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 فرصت ها، چالش ها و جهت گیری های آینده هوش مصنوعی در آموزش و پرورش 

 سندگل  زهرا 

 کاووس گنبد شهرستان در ابتدایی آموزگار عمومی، روانشناسی ارشد  کارشناسی

 ده یکچ

  ارتقای   و بهبود به میتوانند آموزشی، های نظام در نو فناوریهای و مصنوعی هوش امروزه

  مزایایی آموزش، در مصنوعی هوش از  استفاده. شوند منجر یادگیری و آموزش کیفیت

  هزینههای   کاهش بازخورد، ارائه  تدریس، سرعت افزایش  ، انفرادی یادگیری قبیل از

  دادههای تحلیل در میتواند مصنوعی هوش همچنین،. دارد  همراه  به را آموزشی  نظام

  هوش که  زیادی مزایای  علیرغم.  باشد مؤثر دانشآموزان عملکرد  پیشبینی و آموزشی

  می که دارد همراه به  را ناپذیری اجتناب و  متعدد چالشهای و خطرات دارد، مصنوعی

  های نظام در نوظهور های  فناوری حال این با. بگیرد پیشی آموزشی سیاستهای  از تواند

  یادگیری-یاددهی فرآیند کردن متحول برای و دارند  مشابهی  هدف   همگی آموزش 

  وجود با و. بخشند بهبود را  دانشآموزان و  معلمان کار شیوه  که دارند تمایل  آموزان دانش

  تغییر احتمالا  آموزشی های  نظام است،  حاکم ما مدرن دنیای بر که هایی   فناوری چنین

  هوش  به محور انسان رویکردی باید  آموزشی نظام یونسکو، دید  از. داد خواهند شکل

  پرداختن در مصنوعی هوش  نقش سمت به گفتگو تغییر آن  هدف  باشد، داشته مصنوعی

  و باشد فرهنگی بین تنوع و تحقیق دانش، به دسترسی  مورد در کنونی  نابرابریهای به

  کشورها  بین  و داخل در را فناوری  شکافهای  مصنوعی هوش که میکند حاصل اطمینان

  از بتوانند همه که باشد این   باید "همه  برای مصنوعی  هوش" وعده. نمیدهد افزایش

  نوآوری نظر  از ویژه به آن،  ثمرات به و کنند استفاده انجام  حال در تکنولوژیک انقلاب

  عدالت برقراری باعث مختلف  آموزشی   جوامع در و باشند داشته دسترسی دانش، و

  در را  شکل تغییر از توجهی قابل سطح  پرورش، و آموزش نتیجه، در. شود آموزشی

  یادگیری و مصنوعی هوش شود می پیشنهاد. کرد خواهد تجربه  نوظهور فناوریهای

  شود استفاده مختلف  زمینه های  در بلکه  نشود محدود آموزش  ی حوزه  به تنها نه ماشینی

 

 کلمات کلیدی 

  جهت ، ها  چالش ها، فرصت

  هوش آینده های گیری

 پرورش  و آموزش  ، مصنوعی
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 تا کند آشنا روز  تکنولوژی با را  آموزان  دانش که شود تنظیم صورتی به همچنین و

  این   در بنابراین. شود واقع مفید جامعه  برای و  مند بهره  خود واقعی زندگی   در بتوانند

  چه نو های  فناوری  و  مصنوعی هوش  که شود داده پاسخ  پرسش  این   به شد  سعی مطالعه

 کنند؟  می ایجاد  آموزشی های سیستم در  هایی چالش  و ها فرصت

 

 

 مقدمه

پتانسیل گسترده و کاربردهای متفاوتی هستند. در حالی که ما در حال حاضر فقط هوش  انواع هوش مصنوعی دارای 

هیجان انگیز است. همانطور که فناوری به  مصنوعی محدود داریم اما چشم انداز هوش مصنوعی عمومی و فوق هوشمند 

پیشرفت خود ادامه میدهد، میتوانیم انتظار داشته باشیم که هوش مصنوعی نقش مهمی را در زندگی روزمره ما ایفا کند. 

آینده هوش مصنوعی یک سفر هیجان انگیز، پر از امکانات و چالش های بی پایان است. هوش مصنوعی، بر این اصل  

استوار است که هوش انسان را میتوان به گونهای تعریف کرد که یک ماشین بتواند به راحتی آن را تقلید کند. وظایف  

این باورند که ممکن است دانشمندان سیستم هایی را طراحی کنند که ظرفیت  ساده و پیچیده را انجام دهد. برخی بر 

بالاتری از ظرفیت انسان برای یادگیری یا استدلال هر موضوعی داشته باشند. هوش مصنوعی در حال حاضر با سرعتی  

تأثیر خواهد گذاشت.  به طور گسترده  نیز  پرورش  و  بر سیستم آموزش  این موضوع،  و  است  پیشرفت  شتابان در حال 

 .همچنین پیامدهای آموزشی فناوری هوش مصنوعی را در نحوه یادگیری دانش آموزان و شیوه فعالیت معلمان میکاود 

از  در واقع،   فناوری و سرعت فزاینده آن در دنیایی که هوش مصنوعی در آموزش و پرورش یکی  این  پیشرفت های 

موضوعات اساسی ساختار آموزشی و یادگیری خواهد بود، جای تأمل دارد. آینده آموزش و پرورش به طور ذاتی با  

پیشرفت فناوری های جدید و ظرفیت های محاسباتی ماشین های هوشمند مرتبط خواهد بود. در این زمینه، به طور حتم،  

 (.1)پیشرفتهای هوش مصنوعی، فرصتها و چالش های جدیدی را برای آموزش و پرورش به همراه خواهد داشت

 تحولات پیش روی هوش مصنوعی در آموزش و پرورش   

می  جرئت  به  و  کرده  ایجاد  صنایع  از  بسیاری  در  را  چشمگیری  تغییرات  فناوری،  هوش پیشرفت  فناوری  گفت  توان 

طور حتم، زمینه مناسبی  هایی که به ها شده است. یکی از سیستم ناپذیری از زندگی و شغل انسان مصنوعی بخش جدایی 

فعالیت برای  را  رشدی  روبه  روند  و  بود  خواهد  فناوری  این  رشد  و برای  آموزش  سیستم  زد،  خواهد  رقم  خود  های 

طور گسترده از طریق توسعه محاسبات و پرورش است. هرچند در حال حاضر هوش مصنوعی در آموزش و پرورش به 

با این حال، این فناوری قادر خواهد بود، فرصتتکنیک ها، های پردازش اطلاعات در این سیستم استفاده شده است، 
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های آموزشی ایجاد کند. در این مقاله، نقش هوش مصنوعی در آموزش و  های جدیدی را در شیوه ها و چالش پتانسیل

 (.2)سازی این فناوری در سیستم آموزشی مورد بررسی قرار خواهد گرفتپرورش و پیاده 

 

 

 

 

 هوش مصنوعی در سیستم آموزش و پرورش 

رسد با توجه  کنند، رو به افزایش است و به نظر می هایی که در سراسر جهان از هوش مصنوعی استفاده می تعداد سازمان

های مختلف هوش مصنوعی در سیستم آموزش و پرورش  ها، بررسی نقشهمه عرصه به روی کار آمدن این فناوری در  

های آموزشی و راهکارهای پرورشی، ضروری باشد. از آن رو که هدف اصلی هوش مصنوعی با در نظر گرفتن تئوری 

آنبهینه کارایی  و  سرعت  بهبود  و  معمول  فرایندهای  در  سازی  مصنوعی  هوش  فناوری  جهانی  پذیرش  لذا  هاست، 

تواند به معلمان  سازی فرایند آموزش می ای که با ساده گونه آموزش و پرورش، نحوه یادگیری را متحول خواهد کرد، به 

 (. 3)آموزان در رسیدن به اهدافشان کمک کندو دانش 

آموزان و آزاد کردن های آموزشی مناسب، بهبود ارتباط با معلمان و دانش این فناوری با فراهم کردن دسترسی به دوره 

توجهی بر یادگیری بگذارد. در اینجا به چند مورد  تواند تأثیر قابلهای دیگر زندگی، می زمان بیشتر برای تمرکز بر جنبه

 :کنیماز تحولات چشمگیری که در آینده هوش مصنوعی در سیستم آموزش و پرورش ایجاد خواهد کرد، اشاره می 

آموزان، در هر زمان و هر  ابزارهای مجهز به هوش مصنوعی یادگیری را برای همه دانش :دسترسی به یادگیری  -۱

می  قرار  دسترس  در  دانش مکان،  برای  را  امکان  این  راحت،  دسترسی  واقع،  در  می دهند.  فراهم  بدون  آموزان  تا  کند، 

توانند بدون متحمل آموزان از سراسر دنیا میها مفید است. علاوه بر این، دانش مربی، کشف کنند که چه چیزی برای آن 

 .های زندگی و سفر به آموزش با کیفیت بالا دسترسی پیدا کنندشدن هزینه 

با فناوری آموزان از هوش مصنوعی، برنامهبا استفاده دانش :تعامل بهتر  -۲ های  های فردی، وظایف سفارشی، تعامل 

آموزان را افزایش ها خواهد بود. این موضوع، تعامل دانش های شخصی، بخشی از رویکرد شخصی آندیجیتال و توصیه

 .افزایدها به مطالعه می دهد و بر علاقه آن می
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با استفاده از فناوری هوش مصنوعی در سیستم آموزش و پرورش و تدریس دروس متناسب با نیازهای   :فشار کمتر -۳

کند و یک  وجو را تایپ می پرسآموز با استفاده از یک دستیار مجازی شخصی یک  های مختلف یادگیری، دانش گروه 

 .یابدنماید و بدین طریق، فشار در کلاس درس کاهش می توضیح فوری دریافت می 

می دانش  :سازی کردنشخصی  -۴ از هوش مصنوعی،  استفاده  با  یادگیری  آموزان  برای  رویکردی شخصی  توانند 

ترجیحات منحصربهبرنامه اساس تجربیات و  بر  با سطح دانش، سرعت  ها  قادر است  فناوری  این  ایجاد کنند.  فرد خود 

آموز منطبق شود. این فناوری به معلمان نیز تصویر روشنی از موضوعات و دروسی یادگیری و اهداف موردنظر هر دانش

نیاز به ارزیابی مجدد دارند، ارائه می  این  آموز را تنظیم می دهد و یادگیری بر اساس نیازهای خاص هر دانشکه  کند. 

آموزان و  ای از ابزارهای متناسب با نیازهای خاص دانش حل جهانی برای به دست آوردن مجموعه نوعی یک راه مسئله به 

ها، افزایش کارایی و بهبود دسترسی خواهد بود و یکی از تحولاتی محسوب سازی روال آموزشی آن معلمان برای بهینه 

 .شود که هوش مصنوعی در سیستم آموزش و پرورش ایجاد خواهد کردمی

آموزان کمک هوش مصنوعی همچون یک آموزگار با تدریس خصوصی به دانش  :انجام تدریس خصوصی -۵

مهارت می تا  به کند،  بخشند.  بهبود  را  کلاس  از  خارج  ضعف  نقاط  و  نمایند  تقویت  را  خود  هوش  های  کارگیری 

تجربه   تمام ساعات روز،  در  به سؤالات  پاسخگویی  برای  معلم  بدون حضور  پرورش،  در سیستم آموزش و  مصنوعی 

 .جویی خواهد کردکند و از طرفی زمان زیادی را برای معلمان صرفه آموز فراهم می یادگیری را برای دانش 

آموزان کمک کند، تا از طریق اتوماسیون پشتیبانی و هوش  تواند به دانشهوش مصنوعی می  :های سریعپاسخ  -۶

این عملکرد هوش  های متداول مکالمه پاسخ  بیابند. کاربرد  ثانیه  ش و مصنوعی در آموز ترین سؤالات خود را در چند 

نه  می پرورش،  آزاد  مربیان  برای  را  زیادی  زمان  دانش تنها  به  بلکه  میکند،  کمک  برای آموزان  را  کمتری  زمان  کند 

 .ها یا منتظر پاسخ به سؤالات خود صرف کنندپیگیری پاسخ 

وظایف -۷ اتوماسیون  در  نمره  :مشارکت  همچون  اداری  وظایف  از  به  برخی  پاسخ  و  تکالیف  ارزیابی  دهی، 

تواند با استفاده از هوش مصنوعی آن را بهینه کند. در واقع، سپردن بر است که معلم می آموزان یک فعالیت زماندانش 

تری از جمله  کند، تا وقتشان را برای چیزهای مهم ای از وظایف معمول به هوش مصنوعی به معلمان کمک می مجموعه 

بر درجه این  تمرکز  از  و  ارتقای کیفیت دروس آزاد کنند  و  به هوش مصنوعی، خودآموزی  غیرممکن  بندی تکالیف 

 .رسان خواهد بودطریق، هوش مصنوعی در سیستم آموزش و پرورش یاری 

ش و پرورش،  ش مصنوعی در آموز های خلاقانه هو پذیرش فناوری  :توانآموزان کم رسانی به دانش خدمت  -۸

دانش  با  را  بهتری  ناتوانی تعامل  که  می   آموزانی  برقرار  دارند،  برای  یادگیری  را  آموزش  به  دسترسی  امکان  و  کند 

 .کندمی  فراهم  …بینا وشنوا، کمآموزان ناشنوا و کم دانش 
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با  رابط  :تولید کردن محتوای هوشمند -۹ دیجیتال  یادگیری  سفارشیگزینههای  کتاب های  درسی  سازی،  های 

با کمک هوش مصنوعی تولید کرد. همچنین های کوچک و موارد دیگر را می دیجیتال، راهنمای مطالعه، درس توان 

های جدید درک اطلاعات، مانند کند، روش ها کمک می روزرسانی محتوای درسضمن آنکه این فناوری به تولید و به 

توانند از طریق هوش مصنوعی در سیستم آموزش و پرورش  های مطالعه مبتنی بر وب نیز می سازی و محیطتجسم، شبیه

 (. 4)تقویت شوند

 

 

 سازی هوش مصنوعی در آموزش و پرورش پیاده 

به  یادگیری در نظر گرفته می عنوان گزینه اگر هوش مصنوعی  این مراحل کمک ای برای سفارشی کردن تجربه  شود، 

 :سازی هوش مصنوعی در آموزش و پرورش به نحو احسن صورت گیردخواهد کرد، تا پیاده

هایی است ضعف سازی هر فناوری، شناسایی نقطهنقطه شروع پیاده :نیازهای هوش مصنوعی را شناسایی کنید

هایی را که هوش  های سیستم آموزشی خود را پیدا کنید و روش ها را برطرف کند. گلوگاه که آن فناوری قادر است آن 

 .دهد، مورد بررسی قرار دهیدسازی ارائه می مصنوعی برای بهینه

سازی هوش مصنوعی در  یکی دیگر از مراحل پیاده :اهداف استراتژیک تحول هوش مصنوعی را تعیین کنید

ریزی دقیق، اهداف سیستم آموزشی را که قرار است با ورود آموزش و پرورش این است که بهتر است با یک برنامه 

 .هوش مصنوعی، متحول شود، مشخص نمایید

کننده؟ کدام فناوری برای سیستم  خواهید زودهنگام پذیرنده باشید یا دنبالآیا می  :خواسته خود را مشخص کنید

ها را برطرف کنید؟  خواهید آن تر است؟ آیا از مشکلات هوش مصنوعی آگاه هستید و چگونه می آموزشی شما مناسب

به   باید  مصنوعی  هوش  به فناوری  کند؟  کمک  شما  آموزشی  سیستم  اهداف  کدام  پیادهتکمیل  هوش  منظور  سازی 

عی در آموزش و پرورش، بهتر است با پاسخ دادن به این سؤالات، یک تحلیل هزینه و فایده برای اتوماسیون و مصنو

 .تقویت هوش مصنوعی ایجاد کنید

باشیدانتخاب  داشته  درست  به :های  همچنین  و  مصنوعی  هوش  ابزارهای  از  حداکثری  استفاده  منظور برای 

تنها باید تیم مناسبی را برای پذیرش این فناوری انتخاب کنید، بلکه  ش مصنوعی در آموزش و پرورش، نه سازی هو پیاده

 .های تحلیلی و متمرکز بر تصمیمات عملی در سیستم آموزشی خود ایجاد کنیدباید محیط مناسبی را با بینش
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انسان  :های هوشمند برای کنترل نتیجه تحول هوش مصنوعیروش  ها و هوش  ایجاد محیطی کاری برای 

مصنوعی در کنار یکدیگر، اطمینان از شفافیت فرایندها و همگام شدن با ملاحظات و معیارهای کلیدی پذیرش هوش  

ویژگی  اساس  بر  است  بهتر  است.  مهم  بسیار  پیاده مصنوعی  مصنوعی  هوش  نوع  و  سفارشی  تصمیم  سازی های  شده 

 .بگیرید

توان انکار کرد که هوش مصنوعی در تمام  وجود نمی رسد؛ بااین آمیز و دور از ذهن به نظر می هر چند این تصور اغراق 

 (. 5)ابعاد زندگی ما رسوخ کرده است

از حوزه هوش مصنوعی در طیف گسترده بازرسی و کشف ای  هنر، پزشکی،  تولید محتوا،  مانند صنایع لجستیک،  ها، 

کاربرد دارد. برای مثال در حوزه پزشکی از هوش مصنوعی برای تشخیص سرطان، شکستگی استخوان  آموزشتقلب و  

 .و همچنین سکته مغزی استفاده شده است

های دیگری که تأثیر زیادی بر  تنها در آموزش، بلکه در سیستم تمام سطوح، نه در بخش آموزش، هوش مصنوعی در  

می  قرار  مورداستفاده  دارند،  تابهدانشگاه  مثال  برای  شرکتگیرد.  از  حال  کارکنانشان  آموزش  برای  مواردی  در  ها 

 .اندهای هوش مصنوعی بهره برده سیستم

 فردی مهم است؟چرا هوش مصنوعی در فرایند یادگیری و توسعه 

شبیه عبارتی  به  مصنوعی  می هوش  که  است  انسانی  هوش  کامپیوتری  تجربیات سازی  یادگیری،  روند  در  تواند 

تر کند. فناوری یادشده در حال رشد و توسعه سریع  فردی را برای فراگیران ایجاد کرده و آموزش را ثمربخشمنحصربه

های آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی نیز در حال بروز رسانی مداوم است. هدف نهایی  در حوزه آموزش است و روش 

آموزش  ارائه  و  آموزش  اثربخشی  بهبود  یادگیری،  میزان  افزایش  آموزش،  فرایند  در  مصنوعی  هوش  مداخله  های  از 

 (.6)سازی شده و کارآمدتر به کاربران استشخصی

 شدهسازی یادگیری شخصی 

ها، این امکان را  هوش مصنوعی با تحلیل و تجزیه عملکرد افراد و تطبیق برنامه درسی و محتوایی با نیازها و علایق آن 

فراهم می  فرد  یادگیری منحصربه برای هر  فرایند  باشد. سیستمکند که  را داشته  بر هوش  آموزشیهای  فرد خود  مبتنی 

آموزان و دانشجویان  ها مخصوص هر فرد را در اختیار دانش توانند در حین آموزش، بازخورد و راهنمایی مصنوعی می 

هایی را در جهت بهبود فرایند یادگیری هر شخص به او ارائه  قرار داده و با بررسی دقیق عملکرد یادگیرندگان، راهنمایی 

 (. 7)دهند

 تولید خودکار محتوا 

https://38374784.khabarban.com/
https://38374320.khabarban.com/
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آزمون  ویدئوها،  مانند  آموزشی  محتوای  خودکار  تولید  با  است  قادر  مصنوعی  روند هوش  تعاملی  مطالب  سایر  و  ها 

 (. 8)جویی کندآموزش را فعال کرده و در زمان و منابع انسانی صرفه 

 

 

 

 های تطبیقی آزمون 

می  مصنوعی  دقیق هوش  ارزیابی  و  کند  تنظیم  یادگیرنده  عملکرد  اساس  بر  را  سوالات  سختی  از  تواند  و  دانشتری 

خاطر سختی و بعضی های یکسان ممکن است بعضی افراد را به که آزمون آموزان ارائه دهد. درصورتی های دانش مهارت 

 (.9)خاطر آسانی بیش از اندازه از ارتقای دانش و مهارت بازدارددیگر را به 

 گیری نتیجه

  بخش   مصنوعی  هوش  فناوری  گفت  میتوان  جرئت  به  و  کرده  ایجاد  صنایع  از  بسیاری  در  را  چشمگیری  تغییرات  فناوری،  پیشرفت

 فناوری   این   رشد  برای  مناسبی   زمینه  حتم،  بهطور  که   سیستمهایی  از   یکی.  است  شده  انسانها  شغل  و  زندگی   از  ناپذیری  جدایی

 در  که  سازمانهایی  تعداد  است  پرورش  و  آموزش  سیستم  زد،  خواهد  رقم  خود   فعالیتهای   برای  را  رشدی  روبه  روند  و  بود  خواهد

 همه  در فناوری  این آمدن کار روی به  توجه با میرسد نظر به و است افزایش  به رو  میکنند، استفاده  مصنوعی  هوش   از  جهان سراسر

 و  آموزشی  تئوریهای  گرفتن   نظر  در  با  پرورش  و  آموزش  سیستم  در  مصنوعی  هوش  مختلف  نقشهای  بررسی  ها،  عرصه

 و   سرعت  بهبود  و  معمول  فرایندهای  سازی  بهینه  مصنوعی  هوش  اصلی  هدف  که  رو  آن  از.  باشد  ضروری  پرورشی،  راهکارهای

 و   آموزان  دانش   و  معلمان  با  ارتباط  بهبود  مناسب،  آموزشی  های  دوره  به  دسترسی  کردن  فراهم  با  فناوری  این   آنهاست،  کارایی

 جدید   بررسیهای.  بگذارد  یادگیری  بر  توجهی  قابل  تاثیر  میتواند  زندگی،  دیگر  های  جنبه  بر  تمرکز  برای  بیشتر  زمان  کردن  آزاد

 با .  کنند  خلق  شخصی  کاملا   خطهایی  دست  ذهنشان  با  داد  امکان  فلج  و  معلول  افراد  به  مصنوعی  هوش  با  میتوان  میدهد،  نشان

  صفحه  در  درآمده  نمایش   به  حروف  انتخاب  و  ای  رایانه  نشانگرهای  دادن  تکان  در  آنها  فلج،  افراد  مغز  در  الکترودهایی  کاشت 

  شبیه   برای  روش   این  از  میتوان  نزدیک  آینده  در   که   باورند  این  بر   محققان .  اند  شده  موفق  شخصی  متون  نوشتن   نهایت   در   و   رایانه

 مصنوعی   هوش  از  استفاده   با  نیز  را  آنها  خاص  دستخط  حتی  و  کرد  استفاده  معلول  افراد  ای  دسته  فرضی   حرکت  مسیر  دقیق  سازی

  نگارش  شخصی  تجربه  است  توانسته  پایین،  به  گردن  از  معلولیت  با  فردی  شیوه،  همین   به  اولیهای  آزمایش   در.  کرد  بازسازی

هوش مصنوعی در حال حاضر با سرعتی شتابان در حال   .کند  بازآفرینی  مصنوعی   هوش  طریق   از  و   ذهنش   با   را  انگلیسی  حروف

طور گسترده تأثیر خواهد گذاشت. همچنین پیامدهای آموزشی  پیشرفت است و این موضوع، بر سیستم آموزش و پرورش نیز به

های این فناوری و کاود. در واقع، پیشرفتآموزان و شیوه فعالیت معلمان میهوش مصنوعی را در نحوه یادگیری دانش   فناوری

ش مصنوعی در آموزش و پرورش یکی از موضوعات اساسی ساختار آموزشی و یادگیری  سرعت فزاینده آن در دنیایی که هو

https://38375014.khabarban.com/
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به پرورش  و  آموزش  آینده  دارد.  تأمل  جای  بود،  فناوریخواهد  پیشرفت  با  ذاتی  ظرفیتطور  و  جدید  محاسباتی  های  های 

های جدیدی  ها و چالش های هوش مصنوعی، فرصتطور حتم، پیشرفتهای هوشمند مرتبط خواهد بود. در این زمینه، بهماشین 

 آموزش   اصلی  های  چالش   از  یکی  که  است   آن  از  حاکی  پژوهش   های  یافته  .را برای آموزش و پرورش به همراه خواهد داشت 

  های   فناوری  اگرچه.    است  مدرسان  و  آموزان  دانش   بین   غیرمستقیم  ارتباطات  و  انسانی  تعاملات  حفظ  پساکرونا،  در  آنلاین 

 از   برخی  اما  شود،  حفظ  افراد  بین   ارتباط  که  کنند  می  فراهم  را  امکان   این   آنلاین   های  چت  و  ها  ویدئوکنفرانس   مانند  راهبردی

 حضوری  محیط  در   تواند  می  هنوز  ،   مستقیم  تجربیات  از  یادگیری  فرآیند  و  غیرکلامی  ارتباطات  برقراری   مانند  ارتباطی  های  جنبه

 . باشد اثربخش  بیشتر
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1.Adebiyi, A. A., Adewumi, A.O., & Ayo, C. K. (2014). Comparison of ARIMA and artificial 
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5.Asadi, Sh., Hadavandi, E., Mehmanpazir, F., & Nakhostin, M.M. (2012). Hybridization of 
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 .نویسنده مسئول: شیوا رزاق زاده  *

 

 ده یکچ
دسترس  شرفته، یپ  یفناور   کیعنوان  به   یابر   نشیارا محاسبات  ی امکان  منابع  ذخ  یبه  به  یساز ه ی و  آنلارا  فراهم    نیصورت 
  ی پژوهش به بررس  نیشده است. ا   لی تبد  یمسئله تعادل بار به چالش مهم  ،یخدمات ابر   یتقاضا برا   شی. با افزاآورد یم

در مح   یهاتم یالگور  راهکارها و چالش   پردازدی م  یبر ا  نشیارا   یهاط یتعادل بار  تحل  یها و  را  اکندی م  لیموجود  در    نی . 
از   استفاده شده است.    یهاتمیالگور   یاسه یمقا  لیموجود و تحل  اتیادب  یبر رو   کی ستماتیمرور س  کی پژوهش،  مختلف 

مع  هاتم یالگور  اساس  قابل  یمحاسبات  یدگ یچیپ  ،ییمانند کارا  ییارهایبر  شرا  تیو  با  بررس  یطیمح   طیانطباق  قرار    یمورد 
دارند. با استفاده    ستمی س  ییبار و بهبود کارا عیدر توز   یعملکرد بهتر  ها،تمیاز الگور   یکه برخ  دهد ی نشان م  جیاند. نتاگرفته

م  یهااز روش  به  توانینوآورانه،  بهبود ک   یساز نه یبه  در مح   تیفیمنابع و  افتیادست   یابر   یهاط یخدمات  پژوهش    نی. 
 . دی مورداستفاده قرار گ   یابر   نش یادر را   یساز نه یبه  یراهکارها   نهیدر زم  ندهیمطالعات آ  یبرا  ییمبنا  عنوانبه   تواندیم

 
 کلمات کلیدی

توز تعادل  ،یابر   نشیارا بار،  عی بار، 
 منابع.   صیتخص

 

 مقدمه   -1

ابه سازمان   ر،یدهه اخ  یهای فناور  نیتراز مهم  یکیعنوان  به   یابر  انشیرا افراد    ی ساز رهیو ذخ  یامکان را داده است تا به منابع محاسبات  نیها و 

  ی دیکل  یهااز چالش   یکیوجود،    نیداشته باشند. با ا   نهیپرهز  یافزارها سخت  یو نگهدار   دیبه خر  ازیداشته باشند، بدون آنکه ن  یدسترس  یاگسترده 

  ف یوظا کنواختی عیتوز یبه معنا یابر   انشیمختلف است. تعادل بار در را  یسرورها  نیبار ب عیمنابع و توز نهیبه  تیریمد ،ی فناور نیدر استفاده از ا

 شود.   یر یو از اتلاف منابع جلوگ  ابدی  شیافزا  ستمیس  ییاست تا کارا  یمنابع محاسبات  نیها بو پردازش 

  ت یریدر مد  یاتیاز موضوعات ح  یکیتعادل بار به   یهاتمیالگور ،یابر  یهاطیدر مح  یکاربرد  یهابرنامه   یدگیچ یتعداد کاربران و پ  شیبه افزاباتوجه 

شده    یریجلوگ  ورسر   کی  ازحدشیاست که از سربار ب یاگونهسرورها به   نیبار ب  نهیبه  عیتوز  ها،تمیالگور  نیا  یاند. هدف اصل شده   لیتبد  یمنابع ابر 

بهبه  ستمیو منابع س استفاده قرار گ  نهیصورت  از جمله  رندیمورد  ا  ییهاتمیالگور  نیترمهم.  پ  نیکه در  الگورشده   شنهادیحوزه  الهام    یهاتمیاند، 

طب از  )  یساز نهیبه  ک،یژنت  تمیالگور  رینظ  عتیگرفته  ذرات  بهPSOازدحام  و  )مورچه   یکلون  یساز نهی(،  اACOها  هستند.  با    هاتم یالگور  نی( 

 . [1] بار هستند  عیمانند توز  دهیچیمسائل پ  یبرا  نهیبه   یهاحل راه   افتنیموجودات زنده، به دنبال    یعیطب  یرفتارها  یساز هیشب

بررس  نیا  در به  تحل   یمقاله،  مقا  هاتمیالگور  نیا  لیو  معآن  سهیو  نظر  از  کارا  ییارهایها  پاسخ   ،ییمانند  و   یمحاسبات  یدگیچیپ  ،یدهزمان 

  هبا استفاد   یابر   انشیرا  یهاستمیبهبود عملکرد س  یبرا  ییپژوهش، ارائه راهکارها  نیپرداخته شده است. هدف از ا  یطی مح  طیبا شرا  یریپذانطباق 

الگور نتا  یهاتم یاز  الگور  یبرا  ییعنوان مبنا به   تواندی مطالعه م  نیا  جی تعادل بار است.  مورد    یابر   یهاط یکارآمدتر در مح  یهاتم یبهبود و توسعه 

 کمک کند.   هاطیمح  نیخدمات در ا  تیفیمنابع و بهبود ک  یساز نهیو به به  ردیاستفاده قرار گ

 مروری بر روش های تعادل بار-2

به طور    ی مختلفها. سپس، روش شودی پرداخته م  یابر  یهاطیبار در مح  عیتوز  نه یپژوهش در زم  اتی جامع ادب  یمقاله، ابتدا به بررس  نیادامه ا  در

 . شودی ارائه م  ندهیآ  قاتیتحق  یبرا  یشنهاداتیمورد بحث قرار گرفته و پآنها    یهات یو محدود  ایمزا  ت،ی در نها.  شودی ارائه مو    حیمفصل تشر

 ازدحام ذرات  یسازنهیبا استفاده از به  ی ابر طی مح  ی برا  ید یبریتعادل بار ه  کیتکن.  1-2
در    یصورت مجازبه  یمنابع محاسبات  ها،طیمح  نیبرخوردار است. در ا  یخاص   تیاز اهم  یابر  یهاطیدر مح  ف یوظا  یبندزمان   ریاخ  یهاسال   در

A-103 
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منابع    هب  فیوظا  نهیبه  صیتخص  یبرا   دیروش جد  کیارائه    ی،مهم است. هدف اصل  اریمنابع بس  نیا  نهیبه  تیری و مد  رندیگیکاربران قرار م  اریاخت

 و استفاده از منابع به حداکثر برسد.   افتهی  که زمان انجام کل کار کاهش  یا گونهبه   ،موجود است

   نی. اکندی( استفاده مWOAنهنگ )  یساز نهی( و بهPSOازدحام ذرات )  یسازنهیبه  تمیکه از دو الگور  شدهارائه    دیجد  یبیروش ترک  کی  جانیدر ا

 شود.   کینزد  هاپاسخ   نیسرعت به بهترحل داشته باشد و هم بتواند به   یدر فضا  یا گسترده   یتا هم جستجو  دهدی اجازه م  تمیبه الگور  بیترک

  ی ترکه از منابع موجود به طور کامل   شود ی م  و باعث  دهدی را کاهش م  فیانجام تمام وظا  یبرا   ازیزمان موردن  ی توجهبه طور قابل   مطرح شده  روش

 . شود یم  کینزد  نهیسرعت به پاسخ بهبه  یبیترک  تمیشود. الگور  یریرفتن منابع جلوگ  استفاده شود و از هدر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

قابل  افتهیتوسعه  PSOو    WOA  بیبا ترک  ،یابر   انشی بار در را  یبندتراز   یبرا  یبیترک  یسازنه یبه  مدل از  تا  الگور  نیا  یهات یاست    ی برا   تمیدو 

و    یبرداره با تعادل مؤثر بهر  تواندیم  یشنهاد یپ  کردیکند. رو  یبردارو حداکثر استفاده از منابع بهره   لیبهتر در کاهش زمان تکم  ج یبه نتا  یابیدست

را به دست    یعملکرد اوج، عملکرد بهتر  یپارامترها برا   یسازنهیو به  ریمتغ  طیبا شرا  یسازگار   تر،ع یوس  یجستجو  یفضا  کیاکتشاف، کاوش در  

منابع    یاز رو   انیکاربر است که مشتر  یدهنده برنامه کاربرد . کنسول کاربر نشان دهدی را نشان م  مطرح شدهمدل    انی( نمودار جر1آورد. شکل)

  ز ی ردر دسترس هستند. برنامه   یدر سمت ابر  یکیزیف  زبانیشده از م  دیمختلف تول  یمجاز   یهان ی. ماشکنندیرا ارسال م  فیو وظا  کنندیکار م  یابر 

به مد  یمشتر   فیوظا  ،فیوظا م  ریرا  ارسال  بهتر  کندی منابع  از  استفاده  با  الگورافتیحل  راه   نیکه  از  ماش  را  فهیوظ  ،یبیترک  تمیشده    ی هان یبه 

 .دهدی م  صیتخص  یمجاز

)با تعداد    ویروش در هر دو سنار  نیدارد. ا  یموجود عملکرد بهتر   یهانسبت به روش   بیان شدهکه روش    دهدی انجام شده نشان م  یهای ساز هیشب

افزا  یمجاز   یهان یماش را  منابع  از  استفاده  داده و  را کاهش  انجام کار  زمان  ترکیبیداده است  شی مختلف(  الگوریتم  این  ارائه  بهبود کارا  .    یی به 

داده کاربرد داشته باشد. با استفاده    لی و تحل  نیماش یریادگی   ،یمانند پردازش ابر   یمختلف  یهانه یدر زم  تواند یو م  کندیکمک م  یابر  یهاستمیس

 را کاهش داد.   یاتیعمل  یهانهی کرده و هز  تیریرا به طور مؤثرتر مد  ی منابع محاسبات  توانیروش، م  نیاز ا

 توسعه داد.    زیناهمگن ن  یابر   یهاط یمح  یروش را برا  نیا  توانی. مشده استهمگن تمرکز کرده    یابر  یهاطیمح  یبر رو   شتریب  در این مطالعه،

 استفاده کرد.  سیسرو  تیفیو ک  یمصرف انرژ  نه،یعملکرد مانند هز  یارها یمع  ریسا  یساز نهیبه  یبرا   توانیم  نیهمچن

را    هاستمیس  نیا  ییکارا  یتوجهبه طور قابل  تواندیکه م  دهدی ارائه م  یابر  یهاط یدر مح  فیوظا یبندزمان   یروش نوآورانه برا   کی  در این پژوهش

 . [2]  ردیمورداستفاده قرار گ  یابر   انشیمختلف را  یدر کاربردها   تواندیبالا، م  ییو کارا  یسادگ   لیروش به دل  نیبهبود بخشد. ا

 ابر -مه یها طیمنابع در مح  ص یتخص  ی برا  یقیتطب  ارهیبار چند مع  یتعادل  کیتکن.2-2  
بار در مح  یهاچالش   یبررساین تکنیک به   برا IoT)  ایاش  نترنتیا  یهاکه دستگاه   ییجا  پردازد،یابر م-محاسبات مه  یهاطیتعادل  پردازش    ی( 

  IoT یهامنابع به دستگاه  نهیبه صیتخص یبرا  دیجد کیتکن کی. ارائه شوندی به ابر متصل م ای)مه(  ترکینزد یمحاسبات یهاخود به گره یهاداده 

 شود.   نهیبه  ستمیمه برقرار شود و عملکرد س  یهاگره   نیبرخوردار است تا تعادل بار ب  یخاص  تیابر از اهم-مه  طیدر مح

تعادل بار اغلب قادر به   یسنت  یهااست. روش   ستم یس  ییکاهش کارا  جهی مه و در نت   یهاناعادلانه منابع به گره ص یتخص  نه، یزم  نیدر ا  یاصل  مشکل

 [.2]: مدل ترکیبی الگوریتم ازدحام ذرات و نهنگ1شکل 
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 . ستندیابر ن-مه   یهاطیمح  یهای دگیچیپ  تیریمد

ا  یبرا  نو  نیحل  نام    دیجد  کیتکن  کی  قیتحق  نیا   سندگانیمشکل،   AMCLBT (Adaptive Multi-Criteria  Load Balancingبه 

Technique)  مانند    یفاز  ارهیچندمع  یریگمیتصم  یکردها یاز رو  کیتکن  نیاند. اکرده   شنهادیرا پAHP  ( و  یفاز   یمراتبسلسله  لی)تحلTOPSIS 

از  AMCLBT کیانتخاب کند. تکن فهیهر وظ یگره مه را برا نیتا بهتر  کندی( استفاده میفاز دئالیحل ابه راه  شباهتعملکرد با  بیترت کی)تکن

مانند    اریمع  نیبا درنظرگرفتن چند  کی تکن  نیاست. ا  نهیمنابع به  صیتخص  هایژگیو  نیاز ا  یکیبرخوردار است.    یفردمنحصربه   یدیکل  یهایژگیو

  ن ی در خصوص تعادل بار ا  نی. همچنکندی انتخاب م  فهیانجام هر وظ  یگره را برا   نیهر گره مه، بهتر  یباند و انرژ   یناپردازش، حافظه، په  تیظرف

توز  کیتکن وظا  عیبا  اضافه  یهاگره  نیب  فیعادلانه  از  برخمه،  شدن  کمگره   یبار  و  اکندی م  یریجلوگ  گرید  یبرخ  یکارها  از    کیتکن  نی. 

گره مه، زمان پاسخ    نهیبا انتخاب به  ی منابع پاسخ دهد. از طرف  تیو ظرف  یدر بار کار  راتییبه تغ  تواندی بوده م  ورداربرخ   یتوجهقابل   یریپذانعطاف 

 .کندی استفاده م  یو از منابع موجود به طور کارآمدتر  ابدیی کاربران کاهش م  یهابه درخواست 

  ی هامنجر به کاهش تعداد گره   کیتکن  نیدارد. ا  یسنت یهانسبت به روش   یعملکرد بهتر   AMCLBT  کیکه تکن  دهدی نشان م  یسازهیشب  جینتا

 . شودیاستفاده از منابع و کاهش زمان پاسخ م  شیتعادل بار، افزا  انسیکاهش وار  از،یمه موردن

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  ها،طیمح  نیا  یهایدگیچیبا درنظرگرفتن پ  کیتکن  نیابر است. ا-مه  یهاطیمنابع در مح  صیتخص  یراهکار کارآمد برا  کی،    AMCLBT  کیکنت

 .کندی کاربران کمک م  تیو رضا  ستمیبه بهبود عملکرد س

مثال،  عنوان کاربرد داشته باشد. به  عی و صنا  یبهداشت  یهاهوشمند، مراقبت   یشهرها   ا،یاش  نترنتیمانند ا  یمختلف  یهادر حوزه  تواندیم  تکنیک  نیا

به    جهیکمک کند و در نت  یپزشک یهاپردازش داده  یبرا  یمنابع محاسبات  نهیبه  صیبه تخص  تواندی م  کیتکن  نی ا  ،یمراقبت بهداشت یهاستمیدر س

ب به  بهتر  ابر است و -محاسبات مه  یهاستمیس  ییگام مهم در جهت بهبود کارا  کی   قیتحق  نیا  ،یحالت کل  درمنجر شود.    مارانیارائه خدمات 

 [. 3]  ردیحوزه مورداستفاده قرار گ  نیدر ا  ندهیآ  قاتیتحق  یبرا  یاه یعنوان پابه  تواندیم

 ی ابر انشیبار در را عی توز یبرا   عتیالهام گرفته از طب ی سازنه یروش به  ک.ی3-2 

  اریبس  هانهیو کاهش هز ستمیعملکرد س یسازنه یبه  ی( برا یمجاز  یهانی )مانند ماش  یمنابع محاسبات  نیب  یمناسب بار کار  عیتوز  ،یابر  انشیرا  در

 است.  زیبرانگچالش   اریکار بس  نیا  ،ی ابر  یهاطیدر مح  یبار کار   ریو متغ  ایپو  تیماه  لیبه دل  حال،ن یمهم است. باا

 ک یژنت تمیمانند الگور عت یالهام گرفته از طب یهاتمیارائه کنند که از الگور یابر  انشیبار در را عیتوز یبرا  دیروش جد کیبر آن شدند که   محققان

(GAبه ،)مورچه   یکلون  یسازنهی( هاACOو به )یسازنهی  ( ازدحام ذراتPSOاستفاده م )منابع،    ازاستفاده    یسازنهیروش به دنبال به  نی. اکندی

 است.   ستمیس  یدار یپا  شیکاهش زمان پاسخ و افزا

ها  حل را از راه   هیاول  تیکه ابتدا جمع  کندیعمل م  یاگونه روش به  نیاست. ا  عتیالهام گرفته از طب  تمیالگور  نیاز چند  ی مطرح شدهبیترک  روش

را بر اساس    ید یجد  یهاحل ( راهGA  ،ACO  ،PSO)  تمیبه منابع است. هر الگور  فیخاص وظا  ص یتخص  کیدهنده  حل نشان . هر راه کندیم  جادیا

از  هر راه  تیف ی. ککندیم  دیخود تول  یهازم یانمک استفاده  با  ارز  کیحل  الگور  ی پارامترها .  شودیم  یابیتابع هدف  نتا  تمیهر  اساس    ی ابیارز  جیبر 

  ک یکه    یتا زمان  ندیفرا  نی. ادیبه دست آ  یحل بهتر تا راه   شوند ی م  بیمختلف ترک  یهاتم یشده توسط الگور  دی تول  ی هاحل. راه شودی م  یروزرسانبه

 . ابدیی در تابع هدف( برآورده شود، ادامه م  زی بهبود ناچ  ایشرط توقف )مانند تعداد تکرارها  

 

 

 AMCLBT  [3.]مراحل کلی اجرای وظایف با استفاده از معماری : 2شکل 
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بررس3)  شکل به  به  کی  ی(  مح  یساز نهیمدل  اپردازدی م  یابر   یهاطیدر  مختلف  مراحل  ا  ندیفرا  نی.  و    فیتعر  ت،یجمع  جادیشامل  تابع هدف 

 یاست. در مرحله اول، مقدارده   PSOو   ACO  ،GAمانند    یسازنهیمختلف به  یهاتمیدهنده استفاده از الگوراست که نشان  هارومون یف  یروزرسانبه

ف  هیولا فرابه   هارومون یبه  شروع  م  ندیمنظور  مرحله شودی انجام  راه   ،یانیم  یها.  ساخت  ارزحلشامل  و  پاآن  یابیها  که  است  اساس    هیها  و 

  ق یتطب ،یمرحله بعد در .دیحل ممکن به دست آراه  نیتا بهتر شوندیمراحل به طور مداوم تکرار م نی. ادهدیم  لیرا تشک یسازنه یبه یهاتمیالگور

بار، خود را وفق دهد. در مرحله    طیشرا  رییبا تغ  تواندی انعطاف مدل است که م  تیدهنده قابلمرحله نشان   نی. ا ردگییصورت م  کی نامید  یبا بارها

که   دهدی وضوح نشان من مدل بهیاست. ا  یسازنهیبه  ندیفرا  نیا  ییهدف نها  ،یپلتفرم ابر   یآن بر رو  یساز اده یحل و پراه   نیانتخاب بهتر  یانیپا

 استفاده کرد.   یابر   یهاطیبهبود عملکرد در مح  یبرا   یسازنهیمختلف به  یهاک یاز تکن  توانی چگونه م

برا   یمختلف  یهاچالش   یابر  انشی را  یهاستمیس  یایپو  تیماه ا  عیتوز   یرا  منابع  از  استفاده  بهبود  جهت  در  دلکندی م  جادیبار  به    تیماه  لی. 

بار کاردرخواست   ینیبش ی پ  رقابلیغ و  واقع  یکاربران، سازگار   یها  زمان  تغ  صیتخص  یبرا  یدر  منابع در مسئله    ی بار کار   یا یپو  یریرپذییمؤثر 

ناهموار    عیاز توز  یر یجلوگ  یو مؤثر برا   قیبه توابع نگاشت دق  از یکه ن  شودیم  دیبه منابع تشد  فهیمشکل با نگاشت ناکارآمد وظ  نیاست. ا  یر ضرو

 یلفمخت یالزامات محاسبات دیمنابع، با یپر بار  ای یباراز کم  یری جلوگ یکه برا  یی. از آنجاکندی م یضرور ( را VM) یمجاز یهان یماش نیب فیوظا

  ن یموجود، ا  یمنابع محاسبات  نیب  فیناهموار وظا  عیتوز  .کندیم  تردهیچیبار را پ  عیتوز  یهاکاربر، تلاش   فیوظا  یتقاضا  ریمتغ  تیبرآورده شود، ماه

  ی برا   ینامتعادل مشکل بزرگ  یشود. بارها  ستمیمنجر به هدررفتن منابع و عملکرد کمتر از حد مطلوب س  تواندیو م  کندی م  دیمشکلات را تشد

  یایدن  ی دگیچیکنند. پ  نیخدمات( را تضم  تیفی)ک  QoS)توافقنامه سطح خدمات( و    SLA  دی( هستند که باCSP)  یدهندگان خدمات ابرارائه 

ابر   عیتوز بر    ،یر یپذاس یمق  ،یتمیالگور  یدگیچیبا مسائل مربوط به پ   یبار  برا شودیتر مبرجسته   QoSتحمل خطا و نظارت کارآمد    نیحل ا  ی. 

  کنند، یتعادل برقرار م  رانهیگسخت  ملکردع  یهانیبه تضم  یبندیو پا  یر یپذانعطاف   ،یمحاسبات  یاثربخش  نی که ب  یانوآورانه   یکردهای مسائل، رو

  ی کلون   یساز نهیکه شامل به  شودیاستفاده م  یبیمدل ترک  کیبار مؤثر در جهت بهبود استفاده از منابع، از    عیبه توز  یابیدست  یبرا   است.  ازیموردن

 است. (  GA)  کیژنت  یهاتمی( و الگورPSOازدحام ذرات )  یساز نهی(، بهGA)  کیژنت  یهاتمی(، الگورACOها )مورچه 

به موارد کاهش زمان پاسخ،    تواندیروش م  نیدارد. ا  یسنت  یهانسبت به روش   یعملکرد بهتر  یشنهادیکه روش پ  دهدی نشان م  یسازهیشب  جینتا

اشاره    یبار کار  یایپو  راتییو تغ  یریپذبه انعطاف   توانی م  یشنهادیروش پ  یایمزا  از  کمک کند.  ستمیس  یداریپا  شیاستفاده از منابع، افزا  شیافزا

  ی برا   تواندی روش م  نیا  زین  یریپذاس یرا بهبود بخشد. در بحث مق  ستمی دهد و عملکرد س  صیبه طور مؤثر منابع را تخص  تواندی روش م  نیکرد. ا

 با اندازه بزرگ استفاده شود.   یهاستمیس

 PSO [5.]و  ACO ،GAمدل  انینمودار جر:  3شکل 
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و    ستمیبه بهبود عملکرد س  تواندیم  ی ابر  انشیبار در را  عیتوز  یبرا  عتیالهام گرفته از طب   یهاتم یکه استفاده از الگور  دهدینشان م  پژوهش  نیا

 .[5]  دهدی ارائه م  ی ابر   یهاط یمنابع در مح  تیریمد  ینوآورانه و مؤثر برا   کردیرو  کی  یشنهادیکمک کند. روش پ  هانهیکاهش هز

 ی ابر  انشیرا  در یبیترک یبند بهبود زمان   یبرا ی مجاز یهان یمهاجرت ماش  یسازنه یبه. 4-2

ارائه    "محور-درخواست"صورت  و به  نترنتیا  قیاز طر  یاست. خدمات ابر  افتهی  شیها افزااز بخش   یاریدر بس  یابر   انشیرا  تیاهم  ر،یاخ  یهاسال   در

ا  شوند،یم م   نیبه  کاربران  موردن  توانندیمعنا که  زمان   ازیمنابع  را  آن  یخود  به  ن که  در  ازیها    تواند یم  ستم یس  نیا  ن،یکنند. همچن  افتیدارند، 

  ی افزارها افزار و نرم از سخت  یابر   انشیکند. را  تیریدارند، مد  ازیکه کاربران ن  ییهایها و طراحمتنوع از خدمات را بسته به نوع برنامه   یامجموعه 

 . شودیمنابع محاسبه م  نیاستفاده از ا  زانی بر اساس م  هانهیمشترک استفاده کرده و هز

  حال، ن یتا از منابع مختلف استفاده کنند. باا  دهدی کاربران اجازه م  یکاربرد  یهااست که به طور مؤثر به برنامه  رمتمرکزیپلتفرم غ  کی  یابر  انشیرا

توسعه    یبتکارفراا  تمیالگور  نیمسائل، چند  نیرفع ا  یاست. برا ( مواجه LB( و تعادل بار )TS)  فیوظا  یبندزمان  نهیدر زم  ییهاحوزه با چالش   نیا

  ع یتوز  ی برا  دی روش جد  کیمهم باعث شده است تا نسبت به ارائه    نیبرخوردار است و ا  یخاص  یهااز چالش   یابر  انشیبار در را  عی. توزاندافتهی

منجر به    تواندی م(  VM)  یمجاز   یهان ی ماش  نینامتعادل بار ب  عیتوز  ،یابر  یهاستم یاقدام شود. در س  یابر  یهاستمیبار و بهبود عملکرد س  نهیبه

 کاربر شود.    تیو کاهش رضا  هانهیهز  شیافزا  ،ییکاهش کارا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ها  PM  یتمام  نیتوازن بار ب  نیکند، همچن  دایپ  شیمنابع افزا  یور و بهره   ابدیکاهش    یاست که مصرف انرژ   نیا  ی( هدف اصل4)  شکل  بهباتوجه 

ابر   کی( در  یکیزیف  یهان ی )ماش   ی برا  یو مصرف انرژ  فیوظا  لیزمان تکم  شیحفظ شود. بدون توازن بار، شبکه ممکن است باعث افزا  یشبکه 

شده است که در شکل    شنهادیپ  TSO  تمیبا استفاده از الگور  TSLB  یبیترک  تمیالگور کیمشکل،    نیاز ا یریجلوگ  یخود شود. برا   فیوظا  لیتکم

 شده است.   دهیکش  ریمربوطه به تصو

(،  LSTM)  نی ماش  یریادگی  یهاتمیکه از الگور  کندی م  شنهادیرا پ  LSTM-TSLBTSO-VIKORبه نام    دیجد  یبیروش ترک  کی  پژوهش  نیا

استفاده شده    فیوظا  یزمان اجرا   ینیبش یپ  یبرا  LSTM  تمیروش از الگور  نیاستفاده شده است. ا  VIKOR( و  TSO)  یازدحام ماه  یساز نهیبه

وظا استفاد   فیاست.  الگور  هبا  ماش  TSO  تمیاز  م  صیتخص  یمجاز   یهان یبه  الگور   نی. همچنشوندیداده  بهتر  یبرا  VIKOR  تمیاز    ن ی انتخاب 

 .  شودی منظور تعادل بار استفاده ممهاجرت به  یبرا   یمجاز   نیماش

  یکیزیف  یسرورها   انیبار را م  عیرا کاهش داده و عدالت در توز  یمصرف انرژ  یبه طور مؤثر  تمیالگور  نینشان داده است که ا  های سازهیشب  جینتا

بخش انرژ   دهیبهبود  مصرف  کاهش  رابه   یاست.  در  ز  اریبس  ی ابر   انشیخصوص  است  هز  یمی مستق  ریتأث  رایمهم  اثرات    یاتیعمل  یهانهیبر  و 

باند، و    یاستفاده از منابع حافظه، پهنا   ف،یوظا  لیاند شامل زمان تکماستفاده شده   تمیالگور  نیا  یابی ارز  یکه برا   ییارهایمع  دارد.  یطیمحستیز

در کاهش   ژهیوها داشته است، به روش  رینسبت به سا یعملکرد بهتر یطورکلبه یشنهادیپ تمیکه الگور دهدینشان م جینتا نیاست. ا یمصرف انرژ 

 است.   ستمیس  ییکارا  شیافزا  یشاخص مهم برا   کیمهاجرت( که    کی)تنها    VM  یهات تعداد مهاجر

به    یابیداده است. دست  شی افزا  زیمنابع را ن  انی کمک کرده، بلکه عدالت بار م  فیوظا  لیو زمان تکم  یتنها به کاهش مصرف انرژ نه  تمیالگور  نیا

 آمده نشان از بهبود سرعت پردازش دارد. دستبه  یاتیبالا در استفاده از منابع است، و توان عمل  یوردهنده بهره نشان  RUR  نیانگیم

از ترک  LSTM-TSLBTSO-VIKOR  تمیالگور استفاده  به  بیبا  انرژ   یتوجهتوانسته است بهبود قابل  یساز نهیچند روش    ییکارا  ،یدر مصرف 

توز  ستمیس ا  عیو  بار  ا  جادیعادلانه  م  نیکند.  مح  تواندیدستاوردها  ن  یابر  انشیرا  یهاطیدر  و  بالا  کار  به  ازیبا حجم  تأث  یسازنهیبه    ریمنابع، 

 [. 5داشته باشد ]  یر یچشمگ

 TSLB [5.] یبیترک تمیبر الگور یمرور: 4شکل 
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 ی ابر  انشرای  طمحی  در ذرات  ازدحام سازینهیبه تمیبا استفاده از الگور  فوظای  یبهبود زمانبند. 5-2

 ستمیو عملکرد کل س  ییبر کارا  رگذاری عوامل تأث  نیتراز مهم   یکیعنوان  است که به  فیوظا  یبندزمان   ،یابر   انشیرا  رساختیدر ز  یاصل  تیمحدود

 ستمیس  ییداده شوند تا کارا  صیتخص  نهیصورت بهبه   یابر   یبه منابع محاسبات  دیمختلف با  فیوظا  ند،یفرا  نی . در اشودی محسوب م  یابر   انشیرا

  ی ریپذاس یمق  شیو افزا  ،یاتیعمل  یهانهیبهبود استفاده از منابع، کاهش هز  ف،یوظا  یمانند کاهش زمان اجرا   یامر شامل موارد  نی. اابدی  شیافزا

 . اردد   یابر  انشیرا  یهاستمیس  زیآم ت یدر کارکرد موفق  یاتینقش ح  فی وظا  یبندزمان   یبرا   یسازنه یبه  یهاتمیتوسعه الگور  ل،یدل  نیاست. به هم

را  فیوظا  یبندزمان   یهاروش  دنبال تخص  یابر   انشیدر  وظا  نه یبه  صیبه  به  اما چالش   فیمنابع  افزا  ییهامختلف هستند،    ی دگیچیپ  شیمانند 

 شوند.   فیوظا  ق یدق  یسازنه یمانع از به  توانندیم  یورود   یهاداده  ادیو حجم ز  یمحاسبات

ا   الگور  نیدر    ن یاند. اشده   یمعرف  فیوظا  یبندبهبود فرایند زمان   یراهکار مؤثر برا   کیعنوان  ( بهPSOازدحام ذرات )  یسازنه یبه  یهاتم یراستا، 

  صیتخص  یرا برا   نهیبه  یهاحلدارند تا راه   ییبر اجتماع، توانا  یمبتن  یسازنهیجستجو و به  یذرات در فضا  یبا توجه به نحوه پراکندگ   هاتمیالگور

 به دست آورند.   فیوظا  یبندمنابع و زمان 

  ر ی کار و کاهش تأخ  انیمنظور بهبود زمان پا( بهDAPDPپارامترها )  یایپو  میتنظ  تمیو الگور  PSO  تمیالگور  بیمقاله با ترک  نیا  یشنهادیپ  روش

  نه یبه صیبه تخص توانی م ف،یوظا یبندمؤثر در زمان  یپارامترها قیو دق  ایپو میروش، با تنظ نیاست. در ا افتهیتوسعه  یابر  فیوظا یبنددر زمان

  ی دار یبار، از ناپا  عیهوشمند توز  یهامذکور با استفاده از روش   تمیالگور  ن،ی کرد. همچن  یر یاز حد منابع جلوگ  ش یب  یو از بارگذار  افتیمنابع دست  

 .کندیکمک م   یابر  انشیرا  ستمیس  ییکرده و به بهبود کارا  یر یبار جلوگو اضافه 

  توان ی روش، م  نیاست. با استفاده از ا  یو منابع محاسبات  فیبا انواع مختلف وظا  قی تطب  تیبالا و قابل  یر یپذروش، انعطاف   نیا  یهات یاز مز  یکی

بر    لاوهکرد. ع   یبردار بهره   نهیصورت بهمختلف به   یهاگره   یداد و از توان محاسبات  صیمناسب تخص  یهاتیبا قابل  یمحاسبات  یهارا به گره   فیوظا

 .کندی بار را فراهم ماز اضافه  یر یو جلوگ  فیوظا  نهیبه  عیبار، امکان توز   ینیبش یهوشمند پ  یهاتمیروش با استفاده از الگور  نیا  ن،یا

  ی ها تمیالگور  گریو د  یسنت  یهابا روش   سهیتوانسته است در مقا  DAPDP  یشنهادیکه روش پ  دهدیانجام شده نشان م  یهای سازهیشب  جینتا

 را از خود نشان دهد.   یعملکرد بهتر   ف،یوظا  یبندزمان 

روش،    نیشده است. از جمله نقاط قوت ا  ستم یس  ییکارا  یو بهبود کل  یانرژ   یهانهیکاهش هز  ف،یوظا  لیروش منجر به کاهش زمان تکم  نیا  

 است.   یر یپذاس یمق  شیو افزا  یکاهش زمان اجرا، بهبود استفاده از منابع، کاهش مصرف انرژ

بالاست که    یمحاسبات  یدگیچیروش، پ  نیا  یهات یاز محدود  یکیاست.    زین  هات یمحدود  یبرخ  یدارا  DAPDPذکر شده، روش    یایکنار مزا  در

  ی کی  نه،یبه عملکرد به  یابی دست  یپارامترها برا  قیدق  میبه تنظ  ازین  ن،یشود. همچن  لیبه چالش تبد  دهیچیبزرگ و پ  اری بس  یهاستمیدر س  تواندیم

 روش است.   نیا  یهااز چالش   گرید

و با   دهیچیپ  یهاطیدر مح  یابر   انشیرا  یهاستمیس  ییبهبود عملکرد و کارا  یراهکار کارآمد برا   کیعنوان  به  تواندی م  یشنهادیروش پ  جه، ینت  در

  انش یرا  یهاستمیس  یکل  ییبه بهبود کارا  تواندی م  ،یو مصرف انرژ   ییروش با کاهش زمان پاسخگو  نی. اردیها مورد استفاده قرار گداده   یحجم بالا

 [. 6]  کاربران کمک کند  تیرضا  شیو افزا  یابر 

  طی در مح ایاش نترنت یا  ریحساس به تأخ یهابرنامه  ی برا  ی از انرژ ی بار با آگاه یسازو متعادل فه یراهکار انتقال وظ  ک.ی6-2

 ابر -محاسبات مه 

سرعت در  کاربران به   یخدمات از سو   یها(، درخواست IoT)  ایاش  نترنتیهوشمند ا   یهاشده توسط دستگاه   دی اطلاعات تول  میبا توجه به حجم عظ

مه   هیلا  ر،یتأخ  نیکاهش ا  یها دارند. برا در پردازش داده   یادیز  ریتأخ  ،یابر   یهابا مراکز داده   ادیها به علت فاصله زدستگاه   نیاست. ا  شیحال افزا

ها را  و کارآمدتر داده   ترع یمنبع، امکان انتقال سر  یکیها در نزدداده   هیشده است که با پردازش اول  یمعرف  IoTو    یابر  هیلا  نیواسط ب  کیبه عنوان  

 .کندیفراهم م

پژوهش بر موضوع   نیا  ل،یدل  نی. به همکنندی مصرف م یادی ز  یشده، انرژ عیمه توز  یهاو گره   یدر مراکز داده ابر   نیمحاسبات سنگ ن،یبر ا  علاوه

  ر، یپژوهش کاهش تأخ  نیا  یبار است. هدف اصل  یساز متعادل   یبرا   یابر تمرکز کرده و به دنبال ارائه راهکار-مه  ستمیس  کیدر    فیمهاجرت وظا

 است.   ریحساس به تأخ  یهاستمیس  یاستفاده از منابع برا   یسازنه یحال به  نیو در ع  ،یرسانو زمان خدمت   یانرژ   صرفم

  ت ی باند، حساس  یمانند پهنا  ستمیس  ی ازهایمناسب پردازش بر اساس ن  یهاهیو انتقال آنها به لا  فیوظا  یبندطبقه  یبرا   یمنطق فاز  تمیالگور  کی

  ی هاپژوهش شامل سه بخش است: دستگاه   نیدر ا  یشنهاد یابر پ-مه-IoT  یاهیلاسه   یاستفاده از منابع ارائه شده است. معمار  زانیو م  ریبه تأخ

IoT   را پردازش    ترده یچیپ  یهاکه درخواست   یابر   هیو لا  دهدی را انجام م  هیمه که پردازش اول  هیلا  کنند،ی و به شبکه ارسال م  دیها را تولکه داده

 .کندیم
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شده   یدر محاسبات مه طراح فیوظا  یبندبار و زمان  یساز متعادل  یکه برا  دهدی نشان مابر را -مه -ایاش  نترنتیا یاهیلاسه   یمعمار کی( 5) شکل

  نترنت یاست که به ا  IoT  یهاباشد، شامل دستگاه   یم  هیلا  نیترن ییکه پا  ای اش  نترنتیشده است. در ا  لیتشک  یاصل  هیاز سه لا  یمعمار   نیاست. ا

ها را به شبکه ارسال  کرده و درخواست   دیها را تولها دادهدستگاه   نیاند. اشده   ع یتوز  ییایصورت گسترده در نقاط مختلف جغرافمتصل هستند و به

 آنها انجام شود.   یرو   هیتا پردازش اول  شوندی قرار گرفته در لبه شبکه ارسال م  یها به روترها درخواست   نی. اکنندیم

.  کنندیم  افت یرا در   IoT   ه یاز لا  یارسال   یهاقرار دارند که درخواست   هاچ یشبکه مانند روترها و سوئ  یهاگره   ،یانیم  ه یعنوان لا( به1مه )  ه یلا  در

  ن ی در ا  زین  یز واحد منطق فا  کیو    فیوظا  کنندهی بندطبقه   کیآنها را بر عهده دارد.    یبندها و زمان پردازش درخواست   هیاول  تیمسئول  هیلا  نیا

 .کنندیپردازش منتقل م  یمناسب برا  یهاهیبه لا  هات یها را بر اساس اولوقرار دارند که درخواست   هیلا

  ی ها مه به خوشه  یها. گره شوندیها استفاده مپردازش درخواست   یشده و برا  عیتوز  ییایصورت جغرافمه است که به  یها( شامل گره2مه )  هیلا

از روش خوشه   کی  یاند و هر خوشه دارا شده   م یمختلف تقس استفاده  با  انتخاب آن  .  شود یانجام م  C-means++  یفاز  یبندسرخوشه است که 

 هاست. ها و پردازش درخواست خوشه   نیب  یو هماهنگ  تیری کنترلر مه وجود دارد که مسئول مد  کی  ن،یهمچن

  ترده یچیپ یهاپردازش درخواست  یاست و برا  یمجاز یهان یماش زبانیاست که م یمرکز داده ابر کیقرار دارد، شامل  ه یلا ن یترابر که در بالا ه یلا

اند،  نشده   دازشمه پر  ه یدر لا  یلیکه به هر دل  ییهاپردازش درخواست   یبرا   یینها  بانیعنوان پشتبه  هیلا  نی. اشودی ها استفاده مداده   یساز ره یو ذخ

 منتقل شوند   ه یلا  نیمه به ا  هیلا  ای  IoT  هیاز لا  ماًیها مستقخاص، ممکن است درخواست   طی. در شراکندیعمل م

  ی های ساز هیارائه شده است. شب  یمجاز  یهان یمه/ماش  یهاآنها به گره   صیو تخص  فیوظا  یبندزمان   یبرا  BLWJAYA  تمیپژوهش الگور  نیا  در

کاهش    ر،یکاهش تأخ  ،یرساندر استفاده از منابع، نرخ خدمت   یتوجهبهبود قابل   هیپا  یهاروش   ریروش نسبت به سا  نیاند که انشان داده   یتجرب

با انواع    یو سازگار   ستمیبهبود عملکرد س  ،ی به کاهش مصرف انرژ  توانیروش م   نیا  یا یجمله مزا  از تعادل بار داشته است.  شیو افزا یانرژمصرف 

 [. 7]  پارامترها اشاره کرد  قیدق  م یبه تنظ  ازیو ن  یمحاسبات  یدگیچیبه پ  توانیآن م  بیاشاره کرد. از معا  یمحاسبات  یهاط یو مح  فیمختلف وظا

 ی کی ژنت یهابار با استفاده از روش ینیبش ی با پ یابر   انشیدر را ی مجاز یهان یبر مهاجرت ماش  یبار مبتن  عیتوز. 7-2

برا  یا دو مرحله  یکیژنت  سمیمکان  کی  پژوهش  نیا مبتن  عیتوز  یرا  م  یبار  مهاجرت  راVMH)  یمجاز  نیماش  یهازبان ی بر  ارائه    یابر  انشی( در 

 .  دهدیم

ا  یقبل  یهاروش  بارها  رندیگیدر نظر م  فهیوظ  صیتخص  یسازنهیمسئله به  کیعنوان  مسئله را به  نیمعمولاً  ن  ی ماش  یهازبانیم  یفعل  یو فقط 

م  یمجاز نظر  م  حال،ن یباا  رند؛یگیرا در  بار  توز  یمجاز  نی ماش  یهازبان یبدون درنظرگرفتن  از  ا  عیپس  تنها مروش  نیبار،   یاثربخش   توانندیها 

  ی ها ن یعملکرد ماش  یهاادغام و ارائه شده است. اول، مدل   کیبر ژنت  یمطالعه، دو روش مبتن  نیداشته باشند. در ا  یواقع  یهاطیدر مح  یمحدود 

  د یتول ی( براGEPژن ) انیب یسینو. برنامهشوندیاستخراج م یابر انشیرا  ط یمح ک یها در و عملکرد متناظر آن جادیا ی( از پارامترها VM) یمجاز

بار    عیپس از توز  یمجاز   نیماش  یهازبان یبار م  ینیبش یپ  یو برا  کنندیم  فیرا توص  یمجاز  یهان یکه عملکرد ماش  نینماد  ونیرگرس  یهامدل 

الگورGEPتوسط    یمجاز  نی ماش  یهازبان یبار م  نی. دوم، با تخمشودیاعمال م  شوند،یاستفاده م   ی ها زبانیم  ندهیو آ  یفعل  یبارها  یکیژنت  تمی، 

 [.7] ابر - مه -اینترنت اشیا  لایهسهسیستم معماری : 5شکل 
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 .ردیگیم  میبار تصم  عیو انجام توز  یمجاز   یهان ی مهاجرت ماش  یبرا  VM-VMH  نهیبه  صیتخص  کی و    ردیگی را در نظر م  یمجاز   نیماش

  ی است که شامل انتقال بار کار   یمجاز  نی ماش  یهازبان یبار م  عیتوز  یهااز روش   یکی  یمجاز  نیماش  یهازبان یم  نیب  یمجاز   یهان یمهاجرت ماش

کردن    کنواختی  یاست، با تلاش برا  گرید  یمجاز  نیماش  یهازبانیشده به م  یاز حد بارگذار   شیب  یمجاز  نیماش   زبانیم  کیاز    یمجاز   یهان یماش

  صیتشخ  یبرا  صیو عمل. مرحله تشخ  یریگمیتصم  ص،یشامل سه مرحله کار است: تشخ  ندیفرا  نی. ایمجاز  نیماش  یهازبان یتمام م  یبار کار

  ی هان یو انتخاب ماش  یمجاز  یهانی به مهاجرت ماش  ازیدر موردن  یریگمیتصم  یبرا   یریگمیمزرعه سرور است. مرحله تصم  کیوقوع عدم تعادل در  

انتخاب    یمجاز   یهان یماش  قیتعل  یاست. مرحله عمل برا   یمجاز   یهانی ماش  نیا  رشیپذ  یبرا   یمجاز  نیماش  یهازبان یو م  هاجرتم   یبرا   یمجاز

آن  مهاجرت  از  شده،  م  یمجاز   نیماش  زبانیم  کیها  راه   گرید  یهازبان یبه  آن   یانداز و  فقط  مجدد  مهاجرت،  در طول  است.  مهاجرت  از  پس  ها 

همچنان در حال    یمجاز   نیماش  یهازبان یدر م  یمجاز   یهان یماش  ریو سا  شوندی مجدد م  یانداز و راه  قیتعل  ییجاابه ج  یبرا   یمجاز  یهان یماش

  ی هازبان یم  یممکن است باعث شود بار کار  یمجاز  یهان ی مهاجرت ماش  ست؛یثابت ن  یمجاز  نی ماش  یهازبانیم  یبار کار  ن،یاجرا هستند. بنابرا

بس  یمجاز  نیماش بنابرا  اری هدف  شود.  برا  عیتوز  سمیمکان  کی  ن،یبدتر  مؤثر  است.    یضرور  یمجاز  نی ماش  یهازبان یم  تیریمد  یبار  دشوار  اما 

ارزJnet)  یواقع  یابر   انشیرا  طیمح  کیدر    یشنهاد یپ  یهاعملکرد روش  ا  شودی م  یابی(  آن  بهروش   نیکه در  بار    عیتوز  سمیمکان  کیعنوان  ها 

 .  شوندی م  یسازاده یمتمرکز پ

نامتعادل بار    عیتوز  ،ی ابر  یهاستمیاست. در س  یابر   یهاستم یبار و بهبود عملکرد س  نهیبه  عیتوز  یبرا  دیروش جد  کیارائه    پژوهش  یاصل  هدف

 کاربر شود.   تیو کاهش رضا  هانهیهز   شیافزا  ،ییمنجر به کاهش کارا  تواندی ( مVM)  یمجاز  یهان یماش  نیب

( GEPژن )  انیب  یسینوو برنامه   کیژنت  یهاتمیکه از الگور  کندیم  شنهادیرا پ  یادو مرحله   یکیژنت  سمیبه نام مکان  دیجد  یبیروش ترک  نجایا  در

  ینیبش یپ  یبرا   یاضیر  یهامدل   جادی ا یبرا  GEPبهره برده شده است و از    یمجاز  یهان یعملکرد ماش  یساز روش از مدل   نی. در اکندی استفاده م

  ن یماش  یهازبان یبه م  یمجاز   یهانیماش  ص یتخص  نیبهتر  ک،یژنت  تمیبا استفاده از الگور  نی. همچنشودیاستفاده م  یمجاز   یهان یماش  ندهیبار آ

 . شودیم نییکردن بار تعمتعادل   یبرا   یمجاز

  دهد ینشان م  یسازهیشب  جیبالا اشاره کرد. نتا  ییو کارا  یر یپذانعطاف   نه،یبار به  عیبار، توز  قیدق   ینیبشیبه پ  توانیم  یشنهاد یروش پ  یا یمزا  از

 ی قبل  یهاکند. روش  عیتوز  یابر   یهاستمیبه طور مؤثر بار را در س  تواندیدارد و م  یعملکرد بهتر   یسنت  یهانسبت به روش  یشنهادیکه روش پ

 [. 8]  دهدی انجام م  یترقیدق  یریگمیتصم  نده،یبار آ  ینیبشیبا پ   یشنهاد یروش پ  کهی درحال  گرفتند،یرا در نظر م  ی معمولاً فقط بار فعل

 ی ابر انش یبار در را   یسازمتعادل  یشده برا  یسازنهیبه کرد ی رو ک ی یسازمدل . 8-2

  ،یعلم  اتیبار روبرو است. در ادب  یسازمتعادل   نهیدر زم  یادیز  یهاهمچنان با چالش   یابر   انشیرا  ها،رساخت یقابل توجه در ز  یهاشرفت یپ  رغمیعل

بر   یمبتنبار  یساز متعادل  یهاک یاند که تکننشان داده ریاخ قاتیبار به کار گرفته شده است. تحق یساز متعادل  ییبهبود کارا یبرا کیتکن نیچند

 .دهندیمنابع در ابر ارائه م  صیو تخص  یبندزمان   یبرا   یبهتر  یهاحلراه   های فراابتکار 

.  رندیگی م  دهیاز عوامل مهم را ناد  ی اری( توجه دارند و بسQoS)  سیسرو  تیفیک   اریچند مع  ای  کیموجود تنها به    یکردها یرو  شتریب  حال،ن یا  با

  ی ساز ل متعاد   یهاتمیالگور  ینسب  یایمزا   کردهایرو  نی. اابدیی بهبود م  شتری ب  نی ماش  یری ادگی  یهاک یبا تکن  بیبا ترک  کردهایرو  نیعملکرد ا  ییکارا

 .کنندیم  بی( ترکSVM)  بانیبردار پشت  یهان یمانند ماش  نیماش  یر یادگیقدرتمند    یهابار را با مدل 

  ییکارا  ل،یدل  نیاست و به هم  یابه محاسبات گسترده  ازیها نبه آن  یدسترس  یوجود دارند که برا   یادیها در حجم و تنوع زداده   ،یابر   انشیدر را

( را  DFTFداده )  یهالینوع فا  یبندبار به نام قالب   یساز متعادل   تمیالگور  کیما    ها،ینگران  نیپرداختن به ا  ی عمده است. برا  ینگران  کیعملکرد  

 .کندی استفاده م  SVM( همراه با  CSOها )دسته گربه   یساز نهیشده بهشده است که از نسخه اصلاح   شنهادیپ

  ن یکاربر شود. ا  تیو کاهش رضا  هانه یهز  شیافزا  ،ییمنجر به کاهش کارا  تواندی م  یمجاز   یهان یماش  نینامتعادل بار ب  عیتوز  ،یابر   یهاطیمح  در

نام    دیجد  تمیالگور  کیمقاله   پ  DFTFبه  از ماش  یبندطبقه  یعنیقدرتمند،    کیاز دو تکن  یب یکه ترک  کندی م  شنهادیرا  استفاده    دار بر   یهان یبا 

 ( است. CSOها )دسته گربه  تمیبا استفاده از الگور  یسازنهی( و بهSVM)  بانیپشت

. سپس بر  شوندی م  یبند( طبقهییدئویو  ،یمتن  ،ی ریتصو  ،یبه انواع مختلف )صوت  یورود   یهااست که داده   یاگونهبه  DFTF  تمیکار الگور  مراحل  

ماش هر  به  مناسب  منابع  داده،  نوع  م  صیتخص  یمجاز   نی اساس  الگورشودیداده  برا  CSO  تمی.  ب  نهیبه  عیتوز  یاصلاح شده    ی هان یماش  نیبار 

توان    شیسطح خدمات و افزا  یهانقض توافقنامه  ،ی مصرف انرژ  ،ییبه کاهش زمان پاسخگو  توانیروش م  نی ا  یایمزا  از  .شودی م  استفاده  یمجاز

مصرف منابع و زمان    یساز نهیو به  SVMها با استفاده از  داده   قیدق  یبند طبقه  ،ی ابر  یهاط یبا انواع مختلف داده و مح  قیتطب  تیقابل  ،یاتیعمل

مصرف    ،ییمانند زمان پاسخگو  یمختلف  یهانهیدر زم  یعملکرد بهتر  یقبل  یهانسبت به روش  DFTF  روش  اشاره کرد.  CSOاز    فادهپردازش با است

عمل  یانرژ  توان  م  یاتیو  ادهدینشان  برا  کی  تمیالگور  نی.  نوآورانه  را  یساز متعادل   یراهکار  در  ا  یابر   انشیبار  ترک  تمیالگور  نیاست.   ب ی با 

 . [9]  مختلف کاربرد داشته باشد  عیدر صنا  تواندیو م  کندیکمک م  یابر  یهاستم یبه بهبود عملکرد س  ،یسازنه یها و بهداده   یبندطبقه

انجام شده از    سهی( مقا1پرداخت شده است. در جدول )  مشابه با موضوع مورد مطالعه  یهاک یها و تکناز روش   دیکوتاه و مف  سهیبه مقا  ادامهدر  
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 شده است. داده شده نشان   ادی  یهاتمیالگور
 

 مشابه  یروش ها گریمورد مطالعه با د یها تمیالگور سهیمقا :(1) جدول

 معایب مزایا  موضوع
با استفاده   یابر  طی مح  یبرا   ید یب ی تعادل بار ه  کی تکن

 . [2] ازدحام ذرات  یساز نهیاز به
و کاهش    WOAو   PSO  یهاکی تکن ب یترک

 و افزایش استفاده از منابع زمان انجام کار در هر شرایطی 
  یهاارائه نشانهعدم و  QoS  ماتیبهبود تنظ عدم 

 عملکرد 

  صیتخص یبرا  یقیتطب ارهیبار چندمع یتعادل  کی تکن
 . [3] ابر -مه ی هاطی منابع در مح

مه و به  یها توزیع عادلانه وظایف روی دستگاه
های  روش  و استفاده از حداکثر رساندن استفاده از منابع 

 برای بهبود تعادل بار ترکیبی  ارهیگیی چندمعتصمیم

ی مطرح شده و عدم ها دادهعدم مطالعه مجموعه  
 های تبادل داده تأثی رویه  درنظرگرفتن

  ع یتوز   یبرا   عتیاز طب   الهام گرفته ی ساز نهیروش به  کی
 . [4] یابر  نش یا بار در را

دهی و به حداکثر  رساندن زمان پاسخحداقلبه
 رساندن توان عملیاتی 

ی بزرگ ابری و  ها طیمح ی در محاسبات یدگیچ ی پ
 سازی بهینه تمی الگور   نیچند ی اجرا  یبالا   نهیهز 

بهبود   یبرا   یمجاز   یهاینمهاجرت ماش ی ساز نهیبه
 . [ 5] ی ابر  نش یا در را ی بیترک  بندیزمان

متعادل  عی توز   یی،بهبود کارا  ، یکاهش مصرف انرژ 
های محاسباتی و کاهش  کارایی سیستم، افزایش  بار

 ی ابر   نشیادر را  های عملیاتیهزینه

و   گرید  یساز نهیبه  یها تمی الگور  ب یترک نیاز به 
  ف یمختلف مانند نوع وظا  ی پارامترها تأثی  یبررسضرورت 

 شبکه  یدگیچی و پ
-نه یبه  تمیبا استفاده از الگور   فیوظا   یبند بهبود زمان

 [ 6] یابر  نش یا را طمحی  در ذرات  ازدحام سازی
و   ستم یس  ییکارا  ،یتوجه در مصرف انرژ بهبود قابل

 عادلانه بار ع یتوز 
استفاده از عدم مختلف و   یها تمیالگور  ب یترکعدم 

 تر شرفتهیپ  ی نیبشیپ  ی هاکی تکن

بار با   ی ساز و متعادل فه یراهکار انتقال وظ کی
  نترنتیا  یحساس به تأخ  یها برنامه  یبرا   یاز انرژ  یآگاه
 . [7] ابر -محاسبات مه   طی در مح اشیا

  نترنتی ا ی هادستگاه ینبدر   یرساندن تأخ حداقلبه
  یندر ح یکاهش مصرف انرژ   ،و مرکز داده ابر اشیا

و نرخ تعادل    سی حداقل رساندن زمان سرو ، به  پردازش
 بار

  ،هافهیوظ یوابستگ  یساز مدلنیاز به 
، لزوم بررسی (QoSخدمات ) ت یفیک   یها تیمحدود 
ی، نیاز  مصرف انرژ  یساز نهیبه  یبرا   دیجد ی  هاتمیالگور 

 کیفیت خدمات  یها یتوسعه استراتژ به 

در  یمجاز  ی هاینبر مهاجرت ماش  یبار مبتن ع یتوز 
  یکیژنت یهابار با استفاده از روش ی نیبشی با پ ی ابر  نشیارا
[8] . 

استفاده از  ، بار  عیر توز بالا د  ییو کارا   یاثربخش
و   سازیپذیری در پیادهانعطاف،  شرفتهیپ  ی هاکی تکن
 های مداومآوری دادهجمع

  یتوجه به بارها ی،  افزار منابع سخت یها تیمحدود 
استفاده از  ، عدم  گرید  یبارها و عدم گنجاندن   خاص
مسائل عدم توجه به  ی،انرژ  تی ر یمد  یها یاستراتژ 

بهتر بار و مصرف   ت یر یمد یچندهدفه برا  ی ساز نهیبه
 منابع 

  یشده برا  یساز نهیبه  کردیرو  کی  یساز مدل
 . [9]  یابر  نشیابار در را  یساز متعادل

بهبود  ، کاهش پیچیدگی محاسباتی  ،بهبود تعادل بار
  یدار ی و پا  یر یپذاسیبهبود مق ،(QoS)کیفیت خدمات

 ی ابر  طی در مح

تحلیل  عدم   ،ترپارامترهای حساس لزوم بررسی
آوری  جمع فرایند بهبود  ، نیاز به هاالگوریتم سایر  عملکرد

 ها داده

 نتیجه گیری و کارهای آتی -3
ا و    یروزافزون استفاده از خدمات ابر   شیبه افزاپرداخته شد. باتوجه   یابر   انشیرا  یهاطیتعادل بار در مح  یهاتم یالگور  یپژوهش، به بررس  نیدر 

به    ،یمنابع محاسبات   یبرا   ندهیفزا  یتقاضا بار  تعادل  ا  یاساس  یهااز چالش   یکیمسئله  تبد  نیدر  تو  ل یحوزه  تعادل در  است. عدم  بار    عیزشده 

مؤثر    یهاتمیالگور  یساز اده ی و پ  ییشناسا  ل،یدل  نیشود. به هم  هاستمیس  یخراب  یو حت  ییزمان پاسخگو  شی افزا  ،ییمنجر به کاهش کارا  تواندیم

 .دیآیبه شمار م  یابر   یهاستمیس  یو اجرا   یدر طراح  اتیاز ضرور  یکیبار    تیریمد  یبرا 

  ، ییکارا  رینظ  یدیکل  یارها یرا بر اساس مع  یمتنوع  یهاتم یمختلف در حوزه تعادل بار پرداخته و الگور  یها و راهکارها چالش   ییبه شناسا  نجایا  در

  از   یکه برخ  دهدینشان م  های حاصل از بررس  جیقرار داده است. نتا  یمورد بررس  یطیمح  ریمتغ  طیانطباق با شرا  تیو قابل  یمحاسبات  یدگیچیپ

تنها  نه  هاتمیالگور  نیدارند. ا  هاستمیس  ییبار و بهبود کارا  عیدر توز  یعملکرد بهتر  عت،یو الهام گرفته از طب  یدیبریه  یهاروش   ژهیوبه  ها،تمیالگور

  ن، ی. علاوه بر انندکمک ک  ستمیس  یدار یپا  شیو افزا  ییبه کاهش زمان پاسخگو  توانندیم  نیهستند، بلکه همچن  یبار به شکل مؤثر  تیریقادر به مد

منجر    یابر   یهاطیشده در محخدمات ارائه   تیفیک  یمنابع و ارتقا   یساز نهیبه به  تواندیم  نهیزم  نینوآورانه در ا  یهاک یاز تکن  یریگو بهره   ییشناسا

ا م  نیشود.  مبنابه   تواندیپژوهش  آ  یبرا  ییعنوان  زم  ندهیمطالعات  به  نهیدر  و  بار  را  یسازنهیتعادل   هیمحسوب شود. توص  یابر  انشیمنابع در 

تحق  شودیم بررس   ندهیآ  قاتیکه  ارز  دی جد  یهاتم یالگور  یبه  آن   یابیو  شراعملکرد  در  پ  طیها  و  روش   دهیچ یمتنوع  توسعه  به  و    ی ها پرداخته 

  فت.ایدست   یراب   انشیرا  یهاستمیدر س  تیو امن  ییزمان کارابه بهبود هم  توانی حوزه، م  نیدر ا  قاتیبا ادامه تحق  بپردازند.  شتریب  یساز نهیبه
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 آبها   یوتریفیکاسیوناز یریدرجلوگی به عنوان یک جاذب تیزئول   شناخت عملکرد ترکیبات
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 چكیده 
زتِولیت های کانی های از جنس سلیکات آلومنیوم می باشند که براساس یون های آبدار موجود در ساختارشان توانایی و  

(  Eutrophication)ون یکاسیفیر یوتها درکاهش    تیزئولعمکردهای بالایی در علوم مختلف دارند. در این مطالعه نقش  
(  ی )تروف ییغذا یآلودگ  شیآبها در واقع افزا  ونیکاسیفیوتر یقرار گرفت.  یبیاها مورد ارز  ندهیاز فسفر موجود درشو  یآبها ناش

  ش یدوعنصر درآبها شوند منجر به افزا  نیا  شیکه سبب افزا  یباشد. عوامل  یازت وفسفر م  یاز وجود عناصر مغذ   یناش
باشد که   یها م  ندهیدر شو   ی( ماده اصلSTPP)یمفسفات سد  یشود. تر   یآبها م  یآلودگ   تایآبها ونها  ددریناخواسته تول

مضر    یآب  اتیح  یتواند برا  یلجن، م  دیاز حد فسفر در آب ضمن تول  شیب  شی آبها دارد. افزا  ونیکاسیفیدر اتر   ینقش مهم
فسفر موجود در    یمنجر به کاهش آزاد ساز   یونیبعنوان مواد تبادل    ندهیدر مواد شو   یعیبط  یها   تیباشد. استفاده از زئول

ها به همراه    ندهیدر شو   یمفسفات سد  ی عدم استفاده از تر   ،یطرح فاضلاب شهر   یشود. اجرا  یها در داخل آب م  ندهیشو 
 کاهد.   یدر آب م  ود موج  یمواد فلز   تیاز فسفر به آب، از سم یناش  یضمن کاهش بارآلودگ   ،یمواد معدن

 
 کلمات کلیدی

   ون،یکاسیفیاتر 
 ،  (STPP)  یمفسفات سد   یتر 

 ت، یزئول
 . ندهیشو   

 

 مقدمه 

آبزی پروری یا کشتاب ورزی به عنوان بخشی از علم کشاورزی بوده و درواقع هر نوع برداشت پروتین از آب راگویند. در این راستا حفظ           

عواملی که در حفظ کیفیت آب در پرورش آبزیان موثر    کیفیت آب به عنوان یکی از عوامل مهم در دستیابی به تولید مناسب آبزیان  مطرح است.

استفاده از مواد ارتقاء دهنده کیفیت آب بعنوان بخشی از مدیریت آب در آبزی    .تقسیم می شوندعوامل زنده و غیرزنده  هستند به دو گروه عمده  

باشد. یکی از مواد معدنی ارتقاء دهنده کیفیت آب  پروری از دیرباز رایج بوده است. این مواد شامل انواع مواد شیمیایی ، معدنی و بیولوژیک می 

ها بعنوان مواد مقاوم به  پروری رواج یافته است. استفاده از زئولیت های مختلف آبزی مصرف آن در جنبه مدتهاستهستند ، که  Zeolitesزئولیتها   

 .  دما و فشار در کشاورزی و آبزی پروری مورد تاکید مراکز مختلف جهان قرار گرفته است

رشد    میو فسفات دارد که بطور مستق  تراتین  یحاو   یرواناب سطح  ایو    یورود  یمواد آل  لهیآب به وس  کریشدن پ   یاشاره به غن  ونی کاسیفیوتری

به    یورود مواد مغذ   ادیازد  در پاسخ  یک یولوژیواکنش ب  کی  ونی کاسیفیتوان گفت که اوتر  ی م  یعنیکند.    یرا کنترل م  یآبز  اهانیگ  گریجلبک ها و د

اثر یوتریفیکاسیون افزایش تراکم جلبکی است )شکل  شود  یآب انجام م التبه  1( )1. بارزترین  شامل    یکه وجود مواد مغذ   گرفتدر نظر    دیبا(. 

محسوب    یطیمح  ستیمشکل ز  کید و  ن باش  یم  اتیح  یاز شراوط لازم برا  یکیدر آب    سیلیسعناصر دیگری همچون کربن و  نبتروژن، فسفر و  

ی است که  زمان  نکته قابل تاملاما    ،دهنده آب هستند  یباشند بلکه زندگ  یآب نم   ندهیمواد نه تنها آلا  نگونهیتوان گفت که ا یم  ، همچنینشود  ینم

و در اثر افزایش تولید بر میزان مصرف پدیده   صورت نیدر ا. دن بگذار ریو خواص آن تاث ستمیاکوس یاصل یاز آنها بر مشخصه ها یادیز یها یورود 

 رخ می دهد که ادامه فرآیند آن  منجر به وخیم شدن شرایط زیست آب ها می شود.   ونی کاسیفیوترافزایش غذاییت یا ی
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 الف                                   ب 

 یوتریفیکاسیوننتیجه   -نحوه یوتریفیکاسیون در آبها ب   -الف   -1شکل 

         

که مورد    ندهیاگر در مواد شویکی از راههای یوتریفیکاسیون آبها ورود فاضلاب های محتوی ازت و فسفر در آبهای می باشد، منجمله شوینده ها.    

فسفر در فاضلاب    ردیمورد استفاده قرار گ   نده،یسازنده مواد شو  ی( به عنوان محلول کمکSTPP)  میفسفات سد  یتر  %50عموم است    یاستفاده  

به منظور کاهش    یادیز  امات. اقد(1)  گذارد  یبرکاهش مقدار فسفر در آب م  یمثبت  ریتاث  ندهیشود و کاهش مقدار فسفات مواد شو  یوارد م  یشهر 

بود. در    ندهیفسفر در مواد شو  یبه جا   تی با مزمون استفاده از زئول  ینی اروپا انجام شد که شامل قوان  هیدر اتحاد  STPP  ندهیاستفاده از مواد شو

ا  STPPمقدار مصرف    جهینت اوا  نیقوان  نی. به دنبال انجام اافتیکاهش    یبه مقدار قابل ملاحظه  در    یریکاهش چشمگ  1980  لیداوطلبانه در 

که در آن    ییدر کشورها  یحت  ندهیدر مواد شو  تیصورت گرفت. استفاده از زئول  سیهلند و سوئ  ا،یتالیآلمان، ا  رینظ  ییدر کشورها  STPP  زانیم

  ی است. درکشورها   بودهدر سراسر جهان    تیزئول  یدارا  ندهیگسترده استفاده از مواد شو  رشیصورت نگرفته بود، نشان دهنده پذ  یاقدام رسم  چیه

از    هیعضو اتحاد اند، وتقر  تیزئول  نیو همچن  STPPاروپا خانواده پاک کننده ها و لباس شوها را  از جمله فرانسه،    ییدر بازار کشورها  با یساخته 

ساخته     STPPکه با    ییها  ییحال در لهستان پودر لباسشو  نیچک و مجارستان وجود دارد. با ا  یو انگلستان و در جمهور  ایپرتغال، اسپان  ونان،ی

 درحال اجراست.  اتیعمل  نیرسند. درکشور ما ا  یشده اند  هنوز به فروش م

 
 

 در اروپا   تیفسقات و زئول  عیصنا .2

جهان را   STPPشود. اروپاکمتر از ده درصد  یاز فسفات استفاده م %50از  شیمانند پاک کننده ها ب ی ندهیمواد شو نیتام یدراروپا برا         

و چ  کهیکند در حال  یم  دیتول تر  نی هند  م  دیتول  نیعمده  اروپا ممنوع  یکننده  از    تیباشند. در  مواد شو  STPPاستفاده  انتقال    ندهیدر  باعث  

 شود.   یم  دی در اروپا تول  ندهیمواد شو  یتها یزئول  %50  بایتقر  سهیشد. در مقا  STPP  دی خط تول  شینقاط جهان و افزا  ریبه سا  STPP  یتکنولوژِ

 

   یسطح   یآبها ترشحات فسفر به   .3
آن را تحت کنترل    زانیتوان م  یم   ریز  یزده شده است. با استفاده از روشها   نیتخم  یشهر  یخانوارها   قی فسفر رها شده از طر  ریمقاد          

 گرفت:

  STPPکامل استفاده از  تیممنوع  -  الف

 UWTD  یکامل طرح فاضلاب شهر   یاجرا   -ب

 از مورد اول ودوم   یبیترک  -ج

به سطح آب وارد    یو کشاورز   یدومنبع فاضلا ب شهر   قیاز طر  شتریمهم است.  فسفرب  زین  یمنابع صنعت  ندهیآلا  یدرکنار منابع خانگ           

  ی و دامپرور  یکشاورز   یتها یفعال  یفسفر ورود  نیشتریباشد. ب  یمنبع فسفرم  نیشود اما بازهم بزرگتر  یم  هیتصف  یفاضلاب شهر   نکهیشود. با ا  یم

م  لیدلبه   ازکودها  مس  یاستفاده  گسترش  با  البته  همچن  یرها ی باشد.  نقل،  و  فسفرز  شیفرسا  نیحمل  م  یاد یخاک  آب  سطح  شود.    یوارد 

شو م  ندهیازفسفردرمواد  و    یاستفاده  ا   %25شود  از  شهر  قیطر  نیفسفر  فاضلاب  ن  یم  یوارد  که  تصف  ازیشود  درجمهور  هیبه  چک    یدارد. 

مواد    شتریرود در لهستان  ب   یحا ل احتما ل م  ن یشود. با ا    یهنوز هم استفا ده م  STPPاروپا هستند،    هی حادعضوات  یومجارستان که کشورها

ا ز    یها به طور مقابل ملا حظه ا   ندهیدر شو   STPPاستفا ده ا ز    تیفاضلا ب ها  و ممنوع  ی  هیتصف  لهیساخته  شوند. به وس   STPPا ز  ندهیشو

فسفر هنوز هم به سطح آب رها     یمقدارقابل توجه  UWWTD   یکامل طرح فاضلاب شهر   ییشده است. پس از اجرا  یریورود فسفر به آب جلوگ

 شود.    یم
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   شنهاداتیو پ  یکل  ی ریگ  جهینت .3
بارز آن   یکرده اند. نمونه ها انی فسفر ب زانیراکاهش م تیموفق شده اند، علت موفق یطیمح یها ندهیکه در کاهش آلا ییکشورها              

ا  وی اند  ی  اچهیو در  کایآمر  یمتحده    الاتیدر ا  یار   اچهیدر  س،یژنودر سوئ  اچهیدر در   % 70-%90موارد ذکر شده    یباشد. در همه    یم  ایتالیدر 

کاهش داد.   %40توان مقدار فسفر را به  یفسفات اند م یاستفاده از مواد پاک کننده که دارا   تیاست. با ممنوع افتهیکاهش  اچهیدر در سفرموجودف

  % 30در کاهش فسفر تا حدود    ینقش موثر  UWWTDفاضلاب ها مطابق با    هی. علاوه برآن، تصف  ستین  یعمل با توجه به ساختار آب عمل  نیا

  ی شنهاد یکشورها دو روش پ  نیها و رودخانه ها خود داشتند. درا  اچهیرا در در  شرفتیپ  نیبزرگتر  ایتالیو ا  کایآمر  یمتحده    الاتیا  س،ی وئداشت. س

ورود فسفر به آب،    ی( به آب شده است. گرچه منبع اصل%70-%90از فسفر  )  یقابل توجه  ریشودکه منجر به کاهش مقاد  یبصورت توام اجرا م

از هر منبع متفاوت است. به    یورود   زانیاطراف م  ینها یو زم  زی آبر  یو حوضه    عتیحال بسته به طب  نیباشد، با ا  یم  یوکشاورز  یفضلاب شهر

  اچه ی)در  یکشاورز  یفسفر است. در حوضه    یمنبع اصل  یشهر  یژنو( فاضلاب ها  ی  اچهی در  زیآبر  ی)حوضه    ی عنوان مثال در مناطق فاقدکشاورز

Sampath  اقدامات  ادی ز  یکشاورز  ی تهایاز فعال  یوارد شده ناش  ر( فسف سیدر سوئ انتخاب بهتر  یاست و    ی ها   وهیش  نیاز جمله بهبود فاضلاب و 

فسفر در فاضلاب به خصوص در مناطق    زانیباعث کاهش  م  UWWTDکامل    یاز فسفر به آب است. اجرا  یر یاقدامات جلوگ  نیاز مهمتر  ت،یریمد

م براقدامات  یحساس  علاوه  آبها  یبرا   هک  ی باشد.   فسفر  بار  مقدار  ن  یسطح  یکاهش  است،  گرفته  از    ازمندیصورت    ن یگزیجا  یماده    کیاست 

  ن ینقش ا نیباشد. مهمتر یم ندهیمواد شو STPPیمناسب برا  نیگزیجا ک ی تی زئول دیلازم مشخص گرد یها  یها استفاده شود. با بررس ندهیدرشو

ا  یم  ید یتول  نهیکاهش هز  نیو همجن  یدی کاهش لجن تول  ینیگزیجا انسان    ان،یآبز  یبرا  یتیسم   چگونهیه  تیزئول  نکهیباشد. ضمن  و  جانوران 

مقدار فلزات    تیدر زئول  کهیشود. درحال  یم  دیتول  زین  نیفلزات سنگ  یمقدار   تی متذکرشد، در هنگام استخراج فسفر از سنگ بوکس  دیندارد.  ضمنا با

گرفت   جهیتوان نت  یباشد.  پس م  یم  STPPیموثر و قابل قبول به جا  نیگزیجا  ک ی  یلدارند. بطور ک  یکمتر تیشودکه سم  یم  دیتول ینسبتا کم

  ن ی کنند.  بنابرا  دی جهان را تول  ازیمورد ن   STPPاز %10تواند حدود    یاروپا م  هیمقدم است. اتحاد  گریها بر عوامل د  ندهیکه انتخاب ماده سازنده شو

و هند صادر   نیمانند چ  گرینامناسب را به مراکز د  یتکنولوژِ   نیوجود دارد، آنها  اSTPPاز     ستفادها تیاروپا ممنوع  ی  هیدر اتحاد  نکهیبا توجه به ا

شده در اروپا مازاد    دیتول  تیمقدار زئول  نیندارد. علاوه برا  تیآنها اهم  یاز آن برا   یناش  ی  امدهایطبند و پ  یمسئله را م  یکنند.آنها جنبه اقتصاد   یم

ها و    اچهیدر  تیبرد وضع  شیپ  یآلوده شده و در ساختار آب وجود داشته است. برا   یباز در آبها  ریفسفر از د  ی اندازه    زا  شیباشد. مقدار ب  یم  ازین

به    دنیرس  یاز کشورها برا  ی در بعض  ل یوتحل  هیکاهش داد. بر اساس تجز  یآب وارد شده به آنها را از لحاظ مقداربار فسفرورود   دیرودخانه ها با

استفاده از مواد    تیطرح  ممنوع  یاجرا   قیباشد مگر از طر  ینم  ریامر امکان پذ  نی. اابدیکاهش    %70از    شیب  دیفسفر با  دارشده، مق  نییاهداف تع

مناسب    نیگزیجا  کیتواند    یو سهول و الوصول بودن آن، م  تیزئول  دیفاضلاب ها . درکشور ما با توجه به منابع تول  هیو تصف  STPP  یدارا   ندهیشو

آن نسبت به   یطیمح  ستیبا شد و اثرات ز  یم  یو اجتماع  یمقرون به صرفه از لحاظ اقتصاد   نیگزیجا  ک ی  ت یباشد.  زئول  اه  ندهیدر صنعت شو

  ا یاروپا صورت گرفته شود و در مورد محدود کردن    ی  هیدر سطح اتحاد  دیاقدامات با  نیکمتر است. بنا برا  ندهیشو  یدر ماده    STPPاستفاده از  

به عنوان    تینتخاب زئولا  .است دقت نظر    ندهیها به سازندگان مواد شو  تیاستفاده از زئول   ازیدادن امت  نیها وهمچن  ندهیدر شو  STPPاستفاده از

بالا که بتواند    ینیگزیدر آب سرد و دوم سرعت جا  یبالا حت  یونی  ضیتعو  تیباشد؛ اول ظرف  یم  یمتک  یاساس  تیفسفات ها به دو خاص  نیگزیجا

  م یفرم سد  به  A  تیمشخص شده است که زئول  Xو    Pو    Aسنتز شده انواع    یها  تیزئول  انیکند. در م  ریرا به سرعت اس  میمانند کلس  ییونهای

(NaAنسبت به کات )تی زئول  کهیدر حال  ستیچندان مؤثر ن  م یزینسبت به من  یدارد ول  یخوب  اریبس  یریپذ  نشیگز   م یکلس  ونی  X    ونیتبادل با 

 (.  2) مؤثر خواهد بود  اریبس  تیدو زئول  نیاستفاده از مخلوط ا   نیدهد. بنابرا  یانجام م  یرا به سرعت و به خوب  میزیمن
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 چكیده 
شناخت گروه های مختلف پلانکتون در جهت مدیریت کوددهی در مزارع پرورش ماهی و افزایش  به منظور    حاضر  مطالعه

  . است یروز پس از کودده 4-7 یزئوپلانکتون تیدهد اوج جمع یمطالعات نشان م تولید در واحد سطح صورت گرفت. 
است که در    یدرحال  نیدهد و ا  یم   شیافزا  هایبنتوزها و باکتر   تیجمع  یآل  یدهد استفاده از کودها   یمطالعات نشان م
دهد استفاده از عناصر    ینشان م  ینها همچن   ی. بررسبدیا  یم  شیافزا   یپلانکتون  یگونه ها  ییایمی ش  یاستفاده از کودها

در      N, P  ییدهد عناصر غذا  یمطالعات نشان م  گردد.  یبنتوز ها م  وماسیب  ش یدر کود باعث افزا  بدنیبر و مول  ابیکم
این حال  نیی آب ش  یآب شور به مراتب کمتر از استخرها  یاستخرها  افزایش میزان كوددهي بر جمعیت    می باشد، با 

تنوع گونه اي پلانكتوني در استخرهاي    خواهد داشت. مطالعات نشان داده است کهمثبت    ی پلانكتوني هر دو استخر تاث
ول بالاتر  شیین  هر   یآب  ازاء  به  بررس  تر یل  تراکم  است.  است،نشان  همچنین  ها    یکمتر  فاكتورهاي    ریمقاد  داده 

 فیزیكوشیمیایي آب بعد از كوددهي، در آبهاي شور نسبت به آب شیین پائین تر است. 

 
 کلمات کلیدی

   ،پلانکتون 
 ، کوددهی

 آب شور     
 بنتوز   

 

 مقدمه 

دراستخرهای پرورش کپور ماهیان در کشت چند گونه ای  دو گونه ماهی فیتوفاگ و بیگ هد عمدتا از پلانکتونها تغذیه می کنند و دو                  

اکوسیستم آبی   کیگونه دیگر یعنی کپور و آمور بخشی از دوران تغذیه خود را از پلانکتون ها استفاده می کنند. حفظ و نگهداری تعادل زیستی در 

خرها باید  و کنترل تمام فاکتورها و موجودات در این زنجیره غذایی بسیار مهم بوده و در تولید نهائی موثر است. این تعادل را با کوددهی صحیح است

 ی استخر از چرخه خارج م   ی عیطب  داتیاز تول  یشود همواره بخش  یباعث م  ی کودده  قیحفظ کنیم. در مزراع کشور ایران عدم توجه به برنامه دق

نکته توچه داشت که به آن    نیبه ا  دی ماهیان نمی توانند از این تولیدات استفاده نمایند، لذا پرورش دهندگان متضرر می شوند. لذا همواره با وشود  

   میزان غذای طبیعی در استخر تولید نمود که دقیقا بوسیله ماهیان تغذیه گردد. این عمل باعث ادامه رشد ماهیان خواهد شد.

کوددهی ساده ترین و ارزان ترین روش افزایش محصول ماهی در استخرها می باشد. عدم آگاهی از روش استفاده صحیح از کودها سبب می          

ر  گردد، پرورش دهندگان در بارور سازی آب و خاک استخرهای خود ناموفق بوده و با کوددهی کم یا زیاد دچار ضرر و زیان شده و باعث تلفات د

ماهیهای موجود در استخر شوند. بطور خلاصه می توان گفت، کوددهی در استخرهای پرورش ماهی باعث باروری آب و خاک استخرها شده و در  

اثر سوء بر موجودات آبزی   نتیجه سبب افزایش تولیدات غذایی طبیعی در استخر و افزایش تولید ماهی می شود، بدون آنکه خود کود مستقیما 

شناخت گروههای مختلف ظهور یافته بر اثر کوددهی است تا از این طریق به توان با مدیریت صحیح در انتخاب و    مطالعه  نیداشته باشد. هدف از ا

 نحوه استفاده از کود، تراکم گروههای موردنظر پلانکتونی را بالا برد و از این طریق به توان تولید در واحد سطح را افزایش داد.  

 

 عمکرد کودها در ظهور گونه های مختلف پلانکتونی

کودسبز، فضولات  ،بز، گوسفندکودهای گاوی، مرغ، خوک، اسب،  )  یآل  یشامل کودها   یمورد استفاده در پرورش ماه  یکودهابه طورکلی  

مطالعات مختلف نشان داده است که استفاده از    باشد.  یم  (و ماکروالمنتها  کروالمنتهایمی )معدن  یو کودها(  انسانی،کمپوست وپساپ فاضلاب

در مدت زمان      هر کدام از این کودها عملکرد ویژه ای را بر گروه های مختلف جانوری )که در زنجیره غذایی نقش دارند( خواهد گذاشت.

از   استفاده  استخرها ظاهر می شوند.  فراوانی در  بطور  بازی می کنند،  ماهیها  برای  را  نقش غذایی  از کوددهی، پلانکتونها که  کوتاهی پس 

و ش پلانکتون  زئو  آن  بدنبال  و  پروتوزوآ ها  و  باکتریها  افزایش سریع جمعیت  آلی سبب  )پ  دی رونومیکودهای  اوج  1990،    یلیمی شود    .)

زئوپلانکتونها   و    4-7جمعیت  روتیفرها  آن  دنبال  به  و  پروتوزوآها،  رسند  می  خود  اوج  به  که  جانوارانی  اولین  است.  کوددهی  از  پس  روز 

A-105 
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(. کودهای  1377نژاد،  نی)آر ظاهر می شوند Ochromonasو  Cryptomonasکلادوسرها هستند. در استفاده از کود آلی ابتدا  پلانکتونهای 

(. معمولا کود  1982  د،یآلی بویژه، فراوانی زئوپلانکتونها و موجودات کفزی را افزایش می دهند، اما اثر ناچیزی بر تنوع جوامع آن ها دارد )بو

که  وهاییگاوهای پرواری که در سیستم بسته پرورش می یابند غنی تر از کود گاوهایی است که در مراتع چرا می کنند. علت آن است که گا

(. بطوریکه مطالعات نشان داده است که  1371ت،یدر سیستم پرورش بسته هستند، مدفوع و ادرارشان نیز در همان محل ریخته می شود )هدا

   کیلو گرم ادرار معادل یک کیلو گرم مدفوع محسوب می شود.  7-5

مغذی معدنی در کودهای شیمیایی تولید فیتوپلانکتونها را تحریک می کند. گونه های غالب اولیه حاصل از کودهای شیمیایی نیز   مواد         

دیاتومه های شعاعی خواهند بود.در استخرها که از کود شیمیایی استفاده شده است جمعیت زئوپلانکتونی خیلی دیرتر از استخر هایی که با  

،  کود آلی بارور شده اند نمایان می شود. بعلاوه در اکثر استخرهایی که از کود شیمیایی استفاده شده است، گونه های غالب فیتوپلانکتونها

(هستند که در مقایسه با سایر گونه های غالب استخرهایی که از کود حیوانی استفاده شده است چندان مغذی  Chlorophytaجلبکهای سبز )

تولید پلانکتون و بنتوز را    زودیکاتال  کیمطالعات انجام شده در روسیه نشان داده است که عناصر کمیاب بعنوان  (.  1377نژآد،    نینیستند )آر

برند. بطور ،    kg/ha 10مصرف کودی شامل   کهی بالا می  افزایش در    kg/ha200نیترات آمونیوم و    kg/ha 1200کبالت  سوپر فسفات باعث 

نتایج  gr/m 01/0   3و  gr/m307/0(. همچنین افزایش عناصر بر و مولیبدن با نسبت  1983  شو،یارتبیوماس پلانکتون و بنتوز شده است )م

(. گونه های پلانکتونی که پدیدار می شوند  1990  ،یلیبار گزارش گردیده است )پ  5/1-2خوبی در افزایش بیوماس زئوپلانکتونها به میزان  

دارند.   رفته شده  بکار  و ماهیت کود  به نسبت  افزا  ینشان م   قاتیتحقوابسته  پلانکتون  یگونه ها  شیدهد  زئوپلانکتون  یقابل هضم  در    یو 

  1:1:1به نسبت    یو کود سبز و کود انسان  یاست که از کودگاو  یاز زمان   شتریبه مراتب ب  1:1وکود سبزبه نسبت     یگاو   یاستفاده از کود آل

   Cryptomonas ,  Ochromonasباعث ظهور فیتوپلانکتونهای    کودآلیدهد استفاده از    یها نشان م  ی(. بررس 1991  ن،ی )ل  شود  یاستفاده م

زئوپلانکتونهای   همچون    یم  Urotrvaha , Chyclidiumو  پلانکتونهایی  است  ممکن  شیمیایی  کودهای  از  استفاده  در  حالیه  در  شود.  

Halteria , Scenedsmus , Synedra , Coleps  مقاد از  استفاه  یابند.  استفا  ریظهور  ن  دهمختلف  کود  ها   یم  زیاز  گونه  در ظهور  تواند 

دهد وقتی از مقادیر زیاد کود استفاده شود بعضی گونه های پلانکتونی از جلبکهای سبز    یمطالعات مختلف نشان م  کهی باشد. بطور  رگذاریتاث

Chlorophyta    سبز جلبکهای  استف   Cyanophytaآبی    -و  در  حالیکه  در  یابند.  می  بویژه  توسعه  ها  دیاتومه  کود  کم  مقادیر  از  اده 

Bacillariophyta   ،Navicula   ،Cyclotella    ل( شوند  می  پدیدار  غالب  م1991  ن،یبطور  نشان  مطالعات  از    4-5دهد    ی(.  پس  روز 

ماه  یپلانکتونها   تیجمع  یکودده هضم   , Cyclotella , Cryptomonas  , Navicula , Ochromonasهمچون     توفاگیف  یقابل 

Nitzschia  44.3  ری نظ  توفاگیف  یقابل هضم ماه  ریغ  یگونه ها    زین  یروز پس از کودده  5-  10شود.    یم  شتریمرتبه ب  Ankistrodesmus 

,  Scenedesmus , Chlamydomonas , Nephrocytium Sphaerocystis ,   669  م  شتریب سم  یم  هیاول  رانیاز  مطالعه    ت ی رسد. 

ماه  ییایمیش  یکوددها پرورش  استفاده در  م  یمورد  نیترات      Ca(OH)2   میدکلسیدروکسیدهد کود ه  ینشان  و کود  بیشترین سمیت 

 (. 1990  ک،یوفودیکمترین سمیت را  بر ماهی دارند )   NaNO3سدیم  
 

 

   محیط آب شیرین و آب شور  عمکرد کودها درمقایسه    -3
اکوسیستمهای آب شور و شیرین و اثرات کوددهی در آنها نشان داده شده است که میزان عناصر غذایی  در مطالعات  صورت گرفته بر روی            

(N,P  در استخرهای آب شور در مقایسه با استخرهای آب شیرین پائین تر است که علت آن سرعت کند رها سازی عناصر غذایی در آبهای شور )

(. با افزایش میزان کوددهی  1996باشد) گارگ،    نیریبا آب ش  سهیاز جمعیت کم باکتریهای زنده در آب شور درمقا  ناشی  تواند  یم  امر  نیاست. ا

داشت. از گروههای فیتوپلانکتونی غالب در استخرهای   شیمشاهده شده که جمعیت پلانکتونی هر دو استخر افزا نیری درهر دو استخر آب شور و ش

  ی م  آبی  –سبز    یعمدتا از گونه ها  ن یریآب ش  یغالب در استخرها   یاست که گونه ها  یدرحال  نیباشد. ا  یم   هادیاتومه آب شور جبکهای سبز و  

انرژی در طول زنجیرة غذایی دارند( و  از گروههای  باشد. از گروههای زئوپلانکتونی کوپه  انتقال  پودآ و روتیفرها، )کوپه پودآها نقش اصلی را در 

فقط در آب شیرین و در فصل خشک سال دیده می شوند. علت فقدان آن در آبهای شور شاید به دلیل عدم کارائی آنها   هافلاژله فیتوپلانکتونی دینو

(. از گروههای زئوپلانکتونی استراکودآفقط در آب شیرین  1996در رقابت برای گرفتن غذا نسبت به سایر پلانکتونها باشد )گارگ و بات ناهگور،  

( دیده می شوند. فقدان آنها بدلیل حساسیت آنها نسبت به شوری است. در استخرهای لب شور جنوب شرقی آسیا، کوددهی  ندگی)قبل از فصل بار

  25  یدر آب شور با شور  Lablab(. بهترین رشد  1990  ،یلی)پ    Lumut , Lablabشود که معروفند به   باعث رشد و توسعه ترکیبات آلگی می

 در شوریهای میانه است.   Lumutگرم در لیتر و بهترین رشد  

نظر تنوع گونه ای و جمعیت کل پلانکتونی،  مشاهده شده است که تنوع گونه ای پلانکتونی در استخرهای آب شیرین بالاتر است. لکن    از           

دو    جمعیت آنها به ازاء هر لیتر نسبت به آبهای شور پائین تر است. همچنین بین گردیده است که جمعیت پلانکتونی در طول دورة بارندگی در هر

)گارگ و بات ناهگور،    شور و شیرین کاهش می یابد که علت آن رقیق شده آب و در نتیجه کاهش عناصر غذایی بیان گردیده است   آباستخر  
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در  1996 ماهی  بیوماس  که  است  شده  داده  نشان  گرفته  صورت  ای(  گونه  )تک  منوکالچر  پرورش  در  که  بررسی  در  ماهی  بیوماس  نظر  از   .)

شیرین بالاتر است، که علت آن وفور جمعیت پلانکتونی در استخرهای آب شور و حتی آزاد سازی آهسته مواد در   باستخرهای آب شور نسبت به آ

(. این امر می تواند دلیلی باشد براینکه پرورش ماهی در آبهای کمی شور بهتراز آب شیرین است. در  1996آب شور می باشد )گارگ و بات ناهگور، 

فیزیکوشیمیایی آب  بعد از کوددهی مشاهده شده است که  همواره مقادیرشان در آبهای شور نسبت به آب    تورهایبعمل آمده از فاک  یها  یبررس

 می باشد.   8همواره آلکالینی بوده و حدود    pHشیرین پائین تر است و  

 

  یکل  ی ریگ  جهینت .4
پرورش ماهی استفاده از کوددهی به عنوان تزریق ماده غذایی لازم آنچه مشخص است به منظور بالابردن سطح در تولید در مزارع                 

  برای فتوسنتر می باشد. اصولا پاسخ هر گونه تولید کننده به گروههای مختلف کود، متفاوت است. بطوریکه در استفاده از کودهای آلی جمعیت 

ظاهر  بنتوزها افزایش می یابد و نقطه مقابل در استفاده از کودهای شیمیایی پلانکتون ها زیاد می شود. با شناخت دقیق گرو های مختلف جانوری  

شده در هر بار کوددهی می توان بر اساس نیاز و براساس برنامه پرورش گونه  خاص، رژیم کوددهی را مدیریت و از این طریق ضمن هدر رفت  

 منابع اقتصادی ، افزایش تولید در واحد سطح داشت. 
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) 2The study of different planktonic groups to increase fish production (p/m 

 

Abstract:  

  

           The present study was conducted in order to know different groups of plankton to increase production 

fish (P/m2). Studies show that the peak of zooplankton population are 4-7 days after fertilization. Studies 

revealed, the use of organic fertilizers increases the population of benthos and bacteria, while the use of 

chemical fertilizers increases planktonic species. However, studied showed, micro elements such as Br and 

Mo increase biomass of benthos, when they are used in manure. Studies show that nutrients N, P in saltwater 

pools are far less than in fresh water pools, however, increasing the amount of fertilizer will have a positive 

effect on the planktonic population of both pools. Studies have shown that planktonic species diversity is 

higher in fresh water pools, but the density per liter is lower. Investigations have also shown that the values 

of water physicochemical factors after fertilization are lower in salty water than in fresh water.      

 

Key word: Plankton, fertilization, Salt water, Benthos 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

26 

 

 
 

 

 خانگی بر علیه زنان و مردان در استان گلستان  یهاشناختی خشونتتبیین جامعه 

 1امید صارمی

 2دکتر محمدرضا نعیمی

 3دکتر صدیقه امینیان

 ایران  اسلامی واحد آزادشهر، آزاد دانشگاه  جامعه شناسی، گروه  دکتری . دانشجوی 1

 )نویسنده مسئول( ایران اسلامی واحد آزادشهر،  آزاد دانشگاه  جامعه شناسی، گروه  . استادیار2

 ایران اسلامی واحد آزادشهر،  آزاد دانشگاه  جامعه شناسی، گروه  استادیار. 3

 

 چکیده

از   ایران و حتی در سطح جهانی  نقاط کشور  اکثر  امروزه در  است که  بسیار مهمی  از موضوعات  به عنوان یکی  اهمیت  خشونت خانگی 

برخوردار بوده و راهکارهای مختلفی نیز در این زمینه ارائه گردیده است و از آنجا که موضوع پژوهش حاضر تنها استان گلستان را در بر  

خشونت  انواع  که  گردد  بررسی  بایست  می  میدارد  مسئله  این  به  پاسخ  در  که  چیست؟  گلستان  استان  در  خانگی  بررسی های  به  بایست 

میدانی و آماری و خبری این موضوع در استان گلستان اشاره داشت و راهکارهای متناسب را اتخاذ نمود. با توجه به قومیت    –ای  کتابخانه

ها و... وجود دارد، میزان ها، کردها، افاغنه، قزاقها، ترکها، ترکمنها، بلوچ ها، سیستانیهای متنوعی که در استان گلستان از جمله فارس

ی و فرهنگی،  ، جنسی، اجتماعیجسم  ،ی، مالیکلام  های عاطفی،خشونت های خانگی بنا به عوامل مختلفی که وجود دارد به انواع  خشونت

تقسیم می پژوهش حاضر،  شغلی  به طور کلی هدف  استان گلستان  یخانگ  یهاانواع خشونت   یقیتطب  یبررسشوند.  تحلیلی   در  -با روش 

با توجه به تنوع  توان چنین عنوان داشت که خشونت توصیفی و میدانی است که یافته پژوهش حاضر را می های خانگی در استان گلستان 

با توجه به پرسش   گردد که راهکار مبارزه با هریک نیز متفاوت است و از این رو در مطالعات میدانیبندی میقومیتی به اقسام مختلفی تقسیم

)نامه تنظیمی، ملاحظه گردید که  داشته %5/13های  فیزیکی  آنان خشونت  بر  همسرشان  معتقدند که  پاسخگویان   )( و  ( خشونت %0/18اند 

ها به ( از پاسخگویان، معتقد هستند که همسرشان بر علیه آن %2/21( خشونت اجتماعی و )%7/25( خشونت اقتصادی و  )%5/21روانی و )

 اند. میزان متوسط و زیاد خشونت جنسی داشته 

 

 کلیدواژگان:

 خشونت خانگی، خشونت عاطفی، خشونت کلامی، خشونت جنسی
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 مقدمه 

 و   محدودیت   ایجاد   مفهوم   بر  ناظر  و شده  مشتق   نیرو  و زور   معنای  به   و  vis لاتین   ریشه   از که  است violence انگلیسی  واژه  معادل  خشونت 

معنای  بیشتر  تعریف  این  .(2006فورگاتو،    )کاسیگوو  است  دیگر  فرد  بر  فیزیکی  نظارت   بر  تاکید  با  امروزه   اما  است  فیزیکی  خشونت   به 

  خشونت   دولتی،  و  اجتماعی  خانگی،  های خشونت  انواع  میان  در.  است  شده   توجه  نیز  خشونت  دیگر  ابعاد  به  زور  اعمال  و  محدودیت  مفهوم

  آزاری   شریک  و   آزاری   زن   زناشویی،  خشونت   آزاری،   همسر   عنوان   با   اوقات   گاهی خانگی،    خشونت .  است  اجتماعی  جدی   آسیب   خانگی

 (. 1993 استراوس،) است  شده  تعریف

سالمند و فرد معلول ساکن در خانه   کودک، مرد، زن، مانند خانواده  اعضای به که است خشونتی خانگی، خشونت جهانی، تعریف مطابق

(. 324: 1401شامل خشونت جسمی، جنسی، عاطفی، اقتصادی و روانی است )الله وردی و همکاران، ها  رساند. این نوع از خشونتآسیب می

 خانواده  همان دیگر اعضای یا عضو علیه خانواده  عضو یک گرانهسلطه و آمیزرفتار خشونت معنی به خانوادگی در تعریفی دیگر خشونت

 صمیمیت،  سبب به که می دهد رخ افرادی میان عمیقاً و پیونددمی وقوع به خانواده  حوزه( خصوصی)   محیط در که است خشونتی است.

 .(2018لاندرو، ( اند خورده  پیوند یکدیگر به قانونی یا خونی ارتباط

علیه  مطالعه مطالب و تحقیقات مربوط به خشونت، بیشتر گستره مفاهیم خشونت را در حوزه خشونت زنان و به خصوص خشونت فیزیکی  

  و   دوباش) های پژوهشی مربوط به خشونت زنان علیه مردان کمتر مشاهده می شود و نسبت به آن غفلت شده استدهد و یافته زنان نشان می

است که    (.1980  دوباش،  نوعی  قربانی  مرد  ششصدهزار  از  بیش  که  کندمی  بیان  بریتانیا  در  جرم  بررسی  در(  2012)بریتون  این در حالی 

در.  اندبوده   خانوادگی  خشونت در  زمینه   این  تحقیقاتی  مردان  علیه    و  محمدخانی  ؛1382  ذوالفقاری،)است    شده   انجام  نیز  ایران  خشونت 

 پدیده  و   دارد   نیز وجود   مردان  علیه   زنان   خشونت   که   کاملا مشخص است   بنابراین   (.1390  زاده،  خیرخواه   ؛1388  محمدی،   ؛1385  دیگران،

تقریباً.  است  نابهنجار  و   ناخوشایند   ای خانگی  می  را   زنان  اغلب   و   دارد  وجود  هاخانواده   از  نیمی  در   خشونت  ولی شامل   با   امروزه   شود. 

زوجین   از  نفر  دو  هر  حال  شامل  خشونت خانگی  پدیده   که  گفت  توانمی  خود  حقوق  مورد  در  زنان  آگاهی  افزایش  و  تکنولوژی  پیشرفت

ادامه می  تجلی  گوناگون  طرق  به   مختلف  جوامع  در  و   است   بوده   )همسرآزاری(            زوجین  و   ها خانواده   کانون  فروپاشی  جز  وضع   این   یابد. 

 شده   یاد  مطالب  به  توجه  با  کشاند.می  نابودی  سمت  به  نیز  را  بیگناهشان  فرزندان  بلکه  مرد  و  زن  تنها  نه  آن  شوم  عواقب  و  ندارد  ایثمره 

 خشونت   یا  خانگی  خشونت  عنوان  با  آن   از  که  است  زندگی  شریک  توسط  شده  اعمال  خشونت  خشونت، نوع ترینشایع  که  شودمی  استنباط

 (.2005و همکاران،  1شود )کرنزمی یاد( همخانه   یا نزدیک شریک توسط

طیف خانگی  گونهمی  شامل  را  فیزیکی  خشونت  تا  روانی  آزارهای  از  وسیعی  خشونت  به  در  شود  آمارها  بررسی  با  که  ایران           ای  کشور 

از نوع کلامی و روانی و  درصد خشونت   60که   کرد اظهارنظر این گونه توانمی نیز   40ها  بوده   آزار و   درصد  اذیت جسمی و اقتصادی 

 (.324: 1401است )الله وردی و همکاران، 
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های کشور شایع شده است و این موضوع را تبدیل به یک مسئله و آسیب اجتماعی در سطح کشور  امروزه خشونت خانگی در تمامی استان 

است.   استاننموده  از  به یک مسئله استان گلستان، یکی  تبدیل  را  این پدیده  به خشونت خانگی،  های مربوط  ارقام  و  است که آمار  هایی 

بر طبق گفته  است.  نموده  استان  این  استان گلستان،  اجتماعی در  بهزیستی  )همسرآزاری(یزان  مهای مدیرکل  در گلستان    خشونت خانگی 

است حوزه  این  در  کشور  استان  سومین  گلستان  و  گفته  .  بالاست  سنگین    ایشانبه  در خشونت  کشور  میزان    7.4میانگین  اما  بوده  درصد 

 .(1400آذر  23)خبرگزاری مهر،   درصد است 11.6خشونت سنگین گلستان و سیستان و بلوچستان 

 با در نظر گرفتن موارد یاد شده، این پژوهش قصد دارد که به تبیین جامعه شناختی خشونت علیه زنان و مردان در استان گلستان بپردازد. 

 مبانی نظری 

 :  ۲خشونت خانگی  

تئوری یادگیری اجتماعی،  1394)بشیری،    می داند  فردی   درون   امیال   تحقق   عدم  را حاصل   خشونتاریک فروم   خشونت (. همچنین طبق 

 شود می  داده   آموزش  اهداف   به   رسیدن  برای   مثبت   ای وسیله  عنوان   به   خشونت   آن   خلال   از   که   آیدمی  حساب   به  یادگیری   فرآیند   نتیجه 

زند و دامنه آن از تحقیر دیگری از کسی سر میدر یک تعریف ساده خشونت، رفتاری است که برای آسیب رساندن به (. 2004)سینولوک، 

 (. 113:1386و توهین، تجاوز، ضرب و جرح تا تخریب اموال و دارایی و قتل گسترده است )سروستانی، 

به تعریف ارائه شده از خشونت، خشونت خانگی شامل آزار و اذیت جسمی، روحی یا اقتصادی، کنترل، تهدید یا سایر حملات  با توجه 

شود آمیز به اعضای خانواده، یعنی شریک زندگی صمیمی، کودکان، جوانان و سالمندان تحمیل میغیرقانونی است و این اعمال خشونت

 (. 2017)سازمان ایدز زنان، 

 :۳( فیزیکی ) جسمی خشونت

  سوی   از  فیزیکی  آسیب  آوردن  وارد  آنها  هدف  که  است  رفتارهایی  شامل  فیزیکی  خشونت(  2011)  همکاران  و  تریویلیون   دیدگاه   مطابق

  انداختن   جوش،  آب  ریختن  گرم،  اسلحه  یک  با   زدن  مو،  کشیدن  دادن،  هل  بازو،  کردن  خم  زدن،مشت  لگدزدن،  زدن،  ضربه  مانند   شوهر

 (.1395همکاران،   و  وامقی)زمین می باشد   روی کشیدن بدن،  روی سیگار جای

 خشونت روانی: 

 حقارت،   به   را  خویش  قربانی  تحقیرآمیز،  های   حرکت  و  لفظی  فشارهای  از   استفاده   با  آن  مجری  که   می شود  گفته   عملی  به   روانی  خشونت

 (.11: 1395همکاران،  و  نصیری  می نماید )حاج وادار  وی انسانی کرامت کردن زیرپا و  توهین، 

 خشونت اقتصادی )مالی(: 

است )جان    خانواده   اقتصادی  منابع  به  دستیابی  عدم  راستای  در  مرد  یا  زن  سوی  از  شده   اعمال  آزار  یا  رفتار  سوء  نوع  هر  خشونت اقتصادی

 ( 1395آبادی، 

 خشونت جنسی:
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  شدت   زن  جنسی  تجاوز  مرحله  تا  گاهی   و  شده   شروع  زن  بدن  کردن  لمس  از  که  شودمی  گفته  اجتماعی  غیر  رفتار  نوع  هر  جنسی  خشونت

 (.  68: 1387)کار،  یابدمی

 

 خشونت اجتماعی:

 .(1395شود  )جان آبادی، می تعریف زندگیشان  شریک  رفتارهای کنترل برای خود قدرت  از زن یا مرد استفاده  نوع اجتماعی هرخشونت  

 پیوند اجتماعی: 

خانواده و  گردد. فرآیندهای اجتماعی شدن )در  اساساً مفهوم پیوند اجتماعی به ارتباط میان فرد و جامعه از طریق نهادهای اجتماعی باز می

های  سازد. نظریه پیوند اجتماعی هیرشی مبتنی بر این فرض است که وقتی پیوندتر میسایر نهادهای اجتماعی( پیوند افراد را در جامعه محکم

از   متشکل  را  اجتماعی  پیوند  مفهوم  او  است.  آزاد  جرم  ارتکاب  برای  فرد  شود،  تضعیف  یا  نحوی شکسته  به  متعارف  نظم  با  بعد                 4فرد 

(. در این پژوهش، مفهوم پیوند اجتماعی با دو بعد متغیر پیوستگی و باور 219: 2010دانست: پیوستگی، التزام، مشغولیت و باور )شومیکر، می

 مورد سنجش واقع شده است. 

 پیوستگی: 

  پیوند  جامعه به آن طریق از را فرد خود که است هاییشیوه  از یکی که  می باشد جامعه در نهادها  افراد و به نسبت   خاطر تعلق همان پیوستگی 

 . (1389 صدیق،)  بداند  آزاد انحراف و  کجرفتاری ارتکاب در  را خود فرد که  شودمی موجب پیوندهایی و  تمایلات  چنین ضعف می زند.

 باور:

  نوعی  و  می گذارد  احترام  هنجارها  و  قواعد آن  به فرد یعنی ها می باشد.آن  بودن  عادلانه دلیل به جامعه قواعد از  قدردانی نوعی  واقع  در باور،

 (.1391 شین،  مک و  ویلیامز)  کندمی احساس را آنها از پیروی  به   نسبت اخلاقی  التزام

 اقتصادی نسبی:  -پایگاه اجتماعی

به قدرت اقتصادی و    -پایگاه اجتماعی با توجه  افراد  از جایگاه سلسله مراتبی  با اقتصادی عبارت است  منزلت اجتماعی و سطح تحصیلی. 

اقتصادی زن و شوهر به یکدیگر است. این متغیر از    -اقتصادی نسبی به معنای نسبت پایگاه اجتماعی  -توجه به این تعریف، پایگاه اجتماعی

 (.1387آید ) فرهادی، اقتصادی زوجین بدست می -تفاضل پایگاه اجتماعی

 ساختار قدرت در خانواده: 

متغیر به فرایند تصمیم گیری در خانواده اشاره دارد و نقش مرد و زن را در اتخاذ تصمیم های مهم شامل می شود. به عبارت ساده تر این  این 

 (. 1387) فرهادی،   "زند؟چه کسی حرف آخر را در خانواده می  " متغیر جواب این سوال است که 

 مشترک: همفکری

 .(1395دارد )جان آبادی،  اشاره  زوجین بین  در مشترک  ارزش های  و نمادها از  ای مجموعه داشتن  به متغیر این 

 همگامی مشترک:

کند. افراد ضمن اینکه نفع مشترکی دارند،  این متغیر به معنای سازش بیرونی دوجانبه است. نظم اجتماعی نوعی سازش بیرونی را طلب می

عی  همزمان به طور نسبی و بالقوه حائز منافع متضاد نیز به ویژه در موقعیت کمیاب هستند و از طریق همان سازش بیرونی می توان عملاً به نو

 (. 45: 1395وحدت عمل و همگامی مشترک نائل شد )فیروزجائیان و همکاران، 
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 مشترک: همدلی

 تعلق  مشترک  احساس   ما  اصلی   یخمیرمایه.  است  زوجین   بین   در  عاطفی  ی رابطه  و   دلبستگی  داشتن   و   مشترک  تعلق   احساس   همان  متغیر  این

 (. 20:1375 )چلبی،  داندمی عاطفه  را اجتماعی  نظم هر ی  پایه  نیز دورکیم است. یکدیگر به  افراد

 همبختی مشترک: 

نیازهایی که تامین  منظور از همبختی مشترک، نفع و اقبال مشترک است. اساساً نفع مشترک ریشه در نیازهای عام و مشترک انسانی دارد؛  

 (.47: 1395آن ها از طریق جمع و با مشارکت دیگران در جمع بیشتر ممکن است )فیروزجائیان و همکاران، 

 های تحقیقآزمون فرضیه

 قیسس تحق اتیو آزمسسون فرضسس  یقسسسمت بسسه بررسسس  نیسس در ا ،یو مسسدل کلسس  یمسسدل سسساختار ،یریگانسسدازه  یهابسسرازش مسسدل یپسسس از بررسسس 

 .شودیپرداخته م

 نیارتبسساط بسس  ب،یضسسرا نیسس . اریسس خ ایسس معنسسادار هسسستند  قیسس تحق یهاهیفرضسس  ایسس کسسه آ دهنسسدیمسسدل نشسسان م یرهایمسسس  یمعنسسادار بیضسسرا

وجسسود دارد  گسسرید ریسس بسسه متغ ریسس متغ کیسس از  یمعنسسادار ریتسسأث ایسس کسسه آ کننسسدیو مشسسخص م سسسازندیم انیسس مسسستقل و وابسسسته را نما یرهسسایمتغ

وابسسسته توسسسط  ریسس متغ راتییسس اسسست کسسه چنسسد درصسسد از تغ نیسس ا یدهنده نشسسان رهایمسسس  ده اسسستاندارد شسس  بیضسسرا ن،ی. همچنسس ریسس خ ایسس 

 نیانگیسس م اریسس وابسسسته از مع ریسس متغ اریسس بسسر انحسسراف مع ریمسسس  بیضسسر میتقسسس  قیسس از طر یاستانداردسسساز نیسس . اشسسودیم نیسسیمسسستقل تب یرهسسایمتغ

 کمک کند. رهایبهتر اثرات متغ ریبه تفس تواندیم

 یهاهیدر مسسورد معتبسسر بسسودن فرضسس  یریگجسسهیبسسه نت تسسوانیم رها،یو اسسستاندارد شسسده مسسس  یمعنسسادار بیضسسرا یو بررسسس  لیسس بسسا تحل جسسه،ینت در

 پرداخت. قیتحق

 میمسسستق ریسس اثسسر غ م،یشسسامل اثسسر مسسستق اسسستفاده مسسی کنسسد کسسه بسسوت اسسستر  یکسسردرواز  PLS-SEM تمیالگسسور جی، نتسساSmartPLSدر 

موجسسود اسسست، امکسسان انجسسام  SmartPLS جینتسسا یکسسه در گسسزارش هسسا ج،ینتسسا نیسس خسساص و اثسسر کسسل اسسست. ا میمسسستق ریسس کسسل، اثسسرات غ

 جیشسسده اسسست(. نتسسا شسسنهادیپ 2017و همکسساران  هیسسر کنسسد )بسسه عنسسوان مثسسال، همسسانطور کسسه توسسسط  یرا فسسراهم مسس  یانجیسس م لیسس تحل کیسس 

SmartPLS ( یالیو سسسر یمسسواز یگریانجیسس تسسک و چندگانسسه )بسسه عنسسوان مثسسال، م یگسسری انجیسس هسسر دو مسسدل م لیسس و تحل هیسس امکسسان تجز

 (.2022)هیر و همکاران،  کند یرا فراهم م
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 : آزمون فرضیه اصلی تحقیق۴جدول 

 مسیر
ضریب 

 مسیر
 tآماره 

سطح 

معنی 

 داری

نتیجه 

 آزمون 

 تایید  0.000 9.426 0.66 خشونت خانوادگی  <-بی نظمی 

 رد 0.801 0.253 0.011 خشونت خانوادگی <-ساختارقدرت 

 رد 0.681 0.411 0.017- خشونت خانوادگی <-پایگاه اقتصادی اجتماعی 

 تایید  0.048 1.981 0.14- خشونت خانوادگی <-پیوند اجتماعی 

 

وج ود  یمعن ادار یرابط ه یدر خ انواده ب ا خش ونت خ انگ ینظم  یب  نیب  رس دیبه نظر م   آزمون فرضیه اول:

 دارد.

 دارد.نوجود  یمعنادار یرابطه یدر خانواده با خشونت خانگ ینظم یب نیب رسدیبه نظر م فرضیه صفر:

 وجود دارد. یمعنادار یرابطه  یدر خانواده با خشونت خانگ ینظم یب نیب رسدیبه نظر م فرضیه مقابل:

 یدر خسسانواده بسسا خشسسونت خسسانگ ینظمسس  یبسس  ریسس دو متغ نیبسس  ی(، سسسطح معنسسادار4-4( و )3-4) ی( و نمودارهسسا12-4جسسدول )بسسا توجسسه بسسه 

و  0.05کمتسسر از  یمعناسسست کسسه سسسطح معنسسادار نیسس بسسه ا نیسس اسسست. ا داریمعنسس  زیسس ن  426/9بسسه انسسدازه  tاسسست، کسسه آمسساره  000/0برابسسر بسسا 

 . شودیم دییفرض صفر رد شده و فرض مقابل تأ ن،یبنابرا. باشدیم 96/1بزرگتر از  tآماره 

 .باشدیم یخشونت خانگ ردر خانواده ب ینظم یب یرگذاریتأث زانیم یدهنده است که نشان  660/0برابر با  زین ریمس بیضر

 یمعن ادار یرابط ه یدر خ انواده ب ا خش ونت خ انگ س اختار ق درت نیب  رس دیب ه نظ ر م   آزمون فرض یه دوم:

 وجود دارد.

 دارد.نوجود  یمعنادار یرابطه یدر خانواده با خشونت خانگ ساختارقدرت نیب رسدیبه نظر م فرضیه صفر:

 وجود دارد. یمعنادار یرابطه یدر خانواده با خشونت خانگ ساختارقدرت نیب رسدیبه نظر م فرضیه مقابل:

در خسسانواده بسسا خشسسونت  سسساختارقدرت ریسس دو متغ نیبسس  ی(، سسسطح معنسسادار4-4( و )3-4) ی( و نمودارهسسا12-4توجسسه بسسه جسسدول )بسسا 

از بزرگتسسر  یمعناسسست کسسه سسسطح معنسسادار  نیسس بسسه ا  نیسس ا  نیسسست.  داریمعنسس   زیسس ن   253/0بسسه انسسدازه    tاسسست، کسسه آمسساره    801/0برابسسر بسسا    یخانگ

 . شودیمرد شده و فرض مقابل  تاییدفرض صفر  ن،ی. بنابراباشدیم 96/1از  کوچکتر tو آماره   0.05
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 یمعن ادار  یرابط ه  یدر خ انواده ب ا خش ونت خ انگ  یاجتم اع  ون دیپ  نیب   رس دیبه نظ ر م   آزمون فرضیه سوم:

 وجود دارد.

 دارد.نوجود  یمعنادار یرابطه یدر خانواده با خشونت خانگ یاجتماع وندیپ نیب رسدیبه نظر م فرضیه صفر:

 وجود دارد. یمعنادار یرابطه یدر خانواده با خشونت خانگ یاجتماع وندیپ نیب رسدیبه نظر م فرضیه مقابل:

در خسسانواده بسسا خشسسونت  یاجتمسساع ونسسدیپ ریسس دو متغ نیبسس  ی(، سسسطح معنسسادار4-4( و )3-4) ی( و نمودارهسسا12-4بسسا توجسسه بسسه جسسدول )

کمتسسر از  یمعناسسست کسسه سسسطح معنسسادار نیسس بسسه ا نیسس اسسست. ا داریمعنسس  زیسس ن  981/1بسسه انسسدازه  tاسسست، کسسه آمسساره   048/0برابسسر بسسا  یخسسانگ

 . شودیم دییفرض صفر رد شده و فرض مقابل تأ ن،ی. بنابراباشدیم 96/1بزرگتر از  tو آماره   0.05

 یخشسسونت خسسانگ ردر خسسانواده بسس  یاجتمسساع ونسسدیپ یرگسسذاریتأث زانیسس م یدهنده اسسست کسسه نشسسان  -14/0برابسسر بسسا  زیسس ن ریمسسس  بیضسسر

 .باشدیم

 

 یرابط ه یدر خ انواده ب ا خش ونت خ انگ یاجتم اع یاقتص اد  گ اهی پا نیب  رس دیبه نظر م   آزمون فرضیه چهارم:

 وجود دارد. یمعنادار

 دارد.نوجود  یمعنادار یرابطه یدر خانواده با خشونت خانگ یاجتماع یاقتصاد گاه یپا نیب رسدیبه نظر م فرضیه صفر:

 وجود دارد. یمعنادار یرابطه یدر خانواده با خشونت خانگ یاجتماع یاقتصاد گاه یپا نیب رسدیبه نظر م فرضیه مقابل:

در خسسانواده بسسا  یاجتمسساع یاقتصسساد گسساه یپا ریسس دو متغ نیبسس  ی(، سسسطح معنسسادار4-4( و )3-4) ی( و نمودارهسسا12-4بسسا توجسسه بسسه جسسدول )

 یمعناسسست کسسه سسسطح معنسسادار نیسس بسسه ا نیسس ا نیسسست. داریمعنسس  زیسس ن  411/0بسسه انسسدازه  tاسسست، کسسه آمسساره   681/0برابسسر بسسا  یخشسسونت خسسانگ

 . شودیمرد شده و فرض مقابل  تاییدفرض صفر  ن،ی. بنابراباشدیم 96/1از  کوچکتر tو آماره  0.05از بزرگتر 
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 های فرعی تحقیقآزمون فرضیه

 

 

 فرضیه فرعی  -: مدل مفهومی برازش شده در حالت تخمین استاندارد ۳نمودار 

 

 فرضیه فرعی  –مدل مفهومی برازش شده در حالت معناداری پارامترها : ۴نمودار 
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 های فرعی تحقیق : آزمون فرضیه۵جدول 

 مسیر
ضریب 

 مسیر
 tآماره 

سطح 

معنی 

 داری

نتیجه 

 آزمون 

 تایید  0.040 2.059 0.118- خشونت خانوادگی  <-باوراخلاقی 

 رد 0.498 0.678 0.162 خشونت خانوادگی  <-همبختی 

 تایید  0.016 2.049 0.211 خشونت خانوادگی < -همدلی 

 تایید  0.001 2.783 0.256 خشونت خانوادگی  <-همفکری 

 رد 0.117 0.500 0.046 خشونت خانوادگی <-همگامی 

 تایید  0.000 4.148 0.352- خشونت خانوادگی  <-پیوستگی به خانواده 

 

 

 یمعن ادار  یرابط ه    یدر خ انواده ب ا خش ونت خ انگ  یب اوراخقق   نیب   رس دیب ه نظ ر م   آزمون فرض یه فرع ی:

 وجود دارد.

 دارد.نوجود  یمعنادار یرابطه یدر خانواده با خشونت خانگ یباوراخلاق نیب رسدیبه نظر م فرضیه صفر:

 وجود دارد. یمعنادار یرابطه یدر خانواده با خشونت خانگ یباوراخلاق نیب رسدیبه نظر م فرضیه مقابل:

  04/0برابسسر بسسا  یدر خسسانواده بسسا خشسسونت خسسانگ یبسساوراخلاق ریسس دو متغ نیبسس  یسسسطح معنسسادار (4( و )3( و نمسسودار )5بسسا توجسسه بسسه جسسدول )

بزرگتسسر از  tو آمسساره  0.05کمتسسر از  یمعناسسست کسسه سسسطح معنسسادار  نیسس بسسه ا  نیسس اسسست. ا  داریمعنسس   زیسس ن   059/2بسسه انسسدازه    tاست، کسسه آمسساره  

 . شودیم دییفرض صفر رد شده و فرض مقابل تأ ن،ی. بنابراباشدیم  96/1

 .باشدیم یخشونت خانگ ردر خانواده ب یباوراخلاق یرگذاریتأث زانیم یدهنده است که نشان -118/0برابر با  زین ریمس بیضر
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وج ود   یمعن ادار  یرابط ه  یدر خ انواده ب ا خش ونت خ انگ  یهم دل  نیب   رس دیبه نظ ر م   آزمون فرضیه فرعی:

 دارد.

 دارد.نوجود  یمعنادار یرابطه یدر خانواده با خشونت خانگ یهمدل نیب رسدیبه نظر م فرضیه صفر:

 وجود دارد. یمعنادار یرابطه یدر خانواده با خشونت خانگ یهمدل نیب رسدیبه نظر م فرضیه مقابل:

  016/0برابسسر بسسا  یدر خسسانواده بسسا خشسسونت خسسانگ یهمسسدل ریسس دو متغ نیبسس  یسسسطح معنسسادار (4( و )3( و نمسسودار )5بسسا توجسسه بسسه جسسدول ).

بزرگتسسر از  tو آمسساره  0.05کمتسسر از  یمعناسسست کسسه سسسطح معنسسادار  نیسس بسسه ا  نیسس اسسست. ا  داریمعنسس   زیسس ن   049/2بسسه انسسدازه    tاست، کسسه آمسساره  

 . شودیم دییفرض صفر رد شده و فرض مقابل تأ ن،ی. بنابراباشدیم  96/1

 .باشدیم یخشونت خانگ ردر خانواده ب یهمدل یرگذاریتأث زانیم یدهنده است که نشان 211/0برابر با  زین ریمس بیضر

 

وج ود  یمعن ادار یرابط ه یدر خ انواده ب ا خش ونت خ انگ فک ریهم نیب   رس دیبه نظر م   آزمون فرضیه فرعی:

 دارد.

 دارد.نوجود  یمعنادار یرابطه یدر خانواده با خشونت خانگ فکریهم نیب رسدیبه نظر م فرضیه صفر:

 وجود دارد. یمعنادار یرابطه یدر خانواده با خشونت خانگ فکریهم نیب رسدیبه نظر م فرضیه مقابل:

  001/0برابسسر بسسا  یدر خسسانواده بسسا خشسسونت خسسانگ فکسسریهم ریسس دو متغ نیبسس  یسسسطح معنسسادار (4( و )3( و نمسسودار )5بسسا توجسسه بسسه جسسدول )

بزرگتسسر از  tو آمسساره  0.05کمتسسر از  یمعناسسست کسسه سسسطح معنسسادار  نیسس بسسه ا  نیسس اسسست. ا  داریمعنسس   زیسس ن   783/2بسسه انسسدازه    tاست، کسسه آمسساره  

 . شودیم دییفرض صفر رد شده و فرض مقابل تأ ن،ی. بنابراباشدیم  96/1

 .باشدیم یخشونت خانگ ردر خانواده ب فکریهم یرگذاریتأث زانیم یدهنده است که نشان  256/0برابر با  زین ریمس بیضر

 یرابط  ه یدر خ انواده ب ا خش ونت خ انگ پیوس تگی ب ه خ  انواده نیب  رس دیب ه نظ ر م   آزم ون فرض یه فرع ی:

 وجود دارد. یمعنادار

 دارد.نوجود  یمعنادار یرابطه یدر خانواده با خشونت خانگ پیوستگی به خانواده  نیب رسدیبه نظر م فرضیه صفر:

 وجود دارد. یمعنادار یرابطه یدر خانواده با خشونت خانگ پیوستگی به خانواده  نیب رسدیبه نظر م فرضیه مقابل:

برابسسر  یدر خسسانواده بسسا خشسسونت خسسانگ پیوسسستگی بسسه خسسانواده  ریسس دو متغ نیبسس  یسسسطح معنسسادار (4( و )3( و نمسسودار )5بسسا توجسسه بسسه جسسدول )

 tو آمسساره  0.05کمتسسر از  یمعناسسست کسسه سسسطح معنسسادار  نیسس بسسه ا  نیسس اسسست. ا  داریمعنسس   زیسس ن   148/4بسسه انسسدازه    tاسسست، کسسه آمسساره      000/0با  

 . شودیم دییفرض صفر رد شده و فرض مقابل تأ ن،ی. بنابراباشدیم 96/1بزرگتر از 
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 یخشسسونت خسسانگ ردر خسسانواده بسس  پیوسسستگی بسسه خسسانواده  یرگسسذاریتأث زانیسس م یدهنده اسسست کسسه نشسسان  -352/0برابسسر بسسا  زیسس ن ریمسسس  بیضسسر

 .باشدیم

وج ود   یمعن ادار  یرابط ه    یدر خ انواده ب ا خش ونت خ انگ  همبخت ی  نیب   رس دیبه نظر م  فرضیه فرعی:آزمون  

 دارد.

 دارد.نوجود  یمعنادار یرابطه یدر خانواده با خشونت خانگ همبختی نیب رسدیبه نظر م فرضیه صفر:

 وجود دارد. یمعنادار یرابطه یدر خانواده با خشونت خانگ همبختی نیب رسدیبه نظر م فرضیه مقابل:

 

اسسست، کسسه   498/0برابسسر بسسا  یبسسا خشسسونت خسسانگ همبختسسی ریسس دو متغ نیبسس  ی، سسسطح معنسسادار (4( و )3( و نمسسودار )5بسسا توجسسه بسسه جسسدول )

 96/1از  کسسوچکتر tو آمسساره  0.05از بزرگتسسر  یمعناسسست کسسه سسسطح معنسسادار نیسس بسسه ا نیسس ا نیسسست. داریمعنسس  زیسس ن  678/0بسسه انسسدازه  tآمسساره 

 .شودیمرد شده و فرض مقابل  تاییدفرض صفر  ن،ی. بنابراباشدیم

وج ود   یمعن ادار  یرابط ه  یدر خ انواده ب ا خش ونت خ انگ  همگ امی  نیب   رس دیبه نظر م   آزمون فرضیه فرعی:

 دارد.

 دارد.نوجود  یمعنادار یرابطه یدر خانواده با خشونت خانگ همگامی نیب رسدیبه نظر م فرضیه صفر:

 وجود دارد. یمعنادار یرابطه یدر خانواده با خشونت خانگ همگامی نیب رسدیبه نظر م فرضیه مقابل:

اسسست، کسسه   117/0برابسسر بسسا  یبسسا خشسسونت خسسانگ همگسسامی ریسس دو متغ نیبسس  ی، سسسطح معنسسادار (4( و )3( و نمسسودار )5بسسا توجسسه بسسه جسسدول )

 96/1از  کسسوچکتر tو آمسساره  0.05از بزرگتسسر  یمعناسسست کسسه سسسطح معنسسادار نیسس بسسه ا نیسس ا نیسسست. داریمعنسس  زیسس ن  678/0بسسه انسسدازه  tآمسساره 

 .شودیمرد شده و فرض مقابل  تاییدفرض صفر  ن،ی. بنابراباشدیم

 نتیجه گیری 

های  استفاده شد. بر اساس یافته  SmartPLSدر این پژوهش برای بررسی و تحلیل روابط علیّ بین متغیرهای مستقل و وابسته از نرم افزار  

نظمی در خانواده با متغیر وابسته خشونت خانگی تأیید گردید. به  ارتباط و تاثیر مستقیم بین متغیر بی  001/0با معناداری کمتر از  بدست آمده  

باشد. در نتیجه فرضیه تحقیق مبنی  ای بیشتر باشد، میزان خشونت خانگی نیز در آن خانواده بیشتر میاین معنا که هرچه بی نظمی در خانواده 

های  های بدست آمده از این فرضیه با یافته بر وجود رابطه و تاثیر معنادار بین بی نظمی در خانواده با خشونت خانگی تایید می گردد. یافته

( همسو 2016( و تاوولی و همکاران )2016(، سودات )2017(، لویس و همکاران )1400(، یاری نسب و امینی )1401ابراهیمی و الماسی )

 می باشد. 

بسسر طبسسق نظریسسه چلبسسی، خسسانواده اسسست.  خسسانوادگی نظسسام در نظسسم خسسوردن یکسسی از نشسسانه هسسای بسسرهم خشسسونت خسسانگی بسسین زن و شسسوهر

یسسک نهسساد پویسسا مسسی باشسسد کسسه در سسسطح خسسانواده، سسسطوح مختلفسسی از روابسسط )همسسدلی، همگسسامی، همبختسسی و همفکسسری( بسسین مسسرد و زن 
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شسسود کسسه بسسی نظمسسی و اخسستلال در هسسر یسسک از ایسسن سسسطوح، شسسرایط وقسسوع رفتارهسسای پرخاشسسگرایانه در خسسانواده را مهیسسا           مطسسرح مسسی

 سازد.می

همچنین در بررسی رابطه بین هر یک از ابعاد بی نظمی در خانواده با میزان خشونت خانگی، رابطه دو متغیر عدم همدلی و عدم همگامی در 

همگامی باشد. به این معنا که هر چه عدم همدلی و بین زن و شوهر با خشونت خانگی نیز تایید گردید. این رابطه یک رابطه علیّ و مثبت می

 کند.در بین زن و شوهر بیشتر باشد، خشونت خانگی نیز در بین آن ها افزایش پیدا می

 

 

 وجسسه  در  همگسسی  مسسا  و  تعامسسل  شخصسسیت،  عنصسسر  سسسه  هسسر  نباشسسد  مشسسترک  همسسدلی  نسسوعی  حسسداقل  کسسه  صسسورتی  دربر اساس دیدگاه چلبسسی،  

          دسسست از «مسسا»  بخصسسوص و دیگسسران بسسه نسسسبت را خسسود عسساطفی وابسسستگی و تعهسسد فسسرد، اینکسسه اول. مسسی شسسود مشسسکل دچسسار اظهسساری

 مسسی گیرنسسد  خسسود  بسسه  ابسسزاری  خاصسسیت  عنصسسر  سسسه  هسسر  و  مسسی دهسسد  دسسست  از  را  خسسود  مفهسسوم  و  معنسسی  اجتمسساعی  تعامسسل  اینکسسه  دوم  دهد؛می

چلبسسی  خسسانگی،گسسردد. همچنسسین در بررسسسی رابطسسه بسسین عسسدم همگسسامی و خشسسونت مسسی نزدیسسک نیسسز محسسو و نسسابودی وضسسعیت ایسسن در

 نسسسبی طسسور بسسه همزمسسان دارنسسد؛ مشسسترک نفسسع اینکسسه ضسسمن افسسراد مسسی کنسسد. طلسسب را بیرونسسی سسسازش نسسوعی اجتمسساعی  نظممعتقد است که  

 و عمسسل وحسسدت نسسوعی بسسه عمسسلاً مسسی تسسوان بیرونسسی سسسازش طریسسق از هسسستند. نیسسز کمیسسابی موقعیسست در  ویسسژه   بسسه  متضسساد  منافع  حائز  بالقوه   و

 مصسسالح نشسسود. ( حسسل دوجانبسسه بیرونسسی )سسسازش مشسسترک همگسسامی مسسسئله کسسه صسسورتی در اسسست بسسدیهی. آمسسد نائسسل مشسسترک همگسسامی

 ارتبسساط در «مسسا»  اقسسلاً آنکسسه نتیجسسه مسسی گیسسرد. قسسرار مسسدت کوتسساه  و فسسردی مصسسالح الشسسعاع تحسست «مسسا»  ارتبسساط در بلندمسسدت و جمعسسی

 .شودمی انسجامی مشکل دچار درونی لحاظ از و می دهد دست از را خود انطباقی قدرت بیرونی

و خشسسونت خسسانگی بسسود کسسه بسسا معنسساداری  هسسای ایسسن پسسژوهش وجسسود رابطسسه بسسین دو متغیسسر پیونسسدهای اجتمسساعییکسسی دیگسسر از فرضسسیه

ارتبسساط و تسساثیر بسسین متغیسسر پیونسسدهای اجتمسساعی بسسا متغیسسر وابسسسته خشسسونت خسسانگی تأییسسد گردیسسد. کسسه بسسا توجسسه بسسه منفسسی  001/0کمتسسر از 

بسسودن ضسسریب تسساثیر، پیونسسدهای اجتمسساعی تسساثیر معکوسسسی بسسر متغیسسر خشسسونت خسسانگی داشسستند. بسسه ایسسن معنسسا کسسه هرچسسه پیونسسدهای 

اجتمسساعی بسسین زوجسسین بیشسستر باشسسد، میسسزان خشسسونت خسسانگی در بسسین آن هسسا کسساهش مسسی یابسسد. در نتیجسسه فرضسسیه تحقیسسق مبنسسی بسسر وجسسود 

هسسای هسسای بدسسست آمسسده از ایسسن فرضسسیه بسسا یافتسسهرابطه و تاثیر معنادار بین پیونسسدهای اجتمسساعی بسسا خشسسونت خسسانگی تاییسسد مسسی گسسردد. یافتسسه

 ( همسو می باشد.2016( و تاوولی و همکاران )2016(، سودات )1398(، یکه کار و همکاران )1400یاری نسب و امینی )

  هیرشی در نظریه پیوند اجتماعی، علت همنوایی با هنجارهای اجتماعی را در وجود پیوندها می بیند. به شکلی که مهمترین عامل کنترل رفتار 

فرد همین پیوند ها است که فقدان آن منجر به کج رفتاری ) خشونت( می گردد. هیرشی با طرح این مسئله که فرد با افرادی که پیوندهای  

نزدیک با آن ها دارد، دارای احساساتی است که این احساسات باعث می شود تا نسبت به عملکرد خود بیندیشد و از رفتار انحرافی دوری  

کند؛ روی پیوستگی به خانواده و باورهای اخلاقی به عنوان عوامل موثر در پیوند اجتماعی تاکید می کند. بنابراین براساس نظر هیرشی به  

میزانی که پیوستگی )وابستگی( و باور اخلاقی در فرد کم رنگ تر باشد، پیوندهای اجتماعی ضعیف تر و امکان بروز خشونت از مرد و زن 

 بر علیه یکدیگر بیشتر است. 
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به  پیوستگی  اخلاقی و  باورهای  بعُد  دو  هر  رابطه  میزان خشونت خانگی،  با  اجتماعی  پیوند  ابعاد  از  بین هر یک  رابطه  بررسی  همچنین در 

باشد. به این معنا که هر چه باورهای اخلاقی و پیوستگی به  خانواده با خشونت خانگی نیز تایید گردید. این رابطه یک رابطه علیّ و منفی می

 یابد.خانواده در بین زن و شوهر بیشتر باشد، خشونت خانگی در بین آن ها کاهش می

 آنسسان. سسسهیم انسسد مشسسترکی اخلاقسسی باورهسسای در کننسسد، مسسی زنسسدگی مشسسابهی اجتمسساعی هسسای زمینسسه در کسسه بسسه عقیسسده هیرشسسی، افسسرادی

 کسسردن تحسسسین و دیگسسران حقسسوق بسسه نسسسبت داشسستن حساسسسیت بسسه همچنسسین و باشسسند وفسسادار مشسسترکی ارزشسسهای چنسسین بسسه اسسست ممکسسن

فعالیسست  در افسسراد کسسه دارد وجسسود بیشسستری احتمسسال شسسود، تضسسعیف یسسا بسسرود بسسین از باورهسسا ایسسن اگسسر. بماننسسد فسسادار و قسسانونی هسسای شسسیوه 

 کمتسسر افسسراد چسسه هسسر نظریسسه، ایسسن اسسساس بسسر. (106:  1390 فیوضسسات، و نثسسار حسسسینی) کننسسد مشسسارکت اجتمسساعی ضسسد قسسانونی غیسسر هسسای

 .بود خواهد بیشتر شان کجرفتاری احتمال و است تر سست جامعه با پیوندشان باشند معتقد و مشغول ملتزم، پیوسته،

اجتمسساعی بسسا خشسسونت خسسانگی مسسورد  -در ادامسسه بررسسسی فرضسسیه هسسای پسسژوهش، رابطسسه علّسسی دو متغیسسر سسساختار قسسدرت و پایگسساه اقتصسسادی

( همخسسوانی 1388( و دیوبنسسد و همکسساران )1395(، سسسالاری )1395ایسسن یافتسسه هسسا بسسا نتسسایج تحقیقسسات مطلسسوبی )تاییسسد قسسرار نگرفسست. 

 دارد. 

 مهسسم منسسابع بسسه کسسه کسسس هسسر و اسسست اقتسسداری نظسسامی دارای دیگسسر اجتمسساعی واحسسد یسسا نظسسام هسسر ماننسسد مطسسابق بسسا نظریسسه منسسابع، خسسانواده 

(. یکسسی 1971وادارد ) گسسود،  خسسود امیسسال جهسست در فعالیسست بسسه را اعضسسا سسسایر توانسسدمسسی باشسسد داشسسته دسترسسسی دیگسسران از بسسیش خسسانواده 

خسسانگی مسسی توانسسد ایسسن موضسسوع باشسسد کسسه نمسسی تسسوان گفسست لزومسسا فسسردی کسسه در از دلایل عدم تاثیر معنسسادار ایسسن دو متغیسسر بسسر خشسسونت  

توانسسد نسسسبت بسسه همسسسر خسسود خشسسونت بیشسستری داشسسته باشسسد و خانواده منسسابع مهسسم خسسانواده را بسسیش از همسسسر خسسود در دسسسترس دارد، مسسی

بسسه او زور بگویسسد، چسسرا کسسه ایسسن موضسسوع را مسسی تسسوان بسسرعکس چنسسین دیسسدگاهی نیسسز تفسسسیر کسسرد بسسه ایسسن صسسورت کسسه فسسردی کسسه در 

شسسود کسسه بخسساطر چنسسین محسسدودیتی دسسست خسسانواده از منسسابع محسسدودتر اقتصسسادی و اجتمسساعی برخسسوردار اسسست؛ ایسسن موضسسوع باعسسث مسسی

 به خشونت نسبت به همسر خود بزند.
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،  زنان  هی عل  یبر خشونت خانگ  یفرهنگ  هیسرما  ریتأث  یمعادلات ساختار  یالگوساز،  1396،  انیم یرح  پور،  الهه  ی؛افشان،  رضایدعلیس .13

 .63، ش16، دوره مشاوره( یمشاوره )تازه ها و پژوهش ها  یپژوهش ها

زنان و رابطة آن با احساس    هیعل  یخشونت خانگ  یشناختجامعه  لیتحل،  1396،  ایپو  ی،طواف  ،  پروانه  ،دانش؛  محمد حسن  ،انیشربت .14

 . 1، ش6، پژوهش های راهبردی مسائل اجتماعی، دوره (انه یسال شهر م 54 -18زنان  ی مورد هدر خانه )مطالع تیامن

رفتارها  ی: خشونت خانوادگیخشونت خانوادگ،  1388فیروزی، گلناز،   .15 آم  یو  پگاه حوزه، شکودکان  هی عل  زیخشونت   ،266  ،

 .3ص

 ، پژوهش درباره خشونت علیه زنان در ایران، تهران، روشنگران. 1381مهرانگیز، کار،  .16

زهرا،   .17 آبادی،  دولت  عباسی  میترا؛  عاطف  یروان   ی امدهایپ،  1398محمدخانی،  زنان  یخشونت  ب  نی هشتم،  بر    ی الملل  ن یکنفرانس 

 .سلامت زنان

 . 21، ش5اجتماعی، دوره ، رفاه زنان ه یعل یخشونت جنس یجرم شناس، 1385مصطفی، السان،  .18

تجربه زیسته زنان از خشونت کلامی در خانواده )مطالعه موردی: زنان    ،1396،  انیمنصور  ،فاطمه  یراوند  ؛سهراب زاده   ،مهراب .19

 .2، ش9، دوره زن در فرهنگ و هنر )پژوهش زنان((، شهر کاشان

  ی و شغل   یعوامل فرد  یبررس ،  1400یی،  رزایم،  دیوح  ؛زاده   شیعال  ی،رعلیامی؛  محمود  ،داوودر؛  نظرپرو  ،مهران  ؛رزاده ینص  ،سهینف .20

 .1، ش8، دوره عیکارکنان در صنا یثر در بروز خشونت شغلؤم

 ( خارجی ۲

1. Swan, S. C. & Sullivan, T. P. (2009) “The Resource Utilozation of Women Whouse 

Violence Inintimate Relationship”, Journal of Interpersonal Violence . 
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  سازمانی مشروعیت بر اجتماعی مسئولیت با انسانی منابع  مدیریت تاثیر  بررسی

 های دولتی در استان گلستان   دانشگاه  کارکنان 

 . زهرا شاملو3. ملیحه کوهساریان 2امیرحسن سوسرائی  .1

 دانشکده علوم انسانی آزادشهر)ویژه خواهران(.دکترای مدیریت و مدرس  .1

.کارشناس کامپیوتر و کارشناس ارشد علوم تربیتی ومسئول آموزش دانشکده علوم انسانی آزادشهر) ویژه  2

 خواهران(.

 .دانشجوی کارشناسی مدیریت صنعتی دانشکده علوم انسانی آزادشهر)ویژه خواهران(. 3

 چکیده

 دانشگاه کارکنان سازمانی مشروعیت  بر  اجتماعی  مسئولیت  با  انسانی  منابع  مدیریت  تاثیر  بررسی  هدف از پژوهش حاضر

 جامعسسه.  باشسسد  مسسی   همبسسستگی  پیمایشسسی  توصسسیفی،  نسسوع  از  استفاده  مورد  تحقیق  روشهای دولتی در استان گلستان بود.  

نفر درنظر گرفته شده   600تعداد  بههای دولتی در استان گلستان است    دانشگاه  کلیه کارکنان  شامل  حاضر  تحقیق  آماری

روش نمونه گیسسری تصسسادفی   ونفر بود     34نمونه آماری متناسب با تعداد افراد جامعه با استفاده از فرمول کوکران    است.

های استاندارد  نامه پرسش استفاده مورد ابزار و شده گردآوری  میدانی  و  ای  کتابخانه  روش  با  تحقیق  هایداده  بود.  ساده

. انسسد گرفتسسه  قسسرار  تأییسسد  مسسورد  محتوایی  روش  با  ابزار  روایی  و  کرونباخ  روش  از  استفاده  با  هانامهپرسش  پایایی  می باشد.

نتایج  .است شده استفاده  ار لیزرلافز  نرم  از  استفاده  باروش معادلات ساختاری    از  ها  داده  تحلیل  و  تجزیه  جهت  چنینهم

هسسای دولتسسی در اسسستان   دانشسسگاه  کارکنان  سازمانی  مشروعیت  بر  اجتماعی  مسئولیت  با  انسانی  منابع  مدیریت  نشان داد که

 گلستان تاثیر معناداری وجود دارد.

  سازمانی مشروعیت ، اجتماعی مسئولیت ، انسانی منابع مدیریت :کلیدی های واژه
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 مقدمه

از رفتار    یرو یبه پ  ازیشده است. سازمان ها ن  شتریب  ریاخ  یهاشرکت، در سال   یاجتماع  تیمسئول  یبرا   یمطالبات اجتماع

 تیاصول مسئول  یریبکارگ  ن،ی اند. علاوه بر ادرک کرده  نفعان یذ  تیحما  افتیرا به منظور در  یاجتماع  ریپذتیمسئول

است. در واقع،    ازیمورد ن  یشتریب  یتجرب  قاتیاست و تحق  افتهی  یاد یز  تیاهم  ی منابع انسان  ت یریشرکت در مد   ی اجتماع

  نه ینهاد   یاز نظر اجتماع   زیکه نه تنها در خارج از شرکت، بلکه در داخل شرکت ن  شوندی م  یمشروع تلق  ییهاشرکت

باشند. بازارها   شده  با  ،یامروز  یدر  با ذ  دی سازمان ها  را  برا  تی ریخود مد  نفعانیروابط خود  تا ارزش و منافع    ی کنند 

  ییمختلف را شناسا  ینمود که منافع سازمان  یرا معرف  نفعانیذ  هی( مفهوم نظر2000)4من یفر.  کنند  جادیا   نفعانیخود و ذ

اهم  هکرد بر  اهم   ن یو همچن  ی سودآور  تیو  تاث  ت  یبر  به  توجه  مخاطبان   یهاتیفعال       که    ی راتیدرک   بر  شرکت 

وجود، درک   نی با ا  رند؛یگیرفتار و اقدامات سازمان ها قرار م ریتحت تاث  نفعیذ  ی ها گروهکند.   یم  دیمختلف دارد، تاک

ا   نیا که  ن  نیموضوع  ها  سازمان  ثبات  بر  اهم  ر یتاث  زیاقدامات  حائز  همکاران   لوای)س  است  تیدارند،  در  2019،  5و   .)

  ن،ی بنابرا. دارد یو شناخت ادراک آنها بستگ نفعانیذ یازهاین ن یسازمان در تام ییسازمان به شدت به توانا یبقا قت،یحق

م و  مدت  بلند  در  بخواهند  ها  با  ان یاگر شرکت  باشند،  موفق  ا  فی ط  دیمدت  بتوانند    ازهای ن  نی کامل  و  کنند  را درک 

پا پا  یدار یروابط  برقرار کنند  نفعانیذ  گاه یبا  و همکاران   خود  به    نفعانیذ  تی حما(.  2022،  6)کریستینا   ک ی از سازمان 

 یی فقط با سازمان ها  نفعانیحال ، ذ  نی شده است. با ا  لیدر همه بخش ها تبد  تیو موفق  یسازمان   یبقا  یمهم برا   ییدارا 

اجتماع انتظارات  برآورده مآن   یکه  رفتار   یها را  از اصول  و  پ  یکنند  خواهند کرد   تیکنند، حما  یم   یرویمسئولانه 

 اریکه به منابع بس  یسازمان خواهد شد به طور   تیاز سازمان ها منجر به مشروع  یاجتماع  رش یو پذ  تیحما  یسطح بالا

  ی ساز  ادهیپ  ،یاجتماع  ریپذتی روزافزون به رفتار مسئول  ازیبا توجه به ن    .افتیخواهند    یدسترس  داریعملکرد پا  یمهم برا 

 ن یادغام ا   یچگونگ  دی ، سازمان با  نی بنابرا.  شودیمحسوب م  تی، به عنوان منبع مشروعیاجتماع   تیمسئول  یکردها یرو

 خود است.   تی ها بهبود مشروعهدف آن رای کنند ز  ییها را شناسا استیس

(، در 2021،  7و همکاران   نتیمتمرکز شده است )توسا  استیس  یاجرا  یخارج   راتیبر تأث  قاتی تحق  شتریحال  ب  نیبا ا

-ی ها ماستیس  نی ا  ریو تأث  منابع انسانی  تیر یدر مد  یاجتماع  تیاصول مسئول  ی در مورد معرف  ی داخل  دگاهیکه د  یحال

باشد.  یخارج   و   یتواند از نظر داخل  ناشناخته  انسانی     نسبتاً  اینکه در دانشگاه های دولتی نقش مدیریت منابع  به  باتوجه 

در  انسانی  منابع  بر  گذار  تاثیر  متغیرهای  از  نیز  سازمانی  مشروعیت  است.  ضروری  و  مهم  خیلی  اجتماعی  ومسئولیت 

پژوهش   این  اصلی  هدف  است.  دولتی  های  ب  یبررس دانشگاه  انسان  تیر یمد  ن یرابطه  مشروع  یمنابع  با   یسازمان  تیبا 

است. با توجه به مطالب ذکر کارکنان دانشگاه های دولتی در استان گلستان    یاجتماع   تی مسئول  یانج یتوجه به نقش م

  ی انج یبا توجه به نقش م  یسازمان  تیبا مشروع  یمنابع انسان  تیر یمد  نیب  ایآشده، سوال اصلی این پژوهش این است که  

 وجود دارد؟  یکارکنان دانشگاه های دولتی در استان گلستان رابطه معنادار  یاجتماع تیمسئول
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 اهمیت و ضرورت تحقیق 

 نیتوانسسد بسس  یدر سسسازمان هاسسست و مسس   تیمشسسروع  جسسادیا  یبرا  یکمک بزرگ  یمنابع انسان  کیاستراتژ  تیریمد  یهاوهیش

 یطور موثر  به  یرا با اهداف سازمان  یها و عملکرد سازمان ارتباط برقرار کرده و اهداف فرد  یاستراتژ  ،یکارکنان فرد

 ییبر دارا یمثبت یخارج ریتأث نیهمچن مسئولیت اجتماعی یها استیس  یاجرا(.  2022،  8)کریستینا و همکاران  بزند  وندیپ

کسسه فرهنسسگ  ییاز آنجسسا ن،یعلاوه بر ا  .شرکت خواهد داشت  تیشهرت و مشروع  ،یاجتماع  هینامشهود مانند سرما  یها

تسسا بسسه امسسروز بسسر  قسساتیتحق شسستریب. داشسست  هندبه همراه خوا  زیرا ن  یداخل  یایمزا  هاوهیش  نیا  افت،یبهبود خواهد    یشرکت

 نیدر بسس   توانسسدیم  یاجتمسساع  تیکه مسئول  یج ینتا  ترقیدق  یحال، بررس  نیمتمرکز بوده است. با ا  یخارج  نفعانیادراک ذ

 ییاعتماد و شناسا  ران،یکارکنان و مد  نیب  یمانند روابط داخل  یاجتماع  تیولعناصر مسئ.کند، مهم است    جادیکارکنان ا

از محققان رابطسسه  یاریهستند. در واقع، بس یاتیها حبهبود عملکرد شرکت  یبرا  نفعانیدر نظر گرفتن منافع ذ  ایبا سازمان  

مناسسسب پسساداش  یها وهیبا انتخاب ش نیهمچن. و تعهد کارکنان را ثابت کرده اند  یاجتماع  تیمسئول  یها  وهیش  نیمثبت ب

نگرش مطلوب کارمنسسدان   جادیقادر به ا  نیهمچن  یمنابع انسان  یها  وهیکنند ش  یمثبت کمک م  یبه درک عدالت سازمان

و بقاء سازمان  شرفتیدر پ یانسان یروین تینسبت به کار هستند. با توجه به اهم  شانیا  یروان  ینسبت به سازمان و دلبستگ

بزرگ قرار گرفتسسه  یدانشگاه های دولتی در استان گلستان به لحاظ تعداد کارکنان در دسته سازمان ها  نکهیبه ا  رها و نظ

بسسر  یاجتمسساع تیبسسا مسسسئول یمنسسابع انسسسان تیریمسسد ریتسساث یبررسسس هدف اصلی این پژوهش    (.1399  ،یقمر  )تقدم و  است

است. با توجه به مطالب ذکر شده، سوال اصسسلی ایسسن کارکنان دانشگاه های دولتی در استان گلستان    یسازمان  تیمشروع

 یاجتمسساع  تیمسسسئول  یانج یسس با توجه بسسه نقسسش م  یسازمان  تیبا مشروع  یمنابع انسان  تیریمد  نیب  ایآپژوهش این است که  

 ؟وجود دارد یکارکنان دانشگاه های دولتی در استان گلستان رابطه معنادار

 های تحقیق فرضیه

 سازمانی رابطه معناداری وجود دارد. تیبا مشروع یمنابع انسان تیریمد فرضیه اول: بین 

 .وجود دارد یرابطه معنادار  ی سازمان تیمشروعی با اجتماع تیمسئولفرضیه دوم: بین 

 .وجود دارد ی رابطه معنادار  یاجتماع  تیبا مسئول یمنابع انسان تیریمد فرضیه سوم: بین 

چهارم:   انسان  تیر یمد  نیبفرضیه  مشروع  یمنابع  م  یسازمان  تیبا  نقش  به  توجه  کارکنان   یاجتماع  تیمسئول  یانج یبا 

 .وجود دارد ی دانشگاه های دولتی در استان گلستان رابطه معنادار

 های کلیدی  تعریف واژه

 متغیر مستقل 

   ی: منابع انسان تیریمد

 
8 . panagiotis et al 
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انسان   تیریمد  ک ی مسائل مربوط به افراد در    ه یافراد است که کل  تیریمد  یو جامع برا   ک یاستراتژ  یکردیرو   ،یمنابع 

مد را  ا یم   تیر یسازمان  مزا  کردی رو  نیکند.  و  پاداش  مد  ا،یشامل  ا  ت یریاستخدام،  سازمان،  توسعه    ، یمنیعملکرد، 

 (. 1400)فرخی و کاووسی،   است شو آموز  ی استگذاریکارکنان، ارتباطات، س زه یانگ ،یتندرست

 متغیر وابسته 

 ی: سازمان تیمشروع

تئور  چارچوب  مشروع  یهاسازمان   یدر  موضوع  تیمعاصر،  است.    یمهم  یها از  گرفته  قرار  نظر  مورد  که  است 

ها  ارزش از هنجارها،  یستمیدر س  تیموجود  کی یهاکنش نکهیبر ا   یاست مبن افتهی  میتعم  ی فرض  ایادراک   ت،یمشروع

بقا و    یسازمان برا  تیهستند. مشروع  مناسبساخته شده است، مطلوب و    ی که به طور اجتماع  ییها   فی اعتقادها و تعر

سازمان  عملکرد  اهمبهبود  مشروع  یادیز   تی ها  م   یسازمان  تیدارد.  قادر  را  ها  و   یسازمان  مطلوب  تااقدامات  سازد 

، 9و همکاران   یساخته شده در جامعه انجام دهند )کوتسمان  فیها، اعتقادات و تعار را بر اساس هنجارها، ارزش  یمناسب

2019) . 

 متغیر میانجی 

 ی سازمان:  اجتماع  تیمسئول

است که شرکت در آن    یطیها، و مح شرکت در برابر جامعه، انسان   تیبا مسئول  وندیدر پ  ها  سازمان ی  اجتماع  تیمسئول

ا  کندیم  تیفعال جستارها   تیمسئول  نی و  مال  یاقتصاد   یاز  م  یو  مسئولرودی فراتر  تعر  یاجتماع  تی.  در   ی فیشرکت 

اروشن  تعر  ن یتر  »مسئولشده   فی گونه  ف  ی اجتماع  تیاست:  پ  ییهاتیعالشرکت  که  منفعت   شیاست  و  سود  برنده 

 (. 1397)مهنانی،   دارد«ی م ستهیاست که قانون با یز یبوده و فراتر از منافع سازمان و آن چ یاجتماع
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 پیشینه تحقیق 

 پیشینه داخلی 

ی پرداخته سازمان تیبر مشروع یاجتماع تیبا مسئول یمنابع انسان تیریمد راتیتاث( در پژوهشی به بررسی 1401قیمی ) -

 تیو مشسسروع  یاجتمسساع  تیبسسا مسسسئول  یمنسسابع انسسسان  تیریمسسد  یسسسازادهیسس پ  نیرابطه ب  لیتحل  ق،یتحق  نیا  یهدف اصل  اند.

 عملکرد تیاهم سیماتر یساز ادهیپ قیاز طر CSRمختلف  یهااستیو عملکرد س تیاهم ن،یاست. علاوه برا  یسازمان

(IPMAتحل )خبره  157انجام شده توسط  یها یابیمنظور، ارز  نیخواهد شد. بد  لیCSR شسسرکت چنسسد 30 بسسایبسسر تقر

 وهیش نیو مثبت ب  یاستفاده شد و نشان دهنده رابطه قو  PLS-SEMداده ها از   لیتحل  ی. برارندیگ  یمدنظر قرار م یتیمل

شسسرکت ارائسسه   رانیمسسد  یبرا  یاطلاعات مهم  ج،یتمرکز دارد. نتا  یسازمان  تیاست که بر کارکنان و مشروع  CSR  یها

و مسسوثر، بهبسسود  ح یصح  CSR یهااستیارائه س قیخود را از طر یداخل نفعانیذ تیریمنابع و مد  یساز  نهیدهند تا به  یم

 دهند.

 نیسسیکارکنسسان؛ تب یافسسهیو عملکرد وظ یشرکت یاجتماع تیمسئول یبررس( در پژوهشی به 1401تنگستانی و همکاران )  -

پرداختسسه   (یمنطقه پارس جنوب  یمیفعال پتروش  یهاسبز )کارکنان شرکت  یمنابع انسان  تیریرفتار سبز و مد  یانج ینقش م

رفتسسار سسسبز و   یانج یسس کارکنسسان بسسا نقسسش م  یافهیو عملکرد وظ  یشرکت  یاجتماع  تیمسئول  یپژوهش بررس  نیهدف ا  اند.

بر رفتار سسسبز   یشرکت  یاجتماع  تیاز آن است که مسئول  یها حاکداده  لیوتحلهیتجز  ج ی.نتابودسبز    یمنابع انسان  تیریمد

مثبسست  ری( تأث36/7کارکنان ) یافهی( و عملکرد وظ85/20سبز )  یانسان  ابعمن  تیری( بر مد20/18)  یمعنادار  یت  یبا مقدار

سسسبز بسسر  یمنابع انسسسان  تیری( و مد66/2)  یمعنادار  یکارکنان با مقدار ت  یافهیدارد. رفتار سبز بر عملکرد وظ  یو معنادار

 تیمسسسئول انیسس رفتسسار سسسبز م یانج یسس نقش م نیچناست. هم یاثر مثبت و معنادار ی( دارا52/4کارکنان )  یافهیعملکرد وظ

و   یشسسرکت  یاجتماع  تیمسئول  انیسبز م  یمنابع انسان  تیمد  یانج ی( و نقش م70/2)  یافهیو عملکرد وظ  یشرکت  یاجتماع

 قرار گرفت. دیی( مورد تا33/4) یافهیعملکرد وظ

بسسا نقسسش  یاجتمسساع تیسسسبز بسسر مشسسروع یمنسسابع انسسسان تیریمسسد ریتاث( در پژوهشی به بررسی  1400فرخی و همکاران )  -

هدف این پسسژوهش بررسسسی تسساثیر   پرداخته اند.  )مورد مطالعه: شرکت فولاد مبارکه اصفهان(  یاجتماع  تی: مسئولیانج یم

 نظسسر  از  پسسژوهش  ایسسن.  باشسسد  مدیریت منابع انسانی سبز بر مشروعیت اجتماعی با نقش میسسانجی، مسسسئولیت اجتمسساعی مسسی

نظر شیوۀ گردآوری اطلاعات، توصسسیفی همبسسستگی و بسسه طسسور مشسسخص مبتنسسی بسسر روش شناسسسی   از  و  کاربردی  هدف،

نفر از کارکنان بخش ستادی شرکت فولاد مبارکه اصسسفهان   270الگویابی معادلات ساختاری است. جامعه آماری شامل  

نفر تعیین شد. بسسرای جمسسع  159بودند که با تعیین حجم نمونه آماری به روش تصادفی ساده و بر اساس جدول مورگان، 
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آوری اطلاعات از پرسشنامه محقق سسساخته مسسدیریت منسسابع انسسسانی سسسبز و دو پرسشسسنامه اسسستاندارد مسسسئولیت اجتمسساعی 

( استفاده گردیسسد. بسسرای سسسنجش روایسسی پرسشسسنامه از 2013)  ( و پرسشنامه مشروعیت دامین و همکاران2010گالبریت )

 استفاده کرونباخ روش روایی محتوایی با استفاده از نظرات اساتید و کارشناسان و جهت تعیین پایایی پرسشنامه از آلفای

صسسورت گرفسست.   AMOS نرم افسسزار ازطریق ساختاری با استفاده از الگوی معادلات پژوهش فرضیات آزمون. گردید

(، مسسدیریت 49/0نتایج حاصل از پژوهش نشان داد که مدیریت منابع انسانی سبز بر مشروعیت اجتماعی با ضریب مسسسیر)

( و همچنین مسئولیت اجتماعی بسسر مشسسروعیت اجتمسساعی بسسا 69/0)  منابع انسانی سبز بر مسئولیت اجتماعی با ضریب مسیر

( تاثیر دارد و در نهایت مسئولیت اجتماعی به عنوان میانجی در تاثیر مسسدیریت منسسابع انسسسانی سسسبز بسسر 78/0)  ضریب مسیر

 .تاثیر گذار است (53/0) مشروعیت اجتماعی با ضریب مسیر

 تیسس و هو یسسسازمان تیادغسسام بسسر مشسسروع ریتسساث یقسس یمطالعسسه تطب( در پژوهشی به بررسسسی 1399علیسلطانی و همکاران )  -

 تیسس و هو  یسسسازمان  تمشسسروعی  بسسر  هسساادغام سازمان  ریهدف از انجام پژوهش، مطالعه تأث  پرداخته اند.  کارکنان  یسازمان

 تیسس هو  یرهسسایمتغ  راتییسس راستا تغ  نیاست. در ا  یکارکنان با سازمان در کارکنان وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماع  یابی

پژوهش، علاوه بسسر  نیگرفت. در ا  ارو پس از ادغام مورد سنجش قر  شیسازمان، پ  تیکارکنان با سازمان و مشروع  یابی

و  یخنث تیهو ،ایدوجنبه تیآن بر ادراک هو ریکارکنان با سازمان، تأث یابی  تیسازمان و هو تیادغام بر مشروع  ریتأث

 کیکارکنان با سازمان و هر    یابی  تیبر هو  یسازمان  تیمشروع  ریشد. بعلاوه تأث  یبررس  زیبا سازمان ن  تیعدم احراز هو

 تیهو شیجهت افزا ییراهکارها تیشد و در نها  یپس از ادغام بررس  در مرحله  افتهینام برده مدل بسط    هایاز حالت

 نیسس کسسه در ا  دهسسدیحاصل از پژوهش نشان مسس   ج یسازمان ادغام شده، ارائه شده است. نتا  کیکارکنان در    تیو مشروع

 یبا قبل از ادغام، کاهش معنادار سهیدر مقا دغامکارکنان با سازمان پس از ا یابی تیسازمان و هو تیوزارتخانه، مشروع

مثبت   ریسازمان، تأث  تیبدست آمده از مرحله پس از ادغام، مشخص شد که مشروع  ج ینتا  با مطالعه  نیداشته است. همچن

 دهد.  یرا کاهش م تیو عدم احراز هو ای دوجنبه ،یخنث تیدارد و هو یسازمان تیبرهو

 پرداخته اند. کارکنان یسازمان ت یو هو یسازمان تیادغام بر مشروع ریتاث( در پژوهشی به بررسی  1399سلطانی سحر ) -

تاث مطالعه  پژوهش,  انجام  از  مشروع  ریهدف  بر  ها  سازمان  هو  یسازمان  تیادغام  در    یابی  ت یو  سازمان  با  کارکنان 

رفاه اجتماع  تعاون, کار و  ا  یکارکنان وزارت  تغ  ن یاست. در  و   ی ابی  تی هو  ی رهایمتغ  رات ییراستا  با سازمان  کارکنان 

 تی ادغام بر مشروع  ریپژوهش, علاوه بر تاث  ن یگرفت. در ا   ارو پس از ادغام مورد سنجش قر  ش یسازمان, پ  تیمشروع

با سازمان  یاب ی  تیسازمان و هو  ادراک هو  ریتاث  ،کارکنان  بر  ا   ت یآن  با    ت یو عدم احراز هو   یخنث  تی , هو یدوجنبه 

 شد.   یبررس  زیسازمان ن
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در    افتهینام برده مدل بسط    یاز حالت ها  کی کارکنان با سازمان و هر    یابی  تیبر هو  یسازمان   تیمشروع  ریبعلاوه تاث

ادغام بررس نها  ی مرحله پس از  افزا  ییراهکارها  ت یشد و در  سازمان    کی کارکنان در    تی و مشروع  ت یهو  شی جهت 

ا   یحاصل از پژوهش نشان م   ج یشده است. نتا  هیارا   ، ادغام شده   ت یسازمان و هو  تیمشروع  ، وزارتخانه  ن یدهد که در 

 ج یبا مطالعه نتا  نیداشته است. همچن  یبا قبل از ادغام, کاهش معنادار   سهیدر مقا  غامکارکنان با سازمان پس از اد   یابی

ادغام از  مرحله پس  از  برهو  ریتاث  ، سازمان  تیمشخص شد که مشروع  ،بدست آمده  هو   ی سازمان  ت یمثبت  و   ت یدارد 

 دهد.یرا کاهش م  تیو عدم احراز هو  یدوجنبه ا ی،خنث

 پیشینه خارجی 

همکاران- و  )  10کریستینا  بررسی  2022،  به  پژوهشی  در  ب  (  انسان  تی ریمد  یسازادهیپ  نی رابطه  مسئول  یمنابع   ت یبا 

مشروع  یاجتماع برا  یسازمان   تیو  عملکرد س  ت یاهم  ن،ی است. علاوه  طر  CSRمتنوع    یها  استیو    ی ساز  ادهیپ  قی از 

کارشناس   157توسط    هانجام شد  ی های ابیمنظور، ارز  نی ا  یخواهد شد. برا  لی( تحلIPMA)  عملکرد  -تیاهم  سیماتر

CSR    مل  30در حدود برا  ی تیشرکت چند  است.  نظر گرفته شده  از  داده  لیتحل  ی در  و    PLS-SEMها  استفاده شد 

مطالعه،   نی ا  ج یمحور دارد. نتا-کارمند   CSRو  اقدامات    یسازمان  تیمشروع  ن یو مثبت ب  ینشان از وجود رابطه قو   ج ینتا

مهم برا  یاطلاعات  به   رانیمد  یرا  بهبود  منظور  به  مد   یسازنهیشرکت  و  طر  یداخل  نفعانیذ   تیریمنابع    ی معرف   قیاز 

 .دهدی ارائه م CSR ی هااستیو کارآمد س ح یصح 

آنجه،  - بررسی2020)11مای  به  پژوهشی  در  ب  (  ورفتارها   یاجتماع  تیمسئول  نیرابطه  شده  پرداخته    انیمشتر  یدرک 

،   انیشرکت بر نگرش مشتر  یاجتماع   تیموضوع است که چگونه اقدامات مسئول  نیا   یمطالعه بررس  ن یهدف از ا  است.

با برند و به نوبه خود ترج  یارتباط شخص ( Uberخودرو )به عنوان مثال    یبرند در خدمات به اشتراک گذار   ح یآنها 

درک شده شرکت که از سه بعد   یاجتماع  تیساختار مرتبه دوم  از مسئول  کی   یریمطالعه با بکارگ  نی گذارد. ا  یم  ریتاث

CSR-   اخلاق  ست یز  طیمح و  اقتصاد  مسئول  ل یتشک  -،  که  داد  نشان  است،  بر   یاجتماع  تیشده  شرکت  شده  درک 

نمونه آسان جمع  کیپاسخ معتبر از  300گذارد. در مجموع   یم ریبرند تأث ح یبا برند و ترج ینگرش برند ، ارتباط شخص

 شد.   یآور

دارد. با   ی معنادار   ر یبا برند، تأث  یدرک شده شرکت بر نگرش برند و ارتباط شخص  یاجتماع  تیمسئول  کهنشان داد    ج ینتا

که    ی نداشت، در حال  انیبرند مشتر  ح یبر ترج  یمیمستق  ریتأث  چگونه یدرک شده شرکت ه  ی اجتماع   تیوجود، مسئول  ن یا
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اثر م  ینگرش به برند و ارتباط شخص برند   ح یدرک شده شرکت و ترج  ی اجتماع  تیمسئول  نیدر رابطه ب  یانج یبا برند 

 ک ی   ی درک شده شرکت برا  ی اجتماع  تیاقدامات مسئول  یو نظر   ی تیریمد   می مفاه  رددر مو   نیمطالعه همچن  ن یداشتند. ا

 خودرو بحث کرده است. یصنعت خدمات اشتراک گذار 

از   یابا انتخاب نمونه شرکتها پرداخت. یبر اهرم مال یاجتماع تیمسئول ریتاث یپژوهش خود به بررس( در 2019)12شیخ -

بالاتر، از اهرم   یاجتماع  تیبا مسئول  یهانشان داد که شرکت  ج ی؛ نتا2015تا    1996  یهاسال  یط   ییکایآمر  یهاشرکت

 برخوردارند.  یکمتر یمال

(، در مطالعه ای با عنوان بررسی مسئولیت اجتماعی شرکت ها و عملکرد مالی به بررسی  2018)  13اویونو و همکاران   -

شرکت مالزیایی پرداختند. تجزیه و تحلیل آن ها نشان داد که رابطه    50مسئولیت اجتماعی شرکت ها و عملکرد مالی  

که   ادعا کردند  ها  آن  بنابراین  دارد.  مالی وجود  عملکرد  و  ها  اجتماعی شرکت  مسئولیت  بین  تقریباً ضعیفی  و  مثبت 

 گزارش فعالیت های اجتماعی شرکت ها باعث بهبود عملکرد مالی می گردد.

رازاک   - و  مالزی  2017)  14آرشاد  و عملکرد شرکت های  اجتماعی شرکتی  مسئولیت  افشای  با عنوان  پژوهشی  در   ،)

روی   بر  توجهی  قابل  اثر  ها  شرکت  اجتماعی  مسئولیت  های  فعالیت  افشای  که  داد  نشان  مطالعه  این  نتایج  پرداختند. 

 موفقیت شرکت ها دارد. همچنین ساختار مالکیت غالب باعث بهبود فعالیت های افشای مسئولیت اجتماعی می گردد.

پذیری اجتماعی بر ارزش شرکت پرداختند. نتایج حاصل  به پژوهشی با عنوان تاثیر مسئولیت   15( 2016سرواس تامایو )  -

از تحقیق نشان می دهد که مسئولیت اجتماعی شرکت با ارزش شرکت، در شرکت هایی که میزان آگاهی مشتریان و یا 

هایی آگاهی عموم مردم از طریق تبلیغاتی که شرکت انجام می دهد بیشتر باشد، رابطه مثبت وجود دارد و برای شرکت

که آگاهی مشتریان و یا عموم مردم پایین است این رابطه ضعیف و یا منفی می باشد. همچنین نتایج حاصل از تحقیق 

اجتماعی و ارزش شرکت در مورد شرکت رابطه مسئولیت پذیری  بر  تاثیر آگاهی  نشان داد که  هایی که شهرت آنان 

 کمی در اجتماع دارند منفی است.

 چارچوب نظری تحقیق 

پژوهش این  در  ما  ب  یبررس  هدف  انسان  تیریمد  نیرابطه  مشروع  یمنابع  م  ی سازمان  تیبا  نقش  به  توجه    یانج یبا 

 باشد.میکارکنان دانشگاه های دولتی در استان گلستان  یاجتماع تیمسئول
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 ( 2022، 16مدل مفهومی تحقیق برگرفته از پژوهش )کریستینا و همکاران

 

 

 

 روش تحقیق  

 استفاده است و در جوامع دیگر قابل آزمون است.الف( از نظر هدف کاربردی چون نتایج تحقیق در جامعه تحقیق قابل 

 شوند.ب( از نظر روش: توصیفی،چون متغیرها در وضع موجود و بدون دستکاری تحلیل می

 شود. ج( از نظر سنجش: همبستگی، چون روابط بین متغیرها سنجیده می

 گیریم. د( از نظر جمع آوری اطلاعات: میدانی)پیمایشی(، چون از جامعه نمونه می

 شود.ها: معادلات ساختاری: چون روابط بین متغیرها در یک شبکه ارتباطی بررسی میه( روش تحلیل داده

 شود. ی( روش تحلیل عاملی: تاییدی چون مدل مفهومی وجود دارد و از مدل مفهومی در این جامعه آزمون می
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 گیری  نمونه روش   و نمونه حجم   جامعه آماری،

از آنجایی که .  باشندمی  نفر    600تعداد  به  های دولتی در استان گلستان که  دانشگاه  کارکنان  قیتحق  نی ا  یجامعه آمار 

نمونه آماری  گیرد، لذا  درصد صورت می   5نفر فرض شده است این محاسبه با سطح خطای     600حجم جامعه آماری  

باشند و روش  نفر می  234به تعداد    با توجه به جدول مورگان،کارکنان دانشگاه های دولتی در استان گلستان  این تحقیق  

های مشترکی از لحاظ جمعیت باشد. باتوجه به اینکه جامعه آماری دارای ویژگی گیری به روش تصادفی ساده، مینمونه

 گیری تصادفی ساده استفاده شده است.شناختی هستند، از روش نمونه 

 روش و ابزار جمع آوری داده ها 

 های گردآوری اطلاعات دراین تحقیق به شرح زیر است: مهمترین روش 

از روش   بررسی سوابق تحقیق،  و  به موضوع تحقیق  ادبیات مربوط  تدوین  برای گردآوری و  نیز  در تحقیق حاضر 

موجود در کتابخانه ها و مقالات موجود در اینترنت و ای استفاده شده است. بدین منظور از کتب و مقالات    کتابخانه

است. استفاده شده  تحقیق  موضوع  زمینه  در  انجام شده  لاتین  مقالات  از  منظور جمع همچنین  به  قسمت  این  آوری  در 

 ها و اطلاعات برای تجزیه و تحلیل از پرسشنامه استفاده گردیده است.  داده 

یکی از ابزارهای رایج تحقیق و روشی مستقیم برای کسب داده های تحقیق است. پرسشنامه مجموعه ای    17پرسشنامه

نیاز  18از سوال ها)گویه ها  این پاسخ، دادۀ مورد  با ملاحظة آن ها پاسخ لازم را ارائه می دهد.  ( است که پاسخ دهنده 

عقاید فرد را مورد ارزیابی  نگرش و  توان دانش، علایق،  دهد. از طریق سؤال های پرسشنامه میپژوهشگر را تشکیل می

 (. 1386)سکاران اوما،  قرار داد، به تجربیات قبلی وی پی برده و به آنچه در حال حاضر انجام می دهد آگاهی یافت

 باشد:پرسشنامه این تحقیق شامل دو بخش اصلی و یک بخش فرعی می

دهنده در  ها به وسیله پرسشنامه و ضرورت همکاری پاسخ دراین قسمت هدف از گردآوری داده   نامه همراه:الف(  

های حاصل از پرسشنامه تأکید گردیده  های مورد نیاز، بیان شده است. برای این منظور بر با ارزش بودن داده عرضة داده 

  ها را عرضه کند.دهنده به طور مناسب پاسخ سؤال تا پاسخ 

)شامل   این بخش از پرسشنامه مرتبط با ویژگیهای جمعیت شناختی پاسخ دهندگان   ب( مشخصات پاسخ دهنده:

 باشد. ( می....جنسیت، وضعیت تحصیلی، سن و 

 
1.Questinnaire 
2. Statements 
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 ج( سوالات مرتبط با متغیرهای تحقیق:  

 ترکیب سئوالات پرسشنامه 1-3جدول 

 جمع سوالات  متغیرها 

 8 مدیریت منابع انسانی 

 10 ی سازمان تیمشروع

 12   مسئولیت اجتماعی

 

 

 

 

 

 

 آزمون فرضیات تحقیق 

 پردازیم. می Lisrel  این قسمت به بررسی آزمون فرضیات تحقیق با استفاده از نرم افزاردر 
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 مدل ساختاری تحقیق در حالت استاندارد  -1-4شکل 
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 مدل ساختاری تحقیق در حالت معناداری  -2-4شکل 

 

شاخص نسبت مجذور خی دو بر درجه  برای برآورد مدل از روش حداکثر احتمال و به منظور بررسی برازش مدل از  

 ( 𝑥2  آزادی 

 df
برازش  ،( ) شاخص  ) CFIتطبیقی  برازندگی  شاخص   ،)GFI( برازندگی  تعدیل  شاخص   ،)AGFI  ،)

 ( برازندگی  نرم شدۀ  ) NFIشاخص  برازندگی  نشدۀ  نرم  تقریب NNFI(، شاخص  میانگین مجذورات  ریشة  (، خطای 

(RMSEA .استفاده شد ) 
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 نتایج حاصل از بررسی نیکویی برازش مدل ساختاری تحقیق -۱0-۴جدول 

دامنه مورد   شاخص برازش

 قبول 

 نتیجه  مقدار

)
  𝒙𝟐

𝐝𝐟
 مناسب  2.88 <۳ ( شاخص نسبت مجذور خی دو بر درجه آزادی 

CFI (تطبیقی شاخص برازش ) مناسب  0.94 >0.۹ 

GFI (شاخص برازندگی ) مناسب  0.93 >0.۹ 

AGFI( برازندگی شاخص تعدیل) مناسب  0.96 >0.۹ 

NFI ( شاخص نرم شدۀ برازندگی) مناسب  0.97 >0.۹ 

NNFI(شاخص نرم نشدۀ برازندگی) مناسب  0.97 >0.۹ 

RMSEA(خطای ریشة میانگین مجذورات تقریب ) مناسب  0.061 <0.0۸ 

 

-آمده است،          نشان   10-4های نیکویی برازش مدل ساختاری پژوهش که در جدول شمارۀ  نتایج بررسی شاخص

از   کمتر  میزان  که  چرا  است،  مدل  برازش  است.   RMSEA  0.08دهندۀ  ساختاری  مدل  قبول  قابل  برازش  نشانگر 

 .هستند ۹/0همگی بالاتر از  CFI ،GFI  ،AGFI  ،NFI  ،NNFIهمچنین مقادیر 

شود، ضرایب مسیر همانطور که مشاهده میدر جدول زیر ضرایب مسیر و معناداری بین متغیرهای پژوهش آمده است.  

 ( معنادار بدست آمده است.-96/1کوچکتر از   tو  96/1بزرگتر از  t) 0۵/0برای هر سه رابطه در سطح 

 

 

 مستقیم و ضرایب معناداری فرضیات مدل  رابطة نتایج  -۱۱-۴جدول 

 نتیجه آزمون  معناداری ضریب مسیر نشان مسیر

 قبول HRM---SL 0.25 4.28 مشروعیت سازمانی   ---مدیریت منابع انسانی 

 قبول SR---SL 0.19 3.16 مشروعیت سازمانی  ---مسئولیت اجتماعی 

 قبول HRM---SR 0.12 3.09 مسئولیت اجتماعی   ---مدیریت منابع انسانی 
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 های تحقیق:  فرضیه

 . دارد  وجود معناداری رابطه   سازمانی مشروعیت  با انسانی  منابع مدیریت  . بین۱فرضیه

شمارۀ   جدول  مدیریتمی  11-4مطابق  میان  رابطة  مسیر  ضریب  گفت   0.25  سازمانی  مشروعیت  با  انسانی  منابع   توان 

بدست آمده است.    1.96اری یعنی  داست و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی   4.28نیز  است. آماره تی برای این ضریب  

 شود.  تأیید می سازمانی مشروعیت با انسانی منابع دار مدیریتلذا فرضیة اول این تحقیق یعنی تاثیر مثبت و معنا

 .دارد وجود معناداری رابطه سازمانی مشروعیت با اجتماعی مسئولیت بین .۲فرضیه

و مقدار تی برای   0.19  سازمانی  مشروعیت  با  اجتماعی  مسئولیتدهد مقدار ضریب مسیر میان  مدل برازش شده نشان می

تسسوان نتیجسسه بدست آمده است. بنسسابراین مسسی  1.96داری یعنی  است، و مقدار آن بالاتر از آستانه معنی   3.16این ضریب،  

 شود.تاثیر معناداری وجود دارد. لذا فرضیه دوم تحقیق تأیید می سازمانی مشروعیت با اجتماعی مسئولیتگرفت 

 .دارد وجود معناداری رابطه اجتماعی مسئولیت با انسانی منابع مدیریت بین. ۳فرضیه

  0.12  اجتماعی   مسئولیت  با  انسانی  منابع  مدیریت مشخص است، ضریب مسیر میان    11-4همانطور که در جدول شماره  

بدست آمده است.   1.96داری یعنی  و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی    3.09بدست آمده است. آماره تی برای این رابطه  

داری وجود دارد.  معناتاثیر مثبت و    اجتماعی   مسئولیت  با  انسانی  منابع  مدیریت توان نتیجه گرفت  با توجه به موارد بالا می

 شود. لذا فرضیة سوم این تحقیق تأیید می

 اجتم اعی  مسئولیت  میانجی  نقش  به  توجه  با  سازمانی  مشروعیت  با  انسانی  منابع  مدیریت  بین.  ۴فرضیه

 .دارد وجود معناداری های دولتی در استان گلستان رابطه دانشگاه کارکنان

 0.25 سسسازمانی مشسسروعیت بسسا انسسسانی منسسابع توان گفت ضریب مسیر رابطة میسسان مسسدیریتمی  11-4مطابق جدول شمارۀ  

 اجتمسساعی مسسسئولیت بسسا انسانی منابع مدیریتاست همچنین ضریب مسیر میان   4.28است. آماره تی برای این ضریب نیز 

بدست  1.96داری یعنی و مقدار آن بالاتر از آستانة          معنی    3.09بدست آمده است. آماره تی برای این رابطه    0.12

 با سازمانی مشروعیت با  انسانی منابع  مدیریت  توان نتیجه گرفت بینتایید شدن فرضیات بالا میآمده است. لذا با توجه به  

لذا   .دارد  وجود  معناداری  های دولتی در استان گلستان رابطه  دانشگاه  کارکنان  اجتماعی  مسئولیت  میانجی  نقش  به  توجه

 شود. فرضیة چهارم این تحقیق تأیید می
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 یافته های تحقیق نتایج وبحث وتفسیر

بین 1نتایج فرضیه   11-4مطابق جدول شمارۀ    .دارد   وجود   معناداری   رابطه  سازمانی  مشروعیت   با   انسانی  منابع  مدیریت  . 

است. آماره تی برای این ضریب  0.25 سازمانی مشروعیت با انسانی  منابع توان گفت ضریب مسیر رابطة میان مدیریتمی

بدست آمده است. لذا فرضیة اول این تحقیق یعنی تاثیر  1.96اری یعنی داست و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی  4.28نیز 

 همکاران  و  فرخیشود. که نتایج این تحقیق با نتایج  تأیید می  سازمانی  مشروعیت  با  انسانی  منابع  دار مدیریتمثبت و معنا

  اجتماعی   مسئولیت:  میانجی  نقش  با  اجتماعی  مشروعیت  بر  سبز  انسانی  منابع  مدیریت  تاثیر  بررسی   به  پژوهشی  در(  1400)

( 1399و همچنین با پژوهش تقدم و قمری )  پرداخته اند، همخوانی دارد.(  اصفهان  مبارکه  فولاد  شرکت:  مطالعه  مورد)

 ، همخوانی دارد. ی پرداخته اندسازمان تی بر مشروع یاقدامات منابع انسان  ریتاث یبررسدر پژوهشی به 

دهسسد مدل برازش شده نشان می  .دارد  وجود  معناداری  رابطه  سازمانی  مشروعیت  با  اجتماعی  مسئولیت  بین.  2نتایج فرضیه

اسسست، و   3.16و مقدار تسسی بسسرای ایسسن ضسسریب،   0.19  سازمانی  مشروعیت  با  اجتماعی  مسئولیتمقدار ضریب مسیر میان  

 بسسا اجتمسساعی مسسسئولیتتوان نتیجه گرفت بدست آمده است. بنابراین می  1.96داری یعنی  مقدار آن بالاتر از آستانه معنی

 شود. که نتایج ایسسن تحقیسسق بسسا نتسسایج مسسایدارد. لذا فرضیه دوم تحقیق تأیید میتاثیر معناداری وجود   سازمانی  مشروعیت

 است، همخوانی دارد. پرداخته سازمانی مشروعیت و اجتماعی مسئولیت بین رابطه بررسی به پژوهشی در(  2020) آنجه،

همانطور که در جدول شسسماره  .دارد وجود معناداری رابطه اجتماعی مسئولیت با انسانی  منابع  مدیریت  بین.  3نتایج فرضیه

بدست آمسسده اسسست. آمسساره تسسی  0.12 اجتماعی مسئولیت با انسانی منابع مدیریتمشخص است، ضریب مسیر میان   4-11

توان بدست آمده است. با توجه به موارد بالا می  1.96داری یعنی  و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی    3.09برای این رابطه  

داری وجود دارد. لذا فرضیة سسسوم ایسسن تحقیسسق معناتاثیر مثبت و    اجتماعی  مسئولیت  با  انسانی  منابع  مدیریتنتیجه گرفت  

 تسساثیر  تطبیقسسی  مطالعسسه  بررسسسی  بسسه  پژوهشی  در(  1399)  همکاران  و  شود. که نتایج این تحقیق با نتایج علیسلطانیتأیید می

 پرداخته اند،همخوانی دارد. کارکنان اجتماعی مسئولیت با انسانی منابع مدیریت

 کارکنسسان  اجتمسساعی  مسسسئولیت  میسسانجی  نقسسش  بسسه  توجسسه  با  سازمانی  مشروعیت  با  انسانی  منابع  مدیریت  بین.  4نتایج فرضیه

توان گفت ضریب مسیر می 11-4مطابق جدول شمارۀ   .دارد وجود  معناداری  های دولتی در استان گلستان رابطه  دانشگاه

اسسست همچنسسین   4.28است. آماره تی برای این ضسسریب نیسسز  0.25 سازمانی  مشروعیت  با  انسانی  منابع  رابطة میان مدیریت

و     3.09بدست آمده است. آماره تی برای این رابطسسه    0.12  اجتماعی  مسئولیت  با  انسانی  منابع  مدیریتضریب مسیر میان  

توان نتیجسسه بدست آمده است. لذا با توجه به تایید شدن فرضیات بالا می  1.96داری یعنی  مقدار آن بالاتر از آستانة معنی

های  دانشگاه کارکنان اجتماعی مسئولیت میانجی نقش به توجه با سازمانی مشروعیت با  انسانی  منابع  مدیریت  گرفت بین

شود. که نتایج ایسسن تحقیسسق بسسا لذا فرضیة چهارم این تحقیق تأیید می .دارد وجود معناداری  دولتی در استان گلستان رابطه
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 مشسسروعیت بسسر اجتمسساعی مسسسئولیت بسسا انسسسانی منسسابع مسسدیریت تسساثیرات بررسی به پژوهشی در(  1401)نتایج تحقیق قیمی

رابطسسه  ( در پژوهشی به بررسی 2022) ، 19کریستینا و همکارانپرداخته اند،همخوانی دارد. وهمچنین با پژوهش   سازمانی

 ، همخوانی دارد.اند پرداخته یسازمان تیو مشروع یاجتماع تیبا مسئول یمنابع انسان تیریمد یسازادهیپ نیب

 پیشنهادات تحقیق  

 پیشنهادات حاصل از نتایج تحقیق 

 کارکنان انسانی منابع مدیریتهای  ، افشای شاخص سازمانی  مشروعیت با انسانی منابع مدیریتبت مث رابطه به توجه با .۱

الزامی کند و اطلاعات های دولتی    دانشگاه   کارکنان و امتیاز مربوط به آن را برای    های دولتی در استان گلستان  دانشگاه 

 را به صورت کارآمد سازمان دهد.  اجتماعی مسئولیتمربوط به 

دانشگاه  کلیه  به  .2 و   گلستان  استان  در  دولتی  های  مدیران  اجتماعی  مسئولیت  اینکه  به  توجه  با  شود  می  پیشنهاد 

بهبود مسئولیت   سازمانی  مشروعیت اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی را در جهت  رابطه مثبت وجود دارد، همه بخشهای 

 اجتماعی و حرکت به سمت توسعه پایدار هماهنگ سازند. 

توان گفت که یکی از کاربردهای مدیریتی مربوط به مسئولیت اجتماعی آن است های این پژوهش میبا توجه به یافته.3

ها بهتر است مقداری از انرژی و توان خود را در  گذارد. بنابراین سازمانکه اجرای آن بر اعتبار برند سازمان تأثیر می 

های اجتماعی پیامدهای مثبتی مانند افزایش اعتماد های مرتبط با مسئولیت اجتماعی صرف کنند. اجرای مسئولیتفعالیت

برای توانایی افزایش میزان بازگشت   گلستان   استان   در   دولتی  های   دانشگاه سازمانی و رضایت از سازمان را در پی دارد.  

ریزی استراتژیک، تخصیص که دربارۀ برنامهسرمایة خود باید به ابعاد و جوانب مختلف مسئولیت اجتماعی به هنگامی 

-می   جامعه   با   خود  رابطة   بهبود  در  دانشگاه  مثال،  برای .  دهند  نشان  توجه   گیرند،می منابع و ارتباطات بازاریابی تصمیم  

 در   اخلاقی  ای گونه   به   چطور  آنکه  یا  کنند،می  کمک  اقتصادی  لحاظ  از  جامعه به  ها آن  چگونه که  مسئله   این روی  توانند

عرصة تجارت فعالیت کنند و به افزایش ثروت جامعه کمک کنند، تأکید ورزند تا بتوانند تأثیر مثبتی بر مشتریان خود 

 بگذارند و آنها را به برند خود متعهد کنند.

 
19 .panagiotis et al 
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های دولتی    دانشگاه شود که مدیران  داشته است، پیشنهاد می بر مشروعیت سازمانی  با توجه به تأثیر مسئولیت اجتماعی.  4

گلستان   استان  ادارۀ  در  اجتماعی،  مسئولیت  بر  مبتنی  عمومی  روابط  از  استفاده  با  خود  اجتماعی  مسئولیت  بهبود  برای 

فعالیت مطلوببعضی  تصویر  تا  گیرند  عهده  بر  را  عمومی  بگذارندهای  جای  بر  خود  از  بیشتر   تری  آشنایی  برای  و 

های چاپی و گذاری فردی، سمینارهای عمومی برگزار کنند. همچنین از طریق رسانه خانوادها به مسائل مالی و سرمایه 

 های مسئولیت اجتماعی خود بپردازند. تصویری به انتشار اطلاعات خبری ارزشمند دربارۀ فعالیت

مدیران  .  5 گلستان    دانشگاهاگر  استان  در  دولتی  شهرت،های  دستیابی  دنبال   کسب  و   مطلوب  برند  اعتبار  ایجاد   به 

  انجام  گذاریسرمایه   مطلوبی  نحو   به  اجتماعی  مسئولیت  ابعاد  تمامی  در  که  است  لازم  هستند،  سازمان  نفعانذی  رضایت

و   اجتماعی  مسئولیت  بالاتر  سطوح  در  باید   گذاری سرمایه  این   خصوصبه  دهند؛ اخلاقی  مسئولیت  سطح  در  یعنی 

 مسئولیت خیرخواهانه که غیرالزامی و داوطبانه است، بیشتر باشد.

 پیشنهادات آتی  

سازمانی  و  انسانی  منابع  مدیریت  بررسی  به  شود  می  توصیه  پژوهشگران  به های  سازمان   سایر  در  مشروعیت 

                                                                                         ند.بپرداز دولتی و خصوصی

 .                                                                                                               ندینما قیتحق انسانی  منابع مدیریت هایمؤلفه و  الگوها  سایر روی بر شودمی پیشنهاد پژوهشگران  به ❖

 . شود  انجام  مشروعیت سازمانی  بر مؤثّر  عوامل سایر  خصوص در تحقیقاتی شودمی پیشنهاد  ❖

  وهشگران ژپ  ریسا  به  است   گرفته  قرار  استفاده  مورد  مستقل  ریمتغ  عنوان   به  انسانی  منابع   مدیریت  پژوهش  نی ا  در ❖

 .     دهند قرار استفاده مورد وابسته ریمتغ عنوان  به خود قاتیتحق در  شود یم هیتوص

 محدودیت های تحقیق  

  ارائه   را  خود   یواقع  نظر  دهندگان  پاسخ   احتمالا  که  شود  یم  موجب   همواره  پرسشنامه  یذات  تیمحدو.  1 ❖

 .ندهند

 ها نتایج این تحقیق به سایر سازمانعدم تعمیم . 2 ❖
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 دهیکچ

و    هاستمیس  نیمربوط به رفتار ا یو اجتماع  یاخلاق  یهای نگران  ،یهوش مصنوع  یهای فناور   عیبا رشد سر

  ی هامفهوم »شکاف   ل یپژوهش به تحل  نی. در اشودیبرجسته م  یانده یها بر جامعه به طور فزاآن  راتیتأث

»شکاف  و  ا  ت«یمسئول  یهاکنترل«  ا  میپرداخته  که  است  شده  استدلال  از   میمفاه  نیو  را  ما  درک 

م  یاخلاق  یهاچالش  محدود  افزاکنندی را  به  توجه  با  س  شی.  از  مصنوع  یهاستمیاستفاده  در    یهوش 

پزشک   یهانهیزم جمله  از  مالحمل  ،یمختلف،  خدمات  و  ن  یونقل  تدو  ازیو...  اخلاق  نیبه  و    یاصول 

به   یقانون  یهاچارچوب  ممناسب  احساس  اشودی وضوح  در  اهم  نی.  بر    ی هاستم یس  یطراح  تیپژوهش 

تأمکرده  دیتأک  یاخلاق  تیبا حس کنترل و مسئول  یهوش مصنوع کردن  فراهم   ،یآژانس اخلاق  نیایم و 

  ی عنوان چهار روش اصلرا به  یو استفاده از کنترل اجتماع   یمنیا  یمهندس   یمعنادار، اجرا   یکنترل انسان

شکاف   یبرا  کرده   یهاکاهش  مطرح  نهاکنترل  در  برا  یریگجهینت   قالهم  نیا  ت،یایم.  که  است    ی شده 

پتانس  یبرداربهره  مصنوع  یهال یاز  ن  یهوش  مسئولانه،  طور  عم  ازیبه  درک  مکان  یترقیبه    ی هازم یاز 

هوش    یهاستمیس جادیبه ا  توانی م  کرد،یرو  نیوجود دارد. با ا  های فناور  نینهفته در ا  یو اجتماع  یاخلاق

 و مسئول باشند.   یاخلاق  کهتنها کارآمد، بلکمک کرد که نه  یمصنوع

 

 کلمات کلیدی 

،  حاس کنتارل   ،هاوش مصناوعی

اخلاق هوش  ،  های مصنوعیعامل 

 . ی کنترلهاشکاف مصنوعی،  

 

 مقدمه   -1

سرعت در حال تحول و توسعه است. از زمان ابداع این  های عصر حاضر، بهترین و تأثیرگذارترین فناوری عنوان یکی از پیشرفتهبه  هوش مصنوعی

حوزه تحقیقاتی و کاربردی جذاب برای محققان، متخصصان و عموم  ، هوش مصنوعی به یک  1956کارتی در سال  اصطلاح توسط مینسکی و مک 

اس تبدیل شده  اخیر، همچنان چالش باوجود دستاوردهای چشمگیر در سال ت.مردم  زمینه هوش مصنوعی  های  اخلاقی مهمی در  و سوالات  ها 

 . [1] مطرح است که نیاز به بررسی و پاسخگویی دارند

استفاده از  به با گسترش  های اخلاقی و  ونقل و خدمات مالی، نگرانیهای مختلف مانند پزشکی، حمل های هوش مصنوعی در زمینه سیستمویژه، 

این سیستم رفتار  به  نسبت  آن اجتماعی  تأثیرات  و  به ها  جامعه  بر  »شکاف ها  مفاهیم  پژوهش،  این  در  است.  یافته  افزایش  و  شدت  کنترل«  های 

های کنترل به اختلافات موجود بین کنترل علی که  گیرند. شکاف های اخلاقی مورد توجه قرار می عنوان محور اصلی بحثهای مسئولیت« به »شکاف 

ها خطرات اخلاقی  های خود در نظر بگیرد، اشاره دارند. این شکاف گیری کند و کنترل اخلاقی که باید در تصمیمیک عامل هوش مصنوعی اعمال می 

 .[2]دتوانند منجر به آسیب یا نقض اصول اخلاقی شون کنند که میایجاد می

تأمین آژانس  چهار روش اصلی  و    ایمکردههای هوش مصنوعی با حس کنترل و مسئولیت اخلاقی تأکید  بر اهمیت طراحی سیستم  ما در این مقاله

مورد بررسی قرار    های کنترلبرای کاهش شکاف   کردن کنترل انسانی معنادار، اجرای مهندسی ایمنی و استفاده از کنترل اجتماعیاخلاقی، فراهم 

ها در  های مصنوعی در جامعه هستند و راهکارهایی برای مدیریت خطرات ناشی از این سیستم ها به دنبال ادغام مسئولانه عامل . این روشایمداده 

 .دهندعین حفظ استانداردهای اخلاقی ارائه می

های اخلاقی و اجتماعی نهفته در  تر از مکانیزم های اخلاقی ناشی از آن، درک عمیقهای اخیر در حوزه هوش مصنوعی و چالش با توجه به پیشرفت

فناوری  فرصت این  بررسی  مقاله  این  هدف  است.  ضروری  چالش ها  و  طراحی ها  برای  راهکارهایی  ارائه  و  مصنوعی  هوش  آینده  اخلاقی  های 
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تنها به لحاظ عملکردی موفق  هایی کمک کند که نهتواند به ایجاد سیستمپذیر است. این رویکرد میهای هوش مصنوعی کارآمد و مسئولیت سیستم

 باشند.   باشند، بلکه به اصول اخلاقی نیز پایبند

 مروری بر ادبیات و پیشینه پژوهش-2
  ی مختلف ها. سپس، روش شودیپرداخته م های هوش مصنوعیها و چالشفرصت  نهیپژوهش در زم اتی جامع ادب یمقاله، ابتدا به بررس نیادامه ا در

مورد بحث قرار گرفته و  آنها    یهاتیو محدود   ایمزا  ت،ی. در نهاشودیارائه مو    حیبه طور مفصل تشردر رویکرد و کارکرد اخلاق در هوش مصنوعی  

 . شودیارائه م  ندهیآ  قاتیتحق  یبرا   یشنهاداتیپ

 یبر اخلاق هوش مصنوع یمرور.  1-2
  ی وهایها و سناردر زمینه  یآن ادامه خواهد داد. هوش مصنوع  رییداده است و همچنان به تغ  رییتغ  یقیما را به طور عم  یزندگ  یمصنوع  هوش

مال  ،یخودکار، مراقبت پزشک  یمانند رانندگ  یشتریب امور  ا  یهای صنعتربات   ،یرسانه،  استفاده است. کاربرد گسترده    ینترنتیو خدمات  در حال 

امر به ناچار بر   نیحال، ا نیرا به همراه داشته است. در ع ییایو مزا دهیوری را بهبود بخشآن با اقتصاد و جامعه، بهره  قیو ادغام عم یمصنوع هوش

و    یکاریب ض،یتبع ،یخصوص میمانند نشت حر یرا مطرح خواهد کرد. مسائل اخلاق یاخلاق یهای خواهد گذاشت و نگران ریموجود تأث ینظم اجتماع

ا  یمردم مشکلات   یبرا  ،یهای هوش مصنوعاز سیستم   یناش  یتیخطرات امن   ی انه یکه زم  یاخلاق هوش مصنوع  ن، یکرده است؛ بنابرا  جادیبزرگ 

موضوع مهم    کیشده است، بلکه    لیمهم در دانشگاه تبد  یقاتیموضوع تحق  کیتنها به  است، نه   یدر هوش مصنوع  یمربوط به مطالعه مسائل اخلاق

از هوش    یناش  یوتحلیل خطرات و مسائل اخلاقکردن و تجزیهبا خلاصه  پژوهش   نیها، کشورها و جامعه است. اافراد، سازمان   یمشترک برا  یننگرا

اخلاق  ،ی مصنوع اصول  و  ها  سازمان  یدستورالعمل  توسط  روصادر شده  مختلف،  اخلاق  یدگیرس  یکردها یهای  مسائل  مصنوع  یبه  و    یدر هوش 

و    یاخلاق در هوش مصنوع  یهای اجراچالش   ن،یارائه خواهد داد. علاوه بر ا  نهیزم  نیمرور جامع از ا  کی  ،یاخلاق هوش مصنوع  یابیهای ارزروش 

رشته    نیا  انی ویژه مبتدحوزه، به   نیمحققان و متخصصان ا   یکار ما برا   م یدواریمورد اشاره قرار گرفته است. ام  زین  ندهیاندازهای آاز چشم   یبرخ

 ارائه دهد.   یو جامع در مورد اخلاق هوش مصنوع  کیستماتیمرور س  کی  ،یقاتیتحق

پردازش    ن،یماش  یریادگیمانند    یهوش مصنوع  یهای توجهی را تجربه کرده است. فناور و قابل  عی سر  یهاشرفتیدر دهه گذشته پ  یمصنوع  هوش

به    یمختلف جامعه ما هستند. هوش مصنوع  یهاها و جنبه در حال نفوذ و گسترش به رشته   یانده یبه طور فزا  یوتر یکامپ  یینایو ب  یعیزبان طب

اانسان  یهای ریگمیو تصم  یانسان  فیوظا  ینیگزیدر حال جا  یانده یطور فزا مانند    یمختلف  یهادر بخش   یابه طور گسترده   یفناور   نیها است. 

 . شودی استفاده م  یدولت  یآموزش و حکمران  ،یبهداشت  یهاونقل، مراقبت حمل   د،یتول  ک،یوکار، لجستکسب

 .تاس  دیمف  یو رفاه انسان  یتوسعه اجتماع  ،یرشد اقتصاد   یامر برا  نیمنجر شده است که ا  هانهیو کاهش هز  ییبه بهبود کارا  یهوش مصنوع  کاربرد

  وش و فر  انیمشتر  تیرضا  شیامر موجب افزا  نیپاسخ دهد که ا  یدر هر زمان  انیبه سؤالات مشتر  تواندیم  یبات هوش مصنوع عنوان مثال، چت به

و کاربرد    عیکنند. بدون شک، توسعه سر  یرسانخدمات  مارانیکه از راه دور به ب  دهدیامکان را م  نیبه پزشکان ا  ی. هوش مصنوعشودی شرکت م

 گذاشته است.   ریو جامعه تأث   تیروزمره ما، بشر  یدر حال حاضر بر زندگ  یگسترده هوش مصنوع

ها و جامعه به همراه  دهندگان، انسان کاربران، توسعه  یتوجهی برا قابل  یخطرات و مسائل اخلاق  نیهمچن  یحال، هوش مصنوع  نیحال، در ع  نیا  با

،  2016عنوان مثال، در سال  کرده است. به   دی تول  ینامطلوب  جینتا  یمشاهده شده است که هوش مصنوع  یادیدارد. در چند سال گذشته، موارد ز

کند. ربات  ییرا شناسا شدنکیدر حال نزد ونیکام کیحالت خودران آن نتوانست  رایکشته شد ز یاحادثه جاده کیتسلا در  یخودرو کی ندهران

از خود نشان    ترییبه تو  وستنیروز پس از پ  کیکه تنها کمتر از    یتیرفتار نژادپرستانه و جنس  لی، به دلTay.ai  کروسافت،یما  یچت هوش مصنوع

وجود    یهوش مصنوع  یهاستمیس  گر ید  یو مسائل اخلاق  یخصوص  میحر  ض،یانصاف، تبع  ،یدر مورد ناکام  ز ین  یگرید  یهاحذف شد. مثال   د،دا

عنوان مثال، مجرمان  جامعه کرده است. به   ای  گرانیبه د  بیآس  یشروع به استفاده توسط مجرمان برا   یهوش مصنوع  یفناور   تر،ی دارد. به طور جد 

 دلار استفاده کردند.   هزار  243  یارشد و درخواست انتقال تقلب  ریمد  کی  یاز صدا  دیتقل  یبرا   یبر هوش مصنوع  یمبتن  افزارنرم از  

ساخته، به کار گرفته و    یبه طور اخلاق  یاست تا هوش مصنوع  یاتیو ح  یضرور   یهوش مصنوع  یخطرات اخلاق  ایپرداختن به مسائل    ن،یبنابرا

.  پردازدیم  یهوش مصنوع  یمسائل اخلاق  ینوظهور است که به بررس  یارشتهن یحوزه ب  کی  نیاخلاق ماش  ای  ی. اخلاق هوش مصنوعابدیتوسعه  

  ی اخلاق  یاست و به هوش مصنوع  یاصول، قواعد و مقررات مربوط به هوش مصنوع  ها،است یراهنماها، س  ها،ه یشامل نظر  یهوش مصنوع  قاخلا

  ی برا   یازینش ی پ  یعمل کند. اخلاق هوش مصنوع  یکند و به طور اخلاق  ی رویپ  یاخلاق  یاز هنجارها  تواندیکه م  یهوش مصنوع  یعنیاشاره دارد،  

 نییاست که تع   یمعنو  ای  یها و اصول اخلاقشامل ارزش   نیاست. ا  یصورت اخلاقبه  یهوش مصنوع  یریکارگبه  ای  یاخلاق  یساخت هوش مصنوع

را از   یاخلاق یهوش مصنوع توانیم ، ینادرست است. باوجود اخلاق مناسب در هوش مصنوع یزیدرست و چه چ یاز نظر اخلاق یزیچه چ کندیم

 کرد.   یسازاده یپ  ایساخت    های ناورها و فروش   یبرخ  قیطر

تأث  نیا به  مصنوع  قیعم  ریپژوهش  زندگ  یهوش  مصنوع  یبر  است. هوش  پرداخته  ما  فزا  یروزمره  زم  یانده ی به طور  مانند    یمختلف  یهانهیدر 
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  لکه اند، بداده   شیرا افزا  یورو بهره   ییتنها کارانه  راتییتغ  نی. اردیگیمورد استفاده قرار م  یرسانه و مال  ،یپزشک  یهاخودران، مراقبت   یخودروها 

پژوهش    نیاست. در ا  یتیو خطرات امن  یکاریب  ض،یتبع  ،یخصوص  میشامل نقض حر  یاند. مسائل اخلاقبه وجود آورده   زین  یجد   یسؤالات اخلاق

چند    یکردهای رو  ،یجهان  یاخلاق  یراهنماها  ،یمسائل اخلاق  یبندو دسته  یی از جمله شناسا  یدر رابطه با اخلاق هوش مصنوع  یدیچهار جنبه کل

 قرار گرفته است.   یمورد بررس  یهوش مصنوع  یاخلاق  یابیو ارز  یارشته

  ، یاشاره شده که شامل سطوح فرد  یهوش مصنوع  یاز مسائل اخلاق  دیجد  یبنددسته  کیبه    ،یمسائل اخلاق  یبندو دسته  ییبخش شناسا  در

  ی جهان  یاخلاق  ی. در قسمت راهنماها کندی کمک م  یبهتر مشکلات اخلاق  لیو تحل  ییبه شناسا  یبنددسته  نی شود. امی   یطیمحست یو ز  یاجتماع

  توانند ی راهنماها م  نیها پرداخته شده است. اها و دولت ها، شرکت سازمان   یاز سو   یمرتبط با هوش مصنوع  یو اصول اخلاق   راهنما  146  یبه بررس

حل    یمختلف برا   یکردهایرو  یبه بررس  زین  یا چند رشته  یکردها یعمل کنند. رو  یاز هوش مصنوع  یتوسعه و استفاده اخلاق  یبرا  ییعنوان مبنابه

تر جامع   یهاحلراه   جادیبه ا  تواندیم  کردهایتنوع رو  نی. ایو قانون  یفناور  ،یاخلاق  یکردها یاز جمله رو  پردازد،ی م  یهوش مصنوع  یمشکلات اخلاق

اشاره    یهوش مصنوع  یاخلاق  یابیارز  ی هامهم پژوهش بوده و روش   یهای از نوآور  یکی  یهوش مصنوع  یاخلاق  یابیو مؤثرتر کمک کند. بخش ارز

 شده است.  

  ات یپرداخته شده است، اما ممکن است جزئ  یاخلاق  یمسائل و راهنماها   یکه به بررسحالی  توان گفت که درپژوهش می  نیا  بیخصوص معا  در

پژوهش کمک کند.   نیا ییکارا شیبه افزا  توانستیم یعمل یشنهادها یپ  محدود باشد. یواقع یایاصول در دن ن یا یساز اده یپ یدرباره چگونگ یعمل

توسعه    یها برا تفاوت   نی. درک ارندی مورد توجه قرار نگ  یخوبمختلف به  یدر کشورها   یاجتماع  یهاو تفاوت   یاست تنوع فرهنگ  مکنم  نیهمچن

شده ممکن است  ارائه   یها و راهنماهاداده   ،ی سرعت تحولات در حوزه هوش مصنوعبا توجه به  گرید  یاز سو  دارد.   تیمؤثر اهم  یاخلاق  یراهکارها 

 مداوم اطلاعات وجود دارد.   یروزرسانبه به  ازین  ن،یبنابرا  ؛شوند   یمیسرعت قدبه

محققان و متخصصان    یمنبع مهم برا   کیعنوان  به  تواندی و م  پردازدیم  یمرتبط با هوش مصنوع   یمسائل اخلاق  ل یپژوهش به طور جامع به تحل  نیا

کرده    لیتبد  یاخلاق هوش مصنوع  نهیاثر ارزشمند در زم  کیمقاله آن را به    یایو مزا  های نوآور   ب،یمعا  یحوزه محسوب شود. باوجود برخ  نیدر ا

ا نه   نیاست.  به شناسامقاله  اخلاق  لیو تحل  ییتنها  م   یمشکلات  رو  کند،یکمک  و  راهکارها  ا  یبرا  یمتنوع  یکردهای بلکه  ارائه    نیحل  مشکلات 

 . [3] و مسئولانه کمک کند  یاخلاق  یبه توسعه هوش مصنوع  تواندیکه م  دهدیم

 کار معنادار  ی برا  یهوش مصنوع  یاخلاق یامدهایپ  .2-2  
توجه   ابا  مصنوع  نکهیبه  فزا  یهوش  وظا  یانده یبه طور  انجام  به  بس  دهیچیپ  اریبس  فی قادر  مبتن  یاری است،  و خدمات  بر هوش    یاز محصولات 

و    هاکه سازمان بر افراد و جوامع داشته باشد. درحالی   یمتنوع  راتیتأث  تواندیبرخوردارند که م  یریگمیدر تصم  یشتریاز خود استقلال ب  یمصنوع

  ی های نگران  یمرتبط با هوش مصنوع  یها و حوادث جداند، سوءاستفاده اشاره کرده  تیبشر  یبرا   یهوش مصنوع  یایمحققان به طور مکرر به مزا

  ی در مورد هوش مصنوع  یاخلاق  یهابر لزوم بحث  یامختلف به طور گسترده  یهارو، محققان از رشته  ن یرا به وجود آورده است. از ا  یفور  یاخلاق

در    یمحدود   تحمای  از  -  کنند  قیخود تشو  یهارا در سرتاسر سازمان   ی دارند ملاحظات اخلاق  ل یتما  که   -  رانیحال، مد  نی. با اکنندیم  دیتأک

پژوهش   پردازد،یها مدر سازمان   یاخلاق مرتبط با فناور یبه بررس  قاتیبرخوردارند. اگرچه تحق   یاخلاق هوش مصنوع تیریو مد  جادینحوه ا  نهیزم

ا  نه،یزم  نیمحدود است. با توجه به ا  یهوش مصنوع  یاخلاق  تیریمد  نهیدر زم در مورد    قاتیتحق  ینقطه شروع برا  کیارائه    پژوهش  نیاهداف 

  ی اخلاق  تیریبه نام مد  یچارچوب  در این پژوهشاست.    ندهیآ  ی قاتیتحق  ی هاو برجسته کردن فرصت  یمرتبط با هوش مصنوع  یاخلاق  یهای نگران

 تمرکز دارد.  ی  طیو ابعاد کلان و خرد مح  یملاحظات اخلاق  ،یتیریمد  یریگمیکه بر سه جنبه تصم  شده است  شنهادی( پEMMA)  یهوش مصنوع

مصنوع عملکردها  یبرا  ن یماش  ک ی  ییتوانا"  یعنی،  ی هوش  آن   یشناخت  یانجام  ما  ذهن که  با  را  م  یانسان  یهاها  ادراک،    م،یدانیمرتبط  مانند 

تنها  است. نه  یمنحصر به فرد یفناور یمتعدد لی، به دلا" تیدادن خلاقنشان یو حت یریگمیحل مسئله، تصم ط،یتعامل با مح ،یر یادگیاستدلال، 

تأ و  مصنوع  ماتیتصم  دییدرک  تعانسان   یبرا  یهوش  بلکه  است،  دشوار  ن  یبرا   یقواعد   نییها  آن  از  ز  زی برانگچالش   زیاستفاده  هوش    رایاست، 

ا  یمصنوع است.  تحول  حال  در  مداوم  طور  س"  نیبه  الگور  "اهیجعبه  کاربرد  مصنوع  یهاتمیدر  شفاف  یهوش  عدم  به  ب  یحت  تیمنجر    ن ی در 

ها و  در مورد فرصت   یبا مسائل  یتجار  یهااز جوامع، سازمان   یعنوان بخش. به آوردیرا به وجود م  یخاص  یاخلاق  یهاو چالش   شودی آن م  سازندگان

که   ی وقت  افتدیم  یچه اتفاق  ستنی  مشخص   مثال،  عنوانبهاست، مواجه هستند.    یبر اساس هوش مصنوع  یاندهیکه به طور فزا  یاقتصاد  یامدها یپ

 .کرد  یابیاز قبل ارز  توانیکه نم  کنندیم  دیتول  یجیو نتا  شوندیم  بیبا هم ترک  ی بر هوش مصنوع  یمبتن  یهاستمیس

پ  علاوه ن  یهوش مصنوع  ریتأث  ،یبر هوش مصنوع  یفناورانه مبتن  یهاشرفت یبر    ی مانند خودروها   یاست. در موضوعات  افتهی  شیافزا  زیبر جوامع 

مربوط    زیو مرگ ن  یبه مسائل زندگ  یکه حت  شودیمطرح م  یملاحظات اجتماع  ن،یکاب  ونیخودگردان و اتوماس  یحاتیتسل  یهاستمیخودران، س

و    یهوش مصنوع  یاخلاق  تیریمد  تیاست که در آن بر اهم  این پژوهش بوده  یبرا   یازه ی مهم و بالقوه معارض، انگ  یاجتماع  راتیتأث  نی. اشودیم

 شده است.   دیچالش تأک  نیبا ا  یجامعه پژوهش  کیعنوان  به   با آن  نحوه مواجهه

محصولات و خدمات هوش    تیمسئول  رشی پذ  یها برابر سازمان   شیها با فشار رو به افزابر افراد و جوامع آن   یهوش مصنوع   ندهیفزا  ر یسو، تأث  کی  از
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همراه    یو اقتصاد  یطیمحستیز  ،یدر سطوح اجتماع  یبالقوه استفاده از هوش مصنوع  یامدها یمرتبط با پ  یخود، از جمله ملاحظات اخلاق  یمصنوع

از مشاغل    یاحتمالاً برخ  یبه هوش مصنوع  ندهیفزا  یوابستگ  .کار همراه است  یرویتوجه در نقابل  رییتغ  کیموضوع با    نیا  گر،ید  یاست. از سو 

با د خواهد کرد تا شرکت   ن یگزیرا جا  نیروت  فیمربوط به وظا بتوانند    عوض، رقابت کنند. در    شوند،یخودکار منتقل م  یهاوه یکه به ش  گرانیها 

ب ا  یهات یبا صلاح  یشتر یمشاغل  با مهارت   ی انتقال کل  کی  ب،یترتنیاخواهد شد و به  جادیا  ندیفرا  نیبالاتر در  اتفاق    یهابه سمت مشاغل  بالا 

 .افتدیم

  ل یتما یشتریب یهاروزمره شروع شوند. سازمان  اتیو از عمل ابندیتجسم  یتیریمد یهایریگمیابتدا در تصم دیبا یهوش مصنوع یاخلاق ملاحظات

  اکنده صورت پرکه به  ی فعل  یعلم  یهادر نظر گرفتن و درک جامع بحث   ی برا  یزمان و منابع کاف  ی، اما هر کارمندرندیرا بپذ  تیمسئول  نیدارند ا

به همراه دارد. بحث در مورد اخلاق    سک یر  یاز هوش مصنوع  یو اقتصاد   یطیمحست یز  ،یاجتماع  داریاستفاده پا  یبرا  یپراکندگ  نیاست، ندارد. ا

  ه،حوزه، از جمله فلسف  نیدر چند  یدر مورد اخلاق هوش مصنوع   ی فعل  قات یخود است و تحق  هیها هنوز در مراحل اولدر سازمان   یهوش مصنوع

 قرار دارد.    یتیریمد  قاتیو تحق  یاطلاعات  یهاستم یس  وتر،ی علوم کامپ

کند که شامل تمامیت وظیفه، به معنای توانایی انجام کارهای یکپارچه و کامل، توسعه و استفاده  ابعاد مختلف کار معنادار را بررسی می  این پژوهش

تر و تأثیر آن بر دیگران را در نظر  های یادگیری و رشد مهارتی اشاره دارد، اهمیت وظیفه که ارتباط کار با جهان وسیع ها که به فرصتاز مهارت 

با دیگران و حس  های کاری و کاهش نظارت مربوط می گیرد، خودمختاری که به آزادی در تعیین روشمی ارتباط  شود، و احساس تعلق که به 

خواهیم. در محیط کار، خودمختاری  وحدت در محیط کار اشاره دارد. خودمختاری به معنای خودفرمانی و توانایی انجام کارهایی است که واقعاً می 

بر خودمختاری افراد موضوعی مهم  های انجام کار دارد، اشاره دارد. تأثیر هوش مصنوعیبه میزان آزادی و اختیاری که فرد در تعیین زمان و روش 

به   اختیارات  واگذاری  است.  اخلاقی  ادبیات  مصنوعیدر  خودمختاری  هوش  افزایش  اما  دهد،  کاهش  را  انسانی  خودمختاری  است  هوش   ممکن 

 .ها به همراه داشته باشدتواند مزایایی برای انسان نیز می  مصنوعی

برانگیزتر تمرکز  تواند زمان بیشتری برای کارگران فراهم کند تا بر روی کارهای چالش کننده را انجام دهد، می وظایف خسته  هوش مصنوعی اگر

هوش   وظایف خلاقانه و محبوب را بر عهده بگیرد، این ممکن است خودمختاری را کاهش دهد. همچنین، وابستگی به  هوش مصنوعی کنند. اما اگر

هوش   توسط  یکارنظارت و دست .ها و خودمختاری شودپذیری بیشتری را ایجاد کند و موجب محدودیت در توسعه مهارتتواند آسیب می   مصنوعی

های اخلاقی و دهنده چالش تواند به کاهش خودمختاری منجر شود و احساس محدودیت در کارگران ایجاد کند. این موارد نشاننیز می  مصنوعی

 . های کاری استاجتماعی ناشی از استفاده از هوش مصنوعی در محیط

  ف یانجام وظا  ایاست که آ  نیا  یروابط، بررس  نی. از جمله اشده است  شنهادیدارند، پ  یتجرب  یبه بررس  ازیرابطه که ن  نیچند  برای مطالعات آینده

  ی هایژگیو  راتیتأث  ن،ی. همچندهندی بعُد را کاهش م  نیا  دهیچیپ  یکارها   ایو آ  شودیم  فهیوظ  تیتمام  شیموجب افزا  هوش مصنوعیساده توسط  

و    یکار  یهاطیدر مح  هوش مصنوعیمختلف    یرهایعملکرد مس  یچگونگ  یبه بررس  دیبا  ندهیآ  قاتیتحق  کارگران مهم است.  اتیبر تجرب  یفناور

  ز یها نآن  یهای ها و استراتژارزش  قیاز کار از طر یرهبران بر ادراکات معنادار  ریتأث  ن،یبپردازند. همچن آناستقرار  یبرا  گریممکن د یهای کربندیپ

 است.   یموضوع مهم

و کار معنادار منجر شود.    یدر تعاملات اجتماع  ی راتیی( ممکن است به تغAGI)  یعموم  یو هوش مصنوع  یمجاز  تیواقع  یهاشرفت یپ  ن،یبر ا  علاوه

  ی هابه بحث   ازیکند و ن  جادیا  یرفتن مشاغل انسان  نیمانند از ب  یجد   داتیتهد  تواندی م  دیجد  یعموم  یفناور  کیعنوان  به  یعموم  یهوش مصنوع

هستند که   یمحدود بر کار معنادار موضوعات فور  هوش مصنوعی  راتیتأث ت،یکار و حفظ اشتغال معنادار را مطرح کند. در نها  ارزشدرباره    ترق یعم

 دارند.   یدگیبه رس  ازین

  ات یادب  رایدارد ز  یادیز  تیموضوع اهم  نیا  .پرداخته است  یاستقرار هوش مصنوع  یاخلاق  یامدها یگرفته شده از پ  دهیناد  یابه جنبه  پژوهش  نیا

  مانده یکار باق  یرو ین  یبرا   اداربر کار معن  یمصنوع  راتیدارد که به تأث  ازیتمرکز دارد و ن  یاز مصنوع  یناش  یکار ی ب  راتیعمدتاً بر تأث  یمصنوع  یاخلاق

به نقص مهم است که    کی  نیا  ،ییو شکوفا  یخودمختار   ،یتوجه آن بر رفاه انسانقابل  راتیکار معنادار و تأث  یاخلاق  تیتوجه کند. با توجه به اهم  زین

( را در پنج بعُد کار  تیو تقو نیمراقبت از ماش ف،یوظا ینیگزی)جا هوش مصنوعیاستقرار  ریسه مس راتیتأث پژوهشآن پرداخته شده است. در این 

)تمام مهارت   فه،یوظ  تیمعنادار  از  استفاده  و  اهمپرورش  بررس  یخودمختار  فه، یوظ  تیها،  تعلق(  است  یو  اشده  با    یخاص  یهاراه   کرد،ی رو  نی. 

موارد را با استفاده از    نیا  یاخلاق  یامدهای کاهش دهد و پ  ایابعاد ارتقا    نی کار معنادار را در ا  اتی تجرب  تواندیم   هوش مصنوعیکه    شده  ییشناسا

 . شده است  لیتحل  هوش مصنوعی  یاخلاق  یدیپنج اصل کل

  ی هاتیقابل  تیکمتر معنادار و تقو  ف یکارگران با انجام وظا  یبرخ  یرا دارد که کار را برا  لیپتانس  نیا  هوش مصنوعی  دهدی ماین پژوهش نشان  

ام   هاآن برا   تواندی م  امعنادارتر کند،  ا  ،گرانید  یکار را  ناعادلانه    عیکارگران و توز  یکننده، محدودکردن خودمختار و خسته   دیجد  ف یوظا  جادیبا 

  توجه و هم مختلط خواهد بود بر کار معنادار هم قابل  هوش مصنوعی  ندهیآ  راتیکه تأث  دهدی نشان م  نیکمتر معنادار کند. اهوش مصنوعی    یای مزا

[4] . 
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 ها و فرصت یهای اخلاقمصرف: چالش  ی در بازارها یهوش مصنوع یپارادوکس ها  . 3-2 

خدمات و  مصنوع  یمحصولات  هوش  توسط  شده   یکه  گستردهتوانمند  طور  به  امروز  بازار  در  ا  یااند،  با  هستند.  گسترش  حال  حال،    نیدر 

دارند. با    یاحساسات مختلط  آنمتعدد مرتبط با توسعه و استقرار    یاخلاق  یهاچالش   لیبه دل  هوش مصنوعی  ی های کنندگان نسبت به فناورمصرف 

محصولات    یدیسه بعد کل  در این پژوهش،  هوش مصنوعی  نهینوظهور در زم  اتیو ادب  یفناور   یاخلاق  تیدر مورد اهم  یقبل  قاتیاستناد به تحق

  ی امدهایپ  یکه برا  م یکنیم  ترسیم( را  هوش مصنوعیو مرحله هوش    یر یپذچندمنظوره بودن، تعامل   یعنی)  هوش مصنوعیتوانمند شده توسط  

را در سطوح محصول،    هوش مصنوعیاز محصولات    یا هیچندلا  یاخلاق  لی تا تحل  شده استاتخاذ    یفنی و  اجتماع  یکردیمرتبط هستند و رو  یاخلاق

 . شده استکننده و جامعه ارائه  مصرف 

  ت یکننده، امنمصرف  یخصوص میحر  ،یاخلاق ی، طراحهوش مصنوعیشامل تعصبات  پژوهش نیشده در ا ییشناسا یدیکل یاز مسائل اخلاق یبرخ

 هوش مصنوعی ندهی( مشارکت کنند تا آCSR) یشرکت یاجتماع تیدر مسئول دیها باهستند. شرکت یکاریو رفاه، و ب یفرد یخودمختار ،یبر یسا

استناد    یاخلاق با  با    یشرکت  یاجتماع  تی مسئول  یبرا   یچارچوب مفهوم  کیما    ،ینهاد   هینفعان و نظرذی   هینظر  بهرا شکل دهند؛  هوش  مرتبط 

  نهیها در زممسئولانه شرکت  یرا که بر اقدامات اجتماع ینهاد طیکه عوامل خاص مربوط به محصول، شرکت و مح داده شده استتوسعه  مصنوعی

 .  داده استکنندگان و جامعه را موردبحث قرار  شرکت، مصرف   یبرا  یبعد  جیو نتا  کندیبرجسته م  گذارد،یم  ریتأث  هوش مصنوعی

کل" مصنوع  یدیابعاد  هوش  اصل  "یمحصولات  بعد  سه  تأث  یبه  که  دارد  مصرف   یادیز   ریاشاره  تجربه  چالش بر  و  با    یاخلاق  یهاکننده  مرتبط 

مصنوع هوش  بُ  یمحصولات  عملکرددارند.  چند  اول،  وظا  یعد  دامنه  به  که  است  م  کیکه    یفیبودن  اشاره    تواندی محصول  دهد،  .  داردانجام 

به همراه    زیرا ن  یشتریو خطرات ب  یدگ یچیاما ممکن است پ  شوند،یعنوان ارزشمندتر در نظر گرفته ممتنوع معمولاً به  یمحصولات با عملکردها

به    تواندیم  تری و انسان  ثرتر. تعاملات مؤکندی م  یکننده با محصول را بررسو نوع تعامل مصرف   تیفیاست که ک یریپذعد دوم، تعامل داشته باشند. بُ

مصرف   شیافزا اما همچناعتماد  منجر شود،  حر  ییهای نگران  نیکننده  مورد  کنترل مصرف   یخصوص  میدر  او  را  آخرکندی م  جادیکننده  عد،  بُ  نی. 

  ف یوظا  توانندیکه م  ییهاآن   ژهیودر محصولات اشاره دارد. محصولات با هوش بالاتر، به  یهوش مصنوع  شرفتیمرحله هوش است که به سطح پ

را به همراه   ونیاز اتوماس یناش یکار یو ب یمانند استقلال فرد یتری جد یاخلاق  یهارا به طور خودکار انجام دهند، ممکن است چالش  یترده یچیپ

  یاخلاق  یهادر مورد چالش  یترقیعم  یهایبررس سازنه یزم لکهب گذارند،یم ریکننده تأث تنها بر تجربه مصرف ابعاد نه نیا ،یداشته باشند. به طور کل

 . هستند  یمرتبط با هوش مصنوع

و    های منجر به نابرابر   تواندیاشاره دارد که م  هاتم یموجود در الگور  یهای ریاست که به سوگ  یها، تعصبات هوش مصنوعچالش   نیتراز مهم  یکی

و توسعه    یطراح  ندیدر فرا  یبه طور مؤثر   یاخلاق  یهاارزش   دیمعناست که با  نیمحصولات به ا  یاخلاق  یطراح  ن،یشود. همچن  یاعاجتم  ضاتیتبع

 ی شخص   یهاداده   یسازره یو ذخ  یآور است؛ جمع   یبریسا  تیو امن  یخصوص  میحر  ها،ینگران  گری. از دابدیکاهش    ی منف  راتیگنجانده شوند تا تأث

ممصرف  حر  یخطرات  تواندی کنندگان  نقض  از جمله  باشد،  داشته  به همراه  سا  یخصوص  میرا  افزا  ن،ی. همچنیبر یو حملات  قدرت هوش    شیبا 

ها  چالش  نیا  ،ی. به طور کلشوندیم  لیتبد  یجد   یاخلاق یهابه چالش   زی ن  ونیاز اتوماس  یناش  یکار یو ب یمسائل مربوط به استقلال فرد  ،ی مصنوع

 . و مسئولانه انجام شود  یبه طور اخلاق  یها و پژوهشگران است تا استفاده از هوش مصنوعشرکت   یسو   از  یتوجه و اقدام جد  ازمندین

اهم  "هاشرکت   یاجتماع  تیمسئول" و  نقش  اخلاق  یاجتماع  یهااقدام   تیبه  زمشرکت   یو  در  بهره   نهیها  و  مصنوع   یبردار توسعه  هوش    ی از 

مشارکت    یمرتبط با محصولات هوش مصنوع  یاخلاق  یهاچالش   تیریبه طور فعال در مد  دیها باکه شرکت  بر آن دارد  دیتأکاین امر  .  پردازدیم

نفعان  ذی  هی، بر اساس نظراین پژوهششده در ارائه  یمسئولانه انجام دهند. چارچوب مفهوم  یهاوه یو ش هااست یاتخاذ س  قیکار را از طر نیو ا نندک

  مل عوا  ن یکنند. ا  ییرا شناسا  گذاردیم   ریها تأثمسئولانه آن   یکه بر اقدامات اجتماع  یتا عوامل خاص  کندیها کمک منهادها، به شرکت  هیو نظر

  ت یها با در نظر گرفتن مسئولعلاوه، شرکت . بهکندی م  تیاست که شرکت در آن فعال یانهینهاد  طیشرکت و مح  طیمحصول، شرا یهایژگیشامل و

انه  توانندیم  یاجتماع به  وفادار   جادیتنها  و  م  یاعتماد  به شکلمصرف  انیدر  بلکه  کنند،  مصنوع  ستمیاکوس  کی  یریگکنندگان کمک    ی هوش 

 شود.   یکنندگان و جامعه به طور کلخود شرکت، مصرف   یمثبت برا  جیمنجر به نتا  تواندی اقدامات م  نیا  ت،یرسانند. در نها  یاری  زین  داریو پا  یقاخلا

به  پبا توجه  پژوهشاز آن،    یناش  یاخلاق  یهاو چالش   یهوش مصنوع  یهای فناور   شرفتیسرعت  به    دیبا  ندهیآ  قاتیکه تحق  کندی م  دیتأک  این 

  ی ها یژگیو  نیدرک بهتر روابط ب  تی بخش به اهم  نیا  ن،ی. همچنپرداخته شود  یمرتبط با هوش مصنوع  یمسائل اخلاق  ترقیعم  ل یتحلو    ییشناسا

  شده است   شنهادیپ  رندگانیگمیپژوهشگران و تصمبه    ت،یاشاره دارد. در نها  یاجتماع  ج یکنندگان و نتامصرف   ی رفتارها   ،یمحصولات هوش مصنوع

  ی هاتیاز ظرف  یبردار و مؤثر بپردازند که ضمن بهره   یاخلاق  یو توسعه راهکارها   یگسترده، به طراح  یهای و همکار  یارشته نیب  یکردهایرو  باکه  

رفاه عموم   ،یهوش مصنوع بهبود  ناش  یبه  ا  یو کاهش خطرات  ا  تواندی م  کردیرو  نیاز آن کمک کند.    ی برا   یو اخلاق  داریپا  ندهیآ  کی  جادیبه 

 .[5]  منجر شود  یهوش مصنوع  یهای رفناو

 و کنترل تیمسئول ی ها: شکاف یمصنوععوامل   . 4-2

فرصت عامل  مصنوعی  چالش های  و  قابل ها  اخلاقی  میهای  ایجاد  مفهوم  توجهی  بر  عمدتاً  گفتگو  گذشته،  دهه  دو  در  مسئولیت " کنند.    "شکاف 
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است.   پژوهشمتمرکز شده  این  استاستدلال    در  ناهمگون، گمراه   شده  مفهوم  این  اصلی  که  مسئله  از  را  توجه  و  است  کنترل"کننده    " شکاف 

کند و کنترل اخلاقی که باید داشته باشد یا  شوند که بین کنترل علی که یک عامل اعمال میهای کنترل زمانی ایجاد میکند. شکاف منحرف می

یک    در اینجاشوند.  کنند که اغلب منجر به آسیب یا نقض اخلاقی می هایی خطرات اخلاقی ایجاد میتقلید کند، اختلاف وجود دارد. چنین شکاف 

دهد.  قبول، کاهش می ها را برای کاهش خطرات در محدوده اخلاقی قابل که الزاماً این شکاف مطرح شده استدرجه دوم را  "وظیفه کنترل اخلاقی"

ها در ساختار و وضعیت اخلاقی را تشخیص های کلیدی آنها و تفاوتشود، و شباهتهای جمعی میهای خودمختار و عاملتحلیل ما شامل ماشین 

حاضردهد.  می پژوهش  عامل  در  دستیابی  از  اطمینان  روش  فراهم چهار  اخلاقی،  آژانسی  به  مصنوعی  اجرای  های  معنادار،  انسانی  کنترل  کردن 

اجتماعی کنترل  از  استفاده  و  ایمنی  شکاف   مهندسی  بستن  کنترل  برای  است.های  شده  روش   مطرح  عامل این  مسئولانه  ادغام  هدف  با  های  ها 

هایی  حلپردازد، ضروری است. این رویکرد راه های کنترل می بینانه که به مشکلات عملی ناشی از شکاف مصنوعی در جامعه است. یک رویکرد واقع 

عامل از  ناشی  خطرات  مدیریت  قابل برای  اخلاقی  استانداردهای  حفظ  عین  در  مصنوعی  میهای  ارائه  میقبول  تضمین  و  طور  دهد  به  که  کند 

 .شود، رسیدگی  شدههای اخلاقی که ارائه  و به چالش   شودها استفاده  مسئولانه از پتانسیل آن

پژوهش   این  است استدلال  در  مفهوم    شده  یعنی    "مسئولیت  هایشکاف "که  اصلی،  مشکل  از  را  توجه  و  است  ناسازگار  و    های شکاف "نادرست 

 بیان شود. های اخلاقی ناشی از عملکرد عوامل مصنوعی  کند تا درک بهتری از چالش کند. این تغییر رویکرد کمک می ، منحرف می"کنترل

  ها شکاف . این  تعریف شده است  "شکاف کنترل"را  به تفاوت بین کنترل علی که یک عامل مصنوعی دارد و کنترل اخلاقی که باید داشته باشد  

و آسیبمی اخلاقی  به خطرات  منجر  نویسندگان یک  توانند  به همین دلیل،  بالقوه شوند.  اخلاقی کنترل"های  به   اندمطرح کرده را    "وظیفه  که 

 .کندو مدیریت خطرات اخلاقی کمک می  هاشکاف کاهش این  

 . [2]  قبول استگرایانه برای مدیریت خطرات ناشی از عوامل مصنوعی و حفظ استانداردهای اخلاقی قابل به دنبال ارائه رویکردی واقع   پژوهشاین  

 ی و حس خودآگاه یهوش مصنوع  . 5-2

های اخیر امکان طیف وسیعی از کاربردهای هوش مصنوعی  ، به مرکز توجه بازگشته است. پیشرفت زمستانهوش مصنوعی بار دیگر پس از چندین  

های  را فراهم کرده است. این موج جدید هوش مصنوعی چندین پرسش قدیمی را در مورد مبانی فلسفی هوش و خرد سلیم، عمدتاً با انگیزه نگرانی 

تصمیم در  این  اخلاقی  در  است.  کرده  مطرح  دوباره  مصنوعی،  هوش  استدلال پژوهش گیری  از  برخی  به  به ،  تحقیقاتی  علاقه  به  منجر  که  هایی 

استدلال  اشاره  های هوشمند شده است،  عامل  استدلال  شده استو  این  نیز مرتبط هستند. به طور خاص، بر حس  که  امروز  ها حتی در شرایط 

که بتوانند برای    بر این است  . امیدشده استشود، تمرکز  گیری خودمختار که منجر به رفتار مسئولانه میو نقش آن در تصمیم  "خود"شناختی  

 .های هوش مصنوعی با حس خود، استدلال کنندتر از عامل های محاسباتی غنیافزایش علاقه تحقیقاتی به ساخت مدل 

فعال و    "خود  " خودمختار با تمرکز بر ایجاد یک حس  هدف اصلی این پژوهش، بررسی و ارائه یک معماری کنترل مفهومی برای عوامل مصنوعی  

حرکتی -کند تا نحوه ادغام دو لایه کنترل شناختی سطح بالا و لایه کنترل حسگردرک حس کنترل در این عوامل است. این معماری تلاش می 

عمل    نشدهینیبشیپ  مهیهای نسازد در محیطای طراحی شده است که عوامل مصنوعی را قادر میاین معماری به گونه  .را مشخص کند  سطح پایین

 .صورت سازگار و مسئولانه تعامل کنندکنند و بتوانند با محیط اطراف خود به

در عوامل مصنوعی، این ادغام ضروری است. در این معماری، عوامل هوشمند    "خود" کند که برای دستیابی به یک حس  این پژوهش تأکید می 

های رفتاری خود را تطبیق  تری بگیرند و حتی استراتژی های پیچیده مدیریت کنند، تصمیمات آگاهانه توانند کنترل حسی خود را در موقعیتمی

کند که به  پذیر را فراهم میدهند تا به اهداف مشخصی برسند. همچنین، این معماری امکان بررسی ساختارهای شناختی و ایجاد فرضیات تست

 .کنددر عوامل مصنوعی کمک می  "خود"های شناختی و روانی حس  شدن مکانیسم روشن 

های جدید برای همکاری انسان و  کردن زمینهربات و فراهم-در نهایت، یکی از اهداف این پژوهش، امکان استفاده از این معماری در تعاملات انسان

به است؛  بهربات  کهی طور ربات  پیچیده  شرایط  در  و  بگذارند  اشتراک  به  خود  انسانی  همتای  با  را  خود  اطلاعات  بتوانند  مسئولانه ها  و  صورت  تر 

 .اعتمادتر عمل کنندقابل

را به    "حس کنترل" و    "حس خود "دهد تا  در ارائه معماری کنترل مفهومی است که به عوامل مصنوعی خودمختار امکان می  پژوهشنوآوری این  

های کنترل شناختی و حسگر حرکتی به طور پیشرفته به مسئله ادغام پرداخته  طور شناختی و خودآگاه تجربه کنند. این معماری با ترکیب لایه

زمان مورد بررسی قرار گرفته است. این نوآوری به عوامل  صورت یکپارچه و همهای مجزا به آن پرداخته شده، اما در این پژوهش به است که در حوزه 

را می  امکان  این  نهمصنوعی  تا  ارزیابی دهد  اساس  بر  را  رفتار خود  بلکه  را حس کنند،  و  تنها محیط  و شرایط محیطی تطبیق دهند  های جاری 

 .های خود را به طور مداوم اصلاح کننداستراتژی 

پیش ویژگی اصول  از  استفاده  شامل  پیشنهادی  معماری  متمایزکننده  بهره بینیهای  و  پویا  ارزیابی  پردازش،  برای  مکانیسم کننده  از  های  گیری 

بینی  کند که توانایی پیش، مدلی را معرفی میبارن یهای کنترل است. همچنین این پژوهش برای اولشناختی برای انتخاب اهداف و تطبیق استراتژی 

 .شودهای پیچیده می ربات در محیط-های عملیاتی بر مبنای تجربه گذشته را فراهم کرده و موجب بهبود تعاملات انسانو تطبیق استراتژی 
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عنوان یک مرجع برای  کند و بههای شناختی و حس خود در عوامل مصنوعی فراهم میرویکرد نوآورانه، بستری برای بررسی و درک مکانیسم این  

با هدف بررسی اخلاق در    پژوهشین  . ا کندهای تجربی در زمینه تعاملات پیچیده شناختی عمل می تر و همچنین آزمایش های پیچیده توسعه مدل 

کند. این مفهوم به توانایی یک عامل هوش مصنوعی در تغییر و تطبیق را معرفی می  "پذیر خودحس انعطاف "هوش مصنوعی، مفهوم جدیدی به نام  

دارد.   اشاره  به شرایط مختلف  با توجه  مفهوم می  پژوهشگرانهویت خود  این  بهمعتقدند که  برای مدل تواند  پایه  سازی مسئولیت در  عنوان یک 

 اند.  های یادگیری تقویتی پرداخته ها به بررسی کاربردهای عملی این مفهوم در سیستمهای هوش مصنوعی عمل کند. همچنین، آنعامل 

پذیری آن را محدود کند. این معماری کنترل مفهومی، با پیچیدگی  تواند کارایی و تعمیمهای متعددی مواجه است که میپژوهش حاضر با چالش 

های عملیاتی را افزایش داده و کارایی سیستم را کاهش دهد. همچنین، وابستگی  تواند هزینه محاسباتی بالا و نیاز به منابع زیاد همراه است که می 

ناپذیر باعث کاهش اطمینان و پایداری سیستم شود. چالش هماهنگی میان  بینیهای پیچیده یا پیش تواند در محیطبینی میهای پیش دقت مدل به

ویژه در شرایط ناپایدار و تغییرپذیر به دشواری قابل مدیریت است. علاوه بر  های کنترل شناختی و حسگر حرکتی نیز از دیگر مسائل است که بهلایه

دهد.  خوبی پوشش نمی های ارتباط انسانی و احساسات را بهسازی تعاملات انسانی به طور کامل مؤثر نیست و پیچیدگیاین، این معماری در شبیه

تعمیم در  میمحدودیت  نیز  بهبودپذیری  به  نیاز  و  کند  محدود  خاص  کاربردهای  به  تنها  را  سیستم  این  از  استفاده  برای  تواند  بیشتری  های 

 . [6]   تر احساس شودکاربردپذیری وسیع 

 یهوش مصنوع یاخلاق ت یریمد  . 6-2

  ی دارا   یبر هوش مصنوع  یاز محصولات و خدمات مبتن  یاری بس  ده،یچیپ  ف یآن در انجام وظا  ییو توانا  یروزافزون در هوش مصنوع  یهاشرفت یپ  با

  ی مصنوعهوش    یا یها و محققان بارها مزاسازمان   نکهیبر افراد و جوامع دارند. باوجود ا  یمتنوع  راتیهستند و تأث  یریگمیدر تصم  یشتر یاستقلال ب

  ن یرا به وجود آورده است. به هم  یجد   یاخلاق  یهای نگران  یمرتبط با هوش مصنوع  یها و حوادث جداند، سوءاستفاده نشان داده   تیبشر  یرا برا 

تفکر    جادیکه به دنبال ا  یرانیحال، مد  نیاذعان دارند. با ا  یهوش مصنوع  نه یدر زم  یبحث اخلاق  ت یمختلف به اهم  یهاپژوهشگران از رشته  ل،یدل

به    قاتیبرخوردارند. اگرچه تحق  یاخلاق هوش مصنوع  تیریو مد  جادیا  یچگونگ   یبرا  یمحدود  ییخود هستند، از راهنما  یهادر سازمان   یاخلاق

  ا، راست   نیمحدود است. در ا  یهوش مصنوع  یاخلاق  تیریمد  نهیاند، اما پژوهش در زمها پرداختهدر سازمان   ی کیمسائل مربوط به اخلاق تکنولوژ

ا   یپژوهش  یهافرصت   یساز و برجسته   یمرتبط با هوش مصنوع  یاخلاق  ی های نگران  نهیپژوهش در زم  ینقطه شروع برا   کیمقاله ارائه    نیاهداف 

ملاحظات    ،یتیریمد  یریگمیکه بر سه جنبه تمرکز دارد: تصم  میکنیم  شنهاد یپ  یهوش مصنوع  یاخلاق  تیر یبه نام مد  یاست. ما چارچوب  ندهیآ

  یاخلاق  یهاجنبه  تیریتا به مد  میکنی پژوهشگران فراهم م  یبرا  یچارچوب، ما نقطه شروع  نیکلان و خرد. با استفاده از ا  یطیو ابعاد مح  یاخلاق

 بپردازند.   یهوش مصنوع

پ زم  یهاشرفت یبا  در  مصنوع  نهیروزافزون  وظا  یفناور   نیا  ،یهوش  انجام  به  تدر  شود یم  یترده یچیپ  فیقادر  به  ب  ج یو  در    یشتر یاستقلال 

اکندیم  دایپ  یریگمیتصم نگران  نی.  و سوءاستفاده   ژهیوبه   ،یاخلاق  یجد   یهای امر  به حوادث  با هوش مصنوع  یهابا توجه  به وجود    یمرتبط  را 

 ها پرداخته شده است.  چالش در سازمان   نیپردازش ا  یو چگونگ  یهوش مصنوع  یاخلاق  تیریمد  تیپژوهش، به اهم  نی. در اآوردیم

در    آن مرتبط با    یاخلاق  یهاجنبه  تیریو مد  یاست که به بررس  یهوش مصنوع  یاخلاق  تیری مد  یچارچوب برا  کیارائه    پژوهش  نیا  یهدف اصل

را    یآن با ملاحظات اخلاق  ییراستاکه ضرورت هم  یتیریمد  یریگمیاول، تصم  .تمرکز دارد  یدیچارچوب بر سه جنبه کل  نیها کمک کند. اسازمان 

کلان و    یطیکنند؛ و سوم، ابعاد مح  نییانعطاف تعچارچوب مشخص و قابل  کیدر قالب    دیها باکه سازمان   یدوم، ملاحظات اخلاق  دهد؛یم  شانن

  ران یبه پژوهشگران و مد  بر این است که  یسع کرد،یرو  نی. با اکندی لحاظ م  یریگمیتصم  ندیرا در فرا  یو قانون یاقتصاد   ،ی اجتماع  راتیخرد که تأث

 ارائه دهد.   ی هوش مصنوع  نهیدر زم  یاخلاق  یریپذت یمسئول  یارتقا   یبرا   ییاهکارهار
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ها  نخست، تصمیمات مدیریتی که تأکید دارد سازمان   .شامل سه بخش اصلی است  "یهوش مصنوع  یاخلاق  تی ریمد "چارچوب،  1با توجه به شکل  

ها و اصول اخلاقی سازمان هماهنگ نمایند؛ دوم، ملاحظات اخلاقی  ها را با ارزش باید این تصمیمات را با توجه به ملاحظات اخلاقی اتخاذ کنند و آن

ای که این چارچوب هم منعطف و هم دقیق  گونهها باید یک چارچوب مشخص برای ارزیابی تصمیمات و اقدامات خود داشته باشند، به که سازمان 

نفعان مختلف، جوامع و  باشد؛ و سوم، ابعاد محیطی که ملاحظات اخلاقی باید تأثیرات بر محیط داخلی و خارجی سازمان را شامل شود و به ذی 

برای عمل باید به سه سطح تصمیماین چارچوب، سازمان   کردنیات یقوانین حاکم توجه کند.  استراتژیک که در آن  .  گیری توجه کنندها  مدیریت 

چشم  اساس  بر  می تصمیمات  اتخاذ  سازمان  کلی  استراتژی  و  میانداز  تعیین  را  کلیدی  اخلاقی  اصول  و  آن  شود  در  که  تاکتیکی  مدیریت  کند؛ 

برنامه استراتژی  اینجا لحاظ شوند؛ و مدیریت عملیاتی که در آن تصمیمات های عملی تبدیل میهای کلی به  باید در  شوند و ملاحظات اخلاقی 

 .های اخلاقی در این سطح بروز کندشود و ممکن است چالش روزمره اتخاذ می 

اخلاقیبه   پژوهش مدیریت  اهمیت  بر  مصنوعی  وضوح  چارچوب هوش  و  دارد  مصنوعی تأکید  هوش  اخلاقی  به   مدیریت  برای  را  ابزاری  عنوان 

ارائه می گیریمنظور در نظر گرفتن ملاحظات اخلاقی در تصمیمها بهسازمان  های موجود در این زمینه، نیاز به  دهد. با توجه به چالش های خود 

 .شوداحساس می هوش مصنوعی تحقیقات و توسعه بیشتر در حوزه مدیریت اخلاقی

آن    یهاو چالش   یدرک بهتر ابعاد مختلف اخلاق  یبرا  شتریب  قاتیبه تحق   ازیخود قرار دارد، ن  ییحوزه هنوز در مراحل ابتدا  نیا  نکه یبا توجه به ا

  ی کمک کند تا اصول اخلاق  رانیباشد که به مد  یعمل  یهاتمرکز بر توسعه ابزارها و چارچوب   تواندیم  یقاتیتحق  یهااز فرصت   یکی.  شودی احساس م

تصم در  ببرند. همچن  یهای ریگمیرا  کار  به  پسازمان   یعمل  اتیتجرب  یبررس  ن،یروزمره خود  در  اخلاق  یساز اده یها  زم  یملاحظات  هوش    نهیدر 

 مؤثر کمک کند.  یراهکارها   ارائهو    یعلم  اتی ادب  یبه غنا   تواندی م  مصنوعی

  ییبالا  تیاز اهم  زیجامعه ن  یها و هنجارهاو نحوه تعامل آن با ارزش  هوش مصنوعی  یو فرهنگ  یاجتماع  راتیتأث  نهیپژوهش در زم  ن،یبر ا  علاوه

تحل است.  کاربردها  یناش  یاخلاق  یهاچالش   لیبرخوردار  مصنوعیمختلف    یاز  خودران هوش  مانند  خودکار،    یریگمیتصم  یهاستمیس  ای ها  ، 

  ن ی ب یهای که شامل همکار  یارشتهانیم قاتیتحق ت،یو مقررات مؤثر کمک کند. در نها هااست یتوسعه س یخاص برا  یازهاین ییبه شناسا تواندیم

منجر    هوش مصنوعی  یاخلاق  تیریمد  یبرا  یترجامع   یکردها یرو  جادیبه ا  تواندی است، م  تیریو مد  وتریمختلف مانند فلسفه، علوم کامپ  یهارشته

 .[7]  کمک کند  روش یپ  یهااز چالش   یترق یشود و به درک عم

با موضوع مورد مطالعه  یهاکیها و تکناز روش   دیکوتاه و مف  سهیبه مقا  ادامهدر     ،انجام شده  سهی( مقا1پرداخت شده است. در جدول )  مشابه 

 شده است.   داده نشان 
 

 های مشابهروش گریمورد مطالعه با د پژوهش های سهیمقا :(1) جدول

 معایب  مزایا  موضوع 

  یها: شکافیعوامل مصنوع

 .[2]  و کنترل  تیمسئول

های بین  بررسی تفاوت   -یعمل  یارائه راهکارها

 های مصنوعی و انسانی عامل 

  -ارائه شده  مفاهیمبرخی  پیچیدگی  

 -های عملیعدم توجه به زمینه

بر اخلاق هوش    یمرور 

 .[3] یمصنوع

بررسی جامع و سیستماتیک از اخلاق هوش  

  -جدید و جامع از مسائل  یبند ارائه دسته  -مصنوعی

اخلاق در    یساز ادهیاندازهای آینده در پچشمشناسایی  

 هوش مصنوعی 

نظری و مفهومی    یهاتمرکز بر جنبه

پوشش موضوعات    -اخلاق هوش مصنوعی

 و عدم پرداخت مفصل  متنوع و گسترده

هوش    یاخلاق  یامدها یپ

 .[4]  کار معنادار  یبرا   یمصنوع

بر تجربه کار    ی هوش مصنوع  راتیتأث  قیعم  یبررس

  -ی هوش مصنوعیو اخلاق   یفلسف  اتی ادغام ادب  -معنادار

 ی مدل مفهوم  کیارائه  

کمبود    -یموارد عمل  قیعم  یعدم بررس

توجه محدود به جوانب    -یتجرب  یهاداده 

 یمنف

هوش    یهاپارادوکس 

مصرف:    یدر بازارها   یمصنوع

  هاو فرصت  یهای اخلاقچالش 

[5]. 

تأثیرات اخلاقی آن بر محصولات،  ی  چندبعدتحلیل  

چارچوب مفهومی برای  ارائه یک    -کنندگان و جامعهمصرف 

های اخلاقی  شناسایی چالش   -مسئولیت اجتماعی شرکتی

 هوش مصنوعی هایکلیدی مانند تعصب 

 -محدودیت جغرافیایی در پژوهش

های مفهومی ارائه شده نیاز به تأیید تحلیل

پیچیده بودن برخی    -تجربی و عملی دارند  

 رمتخصص یغمفاهیم برای مخاطبان  

و حس    یهوش مصنوع

 .[6]  یخودآگاه

  -های جدیدتوسعه نظریه   -سازی حس خودمدل 

 تأکید بر اهمیت تعاملات انسانی و حس خود 

توجه کم    -سازیعدم قطعیت در مدل 

   سازی دشوارعملیاتی  -به پیامدها

هوش    یاخلاق  تیریمد

 [ 7]  یمصنوع

شناسایی و تمرکز    -ارائه یک چارچوب مفهومی جدید

 هوش مصنوعی   یر یادگیبر روی سطح خود  

نیاز    -های اجراییعدم توجه به چالش 

فاقد جزئیات عملیاتی    -داشتن به توسعه  

 ها برای سازمان 
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 نتیجه گیری و کارهای آتی -3
های کنترل و مسئولیت  های اخلاقی مرتبط با آن، این پژوهش به بررسی شکاف مصنوعی و چالش های روزافزون در حوزه هوش با توجه به پیشرفت 

سیستم سیستمدر  این  طراحی  اهمیت  بر  و  پرداخته  مصنوعی  هوش  نشان  های  نتایج  است.  کرده  تأکید  اخلاقی  مسئولیت  و  کنترل  با حس  ها 

ها توجه  های هوش مصنوعی، لازم است که به اصول اخلاقی و اجتماعی نهفته در این فناوری برداری مسئولانه از پتانسیلدهند که برای بهره می

 .ای شودویژه 

های موجود  های اخلاقی و قانونی متمرکز شوند که بتوانند به طور مؤثر چالش سازی چارچوب های بیشتری باید به توسعه و پیاده در آینده، پژوهش 

های کاری انجام  را مدیریت کنند. همچنین، نیاز است تا مطالعات بیشتری در مورد تأثیرات اجتماعی و اقتصادی هوش مصنوعی بر جوامع و محیط 

 . تنها کارآمد، بلکه اخلاقی و مسئول نیز باشندهایی منجر شود که نهتواند به ایجاد سیستمشود. این کار می 
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 چکیده

بزرگداده   عصردر   مصنوع  (Big-Data)  های  هوش  پا(AI)  یو   لیبدل  NoSQL  یهاداده گاه ی، 

توانا  یریپذاس یمق  ،ی ریپذانعطاف  ن  یهاداده   تیریمد  ییو  و  ساختار  عنوان    افتهی  ساختار  مهیبدون  به 

نقش   یمقاله به بررس  نیاما در  ظهور کردند.    یسنت  یارابطه   یهاداده گاه یپا  یبرا  یقدرتمند  نیگزیجا

 ک ی  نی. ایمپردازیم  AIو    Big-Data  یکاربرد  یهابرنامه   یازهایدر پرداختن به ن  NoSQL  یهادادهگاه یپا

تحل  هیتجز پا  یاسهیمقا  لیو  و    که  باشدمی  NewSQLو    NoSQL, SQL  یهاداده گاهیاز  قوت  نقاط 

زمکدام  هر    یهات یمحدود در  تجز  ینه یرا  و  تحل  هیپردازش  مصنوع  یمبتن  هایداده  لیو  هوش    ی بر 

ای م  ستهبرج همچن  نیکند.  س  کندیم  یبررس  نیمقاله  چگونه  بارها   NoSQL  یهاستمیکه    ی کار   یاز 

مصنوع طر  یهوش  تحل  هیتجز  نه،یبه  یداده   یهامدل   قیاز  پ  ل یو  موارد  و    چون   ایشرفتهیبلادرنگ، 

در    ید یکل  یهاچالش همچنین    .کنندیم  یبانیپشت  کنندهی  نیبش ی پ  هایی ساز و مدل   نیماش  یریادگی

عملکرد   ،ی ریپذاس یها، مقداده   یمانند سازگار  ، یبزرگ و هوش مصنوع یهاداده  یبرا  NoSQLاستفاده از 

امن روندها  ت،یو  کنار  مصنوع  یمبتن  هایداده گاه یپا  یساز نهیبه  چون  ینوظهور  یدر  هوش  و    یبر 

نیز    AI  با  NoSQL  یهادادهگاه یپا مبومی  قرار  بحث  نهایت  .  رندیگیمورد  شناسا  همقال  نیادر    یی با 

ا  ندهیآ  یقاتیتحق  یهافرصت   ی هاطیدر مح  ژهیوبه   ت،یو امن  یر یپذاس یمق  ،یتعادل در سازگار  جادیدر 

در    NoSQL  یهاداده گاه یافزون پا  روز  تیبر اهم  تحقیق  نی. ارسدیم   انیبه پا  ،ی بر هوش مصنوع  یمبتن

   .کندیم  دیتاک  یمحور و هوش مصنوع  دادهدنیای  بر    یمبتن  یهابا چالش   ییارویو رو  ینوآور  جادیا

 

 کلمات کلیدی 

داده NoSQLداده،  پایگاه  های  ، 

پایگاه  غیر  داده بزرگ،  های 

داده رابطه  هوش  ای،  و  بزرگ  های 

هوش    NoSQLمصنوعی،   و 

 مصنوعی 

 

 مقدمه  1

و ظهور هوش مصنوع  یهاداده   عیرشد سر نحوه  قیعم  یتحول  (AI)  یبزرگ  و تجز  ره،یذخ  یدر  اداده  لیو تحل  هیپردازش  است.    جادیها  کرده 

.  ندباشمناسب نمیمدرن    یهاداده بالای  تنوع و حجم   ،یدگیچیپ  تیریمد  ی اغلب برا  (RDBMS)  یسنت  یا رابطه  یداده ه گایپا  تیریمد  یهاستمیس

پذ  نیا به  منجر  راه  NoSQL  یهاداده گاه یپا  ی گسترده   رشیامر  که  است  انعطاف   ریپذاس یمق  یهاحل شده  برا   ریپذو    ی هاداده   تیریمد  یرا 

ن  افتهی  رساختیغ م  افته ی  ساختارمهیو  برخلاف  دهندی ارائه   .RDBMS  پاها   یهاداده   مجموعه  یبه طور مؤثر   توانندی م  NoSQL  یهاداده گاه ی، 

با توز برا  تیریمتعدد مد  یهاو محاسبات در گره  ی ساز ره یخذ  یفضا  عیبزرگ را  آنها را  برنامه   یابر  ی هاطیمح  یکنند و    ی هوش مصنوع  یهاو 

 . [1]کنند    آلده یا

زم مصنوع  ینهیدر  دل  Neo4jو    MongoDB, Cassandraمانند    NoSQL  یهاداده گاه یپابرخی  ،  Big-Dataو    یهوش  در    ییتوانا  لیبه  آنها 

پردازش داده   یبانیپشت ارزشمند    هایلیو تحل  هیبالا و تجزحجم  با    یهااز  اباشمی بلادرنگ،  ن  ییپاسخگو  یبرا  هادادهگاه یپا  نیند.    روز  هایازیبه 

ها،  دادهمتنوع    یها ساختار  تیریمدی  حوزهدر    یسنت  یهاداده گاه یپا  یهاتی اند و محدودشده   یطراح  یر یپذو انعطاف  یر یپذاس یافزون سرعت، مق

 .[2]  کنندی را برطرف م  نیماش  یر یادگی  یهادر مدل   گرافبر    یمبتن  یهاگرفته تا داده   ریاز متن و تصو

  تیریکمک به مد یو چگونگ پردازدیم  یبزرگ و هوش مصنوع یهادر عصر داده NoSQL یهاداده گاه ینقش در حال تکامل پا یمقاله به بررس نیا

مختلف    یهاما مدل   ن،ی. علاوه بر اکندی م  یرا بررس  یبر هوش مصنوع  یمبتن   یها کار  گردش  یساز نهیو به  ی ر یپذاس یمق  شیها، افزاکارآمد داده 
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NoSQL    آنها  یدر حال  ،خواهیم کرد  سهیمقانیز  مقدار، گراف را    -  دیخانواده، کل  -  ، ستونگراسندمانند ادغام  هوش    یهاستم یبا سکه در مورد 

با تمرکز بر چالش [2]خواهیم کرد  بحث  نیز    Big-Data  یهاو پلتفرم   یمصنوع هوش    یکاربرد   یهابرنامه   یبرا  NoSQLکه    ییهاها و فرصت . 

بر داده    یمبتن  یهای فناور  یندهیآ  در  هادادهگاه یپا  نیا  یدهشکل   یدر مورد چگونگ  ینشیمقاله به دنبال ارائه ب  نیا  آورد،ی م  انبه ارمغ  یمصنوع

 . باشدمی

 ی تحقیقپیشینه 2

زم  NoSQL  هایداده گاه یپا  اتیادب م  یاگسترده   فیط  AIو    Big-Data  ینهیدر  شامل  را  موضوعات  مقیاز  جمله  از  ها،  داده   یر یپذاس یشود، 

که  یزمان  ژهیواند، بهکرده  یرا بررس  NoSQL  هایداده گاه یپا  لینقش و پتانس  یدیکل  یمطالعه   نی. چندو غیره  دادهگاه یوجو و عملکرد پاپردازش پرس 

 . شوندیم  بیترک  یبر هوش مصنوع  یمبتن  یهابا برنامه   او ی  شوندیمستقر م  یابر   یهاطیدر مح

-Big  یوجوهاآنها در پردازش پرس   یهاتیبا تمرکز بر قابل  NoSQLمختلف    یهاداده گاه یاز پا  یجامع  یاسهیمقا  ل یو تحل  هیتجز  [1]محققین در  

Data  یهاستمیکه چگونه س  دهدیدهند. کار آنها نشان میارائه م  NoSQL  بر سند مانند    یمبتن  یهاداده گاه یمانند پا  ی مختلفMongoDB    و

  ر ی پذامکان   ی سنت  RDBMSبا    سهیبزرگ و بدون ساختار را در مقا  یهاپردازش کارآمدتر مجموعه داده  Cassandraمانند    خانواده  -  ستونمخازن  

هوش    یکاربرد   یاهبرنامه   درکنند، که  یم  دیها تأکانواع داده   تیریمدی  حوزه در    NoSQL  یهاداده گاه یپا  یر یپذبر انعطاف   ژهی. آنها به وکنندیم

 . باشدمی   یناهمگن دارند، ضرور   یبه پردازش منابع داده  ازیکه ن  یمصنوع

و در دسترس بودن    یریپذاس یمق  هاکه در آن  ،یابر  یهاطیرا در مح  NewSQLو    NoSQL  یهاداده گاه یادغام پا  [2]گروه دیگری از محققین در  

آنها مدل دنکنیم  یبررس  باشد رامی  یاتیبالا ح قابل  یها. کار  بر    هادادهگاه یپا  نیا  یری پذاس ی مق  یهایژگیوجو و وپرس   یها تیداده،  با تمرکز  را 

  ی ، با طرحواره NoSQL  یهاداده گاه یکه پا  دندیرس  جهینت  نیکند. آنها به ایم  سهیبزرگ مقا  یهاداده  لیو تحل  هیاز تجز  یبانیآنها در پشت  ییتوانا

 ند. باشمی مناسب    یهوش مصنوع  یهاستمیسی، برای  بزرگ معمول  اسیدر مق  یاداده   یهاطیمح  یبرا   شده،  عیتوز  یو معمار   ریپذانعطاف 

را ارائه    Big-Data  یکاربرد   یهابرنامه   یبرا  NoSQL  یهاداده گاه یاز مناسب بودن پا  ی مرور کل  کی [3]محقیقن در  ،  دیگری  ترگسترده  ینهیدر زم

. آنها  دننکی م  انی( را بگرافخانواده و    -  ، ستونگرامقدار، سند  -  دیکل  ی هاداده گاه ی)پا  NoSQLمختلف    یهادهد که نقاط قوت و ضعف مدل یم

بر   یمبتن  یاکتشاف داده   ایبزرگ، مانند پردازش بلادرنگ    یهاداده  ای  یهوش مصنوع  یخاص برنامه   یازهایکنند که هر مدل بسته به نیاستدلال م

 دهد.یرا ارائه م  یمنحصر به فرد  یای ، مزاگراف

شده در    عیتوز  یهاه داد  یساز ره یمرتبط با ذخ  یهاچالش انجام شده است که به    [4]برخی دیگر از محققین در  توسط    شتریب  یکارهاهمچنین  

  ی هاخوشه انیحفظ عملکرد در م یها یدگیچیو پ ت،یها، امنمانند ثبات داده یآنها موضوعات کیستماتیس یپردازد. بررسیم NoSQL یهاستمیس

واقعبه داده   یکه بر دسترس  یهوش مصنوع  یهاستم یس  یبرا   یکند، که همگی شده را برجسته م  عیتوز شده در    عیو پردازش توز  یها در زمان 

 ند.  باشمی  یاتیند، حباشمی   یبزرگ متک  اسیمق

از محققین در   پا  [5]همچنین گروهی دیگر  از  برا  NoSQL  یهاداده گاه یاستفاده  کنند. ی م  یبدون ساختار بررسو    یمتن   یهاپردازش داده   یرا 

پا  قاتیتحق سند  یمبتن  یهاداده گاه یآنها  بررس  MongoDBمانند    یبر  کارا  کندیم  یرا  بر  مد  ییو  در  وس  تیریآنها  تمرکز    یعیحجم  متن  از 

  ی هاداده گاه یکه پا دهدی ا نشان مهآن ی هاافتهی. باشدمی یاتیح (NLP) یعیپردازش زبان طب  همچون یهوش مصنوع یهاستمیس  یکه برا دنکنیم

NoSQL از باشند می جیرا یهوش مصنوع یکاربرد  یهابدون ساختار، که در برنامه  یهاداده یو جستجو  تیریدر مد ،RDBMS بهتر عمل   یسنت

 .کنندیم

دل  یهادادهگاه یپا به  که  مدل   ییتوانا  لیگراف،  در  پ  یساز آنها  فزا  نیب  یده یچیروابط  طور  به  داده،  برنامه  یانده ینقاط  هوش    یکاربرد  یهادر 

 ی اب یارز  کی  [6]محقیقن در  ند.  باشمی  NoSQLهای  داده پایگاه   اتیاز تمرکز در ادب  یقابل توجه  یحوزه   نیز  رندیگی مورد استفاده قرار م  یمصنوع

  ی بر هوش مصنوع  یمبتن  یهاد و عملکرد آنها را در برنامه دنرا انجام دا  JanusGraphو    Neo4jگراف، از جمله  مختلف    یهادادهگاه یاز پا  یربتج

آنها نشان من کر  یابیارز پا  دهندی د.  اتصالات داده   یی وهایگراف در سنار  ی هادادهگاه یکه    ه یتوص  یهاستمیس  او ی  یاجتماع  یهامانند شبکه   ی اکه 

برا  برتر باشمی   یعملکرد مدل هوش مصنوع  یمحور  به طور مشابه،  ابندیی م  یند،  از محققیقن در  .  از    ی قیدق  لیو تحل  هیتجز  [7]گروهی دیگر 

 .دنکنیم  دیدارند تأک  ازین  دهیچی پ  یجو وس که به پردازش پر  یاطلاعات سازمان  یهاستم یو بر عملکرد آن در س  کندی ارائه م  Neo4j  یهاتیقابل

  ی هاطی، با تمرکز بر نقاط قوت مربوطه در محNewSQLو    SQL, NoSQL  یهاداده گاه یپا  یسه یبا مقا  [8]همچنین گروهی دیگر از محققین در  

Big-Data    وAI  ا حجم بالا، سرعت و تنوع   تیریکه قادر به مد  یقو  یداده   تیری مد  یهاستمیبه س  ازی. کار آنها بر نکندیبحث کمک م  نیبه 

 کند.ی م  دی، تاکباشندی می مدرن هوش مصنوع  یکاربرد  یهاها در برنامه داده 

نها در    ت،یدر  محققین  از  دیگر  آ  [10][9]برخی  مورد  عصر  گاه یپا  تیر ی مد  ینده یدر  در  نحوه   AIو    Big-Dataداده  بر  تمرکز  تکامل  ی  با 

را در    یکند. آنها نقش هوش مصنوعیبحث م  یبر هوش مصنوع  یمبتن  ی کاربرد  یهابرنامه   یازها یبرآورده کردن ن  یبرا   NoSQL  یهادادهگاه یپا
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 کنند.ی شده، برجسته م  عیتوز  NoSQL  یهاطیدر مح  ژهی، به وGDPRمانند    یو انطباق با مقررات  یخصوص  م یها، حفظ حرتکرار داده   یساز نهیبه

با    AIو    Big-Dataداده در عصر    تیریدر حال شکل دادن به مد  NoSQL  یهاداده گاه یچگونه پا  نکهیدرک ا  یمحکم برا   یاهیکارها با هم، پا  نیا

 کند.یفراهم م  را   ندباشمیبر ابر    یشده و مبتن  عیتوز  یهاطیو عملکرد در مح  یر یپذانعطاف   ،یر یپذاس ی مق  رویبر  ژهیتمرکز و

 NoSQL  ی هادادهگاهیبه پا  ازیو ن  یبزرگ، هوش مصنوع   یهاداده 3

 ر ییها را تغو پردازش داده   رهی ذخ  ،یآور شود، اساساً روش جمع ی بزرگ شناخته م  یهانفجار داده ن اکه اغلب به عنوا  تال،یجید  یهاداده   عیرشد سر

)انواع    Varietyیا  ها(، تنوع  داده   دی)سرعت تول  Velocityیا  انبوه داده(، سرعت    ری)مقاد  Volumeیا  با حجم    های بزرگ معمولاًداده است. داده 

  ی تصاعد   شید. افزانشویداده( مشخص م  ت یفیدر ک  تی)عدم قطع  Veracityیا  افته و بدون ساختار( و صحت  ی  ساختارمهین  افته،یساختار  یهاداده 

زمان    یهاتا داده  کیتجارت الکترونهای  سیستم  یها، تراکنش (IoT)اینترنت اشیاء    یهادستگاه   ،یاجتماع  یهارسانه   هایپلتفرم   از  –منابع داده  

پا  یسنت  یداده   تیریمد  یهاستمی س  یهاتقابلی  از  –  هاحسگرواقعی   ااست  گرفته  یشیپ  ی،ارابطه   یهادادهگاه یمانند  اغلب  مجموعه داده   نی.  ها 

  ت یریمد  یر یپذاس یو مق  یر یپذبدون به خطر انداختن عملکرد، انعطاف و  مرسوم    یهاستم یتوسط س  توانندینم  کهند  باشمی  دهیچیبزرگ و پ  اریبس

 . [3][1]شوند  

RDBMS  مح  افتهیساختار    یها داده   تیری مد  ی راب  ها با طرحواره   یهاطیدر  پ  یهاکنترل شده  مقابل،  شده   یشده طراح  فیتعر   شی از  در  اند. 

NoSQL  بالا   یبازدههای بزرگ با  داده   یبه تقاضاها   یدگیرس  یآنرا برا همین  ، و  است   شده  یطراح  شدهعیتوز  یهاستمیدر س  یافق  اسیمق  یبرا

  ی هادادهگاه ینسبت به پا یشتریرا با سهولت ب هاداده مختلف  یهاتا فرمت  دهدیبه آن اجازه م NoSQL یطرحواره  یر یپذ. انعطاف سازدی م آلده یا

مهم    اریبس  ابند،یداده ممکن است در طول زمان تکامل    یکه در ساختارها   Big-Data  یهاط یدر مح  یریپذ انعطاف   نایکند.    تیریمد  یارابطه 

 . [4][2]باشد  می

 ی دگیچی. پکنندی رشد م نیماش یری ادگی یهاآموزش و استنتاج از مدل  ی برا  دهیچیمتنوع و پ ،Big-Dataهای محیطدر  AI یهاستمیساز طرفی 

از    یعیوس  ریبر مقاد  غلبا  AI  یها. مدل شودگرفته میت  أنقاط داده نش  نیها و روابط ببلکه از انواع قالب   ،هانه تنها از حجم داده   AIها در  داده 

ن  یهاداده  و  تک  دئوهایو  ر،یتصاو  ای همچونافتهی  ساختارمهیبدون ساختار  براحت  کنند،یم  هیو متن  های    RDBMS  در ساختار  توانندینم   یکه 

 . [4]  رندیقرار گ  یسنت

  ساختار مهیبدون ساختار و ن  یهاداده   توانندیم  رایند، زباشمی مناسب    AI  یهاطیمح  ی، برا MongoDBبر سند    یمبتن  NoSQL  یهادادهگاه یپا

که   یمیعظ  یهامجموعه داده   اهنگام کار بدر  کنند، که  یم  یبانیپشتنیز    یافق  یبنداسیاز مق  نیکنند. آن همچن  تیریمد  یرا بصورت بوم  یافته

ن  یبرا   AI  یهامدل  از  باشدمی  یاتی دارند، ح  ازیآموزش  به    AI  یهاستمیس  یبرا نیز    TigerGraphو    Neo4jگراف    یهاداده گاه یپا  ،طرفی.  که 

  NoSQL  ری پذانعطاف   تی. ماه[6]د  باشنمی   آلده یا  یعاجتما   یهاشبکه  لی تحل   او ی  گره یتوص  یهاستمیدارند، مانند س  ازین  دهیچیروابط پ  یسازمدل 

را ممکن    یکارآمدتر   هایلیو تحل  هاپردازش   که این،کرده    شی آزمارا  مختلف    یهاها و مدل سرعت انواع داده   اتا ب  دهدی اجازه م  AI  یهابه برنامه 

 . [7][1]  سازدیم

  Big-Dataانداز  چشم   یکه برا ی اند، زمانمؤثر بوده   اریبس  قیدق  یبا الزامات تراکنش  افتهی ساختار  یهاداده   تیریدر مد  یسنت  های  RDBMSکه  با این

م  AIو   محدود  شوند،ی اعمال  انعطاف مقیاس ی چون  توجهقابل   یهات یبا  داده پذیری،  مدیریت  در  پذیری طرحواره،  عملکرد  و  ساختار  بدون  های 

 ند.  باشمیمواجه    های توزیع شدهمحیط

را به    NoSQLبدون ساختار،    یهاداده   تیریطرحواره، و مد  یری پذانعطاف   ،ی ریپذاس یاز نظر مق  ژهیو  ، به ها  RDBMS  یهات یبطور خلاصه، محدود

مناسب  توانا   لیتبد  AIو    Big-Dataعصر    یبرا  یترانتخاب  است.  مق  NoSQL  ییکرده  و  متنوع    یهافرمت   تیریمد  ،یافق  پذیریاسیدر  داده 

 .کندیم  لیبر داده تبد  یمبتن  AI  یهابرنامه   ینسل بعد  یبرا   یدیکل  یآنرا به عامل  شده،  عیتوز  یهاستمیعملکرد مؤثر در س

 NoSQLداده های پایگاهمروری بر مدل 4

اند.  شده   یطراح  یکار   یها و بارها از داده   یانواع خاص  تیری مد  یشوند که هر کدام برا یعرضه م  یمختلف  ی هادر مدل   NoSQL  یهادادهگاه یپا

 . باشدمی مهم    اریبس  AI  و  Big-Data  یهاطیخاص در مح  یموارد استفاده   یمناسب برا   یداده گاه یانتخاب پا  یها برامدل   نیدرک ا

 های مبتنی بر سند دادهپایگاه •

کنند. هر سند  ی م  رهیذخ  XML  او ی  JSON  ،BSON  یهامعمولاً با استفاده از فرمت   و   ها را در قالب اسنادبر سند، داده   یمبتن یهادادهگاه یپا

  به مرور   دن توانیکه م  یر یپذانعطاف   یهاطرحواره   یو امکان طراح  دهد،یداده را نشان م  یهای که ورود  باشدمیمقدار   -  دیکل  یهاجفت  یحاوآنها 

ند،  باشمی  جیبدون ساختار را  او ی  افتهی  ساختارمهین  یهاداده  هاکه در آن  AI  یکاربردها  یبرا  هاداده گاه یپا  نی. اکنندرا فراهم می  دن ابیتکامل  زمان  
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تصاو) نمونه  Cassandraو    MongoDB  .[5]د  باشنمی مناسب    اریبس  (IoTهایی  حسگر  یهاداده   ای  ر،یمتن،  می دو  نوع  این  از  بارز  باشند.  ی 

MongoDB  های دهد که آنرا برای سیستم ها در زمان واقعی را ارائه می بندی افقی و عملکرد بالا در پردازش داده امکان مقیاسAI  کند.  آل می ایده

سازی اسناد را  باسد که ذخیره ی دیگری می نمونه Cassandra. [1]کند سازی تکراری نیز پشتیبانی میوجوهای پیچیده، نمایهآن همچنین از پرس

 کند.  فراهم می  AIهای  های پردازش بلادرنگ را برای برنامه کند و قابلیتی پنهان و تجزیه و تحلیل ترکیب میبا حافطه 

  یوجوها از پرس  یبانیپشت  و  بدون ساختار،  افتهی  ساختارمهین  یهاداده   یآل برادهیا  و  بالا  یر یپذاس یمق  ر،یپذانعطاف   یطرحواره آنها    نقاط قوت

بالا میدیچیپ بودن  و در دسترس  آنها در سیستمه  از  موتورهای توصیهباشد.  بر  های مدیریت محتوا،  مبتنی  زبان  AIگر  پردازش  های طبیعی و 

(NLP)   شود. استفاده می 

 مقدار  –های کلید  دادهپایگاه •

ند. کنی م  رهیمقدار ذخ  -  دیکل  یهااز جفت   یابصورت مجموعه را  ها  ند که داده باشمی  NoSQLمدل    نیترمقدار ساده   -  دیکل  یهادادهگاه یپا

  ی ابیو باز  رهیبه ذخ  ازین  هک  AI  یها. برنامهباشدمی  مفیددارند  نیاز    یدگیچ یحداقل پو ها با سرعت بالا  داده   یابیکه به باز  ییهابرنامه   یمدل برا   نیا

  . استفاده کنندمدل    نیتوانند از ای( دارند، مموارد مشابه  ی وکاربر   ماتی، تنظ(Session)ات  جلس   یهاساده )مانند داده   یاز اقلام داده   یادیحجم ز

Redis    وAmazon DynamoDB  نمونه می دو  نوع  این  از  بارز  داده  Redisباشند.  ی  مخزن  کلید  یک  می   –ی  محبوب  بدلیل  مقدار  که  باشد 

ها نیاز دارند  که به دسترسی سریع به داده   AIهای  های بلادرنگ و سیستمالعاده سریع خود شناخته شده است که آنرا برای پردازش عملکرد فوق 

ابر    –نیز یک مدل اسناد کلید    DynamoDBکند.  آل میایده  اراده  باشد که مقیاس می  (Cloud)مقدار مبتنی بر  پذیری و در دسترس بودن را 

 کند.که نیاز به مدیریت بارهای کاری با نوسان بالا دارند تبدیل می  AIهای  آل برای برنامه ای ایده کند و آنرا به گزینهمی

، AIهای کاربردی مبتنی بر  باشد. از آنها در برنامه پذیری بالا و تأخیر کم میهای ساده، مقیاس سازی داده آنها عملکرد بالا، ذخیره   نقاط قوت

 شود. وجوهای ساده استفاده می مدیریت جلسات و پرس 

 خانواده  –های ستون  دادهپایگاه •

را  مرتبط با هم    یهاو ستون   کنندی م  رهیها ذخدر ستون   ،هاف یرد  یها را بجا گوگل، داده   Bigtableخانواده، با الهام از    -ستون    یهادادهگاه یپا

  ی هابرنامه   یخانواده برا  -ستون    مدل.  باشدمیکارآمد    بالا  یهاستون تعداد  جداول گسترده با    تیریمد  یبرا   ژهیساختار به و  نی. اکنندی م  یبندگروه 

AI    هایحسگر  یها، مانند داده دارند  ستون گسترده  یهاداده  او ی  یزمان  یهای سر   ریپذاس یمق  یساز رهیو ذخ  عیبه نوشتن سرنیاز  که  IoT  ا و ی  

از این نوع میدو نمونه  HBaseو    Apache Cassandra  ند.باشمی، مناسب  AIمدل    یخروج  یهاگزارش    مدل  کی  Cassandraباشند.  ی بارز 

از  زیادی حجم  تیریآن در مد ییتوانا شده است. یشده طراح عیتوز یبالا در مراکز داده یر یپذاس یمق یکه برا باشدمی شرویپ یخانواده  –ستون 

ارائه سرعت نوشتن بالا، آنرا براداده  .  [3]سازد  ی آل مده ی بالا دارند، ا  یخطا  لبه در دسترس بودن و تحم  ازی که ن  AI  یکاربرد  یهابرنامه   یها و 

HBase  یبررو  Hadoop  هایمجموعه   درنوشتن بلادرنگ    -  خواندن  یدسترس  و  ساخته شده  Big-Data  ی هاستم یآنرا در س  که  کندیرا فراهم م  

AI  ن داده   مندازیکه  واقعو    بالا  اسیمقها در  پردازش  زمان  خوب  ن یهمچنآن  .  کندی م  آلایده ،  باشندمی  یدر  اکوس  یبه    ی برا  Hadoop  ستمیبا 

 . [2]  شودی ادغام م  Big-Data لیو تحل  هیپردازش و تجز

های بلادرنگ مبتنی  باشد. از آنها در انجام تجزیه و تحلیلهای گسترده می سازی ستون پذیری بالا و مناسب برای ذخیره آنها مقیاس   نقاط قوت

 شود. های زمانی استفاده میهای سری و مدیریت داده   IoTهای حسگرهای  ، پردازش داده AIبر  

 های گراف دادهپایگاه •

  ده یچیروابط پ  یو جستجو   یساز مدل   یآنها را برا   کهکنند  یم  رهیها )روابط( ذخت( و لبهیها )موجودها را در گره داده   ،گراف  یهادادهگاه یپا

  ی هاشبکه   ،گرهیتوص  یهاستمیدارند، مانند س  ازین  نیروابط سنگبا    یهاکه به داده  AI  یهابرنامه   یبرا   ژهیساختار به و  نیکند. ایکارآمد م  اریبس

و    ،یاجتماع تقلب  مف  یاهگرافکشف  نمونه   JanusGraphو    Neo4j  .باشدمی   دیدانش  میدو  نوع  این  از  بارز    نی ترمحبوب   Neo4jباشند.  ی 

و   هیمانند تجز  AI  یکاربرد   یهابطور گسترده در برنامه   نیدهد. ای و پردازش گراف را ارائه م  یساز ره یذخ  یهاتیکه قابل  باشدمی گراف    یدادهگاه یپا

 Neo4j  گراف. ساختار  [6]  شودی، استفاده مباشند می ابط  و بر ر  یمبتن  یوجوها که شامل پرس   گره یتوص  یو موتورها  یاجتماع  یهاشبکه  لیتحل

نیز    JanusGraph  .کندباشند را نیز فراهم میمی  یدیکلیک آیتم    AI  یوها یاز سنار  یاریکه در بس  وستهیبهم پ  یهاداده   یبصر   یساز امکان مدل 

  Big-Data  یهای با فناور   تواندیمآن  شده است.    یبزرگ طراح  اسیدر مق  هایپردازش گراف   یکه برا  باشدمیگراف    یهاداده گاه یاز پا  گرید  یکی

برا   کهادغام شود    Apache Sparkو    Hadoopموجود مانند   ن  هایگراف   لیو تحل  هیکه به تجز  AI  یهابرنامه  یآنرا    بدارند، مناس   از یگسترده 

 . [6]  سازدیم
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قوت پرس   نقاط  برای  کارآمد  پیچیده،  گراف  ساختارهای  از  پشتیبانی  مقیاس آنها  و  رابطه  برای  مبتنی  میوجوهای  در  پذیری  آنها  از  باشد. 

 شود. های دانش استفاده می های اجتماعی، کشف تقلب و گراف گر، تجزیه و تحلیل شبکههای توصیهسیستم

5 NoSQL  های کاربردی  برای برنامهAI 

  ر یپذو انعطاف  ریپذاس ی مق یهاو پردازش داده  رهیاند و امکان ذخشده  لیتبد AI یهابه برنامه  NoSQL یهاداده گاه یپاتوان چنین گفت که می

 .کنندیرا فراهم م

 MLهای داده برای  مدل •

انواع داده باشمی   یمتک  Big-Data  هایآموزش و استنتاج بشدت به مجموعه   یبرا   (ML)  نی ماش  یریادگی  یهامدل    ازمند ین،  متنوع  یهاند. 

مقدار، گراف و ستون    –های مبتنی بر سند، کلید  )مانند مدل   ددهیارائه مآنها را    NoSQLند که  باشمی  یر ی پذانعطاف   یسازره ی ذخ  یهاحلراه 

  ره یکاربر را ذخ  حاتیممکن است ترج  مقدار  -کلید    یهاداده گاه یپا  ،AIبر    یمبتن  کیتجارت الکترون  گرهیتوص  یمثال: در موتورها بعنوان    خانواده(.

  جادیارا    یترقیدق  یهاهیتا توص  کنندیم  لیو تحل  یسازها را مدل کاربران، محصولات و تراکنش   نیروابط ب  گراف  یهاداده گاه یکه پایکنند، در حال

 کنند.

 AIتجزیه و تحلیل زمان واقعی و  •

  NoSQL  یهاداده گاه ی. پای نیاز دارندنیبش یو پ  یریگم یتصم  برای  یها در زمان واقع داده  لیو تحل   هیبه پردازش و تجز  AI  یکاربرد   یهابرنامه 

داده   عیسر  یدسترس  یبرا  بهبه  و  این،  اند  شده   یساز نهیبه  هایروزرسانها  برا که  را    آل دهیانیز    AIبر    ی مبتن  یواقع  نزما  ل یو تحل  هیتجز  یآنها 

پایگاه   کندیم سیتمداده )مانند  و  حافظه  درون  داده(های  جریان  برنامه بعنوان  .  های  در  برا   AI  یهامثال:  خودران،    یهینقل  لیوسا  یبلادرنگ 

NoSQL  یهاتمیو به الگور  کندی م  تیریرا مد  هاحسگر  ی هاداده   یوسته یپ  انیجر  AI  مات یو تنظ  ء ایاش  صیمانند تشخ  ،یفور  یریگمیدر تصم  

 .کندی کمک م  یناوبر

 موارد استفاده  •

ارائه    یسنت  های  RDBMSرا نسبت به    یر یپذاس یعملکرد و مق  ایایو مز  روندیبه کار م  AIمختلف    یهادر برنامه   NoSQL  یهادادهگاه یپا

ترین  برجسته   تجارت الکترونیک ازهای بهداشتی و  گر، پردازش زبان طبیعی، تشخیص تقلب، مراقبت های توصیه ی همچون سیستم . موارد نددهیم

بر سند    ی مبتن  NoSQLممکن است از    AIبر    ی مبتن  ی صیتشخ  ستم یس  کی  ،یبهداشت  یهامثال: در مراقبتباشد. بعنوان  از آنها می  موارد استفاده 

ب  یهاداده   یره ی ذخ  یبرا  با    یهاادداشت ی  ،یشگاهیآزما  یها)مانند گزارش   ماریبدون ساختار  آنرا  و  استفاده کند    گراف   یداده گاه یپا  کیپزشک( 

 کند.    یسازرا مدل   ماریها و بعلائم، درمان  نیکند تا روابط ب  بیترک

 AIو    Big-Dataدر    NoSQLهای استفاده از  چالش 6

NoSQL   ی هاعملکرد را در برنامه   یا یو مزا  یر یپذاس یمق  ،ی ریپذانعطاف  Big-Data    وAI  کند،یم  جادیا  ز یرا ن  ییهااما چالش   کند،یارائه م 

 باشد.    تیعملکرد و امن  ،ی ریپذاس یصحبت از ثبات، مق  زمانیکه  ژهیوبه

 سازگاری داده •

  شنیو تحمل پارت  یاغلب دسترس NoSQL. باشدمیها حفظ ثبات داده AIو  Big-Data یهاطیدر مح NoSQL یهاچالش  نیتراز مهم  یکی

  MongoDBو    Cassandra  مثلاًشود.  ی م  یها قربانت یاولو  ری اغلب به نفع سا  یسازگاریعنی  (، که  CAP  یهی )طبق قض  دهدمی قرار    تیاولودر  را  

تواند  یم  نیها در دسترس نباشند. اگره  تمامها ممکن است بلافاصله در  نوشتن، داده   اتیعمل  ک یپس از    یعنیکنند،  یکار م  ییاغلب با ثبات نها

مختلف    یها. اگر گره [1]  ، شوددارند  ازین  یریگمیتصم  یبرا   یواقع  باًیتقر  ای  یزمان واقع  یهابه داده   که  AI  یهادر برنامه   یمشکلات  جادیباعث ا

بلادرنگ ممکن است با    لیو تحل   هیتجز   او ی  یمال  هایتقلب  صیتشخ  چون  ییهاستمیداشته باشند، سرا  مشابه    یهااز داده   یمتناقض  یهانسخه

درحالیکه    کنند،ی استفاده م  هاتراکنش   یکپارچگیاز    نانیاطم  یبرا  ACID  یژگیاز و  ینتس  های  RDBMSهمچنین  .  ندها مواجه شوداده   نقض

NoSQL  مانند    یترفیضع  یهانیتضمBASE    شودیباعث م  نی. ادهندی م  ئهارارا  NoSQL   ی هابرنامه   یبرا  AI  دارند،    ازی ن  یقو  یکه به سازگار
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 . [2]  د، مناسب نباش باشد میها مهم  که در آن دقت داده  ،یپزشک  یهاصیتشخ  او ی  یمال  یسازمانند مدل 

 پذیری و عملکرد مقیاس •

  AIو    Big-Data  یهانهیدر زم  یبنداس یشده، مق  یشده طراح  عیتوز  یهاستم یو عملکرد مؤثر در س  یافق   اسیمق  یبرا  NoSQLکه  ی در حال

  ت یری را در مد  ییهایدگیچیپ  یبنداس یحال، مقنیبا ا  .شودی م  اسیمق  یبه صورت افق  ی،هابا افزودن گره   NoSQL.  کندی م  جادیرا ا  ییهایدگیچیپ

بالا در    ریو تأخ  متناسببار نا  عیتوز  همچون   یمسائل  جادیتواند باعث ایگره م  نیها در چندداده   یبند شنیکند. پارتی م  جادیشده ا  عیتوز  یهاداده 

برنامه   .[11]بگذارد    ریتأث  AIهای  و آموزش مدل   درنگلا ب  یهالیبر تحلتواند  که می  ها شودگره  ییایجغراف  عیهنگام توز بر  یهادر    ، AI  مبتنی 

زمان  یتنگناهااما  .  باشدمی مهم    اریبسنیز  عملکرد   می   یعملکرد  مدل   دهدرخ  برا   یهاکه  بارها   یازها ین  یداده  در    ژهیوبه  ،AI  یکار  یخاص 

که  ینشده باشند. در حال  نهی( بهگراف بر    یمبتن  ML  او ی  قیعم  یریادگیدارند )مانند    ازین  دهیچیپ  لیو تحل  هی تجز  او ی  نگیلتریکه به ف  ییهابرنامه 

NoSQL  هاخرده مدیریت نادرست    کند،ی ها استفاده مها در گره داده   عیتوز  یبرا   یگذار مانند اشتراک  ییهاکیاز تکن  (Sharding)  منجر   توانندی م

ناکارآمد به    یدسترس  یمنجر به الگوها  توانندی نامناسب م  یهاد، خرده نباش  بزرگ   دنتوانیها مکه داده   ML  یهابه کاهش عملکرد شوند. در برنامه 

  از یشده ن  عیتوز  یهادر سراسر گره   Big-Data  هایبا مجموعه   AI  یهامدل   یبند اس یشود. مقمی  کندآموزش و استنتاج    جهیها شوند و در نتداده 

 . [6]باشد  می  زی کار چالش برانگ  کخود ی  هدارد ک  دهیچیپ  یهاداده   یبندشن یبه پارت

 امنیت و انطباق •

که   AIو  Big-Dataی هادر حوزه  ژهی، به وباشد می  یاتیح کند،ی م تی ریرا مد یشخص ایحساس  یهاکه داده  یستمیو انطباق در هر س تیامن

حساس و  تنوع  مداده   تیحجم،  چالش   NoSQL  باشد.  ادیز  تواندیها  فرد  یتیامن  یهابا  به  منحصر  انطباق    ی هاداده گاه یپاباشد.  می روبرو    یو 

NoSQL  موجود در    یقو  یتیامن  یهایژگیاغلب فاقد وRDBMS    بر نقش    ی مبتن  یمانند کنترل دسترس  ی،سنتهای(RBACK)و    ،ی ، رمزگذار

اباشندمی   قیدق  یمجوزها  و  نی.  به  برنامه   ژهیامر  آن  AI  یهادر  در  داده   هاکه  ممجموعه  حساس  مکنها  اطلاعات  شامل    ی هاداده چون    یاست 

  ،ی و مال  یبهداشت  یهامراقبت   چون  یع یدر صنا  ژهی، به وAIو    Big-Data  یهاستمی. س[1]  باشدمیکننده  باشد، نگران  یسلامت  او ی  یمال  ،یشخص

ها و  داده   یشده   عیتوز  تیماه  لیبدل  NoSQL  یهاستم یاز انطباق در س  نانیمطابقت داشته باشند. اطم  HIPAAو    GDPR  چون  یبا مقررات  دیبا

  ی هاگزارش  یابی(، و ردGDPRاز حق پاک کردن )بر اساس الزامات    نانی ها، اطمداده   تی. حفظ حاکمباشدمی  دهیچیپ  یینها  یسازگار   یهامدل 

  ی شخص   یهااز داده  یانده یبه طور فزا  یهوش مصنوع  یهاستمیکه سییاز آنجا  .[10]تواند دشوار باشد  ی م  ،شده  عیتوز  یهادر سراسر گره   یدسترس

شده و    عیزتو  تیماه  لی، بدلNoSQL.  کنندیم  دایپ  یادیز  تیاهم  یخصوص  میمربوط به حر  یهای نگران  کنند،ی آموزش استفاده م  یحساس برا

 . شود  ییهای ریپذب ی آسمنجر به بروز  توانند  ی مهای درحال استراحت و یا دی حین انتقال،  از جمله رمزگذاری ناکافی داده من،  یکمتر ا  اغلب

 NewSQLو    SQLد مقابل    NoSQLی مقایسه 7

آنجا ظهور  ییاز  با  برا  AIو    Big-Dataکه  کارا  ریپذاس یمق  یهاداده گاه یپا  یتقاضا  با  افزا  ییو  همچنان  تفاوت  ابد،یی م  شیبالا    ی هادرک 

NoSQLیسنت  یهادادهگاه ی، پا  SQL  یهاداده گاه یو پا  NewSQL  معایبو    ای مزا  هاداده گاه یپا  نیاز ا  کی . هر  باشدمی مهم    اریدر حال ظهور بس  

 د.کننی را ارائه م  یمنحصر به فرد

-Big یهابرنامه  یبرا ژهیبه و ،یها در زمان واقعداده  تیریبالا و مد یر یپذاس یمق ر،یپذانعطاف   یهاداده  یساز در مدل  NoSQL یهادادهگاه یپا

Data    وAI  ، های  داده پایگاه .  ابندییم  یبرتر ها  دادهنسبت به سایر پایگاهNewSQL  نیشکاف ب  ،ی قو  یو سازگار   یر یپذاس یمق  یبا ارائه  NoSQL  

م  ی سنت  SQLو   پر  و  نکنیرا  گز  هاآناین  د  به  برا   یانهیرا  سازمان  یکاربرد   یهابرنامه   ی جذاب  سطح  ن  یدر  در    ACIDضمانت    مندازیکه 

شده است و    نهیبه  یخاص  یکار   یبارها  یبرا   هاداده گاه یپااز این  دهد که هر نوع  ی عملکرد نشان م  یارهایکند. معی م  لیتبد  ،دارندرا    بندیاس یمق

 دارد.   یبرنامه بستگ  یازها یمناسب به ن  یدادهگاه یپا  یک  انتخاب

 پیشنهادات آتی  8

روندها  ایجاد منجر به  این  باشد.می به دست آورد توانندیم NoSQLآنچه که  یمرزها در حال گسترش  همچنان AIو  Big-Data عیرشد سر

تکامل سدهدیم  رییتغنیز  را    ها  RDBMSکه    شودی م  ید یجد  یهاو فرصت با  ادغام  NoSQL  یهاستم ی.  به  AIبا  آنها  ،    قی از طر  یاز سنهیو 

  از جمله ،  NoSQLبا    AIتر  ق یادغام عم  ،AIبر    یمبتنهای  داده گاه یپا  یساز نهی. بهگیردمی   و توسعه قرار  قیدر خط مقدم تحق  نیماش  یریادگی

 . رندی گ  رارمورد توجه ق  دیبا  ندهیآ  یهاشرفتیپ  یبرا   باشند کهمی  ییهاچالش 
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 AIهای مبتنی بر  دادهسازی پایگاهبهینه  •

  یهاک یتکنبر همین اساس  .  دیگر جوابگو نخواهند بودداده  گاه یپا  یساز نه یبه  یسنت  یهاها، روش مجموعه داده   یدگیچیاندازه و پ  شی با افزا  

عنوان    AIبر    یمبتن  یساز نهیبه براراه  کیبه  قدرتمند  چالش   یدگی رس  یحل  مق  یهابه  و  در   NoSQL  یهاداده گاه یپا  یر یپذاس یعملکرد 

الگور  یروندها  نیترکننده   دواری از ام  یکی  د.کردنظهور    نگو بلادر  دهیچیپ  یهاطیمح از    م یخود تنظ  یهاداده گاه یپا  جادیا  ،ML  یهاتمیاستفاده 

اباشدمی به طور خودکار شاخص یها مستم یس  نی.  اندازه توانند  استراتژ  یحافظه  یها،  و  بارداده   ع یتوز  یهای پنهان  براساس  را    ه ک  یکار   هایها 

را    اتریکند، تأخ  نهیداده را بهگاه یپا  اتیو بطور مداوم عمل  اموزدیگذشته بشده در  استفاده    یتواند از الگوها یم  AIکنند.    میکنند تنظی مشاهده م

، کاهش زمان  NoSQLوجو در  پرس   یاجرا   یهاطرح   یساز نهیبه  یتوان برایرا م  ML  یها. مدل [12]را بهبود بخشد    یکاهش دهد و عملکرد کل

  ند یفرآ  یتواند به خودکارساز یم  AIشده،   عیتوز  NoSQLدر  ها  داده   یگذاراشتراک   یدگیچیبا پهمچنین    استفاده کرد.  نیز  وجو و بهبود توانپرس 

نیز  داده   یگذار اشتراک  تجزها  با  کند.  تحل  هیکمک  توز  یدسترس  یالگوها   لیو  سداده   عیو  ب   توانندیم  AIبر    یمبتن  یهاستمیها،    ی نه یهمحل 

  ی برا   ن یکنند. ا  هیتوصرا  در سراسر خوشه    کنواختیو متعادل کردن بار به طور    هاگرهبین  به حداقل رساندن ارتباطات متقابل    یرا برا   شاردینگ

 . [3]باشد  میمهم    اریبس  هاو محاسبات لبه   IoTبزرگ مانند    اسیدر مق  هاداده  عیو توز  نیسنگ  کیبا تراف  ییهابرنامه 

 NoSQLبا    AIادغام   •

و پردازش    تیریمد  ینحوه  AIشوند. ادغام  یم  دهیدر هم تن  یا نده یبه طور فزا  ،نهیبا رشد هر دو زم  AI  یها ی و فناور  NoSQL  یهادادهگاه یپا

تغ  NoSQLها توسط  داده  قابل  دهدیم  رییرا  برا  ید یجد  یهاتیو  تحل  هیتجز  یرا  و مدل   ل یو  وساز بلادرنگ  م  ینیبش یپ  ی  انتظار    .دهدیارائه 

پا  یبرخ  رودیم آ  NoSQL  یهادادهگاه یاز  قابل  ندهیدر  واقع  یریگمیتصم  یبرا   یداخل  AI  یهاتیبا  زمان  کننددر  ظهور  ای    هادادهگاه یپا  نی. 

  شده   عیو توز  Big-Dataهای  از مجموعه   یو امکان استنتاج فور  کنندیخود ادغام م  یساز ره یخوجو و ذپرس   یهاهیدر لا   ماًیرا مستق  AI  یهامدل 

  ی ا نده یبطور فزا NoSQL یهاستمی. س شوندی ادغام م NoSQLاحتمالاً به شدت با  AIبر  یمبتن یلیتحل یهاچارچوب همچنین . کنندی را فراهم م

بارها  اتصالو    میمستقبه طور    AI  یکار  یاز  ارائه  لوله   کنندیم  یبانیتپش  ML  یهابه کتابخانه  یبوم  یهادهنده   با  داده   هایو خط    ی پردازش 

 . [6]  سازندی ممکن منیز  را    ترکپارچه یو    ترع یسر

 گیری نتیجه 9

بخش  NoSQL  یهادادهگاه یپا اکوس  یضرور   یبه  عصر    هاداده   ستمیاز  انعطاف شده   لیتبد  AIو    Big Dataدر  و    یر یپذاس ی مق  ،یر یپذاند. 

.  سازدی م  آلدهیا  AIبر    یمبتن  یهابرنامه  عیو سر  حجیم  هایدادهی  پیچیده   یازهاین  یها، آنها را برا دادهمختلف  انواع    تیریمد  یآنها برا   ییتوانا

بلادرنگ،    هایلیو تحل  هیتجز  یبرا   یاتی ح  بخش  کیرا بعنوان    آنها  ،NewSQLو    SQL  یسنت  یهاستمینسبت به س  NoSQL  ینسب  یهات یمز

ML  یکار   یو بارها  AI  رو به رشد    رشی حال، پذنیبا ا  .کندمطرح می  شده   عیتوزNoSQL   در حفظ ثبات    ژهی، به وباشدمی همراه    ییهابا چالش

داده،  گاه یعملکرد پا  یسازنه یبا به  AIبر    یمبتن  یهای و انطباق. نوآور   یت یامن  یازها یبه ن  یدگی و عملکرد، و رس  یریپذاس یاز مق  نانیها، اطمداده 

اطم   رنگبلاد  هایپردازش   شیافزا ا  ینقش  شده،ع یتوز  یهاطیها در محداده   یکپارچگیاز    نانیو  به  پرداختن  باز   نیدگرگون کننده در    ی مسائل 

  تیها و بهبود امنداده، پردازش هوشمند داده گاه یمستقل پا  تیریمد  یرا برا   ید یجد  یهاراه  ،NoSQLبا    AIادغام    نده،یبه آ   ی. با نگاهکنندیم

 یفعل یهات یبه محدود یدگیرس یمداوم برا قاتیتحق ،AI یدر کاربردها NoSQL هایلیدرک کامل پتانس ی باز خواهد کرد. اما برا AIبر  یمبتن

  یاتیحنقش    AIو    Big-Dataانداز  در چشم  NoSQLکه  یدر حال  جه،یدر نت  .باشدمی   یضرور   ،با مقررات آنها  عملکرد و انطباق    ی ور یپذاس یدر مق

نوآوردار پ  ید،  پتانس  یبرا  قیدق  یساز اده یمستمر و  از  آنها و غلبه بر چالش   هایل یاستفاده  ا  ی ناش  یهاکامل    ، در حال تکامل   یهایفناور  نیاز 
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و کاربرد (ADHD) مروری بر بررسی اثرات موسیقی بر اختلال نقص توجه و بیش فعالی 
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 چکیده

تأثیر قابل توجهی بر زندگی روزمره فرد دارد. برخی از مشکلات   (ADHD) فعالیتوجهی/بیش اختلال کم 

های زبانی یا عملکرد اجرایی  بندی ممکن است با کمبود توجه، خواندن، مهارتمربوط به کمبود زمان 

درمانی، چه فعال )نوازندگی( و چه غیرفعال )گوش دادن به موسیقی(، اثربخشی  موسیقی مرتبط باشد.  

های ویدیویی ممکن است به عنوان  خود را در کاهش علائم بسیاری از اختلالات نشان داده است. بازی 

  70از    .ثابت شود ADHD یک ابزار ارزیابی و درمان مفید در جبران مشکلات با درمان چندوجهی در

شناسایی  یافته  17شده،  رکورد  میرکورد  نشان  که  کردند  ارائه  را  میهایی  موسیقی  در  دهد  تواند 

مختلفحوزه  موسیقی ADHD های  باشد.  همگام مفید  فعال  نیمکره درمانی  مهارت سازی  های  ای، 

می بهبود  را  تکانشگری  و  پرخاشگری  موسیقیاجتماعی،  مهارت بخشد.  غیرفعال  تحصیلی درمانی  های 

می ما بهبود  را  خواندن  مطلب  درک  و  نقاشی  را  نند حساب،  مخل  رفتارهای  و  توجه  همچنین  بخشد، 

می  بازی بهبود  در  موسیقی  دارد.  بستگی  کار  دشواری  یا  سرعت  موسیقی،  ژانر  به  اثرات  های  بخشد. 

وری و  مفید تشخیص داده شده است. موسیقی غوطه  ADHD ویدیویی به طور کلی برای افراد مبتلا به

بازی  کردن  بازی  هنگام  را  می جریان  بهبود  ویدیویی  میهای  همچنین  ریتم  از  استفاده  تواند  بخشد. 

زمان مهارت  غوطه های  و  به بندی  مبتلا  بیماران  در  را  کاربرد     ADHD وری  به  توجه  با  بخشد.  بهبود 

بندی  ای زمان ، برخی از الگوه ADHD   های ویدیویی درمانی برایهای موسیقی در بازی پیشنهادی جنبه

 .اندهای ویدیویی در نظر گرفته شده درمانی در طراحی پیشنهادی بازی و موسیقی

 

 کلمات کلیدی 

،  فعالیتوجهی/بیش کماختلال   

درمانی   ، موسیقی  ،موسیقی 

ویدئوییبازی  اختلالات    ،ریتم  ،های 

 زمانی 

 

 مقدمه 

با وجود اثربخشی درمان چندوجهی  [.  1است ]  ٪5با شیوع جهانی    عصبی-رشدیترین اختلال  شایع  (ADHD) فعالیتوجهی/بیش اختلال کم

ADHD   بر این اساس،  [.  2ها برای اصلاح کامل اختلال کافی نیستند ]آموزشی(، این درمان شناختی و روان )مانند دارو درمانی، روانADHD   در

های  روش [.  4شود ]ومیر پیچیده می، تصادفات و مرگ شدگیزمان و با میزان بالایی از هم[  3یابد ]درصد موارد در بزرگسالی ادامه می   65حدود  

، آسیب مغزی،  [5درمانی، مانند اجرای موسیقی یا گوش دادن به موسیقی، به طور گزارش شده علائم را در بیماری پارکینسون ]مبتنی بر موسیقی 

کاهش  ADHD  [8  ]مانند اختلال طیف اوتیسم و    عصبی-رشدیو اختلالات  [  7، مصرف مواد، اختلال استرس پس از سانحه ][6اسکیزوفرنی ]

کننده با استفاده از ساز یا صدا  درمانی »فعال« زمانی که شرکت موسیقی (  1شود: )درمانی عمدتاً در دو مدالیته ممکن اعمال می اند. موسیقی داده 

دهد. گوش دادن و  کننده به موسیقی اجرا شده توسط دیگران گوش می درمانی »منفعل« زمانی که شرکتموسیقی(  2کند و )موسیقی اجرا می

مغز نوازندگان دارای اتصال حس حرکتی  [.  9کند ]تمرین موسیقی هر دو نیمکره را در مناطق حسی، حرکتی، شناختی، زبانی و عاطفی فعال می

موسیقی همچنین تغییراتی در خلق و خو  [.  10،11های پایه، جسم پینه ای و مخچه است ]بهتر، همبستگی فرکانسی بیشتر و حجم بیشتر در عقده 

انتقال را تسهیل می [  12و توجه ][  7پذیری ]، تحریک [9و شدت عاطفی ] ،  ADHDدهنده عصبی حیاتی مرتبط با  کند. علاوه بر این، دوپامین، 

 [. 13کند ]بخشی مشابه با رابطه جنسی، غذا یا پول فراهم میهای لذت کند و پاسخمدارهای پاداش مرتبط با موسیقی را تعدیل می

A-110 
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اخیر  مدل  روانشناسی  های  می عصب  کمنشان  اختلال  که  مسیر   (ADHD) فعالیبیش  -توجهی  دهند  دارد:  اختلال  مستقل  مسیر  در سه 

خط راهی شکمی که در پردازش پاداش نقش دارد، و مسیر  -پیشانیخط راهی پشتی که در کنترل شناختی نقش دارد، مسیر پیش-پیشانیپیش 

]مخچه-پیشانیپیش  است  مربوط  زمانی  پردازش  به  که  می14ای  شنوایی  قشر  مورفولوژی  و  زمانی  پردازش  برای[.  زیستی  نشانگر  یک     تواند 

ADHDتوجهی، اختلال کم   (ADD) ای غیرطبیعی، که هر زیرگروه را با دقت  نیمکره ، و دیسلکسیا باشد، با الگوهای مشترک در ناهمزمانی بین

، اگرچه اجماع وجود ندارد  [17شوند ]رسد فرآیندهای زمانی با متیل فنیدیت نرمال میبه نظر می [.  16،  15،  11کند ]متمایز می   ٪98تا    89٪

بندی حرکتی  بندی ادراکی مشکل دارند، عملکرد ضعیفی در زمانها در وظایف زمانثانیهها و میلیدر تشخیص ثانیه   ADHD افراد مبتلا به[.  18]

های زمانی در زندگی روزمره  این اختلال مهارت [.  19بندی مشکل دارند ]های مبتنی بر زمان ، و در ریتم [18دهند ]بینی زمانی نشان می و پیش 

های تکانشی، اجتناب از تأخیر، یا  گیری ، تصمیم [14ریزی پیامدهای اقدامات فعلی ]دخیل است، برای مثال هنگام برنامه  ADHD افراد مبتلا به

شواهدی وجود دارد که آموزش موسیقی )به ویژه نواختن  [.  19توجهی و تحریک حرکتی در شرایط محدودیت زمانی ]رفتارهای نامناسب مانند بی 

با این وجود، یک بررسی اخیر در  [.  11های زمانی و در نتیجه، توسعه قشر شنوایی را در بلندمدت تسریع کند ]تواند توسعه مهارت یک ساز( می

 . [8] یافت ADHD درمانی درمطالعه در مورد کاربرد موسیقی  5تنها   عصبی-رشدیدرمانی در اختلالات  مورد موسیقی 

های جایگزین  اند. این درمان تلاش کرده  ADHD های جایگزین برای جبران مشکلات مرتبط با درمان چندوجهی در در حال حاضر، درمان 

های ویدیویی جدی  شوند. به ویژه، تعدادی از بازی [ می23های ویدیویی ][ و بازی 22واقعیت مجازی ][،  21آگاهی ][، ذهن 20شامل نوروفیدبک ]

های ویدیویی جدی یا  های ویدیویی تجاری، بازی اند. بر خلاف بازی و سایر اختلالات توسعه یافته ADHD در چند سال اخیر برای درمان علائم 

یا سلامت طراحی شده  آموزش  برای  معمولاً  از سرگرمی،  فراتر  اهدافی  برای  آن درمانی  کاربرد  بر  ما  کار،  این  در  تمرکز  اند؛  روان  در سلامت  ها 

اند. با این حال،  یافته ADHD های ویدیویی جدی برای[ شواهد قوی از اثرات مفید بازی 23،24کنیم. برخی از مرورهای سیستماتیک اخیر ]می

م این  از مطالعات گنجانده شده در  اثربخشی درمان هیچ یک  بر تأثیر موسیقی در  بازی رورها به طور خاص  بر  های ویدیویی متمرکز  های مبتنی 

اند. علاوه بر این، هم در کلینیک و هم در  عمدتاً به صورت جداگانه مورد بررسی قرار گرفته ADHD های ویدیویی دراند. موسیقی و بازینبوده 

زمانی ] ADHD تحقیقات، مشکلات  است  نگرفته  قرار  توجه  مورد  کافی  اندازه  می 18به  موسیقی  درمان [.  در طراحی  اضافی   هایتواند عنصر 

ADHDهای ویدیویی درمانی باشد. این بررسی بر مزایای احتمالی موسیقی در، به ویژه در بازی ADHD   متمرکز است و شامل پیشنهادی برای

 .شودهای ویدیویی جدی می کاربرد احتمالی آن در بازی 

 روش

عبارات   از  استفاده  با  جستجویی  ابتدا،  ویدئوییبازی "و   "[MeSH Terms] موسیقی"در   ADHD" و "[MeSH Terms] های 

نتیجه  "]عنوان/چکیده[ هیچ  که  شد  اصطلاح  انجام  به  جستجو،  گسترش  برای  نیامد.  دست  به  خاکستری"ای  ادبیات    "ادبیات  شد.  جستجو 

های  های دکترا و کارشناسی ارشد یا گزارش نامه شود که تحت کنترل ناشران تجاری نیست، مانند پایانخاکستری به هرگونه مواد علمی اطلاق می

ورودی اول برای بررسی واجد شرایط بودن ارزیابی شدند. همچنین   100[. برای این کار، جستجوی مشابهی در گوگل اسکولار انجام شد و  25فنی ]

)جمعیت، مداخلات/قرارگیری در معرض،   PI(E)COS ، بزرگترین پایگاه داده ادبیات خاکستری، انجام شد. رویکردWorldCat   جستجویی در

درمانی یا تمرینات مبتنی سازی سوال تحقیق استفاده شد. مداخله تنها بر درمان موسیقی، موسیقی [ برای رسمی26گرها، نتایج، مطالعات( ]مقایسه 

های قبل و  ها )مقایسه بود. مطالعات مورد بررسی از خود گروه  ADHD بر ریتم متمرکز بود. جمعیت شامل کودکان، نوجوانان و بزرگسالان مبتلا به

ای  شاهدی یا مطالعات مقایسه -های بالینی، مطالعات موردگر استفاده کردند. مطالعات شامل کارآزمایی های کنترل به عنوان مقایسهبعد( یا گروه 

 .های مربوط به عملکردهای شناختی، حرکتی، عاطفی و اجتماعی بود یافتهقبل و بعد بودند. نتایج شامل  

 :انتخاب مقالات معیارهای  

 اند؛ استفاده کرده  (ADHD) توجهیکم-فعالیمطالعاتی که از موسیقی یا موسیقی درمانی در افراد مبتلا به اختلال بیش  .1

 شاهدی؛ -نگر و مطالعات موردای آینده شده، مطالعات مقایسه سازی های بالینی تصادفیکارآزمایی .2

 .های انگلیسینوشته شده به زبان  .3

 نتایج 

 را کاهش دهد   ADHDجنبه هایی از موسیقی که می تواند علائم 

  ها دهیو چک  نیحذف شد. پنجاه و پنج مقاله بر اساس عناو  یمورد تکرار  15شد که    ییها شناسا داده  گاهیمقاله از پا  70مجموعاً     

  10و سه مقاله تمام متن و    ستی ما حذف شدند. ب  یعدم ارتباط با حوزه مورد بررس  لیگزارش به دل  32تعداد،    نیشدند. از ا  یابیارز

از منابع غ  از    8مقاله شامل شدند:    17  هیکل  ت،یشدند. در نها  ی ابیارز  یرسم  ریمقاله  از    PubMed  ،2مقاله   PsycINFO  ،3مقاله 
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  یمورد بررس  یهاسال.  ، بدون در نظر گرفتن تکرارهاGoogle Scholarمقاله از    3و    WorldCatمقاله از    Embase  ،1مقاله از  

از سال    یهابرگه ا  2020سال    تا  1981انتخاب شده  از  تول  6تعداد،    ن یاست.  درباره  )موس  یقیموس  دیمطالعه  نواختن سازها   یقیبا 

استفاده شد    تمیکار با ر  یبرا  یمطالعه در آن از مترونوم تعامل  1( و  رندهیگ  یقی)موس  یقیمقاله در زمان گوش دادن به موس  10فعال(،  

از   یآمار  جهیچند نت  ا ی  ک یآن،    یمطالعات رد شد. به جا  ج یها و نتادر طرح  تنوع  لیبه دل  آنالیزمتا  کی (. امکان انجام  یتعامل   یقی)موس

طرف و    ک ی( در  یو تعامل   رندهی)فعال، گ  یقینوع موس  ی بر رو  ژهیما به و  ج،ینتا  یساز  کپارچهی  ی[. برا25،29هر مطالعه استخراج شد]

  یبندگروه  ل یو تحل  هیتجز  نیا  یو مطالعات را برا  م ی تمرکز کرد  گری درمان شده است در طرف د  یقیموس   قیکه از طر  ADHDعلائم  

 [. 30]میقرار ده یمورد بررس  کجایهرکدام به صورت جداگانه، آنها را  یبررس ی تا به جا میکرد

 اثرات موسیقی درمانی فعال و غیرفعال بر افراد مبتلا به اختلال نقص توجه/بیش فعالی

 : موسیقی درمانی فعال

 همزمانی نیمکره  . 1
 اعتماد به نفس  . 2
 مهارتهای اجتماعی . 3
 رفتار خشونت آمیز  . 4
 تکانشگری . 5

 : موسیقی درمانی غیرفعال

 داری مهارت های حساب  . 1
 درک مطلب  . 2
 کار ترسیم )با سرعت کم(  . 3
 تعادل عملکرد . 4
 توجه )اما هنگام استفاده از صداهای دو گوش کاهش می یابد(  . 5
 رفتار مخرب  . 6
 فعالیت حرکتی )موسیقی راک(  . 7
 )موسیقی آرامش بخش( تغییر ضربان قلب  . 8
 برانگیختگی و خلق و خو )منفی هنگام استفاده از سکوت(  . 9

 

افزا11]  یامکرهین  یهماهنگ   لیفعال در تسه  یدرمان  یقیموس   به نفس ]  شی[،  [ و  32]  ی اجتماع   یها[، بهبود مهارت31اعتماد 

در   ADHDروش مؤثر در درمان    ک یرا به عنوان    ی درمان  یقیموس  ی، قی[ موثر بود. متخصصان موس33]  زیآمخشونت  ی کاهش رفتارها

 یقیمطالعه با استفاده از موس 4ما   رفعال، یغ   یدرمان  یقی[. درباره موس34] نند یبیم  یدرمانروان ا یمداخلات مانند داروها  ریبا سا بیترک

نکرد    جادیا  یشتر یب  حواس پرتیموارد بالاتر    ازکدام    چیدر ه  یقیکه موس  دهدینشان م  جینتا  م؛یکرد  دایپ   حواس پرتی  کیبه عنوان  

[، درک 35]  یحسابدار  یهامانند مهارت  ی خاص  یهاییدر توانا  تواندیم  یقی[. شش مطالعه نشان داد که گوش دادن به موس35-37]

 ، یقی[ کمک کند. درباره سبک موس37،40مختل کننده ]  یکاهش رفتارها  ا ی[  39[، تمرکز ]36[، عملکرد تعادل ]38مطلب خواندن ]

 ADHDراک در کودکان مبتلا به    یقیدر هنگام گوش دادن به موس  یحرکت  ت یکاهش فعال  دهدیکه نشان م  م یکرد  دا یمطالعه پ   2ما  

[  41جاز استفاده کرد ]  یقیاز آنها از موس  یک ی[،  36،38بخش استفاده کردند ]آرامش  یقیاز موس  گری[. دو مطالعه د 37،40دارد ]وجود  

]  کیکلاس  یقیموساز    گریو سه مطالعه د تغ39،42،43استفاده کردند  )   یریرپذیی[.  قلب  در  HRVضربان   )ADHD   هنگام گوش

نداشت   یقابل توجه  ریدر گروه کنترل تأث  ضربان قلب که    ی در حال  افت، ی کاهش    یبخش به طور قابل توجهآرامش  یقیدادن به موس

اثرات منف  نی[. با ا38] [ متوجه شد که  44]  وارسترشد.    افتی  یدو گوش  یداگوش دادن به سکوت و ص  لهیبه وس  نیهمچن  یحال، 

 شیسکوت را بر افزا  ری[ تأث43و همکاران ]  مرمنیکه ز  یدر حال  دهد،یکاهش م   ADHDتمرکز را در افراد مبتلا به    یدو گوش  یصدا

 کردند.  یو کاهش خلق خوب بررس یداریب
 

 کاربرد بالقوه موسیقی در طراحی بازی های ویدئویی 

باز  ی مطالعه علم  چیه      و   PubMed ،Embase   ،PsycINFO در   ADHDیدرمان   یقیو موس  یی ویدیو   یها  یدر مورد 

Cochrane    ب  افتی باز  شترینشد.  ها  یی ویدیو  یها  یمطالعات  مهارت  بر  بند  یمتمرکز  نبودند    ییایقیموس  یها  ییتوانا  ای   ی زمان 

  یباز  ک یتنها  .  ها استفاده شده است  نهیزم  ریاستفاده نشده بلکه در سا  ییویدیو  یها  یدر باز   ADHD   در  ی درمان  یقی[ و موس23]
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باز  ADDventurous Rhythmical Planet"   [47]"شد،    افتی   Google Scholar   در  ییویدیو و   ییوید یو  یها  یکه 

 قیاز طر  یاجتماع   یمهارت ها  بر  ییویدیو  یباز  نیکند. ا  یم  بیسال ترک  12تا    8در سن   ADHD کودکان مبتلا به  یرا برا  یقیموس

شده    یبررس  یذهن  دی شد  یو ناتوان  سمیات  فیمانند اختلال ط  گریدر اختلالات د  زین  یفناور  قیاز طر  یقیموس  جادیکند. ا  ی کار م  تمیر

 . [48] دکن ی م لیرا تسه یارتباط اجتماع  یاست که مهارت ها

ابزارها  ییوید یو  یها  یباز     بازخورد   ADHDدر    یشناخت  یآموزش مهارت ها  یبرا  یمؤثر و قابل قبول  یبه طور کل  هستند. 

 یدارند درصدها  لیکند؛ آنها تما   ی فراهم م  ADHDافراد مبتلا به    یرا برا  میعملکرد مستق  یبانیپشت   یی،ویدیو  یها  یاز باز  یفور

انگ  ییبالا افزا  یباز  کیمکان  قیاز طر  فی[. تکرار وظا23داشته باشند ]  عامل بودنو احساس    زهیاز مشارکت و  با هدف    یسخت  شیبا 

 یم  کیتمیر  ی خاص مربوط به مهارت ها  ی باز  ی ها  کیبالقوه که مکان  ی درمان  ریحال، با وجود تأث  نی [. با ا49شود ]  ی انجام م  ی درمان

  ی حال، باز  نینشد. با ا  دایپ   ردیدر نظر بگ  ADHDرا در    یبندزمان    یکه مهارت ها  یا  ییویدیو  یباز  چی[، ه19توانند فراهم کنند ]

برخ  یقیموس  ییویدی و  یها ها  ی در  حوزه  ]  جیترو  یاز  است  شده  استفاده  د50سلامت  اختلالات  در  ب  گر،ی[.  مثال  عنوان    یماریبه 

[ تمرکز 49،51]  نگشتضربه زدن ا  قیضربان قلب از طر  صیبر تشخ  "Rhythm Workers"مانند    ییویدیو  یها  یباز  نسون،یپارک

  ی استفاده م  یشناخت  تیحرکت و شفاف  یکمک به بازساز  یافزوده برا  تیبا واقع  یقیموس  یباز  کیاز    "GenVirtual"کرده است؛  

 [. 52کند ]

بر رو  ن، یبنابرا       ی را برا  ی خاص  ییویدیو  یها  یتا باز  م ی( تمرکز کردی و تعامل  رفعال ی)فعال، غ   یدرمان   یقیموس  یروش ها  یما 

 ی تعامل  ییویدیو   یها  یدر باز  رفعال،ی. صدا ممکن است به دو روش، فعال و غ میکن  یطراح  ADHDدر    یزمان بند  یمطالعه نقص ها

دهد   رییرا تغ  کنیباز  یممکن است تمرکز و حالت عاطف  یقیکند )فعال( و موس  یم  جادیرا ا  داهابا عملکردها ص  کنیباز  کیکمک کند:  

 فیدر وظا   یقیممکن است شامل آموزش موس  یدرمان   ییوید یو  یها   یباز  ، یزمان بند  ی مهارت ها  ت یاهم  لی[. به دل53( ]رفعالی)غ 

دارای اعتبار    ADHDدر    یزمان بند  یمرتبط با نقص ها  موزشکه در آ  یی کار، لازم است به روش ها   نیا  یخاص باشند )فعال(. برا

آموزش   قیتواند از طر  یم  یزمان بند  یمرتبط وجود دارد. نقص ها  یجنبه ها  یریاندازه گ  یبرا  یخاص   فی. وظامیکن  هی، تکهستند

 ی(، زمان بند تمیر  یبازساز  فهیوظ  ا ی  ی حرکت  یحس  یآزاد، هماهنگ  ربه)مانند ض  یحرکت  یزمان بند  یآزمون ها   قیاز طر  ای  ابدی کاهش  

[.  18شود ]  ی ابیارز،  زمان  ینیب  شی مدت زمان( و پ   یبازساز  ای  دیتول  فهیوظ  ای مدت زمان  شفاهی  برآورد    ک،یتفک  فهی)مانند با وظ  یدرک

 ب یترک  ADHDافراد مبتلا به    یخاص برا  یبا اهداف درمان   یتجار  یها  یباز  یها  دهیاز ا  یتوانند با برخ  یم  یزمان بند  فیوظا  نیا

 [. 50،54شوند ]

مبهم است.    ییویدیو  یها یدر باز  یقیگوش دادن به موس ریتأث  ،ی جد ییوید یو ی ها  یدر باز یقیاز موس رفعالیاستفاده غ  درباره   

حال، ه هر[. ب55دهد ]  ی درک زمان را کاهش م  رییتغ  ا یکردن    یمدت زمان تجربه شده با باز  یقیدهد که موس  ی مطالعه نشان م  کی

ممکن است به   زین  در بازیاست. غرق شدن    دهیچیپ   دهی پد  کی  ییویدیو  یها  یبر باز  یقیموس  ریأث کند که ت  یم  دیمطالعه تأک  نیا

  ی بستگ  یلذت بردن از باز  ا ی  یباز   ک یمربوط به مکان  گر یبه عوامل د  ا ینه(    ا ی  م یآن را دوست دار  ای )آ  یانتخاب شده در باز  یقیموس

باشد.   م  یصدا  یطراح  کیداشته  و  ی مؤثر  بهبود  عاطف  ییگرا  اقعتواند  عمق  باز  ی و  باز  کنیتجربه  )مانند  بخشد  بهبود    ی ها  یرا 

  زینو  ن،ی[. علاوه بر ا55را کاهش دهد ]  یکند و احتمال خستگ  جادیا  یدر باز  ییبایتواند ز  ی م  یقیموس  ،ی [. به طور کل53ترسناک( ]

  ADHDدر    دیاثرات مف  شیبه منظور افزا  ییویدی و  یها  یتواند در باز  ی م  یدو گوش  یصدا  ای  بلی دس  80-65در باند عرضه    دیسف

با  یگرید   ی[. جنبه ها56استفاده شود ] باز  ی مؤثر م  یصدا  یطراح  رند، ی مورد توجه قرار گ  د ی که  تسه  کنانیتواند تجربه  کند    لیرا 

کنند(.   یم   تیهدا  یبه اهداف باز  ی ابیرا در دست  کنینشان دهنده خطا که باز  یصداها  ای مرتبط با دستاورد    یروزیپ   ی)مانند آهنگ ها

 (. رهیبه هدف و غ  دنیرس ایکند )مانند انتخاب از منو  افتیدر یبازخورد صوت دی با  کنیهر عمل باز ت، یدر نها

 بحث

 بررسی یافته های اصلی 

حال،    نی. با اما هنوز به وسیله تکامل به آن دست نیافته ایم   رسد  یدارد که به نظر م   یا  دهیچی پ   یشناخت  ی چالش ها  یقیموس   

مورد   انیب  کی  نیا [.9،11همراه است ]  یادی ز  دهیچیپ   یمغز با تقاضاها  تی[ و فعال13کند ]  یما فراهم م  یرا برا  یلذت بزرگ  یقیموس

از   یحال، برخ  نیانجام بهتر دارند. با ا  یو سکوت برا  یطیمح  یبه کاهش حواس پرت  ازین  ADHDقبول است که کودکان مبتلا به  
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ممکن است عملکرد توجه را بهتر از سکوت بهبود دهد    فهیوظ  کی  نیدر ح  ا یقبل    یقیدهند که گوش دادن به موس  ی مطالعات نشان م

[ به جز در 12بهبود دادند ]  نهیپس زم  یقیعملکرد خود را با موس  نیآنها همچن  ز،ین  ی[. در مورد کودکان با توسعه عصب35،37،38]

عملکرد خود را بهبود   ADHDکه افراد مبتلا به    یدر حال   -کرد   یآنها را پرت م حواس  آرام    یقیکه موس  یی جا  -درک خواندن  فیوظا

[ ا38دادند  با  تأث  ن ی[.  زم  یقیموس  ریحال،  برانگ  نهیپس  حالت  توسط  است  ممکن  توجه  بهبود  عناصر    یختگیبر  کنندگان،  شرکت 

بلند  یقیموس   ک یشود. در    می[ تنظ35،36،43دشوار ]   فهیوظ  ج ینتا  ا ی [  12،42عدم حضور متن( ]  ا یحضور    ای صدا    ی )مانند سرعت، 

سکوت در کودکان مبتلا به   ا یکندتر    طیدر شرا  ملکرددر مقابل کندتر( و بهبود ع   عتریشد )سر  فیآهنگ تحر  کی[، سرعت  42مطالعه ]

ADHD،  دهند که در مورد    ینشان م  جی نتا   ف،یمشاهده شد. در مورد وظا  فهیبسته به نوع وظADHDیقیبا موس  یخارج  کی، تحر  

تنظ  یم ا  فیدر وظا  نهیبه سطح به  یختگیبرانگ  میتواند در   کیاست، تحر  دهیچیپ   فهیوظ  یحال، وقت  نیخسته کننده کمک کند. با 

را بدتر کند ]  یخارج م  یسخت، برخ  فی[. در وظا35ممکن است عملکرد  نو  ی از مطالعات نشان  ممکن است در   د یسف  زیدهند که 

شناسا  یخاص  فیوظا کار  ییمانند  حافظه  و  نوشتن  خواندن،  سرعت  ]  یگفتار،  باشد  شناخت36،56مؤثر  مدل  به  توجه  با    یانرژ-ی[. 

خود   میتنظ  یبرا  یتلاش عملکرد  ADHDکودکان مبتلا به    ی[، حواس پرت58]  نهیبه  کیتحر  یتئور  ا ی ADHD  [57  ]  یختگیبرانگ

انتظار   یخلق ناراحت کننده را در زمان ها  ی حالت ها  ی حت  ا ی[  35]   را تحریک کند  ینوآور  شتریب  یاست. سکوت ممکن است جستجو 

به   مبتلا  بزرگسالان  ]  جاد یا  ADHDدر  موس43کند  مورد سبک  در  ر  ربض  ،یقی[.  شتم  تحر  یقیموس  د یو شد   کیتمیو   کی راک 

  ی را کاهش م  ضربان قلبآرام آرام    یقیکه موس  ی [ در حال40رود ]  ی فراتر م  یطیمح  یکند که از حواس پرت  ی م  جاد یدر مغز ا  یشتریب

 [. 43دهد ] ی را کاهش م یمنف  اتی[ و خلق38] ردیگ یقرار م ریتحت تأث ADHDدهد که در 

 ADHDها را در افراد مبتلا به    مکرهین  نیب  یتواند هماهنگ  یم  یقیساز موس  کیمنظم    یفعال، نوازندگ  یقیدرباره عملکرد موس   

  شیتواند به افزا  یم  یقیرسد. انتخاب ساز موس  ینم  یقیموس  دهیآموزش د  یبالاتر به کنترل ها  یعصب  ییکارا  نیکند، اگرچه اایجاد  

در   یحیانتخاب ترج  انویکه پ   یشود، در حال  یداده م  حیترج  ADHDتوسط افراد مبتلا به    تاریا گی  درامکمک کند.    نیفرکانس تمر

  ی[ و ب32]  ی در عملکرد اجتماع   ی تواند بهبود قابل توجه  ی فعال م  یقیموس  ن،ی[. علاوه بر ا11در خواندن است ]  یناتوان  یکودکان دارا

ا  لکه به طور معمو  گریجنبه د  کی[ فراهم کند.  45]  یقرار ساز تک   کی  یقیموس  نیتمر  ایاست که آ  نیدر نظر گرفته نشده است 

ساختار  ،  ضرب  ن، یداشته باشد. علاوه بر ا  یبر روابط اجتماع   یدیمف  ریممکن است تأث  ش،یساز ارکسترال است که، از پ   کی  ای  ینواز

  ی( و واکنشنیی)بالا به پا  نانهیب  ش یپردازش پ   نیب  ی حرکت  یحس  ی کپارچگیدهد. دنبال کردن ضرب  شامل    ی م  یقیرا به موس  ی زمان

شود که به نظر   یم   ی بانیفرد پشت  ذهنی است؛ ضرب و شتم منظم توسط ساعت    ریدرگ  یبه بالا( است که در آن کنترل توجه  نیی)پا

دارند،    لگوکه ا  یی[ و صداها46]  م یکن  یحرکت م  یقی[. ما به تناسب با ضرب و شتم موس10است ]  تر  عیسر  ADHDرسد در    یم

 [. 59کنند ] ی م جاد یحرکت را ا ایاستحکام تنفس 

افراد مبتلا به       اشاره شد،  از م  یدارند که م  یزمان بند  ینقص ها  ADHDهمانطور که قبلاً  ثان  هیثان  یلیتواند  ها )مانند    هیو 

  ADHD[. کودکان مبتلا به  18( متفاوت باشد]یزمان   ی نیب  شی ( تا روزها و سال ها )مانند پ یحرکت  ی و زمان بند  ی حس  یزمان بند

[. نقص  11داشته باشند]  کیو ملود  کیتمیر  فیتر در وظا  نییپا  ازاتیامت  ای  فی[ وظا19]یبند  تمیر  نه ی در زم  یممکن است دشوار  زین

باشد که    یگریممکن است حوزه د  تم ی[. آموزش بر اساس ر60دارند]  ی همبستگ  یمنف  ریعمل و اجتناب تأخ  ت با سرع   ی زمان بند  یها

جلسه، کودکان   12به مدت    تمیدهد که پس از آموزش ر  ی نشان م  جیاز نتا   یشود؛ برخ  کپارچهی  ADHD  یدر آموزش شناخت  د یبا

 تم یبر اساس ر  ییدئویو  یباز  کی[.  61داشتند]  ییفضا-یبصر  فعال  و بهبود حافظه    ریدر کنترل تأخ  ی مثبت  راتیتأث  ADHDمبتلا به  

ساله    12تا    8در کودکان    یاجتماع   یبا بهبود مهارت ها  ADDventurous Rhythmical Planet"  [47]"به نام    ADHD  یبرا

در   موجود  یقیموس  یها  یحال، باز  نیشود. با ا  کپارچهی  ییدئویو  یباز   کیتواند در مکان  یم   تمی[. آموزش بر اساس ر48همراه است]

شود    یارائه م  یقیکه موس  یدر حال  یبصر  کیفقط واکنش به تحر  ییدئویو  ی ها  یباز  نیدر ا  رایکنند ز  یرا برآورده نم   ازین  نیبازار ا

 ی م د یکنند که مدل را تقل ی م یرا باز ی حرکات کنانیرقص که باز یها   یباز  ای  قیدر لحظه دق اءیکه شامل گرفتن اش یی ها  ی)مانند باز

دهند،    یآموزش م  یزمان بند  یخاص که در مهارت ها   یها  یباز  ی[. طراح54است]  یبا بازخورد ناکاف  ای   یاهداف درمان  ونکنند( بد

 است.  د یمف ADHDدر درمان  ژهیبه و

محدود  نیا    کم  ییها  تیمطالعه  تعداد  جستجو   یدارد.  در  مطالعات  پ   گاهیپا  یاز  ها  بنابرا  دایداده  تصم  نیشد،    م یگرفت  میما 

متفاوت    اریمطالعات بس  ن،ی. علاوه بر امیگسترش ده  WorldCatو    Google Scholarاز    یخاکستر  اتیجستجو را با استفاده از ادب
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را با    جی. ما نتا میکرد  یساز  کپارچهی   یفیرا به صورت ک  جیآن، ما نتا   یصورت نگرفت. به جا  زیمتاآنال  لیو تحل  هیتجز  کی  نیبودند، بنابرا

 ن یبا ا ی فیک ی ها  یاما بررس م، یکرد  ی( و کاهش علائم، ساختارده یو تعامل  رفعالی)فعال، غ  یقینوع درمان موس  ، یاصل ریمتغ 2توجه به 

ب خ  شتریحال  استنباطات  در  انحرافات  معرض  بنابرا29هستند]  وددر  احت  دی با  جینتا  نیا  نی[.  ن  ریتفس  اطیبا  تحق  ازیشوند.   قات یبه 

زمان   یمهارت ها  تیوجود دارد. با وجود اهم  ADHDمانند    یو عصب  ی بر اختلالات حرکت  یقیموس  ر یتأث  ی بررس  یمشخص تر برا

بال  قاتیدر تحق  یروزمره، به اندازه کاف  یدر زندگ   یبند ممکن   یزمان بند  ی[. مهارت ها18]ردیگ  ینم  ارمورد توجه قر  ین یو کاربرد 

از   ی به خصوص در برخ  رند،یقرار گ  ریتحت تأث  هینقل  لهیوس  کیوقوع    قیلحظه دق  ینیب  شیمانند پ   یروزانه زندگ   یها  تیاست در فعال

 یها   مهارت  ایآ  نکهیا  یممکن است در همه آنها وجود نداشته باشد(. بررس  یزمان بند  ینقص ها  رای)ز  ADHDخاص    یها  ل یپروفا

  سندگان یاز نو  ی کند. برخ  ی م  کی روشن تر نزد  ل یپروفا  ک یما را به    رند، یگ  ی قرار م   ریتحت تأث  ADHDدر افراد مبتلا به    ی زمان بند

 یبزرگ  تیبا اهم  ADHDدر    یز یتما  ینشانگرها  ممکن است  ییقشر شنوا  یدهند که الگوها  ی[ نشان م11مانند سرالاخ و همکاران ]

و مهارت  ریاجتناب تأخ ،ییاجرا ی[ مربوط به عملکردها 14بارک و همکاران ]-ذکر شده توسط سونوگا  ریمس 3 درمانباشد.  کینیدر کل

 . میرا درک کن ADHDتنوع  نیو همچن میشو کیدرمان مناسب نزد لیپروفا  کیدر نظر گرفته شود تا به  د یبا یزمان بند یها

 نتیجه گیری 

نشده است. به    یابیارز  میبه طور مستق  ADHDافراد مبتلا به    یبرا  درمانی   یی دئویو   یها  یاز باز  یبه عنوان بخش  یقیموس  یایمزا

( و  یقی)گوش دادن به موس  رفعالی(، غ یقیفعال )نواختن موس  یقیدهد که درمان موس  ینشان م  کیستماتیس  یبررس  نیا  ،یطور کل

افزا  ADHDبا بازخورد( در کاهش علائم    یقی)ساخت موس  ی تعامل افراد مبتلا به    فهیعملکرد وظ  شیو  است. به   دیمف  ADHDدر 

جزء   کی  تمیرسد که ر  یکمک کند. به نظر م  یو شناخت  یعاطف  یها   تیوضع  میتواند به تنظ  ی م  یقیتوجه، موس  پراکنده کردن  یجا

  یها  یباز  کیمکان  یرا در طراح  ی قیموس  مینک  یم   شنهادیزمان بهره مند است. ما پ   میاز بهبود درک و تنظ  ژهیاست که به و  یقیموس

 . تمیبر ر یمبتن  یها کیدر ارتباط با مکان  ژهیبه و  م،یکن کپارچه ی ADHD یجد یی دئویو
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شناخت درمانی مبتنی بر ذهن آگاهی و مغز بزرگسالان مبتلا به بر  دیدگاه نوروسایکوتراپی
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 چکیده

شناخته  (ADHD) فعالیتوجهی/بیش کم  اختلال جدی  روانی  اختلال  تا  یک  اغلب  که  است  شده 

بابزرگسالی ادامه می باعث رنجش روانی   ADHD یابد. علائم و اختلالات مرتبط  توجهی در  قابل اغلب 

مبتلا می  مدارهای   ADHD .شودافراد  مانند  مدارهای عصبی مختلف  غیرطبیعی در  فعالیت عصبی  با 

روان  درمان  است.  بوده  مرتبط  فرونتوسربلار  و  اوربیتوفرونتوسترایتال  با  دورسوفروتوسترایتال،  پزشکی 

شود. فرض بر این است که  توصیه می ADHD عنوان درمان خط اول برایهیدروکلراید متیل فنیدیت به

را بهبود   ADHD گیرند، علائم دارو با بهبود عملکرد نواحی مغز که در این بیماری تحت تأثیر قرار می

پاسخگویی میمی یا عدم  منع مصرف  موارد  عوارض جانبی،  این حال،  با  اثربخشی درمان  بخشد.  تواند 

های عصبی  مداخلات غیر دارویی که مکانیسمرا محدود کند. بنابراین، توسعه  ADHD پزشکی برایروان 

دهند، ضروری است. ما معتقدیم که مراقبه  مرتبط با این بیماری را همانند درمان دارویی هدف قرار می 

به  آگاهی  مداخله  ذهن  یک  بهمی   نوروسایکوتراپیعنوان  مبتلا  بیماران  به  تنظیم   ADHD تواند  در 

مغز مختل نتیجه کاهش علائمعملکرد  مکانیسم ADHD شده و در  ما  مقاله،  این  های  کمک کند. در 

کنیم و بنابراین، منطقی برای تحقیقات و توسعه درمان بیشتر چنین مراقبه ذهن آگاهی را برجسته می

عنوان یک مداخله  گیریم که مراقبه ذهن آگاهی بهدهیم. ما نتیجه میارائه می نوروسایکوتراپیاز دیدگاه 

 .است ADHD مان، یک رویکرد درمانی امیدوارکننده دردر در  نوروسایکوتراپی

 

 کلمات کلیدی 

،  فعالیتوجهی/بیش کماختلال   

  درمان ،  تراپیسایکونورو ،  بزرگسال

 پزشکی غیر روان 

 

 مقدمه 

 یدر بزرگسال ADHDدرمان  یفعل تیوضع

 ،یتوجه  نقصشود:    یمشخص م  یاست که با سه علامت اصل  یجد  یاختلال روان  کی(  ADHD)   یفعال  شیاختلال نقص توجه/ب

درصد    3.4زده شده است که حدود    نی(.  تخم1)  ابد ی   ی ادامه م  یتا بزرگسال   ADHD  علائم   موارد،  ٪60. در  یفعال   ش یو ب  یتکانشگر

و شدت علائم آن کاملاً ناهمگن است   بروزبا توجه به    یماریب  ن یا  ین یبال  ری(. تصو2هستند )  ADHD  ر یبزرگسال تحت تأث  تیاز جمع

  ADHD(.  افراد مبتلا به  6،  5است )   یمتک   یستیز  ی اختلال به شدت به اختلالات عملکرد عصب  ن یاست که ا  نی(. فرض بر ا4،  3)

(. علاوه 6دهند )   ی مخچه نشان م  ییجلو  قسمت  و  تالیتوفرونوستری اورب  تال،یفروناستر  ی پشت  یرا در مدارها  یعیرطبیغ   یعصب  تیفعال

اغلب از   ADHD(. بزرگسالان مبتلا به  7شده است)  شنهادی( پ DMNفرض )  شیدر شبکه حالت پ   ی رعادیغ   یاتصال عملکرد  ن،یبر ا

افسردگ )مانند  اضطراب  ای  ی اختلالات همراه  پ یاختلالات  و  )  ی مرنج    یمنف  یاجتماع   یروان  یامدها ی(  بنابرا8برند    کرد یرو  کی  ن،ی(.  

روان  ADHDکه هم    یچندوجه  یدرمان عملکرد  و  اختلالات همراه  م  یاجتماع   یو هم  نظر  استاندارد    رد،یگ  یرا در  در حال حاضر 

 (. 9بزرگسالان است ) ADHDدر درمان  ییطلا

دارو    مت  ییدرمان  اول  دیدروکلرایه  داتیفن  لیبا  عنوان  برا  نیبه  اصل  یدرمان  )  یم  هیتوص  ADHD  یعلائم  مت9شود   ل ی(.  
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گذارد.     یم  ریتأث  یتن  یمغز، لوکوس سرولئوس و قشر حس  یمخطط، قشر جلو  کیو نورآدرنرژ  کینرژیدوپام  یها  ستمیبر س  داتیفن

شده است که    شنهاد یپ   ن، ی(.  بنابرا12-10کند )  ی م  فا یتوجه ا  یندهایدر فرآ  نینورآدرنال  و   زه یو انگ  تحریکدر    ی نقش مهم  نیدوپام

(.  13نسبت داد )  زشیتوجه و انگ  یندها یدر فرآ  ریمغز درگ  یتوان به بهبود عملکرد نواح  یرا م   ADHDبر    تیدیفن  لیاثرات مثبت مت

که   ی حال، در حال  نی(. با ا14داد )  شیافزا  ی گروه  ا ی  یفرد  یرفتار  یبا درمان شناخت  بیتوان در صورت ترک  یاثرات مثبت را م  نیا

 50تا    20دارد. حدود    زین  یقابل توجه  ی ها  ت یدارد، محدود  ADHDاثرات مثبت بدون شک بر علائم    ت یدیفن  لیبا مت  یی درمان دارو

( نشان داد که اگرچه  16)  نمطالعه توچا و همکارا  ن،ی(. همچن15)  ستندیپاسخگو ندر مقابل درمان،    ADHDبالغ    مارانیدرصد از ب

 یمانند پرکار  یموارد منع مصرف  ن،ید.  علاوه بر اانرس  ی دهد، اما به نرمال نم  ی کاهش م  را  توجه  یندها یدر فرآ  کمبود  داتیفن  لیمت

م  ای  فشار خون  ،یباردار  د،یروئیت مواد  مت  یسوء مصرف  با  درمان  )  داتیفن  لیتواند  کند  ممنوع  عنوا18،  17،  9را  به  در   ن(.  مثال، 

 ینینمونه بال  کیرا در    داتیفن  لی و مت  یفرد  ی نیبال  تیریمد   ،یرفتار  یشناخت  ی گروه  یدرماناز روان  یبیترک  یکه اثربخش  یامطالعه

درمان   تیدیفن  لیبا مت  توانستندیبود که آنها نم  ی معن  نیکنندگان به ادرصد از شرکت  20موارد منع مصرف در حدود    کرد، یم  یبررس

اغلب شامل سردرد، از  که    نامطلوب ممکن است رخ دهد  ی باشد، عوارض جانب  ریامکان پذ   داتیفن  لیاگر درمان با مت   ی(. حت14شوند )

افزا  یداخل  یناآرام  ،یخواب   یدست دادن اشتها و وزن، ب  ر یدرمان غ   مارانیاز ب  یبرخ  جهی (.  در نت10فشار خون و نبض است )  شیو 

 دهند.  یم حیرا ترج ییدارو

که هم    میریرا در نظر بگ  ینیگزیجا  یدرمان   یکردهایارزش آن را دارد که رو  ت، یدیفن  لیدرمان با مت  یهاتیبا توجه به محدود    

روان  یکیولوژیب-ی عصب  یهاسمیمکان به    مارانیب  یاجتماع   ی و هم مشکلات  م  ADHDمبتلا  قرار  از ددهند یرا هدف  ا  دگاهی .   نی ما، 

 ی برا  یرفتار-یشامل مداخلات عصب  یکردیرو  نی.  چندیآ  ی به دست م  نوروسایکوتراپی  دگاه یوجه با انجام درمان از د  نیبه بهتر  هدف 

 ی بر ذهن آگاه  یمبتن  یخاص است. در درمان شناخت  یرفتار  یو مداخلات شناخت  ADHD  ریتحت تأث  یمغز  یعملکرد نواح  تیتقو

(MBCTمداخلات شناخت ،)ی آموزش ذهن  یتواند به عنوان نوع   ی شود که م  یب م یترک  یذهن آگاه   شنیتیمرسوم با مد  یرفتار  ی  

مانند افکار و    ی ماند و احساسات  یم  ی است.  توجه فرد در لحظه حال باق  اریباز و هوش  ی حالت ذهن  انگریب  ی (. ذهن آگاه19درک شود )

  یم  ی ذهن آگاه  شنیتیکه مد  دوجود دار  یا  هی(. شواهد اول20شوند )  ی بدون قضاوت درک و مشاهده م  ندیآ  یکه به وجود م   عواطفی

مکان عملکرد  زم  یمغز  یها  سمیتواند  در    یروانشناخت-عصب  یها  تیظرف  نهیرا که در  توجه و  ADHDمختل شده  کنترل  مانند   ،

تواند به    یم   ADHDمبتلا به    مارانیدر ب  ی ذهن آگاه  شنیتیکه مد  م یکن  ی (. ما فکر م19، بهبود بخشد )دخالت دارند  جان، یه  میتنظ

تنظ  اآنه را  عملکرد مغز  تا  نت  میکمک کند  ا  جهیکنند و در  بهبود بخشند. هدف  را  از    نیعلائم خود   ک یمقاله نشان دادن مفهوم ما 

 است.   ی در بزرگسال ADHD یبرا نوروسایکوتراپی کردیرو

 

 ست؟ یچ یکوتراپی نوروسا

پ   نوروسایکوتراپیمفهوم       دهنده  روانشناس  نیب  وندینشان  درمان   ی)نوروسایکولوژی(عصب  روان    کرد یرو  کیاست.    یو 

 تواند یاست که م  یمغز  یهاسمیو هدف آن هدف قرار دادن مکان  آوردیم  یرا به مسائل درمان  یشناسعصب  یدگاه ید  نوروسایکوتراپی

  یکه درمان شناخت  میکن  یم  فی تعر  یکردیرا به عنوان رو  "نوروسایکوتراپی"(. ما  22،  21باشد)  یدر درمان سنت  یبهبود  یبرا  یمانع

  سمیمکان  ی شود که به طور عمد  ی اطلاق م   یبه مداخلات رفتار  یرفتار  یکند. درمان عصب  ی ادغام م  یرفتار  ی را با درمان عصب  یرفتار

 (.22دهد)  ی هدف قرار م یجراح ا ی ییدارو یرا مانند درمان ها یمرتبط با اختلالات روانپزشک یعصب  یها

آنجا    همچن  یستیز  یعصب  یها  سمیمکان  نوروسایکوتراپیکه    ییاز  مشاهده    نیو  قابل  شناخت  ا یعلائم  رفتار  یتظاهرات    ی و 

مرسوم،   یشود. مانند روان درمان  ی متعدد استفاده م   یدهد، از مداخلات درمان  یرا هدف قرار م  یا  نهیزم  یستیز  یعصب  یها  سمیمکان

علاوه   رود.   یمشکل ساز به کار م   یو رفتار  یشناخت  ی در الگوها  رییتغ  جاد یو ا  یآموزش  ی روان  اف اهد  یبرا  یو رفتار  یمداخلات شناخت

و    یعصب روانشناخت  یابیارز  قیاز طر  دهید  بیآس  ی عصب  یساختارها  یعن ی  شود.  ی استفاده م  یاز مداخلات عصب روانشناخت  ن،یبر ا

  ک یتحر  قیاز طر  ی عصب  یعملکرد آن ساختارها  تیتقو  یبرا  یرفتار-ی صبشوند. متعاقباً، مداخلات ع   ی م  یی شناسا   یعصب  یربردار یتصو

هم سر  شد پشت  تکرار  د ی،  م  یو  شواهد21)شودیاستفاده  م  ی(.  نشان  که  دارد  ساختارها   دی شد  یریگهدف  دهد یوجود  مکرر   یو 

م  یعصب روانپزشک  تواند یناکارآمد  در    یاختلالات  بهبود بخشد.  را  عملکرد مغز  افسردگ  مارانیب  طالعه، م  ک یو  به  تک   د یشد  ی مبتلا 

مغز است، که   یکردند که هدف آن فعال کردن قشر جلو  افتیهفته در  2را به مدت    یرفتار-یعصب  "یآموزش کنترل شناخت"  یقطب
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را    رمانگروه کنترل که طبق معمول د  ک یکند. آنها با    یباز  یمانند نشخوار فکر  ی در علائم افسردگ  ی شده است نقش مهم  شنهادیپ 

مقا  افتیدر توجه  سهیکردند،  قابل  کاهش  مداخله  گروه  در  کنندگان  افسردگ  یشدند. شرکت  علائم  فکر  یدر  نشخوار  به   یو  نسبت 

  ی سازیکردند، عاد  افتیرا در  یکه آموزش کنترل شناخت  ی کنندگانشرکت  ن، یشرکت کنندگان در گروه کنترل نشان دادند. علاوه بر ا

 (. 22مداخله را نشان دادند ) هدفمورد  یمغز یعملکردها

ا     بر  موفق  شنهادیپ   ن،یعلاوه  که  است  شناخت  تیشده  اضطراب  یرفتار  یدرمان  اختلالات  درمان  اصلاح    یدر  به  است  ممکن 

  ی(. برا21از جلسات مواجهه نسبت داده شود)  یناش  یو تکرار  د یشد  ، ینیع   کیتحر  جهیو ناکارآمد، در نت  یی ربنایز  ی عصب  ی هاستم یس

تصو مطالعات  فکر  OCD  ی هانمونهدر    یعصب  یربرداریمثال،  وسواس  )یاجبار  ی)اختلال  در 24،  23(  گرفتن  قرار  که  داد  نشان   )

بهبود فعال  این درمان  معرض رفتار وسواس  ریدرگ  ینواح  تی با  دل  یجبر  یدر  به  انعطاف    لیمغز مرتبط است. مشخص شده است که 

(، که منجر به 25،  22،  21منظم اصلاح کرد)  و  ی طولان  د،یشد  یتوان با مداخلات درمان  ی را م  افتهی  رییعملکرد مغز تغ  ،ی عصب  یریپذ

 ی درماندر روان  یشناسآگاهانه از نظر عصب  یرفتار-یمداخلات عصب  یکه اجرا  رسدیبه نظر م  ن،یشود. بنابرا  یم  یبهبود عملکرد روان

، که به طور ADHDمانند    یتیدرمان وضع   یبرا  ژهیامر به و   نی(. ا22درمان باشد)  جیبهبود نتا  یبرا  دوارکنندهیام  یکردیمرسوم، رو

 (. 26رسد) ی به نظر م دوارکننده یمغز مرتبط است، ام ییایمیش ی و عصب یعملکرد ،یساختار یها یبا ناهنجار یقابل توجه

 

 اختلال نقص توجه/بیش فعالی؟در  یکوتراپیچرا نوروسا

 ستمیس  نیبا اختلالات در چند  یک یارتباط نزد  ADHD  یروان  یشناس  بیدهد آس  یوجود دارد که نشان م  یا  ندهیشواهد فزا   

که در حالت استراحت  ی)شبکه مغز  DMNو   ی حرکت-یحس یندهایفرآ نیسطح بالاتر و همچن یشناخت ی مرتبط با عملکردها یعصب

توجه مانند    ی ندهای(، از جمله در فرآ26)  شود   یم   ییباعث اختلال در عملکرد اجرا  که  است( دارد.  رفعالیانجام کار غ   نیفعال و در ح

مناطق مجزا و    یعیرطبیعملکرد غ  یبه جا  ADHDکه علائم  شودیمجموعه، کنترل تکانه و حافظه فعال.  تصور م  رییو تغ داریتوجه پا

 یمدارها  شتریشده است که ب  شنهادی(. پ 5است )  ی شبکه عصب  نیچند  نیدر داخل و ب  افتهی  رییکننده ارتباط تغمغز، منعکس  جداشده

در    -مخطط  -فرونتال  یپر بزرگسال  ADHDمخچه  م   یدر  و  یمختل  به  ها  ، یشانیپ   یقشر جلو  ژهیشوند،  با    هیپا  یعقده  و مخچه 

ADHD  (هستند اول28،  27مرتبط  ا  نی(.  از  ها  یعصب  یمدارها  نیمورد  در    تالیاستر  ییجلو  یحلقه  که   ی خروج  کنترلهستند 

مخچه وجود دارد که مسئول   ییجلو   یدر حلقه ها  یاختلالات  نیو انتخاب پاسخ نقش دارند. همچن  یپاسخ/سرکوب پاسخ، حافظه کار

  ر یدرگ  کیمب یفرونتول  یحلقه ها  ت، یاست. در نها  دیو هشدار دادن مغز به اطلاعات جد  یدر زمان بند  ازیمورد ن  یپردازش اطلاعات زمان

 است. در ارتباط ADHD (27)  با یتیتقو یریادگیو   یاجتناب یزسا یدر شرط

 

 آهیانه -شبکه پیشانی 

را در شبکه فرونتوپاریتال  ADHD در بزرگسالی، هیپوآکتیواسیون مرتبط با ADHD آنالیز از مطالعات نوروایمیجینگ -یک متا

 قدامی    PFC،  (dlPFC) جانبیپیشانی پشتی، قشر پیش(ACC) سینگولیت قدامینشان داد که شامل قطب جلویی جانبی، قشر  

(aPFC)( است  تحتانی  پاریتال  لوب  و  دار  دم  هسته  و  قدامی  انسولای  جانبی،  مخچه  مدار 29،  5،  عنوان  به  فرونتوپاریتال  شبکه   .)

(.  5کند )گیری را هدایت میهای داخلی، تصمیم(. این مدار با ادغام اطلاعات خارجی با بازنمایی30شود ) کنترل اجرایی شناخته می

انعطاف را فراهم میاین مدار  پردازش اطلاعات در هنگام تغییر تقاضای وظیفه  برای تنظیم  اجرایی  پذیری لازم  کند و در فرآیندهای 

  در بزرگسالی سازگار است ADHD (. هیپوآکتیواسیون در شبکه فرونتوپاریتال با اختلال عملکرد اجرایی در31هدفمند نقش دارد )
(26 .) 

 

 شبکه توجهی 

می نظر  شبکه به  عملکرد  بخشرسد  که  شکمی،  و  پشتی  توجهی  اختلال  های  در  هستند،  توجه  تنظیم  سیستم  مرکزی  های 

ای ای، شکنج حاشیهآهیانه-(. شبکه توجهی شکمی شامل پیوند گیجگاهی 32،  5شود )نیز مختل می (ADHD) توجهیفعالی کمبیش

های خارجی مرتبط و در قطع (. این شبکه در تغییر جهت توجه به محرک32فوقانی، عملک گیجگاهی پیشین و جزیره پیشین است )

(. 33های جاری در صورت لزوم نقش دارد. برای جلوگیری از تغییر توجه به اشیاء نامرتبط، سرکوب این شبکه ضروری است )فعالیت
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حواس  است  ممکن  شکمی  توجهی  شبکه  هایپرفعالیت  که  است  شده  اصلی پرتپیشنهاد  علائم  از  یکی  که  دهد  توضیح  را   شدگی 

ADHD ( شبکه توجهی پشتی، که توسط شیار داخل26است .)های شود، نیز ناهنجاریهای چشمی پیشانی لنگر میپاریتالی و میدان

 (.32)دهد. شبکه توجهی پشتی با تغییر توجه و کنترل توجه فضایی مرتبط استرا نشان می ADHD مرتبط با

 

 شبکه بینایی و حرکتی 

(. این شبکه شامل قشر بینایی و کمپلکس ناحیه گیجگاهی میانی  34علاوه بر این، اختلال در شبکه بینایی نیز پیشنهاد شده است )

است که هر دو به شبکه توجه پشتی متصل هستند. کمپلکس ناحیه گیجگاهی میانی نیز از نظر عملکردی با مناطق جلویی و همچنین 

 (.35،5) نواحی بینایی اولیه مرتبط است

همچنین شواهدی وجود دارد که شبکه حرکتی )مانند قشر حرکتی اولیه، قشر حسی اولیه، پوتامن، تالاموس و مخچه( ممکن است 

 (.5) تحت تأثیر قرار گیرد ADHD در

 

 شبکه حالت پیش فرض 

 DMN .شناخته شده است (DMN) فرضفعالی نیز به عنوان اختلال عملکرد نابهنجار شبکه حالت پیشتوجهی/بیش اختلال کم

استدلال (.  36شود )می (PCC) و قشر کمربندی خلفی  (ACC) ، قشر کمربندی قدامی(mPFC) پیشانی میانیشامل قشر پیش

-های توجه پیشانیشده در حین عملکرد وظیفه )مانند شبکههای فعالو شبکه DMN تنظیم متقابل بین ADHD شده است که در

می مختل  پشتی(  یا  شکمی،  فعالیتپاریتال،  وظیفه،  عملکرد  حین  در  می DMN شود.  مهار  درمعمولاً  فرضیه،  یک  طبق   شود. 

ADHD DMN فعال است، که ممکن است باعث اختلال در عملکرد شناختی و نوسان در توجه شود در حین عملکرد وظیفه بیش

( است  وضعیت  این  فعالیت37،  26که مشخصه  تنظیم  مثال،  عنوان  به   .) DMN  که است  داده شده  نشان  داروهای محرک  توسط 

 (. 38،39) بخشدبهبود می  ADHD عملکرد شناختی را در

 

 نوروسایکوتراپی  دگاهیاز د یبر ذهن آگاه  یمبتن یدرمان شناخت

نت  یبرا  دوارکنندهیام  کردیرو  کی    در    جهیبهبود  مد  ADHDدرمان  در    نیتمر  نوروسایکوتراپی،  تیریشامل    MBCTمراقبه 

در مورد    یحاتیدرمان ارائه توض  نیکند. هدف ا   یم  بیترک  ی را با مراقبه ذهن آگاه  یرفتار  یدرمان شناخت  یروش ها  MBCTاست.  

رفتار  ماریب  هب  ADHDدر مورد    یاطلاعات  نیعلائم و همچن ر  یتوسعه مهارت ها  یبرا  یاست. مداخلات   تی ریمانند مد  یزیبرنامه 

و اصلاح   ییتفکر مشکل ساز را شناسا  یکه الگوها  رندیگ  یم  ادی  مارانیب  ،ی شناخت  یشده اند. با روش ها  یحل مسئله طراح  ایزمان  

رفتار40کنند) مداخلات  بر  علاوه  مد  مارانیب  ،یشناخت  ی(.  م   یم   زین  ی آگاه  هنذ  شنی تیبه  که  شکل  یپردازند  عنوان  به  از   یتواند 

ذهن م  فیتعر  یآموزش  که  نقا   یشود  روانشناخت  صیتواند  تنظ  ADHDدر    یعصب  و  توجه  کنترل  بهبود    جانیه  میمانند  را 

 .(19)بخشد

است     مد  مطرح شده  آگاه  شنیتیکه  عملکرد    یم  یذهن  بهبود  با  کاهش سرگردان  DMNتواند  پرت  یبه  حواس  و  در   یذهن 

ADHD  مراقبه کنندگان مثال،  عنوان  به  فعال  ،باتجربه  کمک کند.  عملکرد  شنیتیرا در طول مد  DMN  یسازکاهش  اتصال   یو 

ذهن   شنیتیمد  دیمف  راتیاز تأث  گرید  یکی(.  41نقش دارند)  یو خود نظارت  یکه در کنترل شناخت  دهندیمناطق مغز را نشان م  تریقو

ب  نیا  ADHDدر    ی آگاه به  به عنوان رو  ی عاطف  یآموزد حالت ها   یم  مارانیاست که  و گذرا مشاهده کنند، در   یموقت  ی دادهایرا 

بر   ریاشاره دارد که به اعمال تأث  ییبه راهبردها   جان یه  م ی. تنظدخود را بهبود بخشن  جانیه  م یکند تا تنظ  ی کمک م   مارانیبه ب  جهینت

در ساختار و    را  پذیری عصبی انعطاف  راتییتغ  ی،عصب  یربرداری(. مطالعات تصو42،  19کند)  ی احساسات کمک م  ان یوقوع، تجربه و ب

 (. 19اند)کرده  دا یپ  کنند، یم  یبانیاحساسات پشت میمغز که از تنظ یعملکرد نواح

آگاه  شنی تیمد  یستیز  یعصب  سمیمکان     ا  یذهن  است.  نشده  درک  کامل  طور  به  حاضر  حال  که    هیفرض  نیدر  دارد  وجود 

بزرگسالان   عصب زایی  ای   ها  تیدندر  زایی  انشعاب  ،سیناپس زایی  ،تولید غلاف میلینساختار و عملکرد مغز را با    یذهن آگاه   شنیتیمد

مرگ برنامه ریزی شده  مهار    ا ی  و  م یبر حفظ، ترم  ی مثبت  ریتأث  یذهن آگاه   اقبهکه مر  رسد یبه نظر م  ن، ی(. علاوه بر ا19دهد)  یم  رییتغ

 (. 48-46داشته باشد) ی عصب سلول های
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ا     بر  تصو  یهاافتهی  نیعلاوه  مطالعات  از  درمان   ،یعصب   یربردار یحاصل  برا  یادوارکنندهیام  هیاول  یبانیپشت  ،یمطالعات    ی را 

مد  یسنجامکان بودن  قبول  قابل  آگاه  شنیتیو  اخارائه کرده  ADHDدر درمان    ی ذهن  مطالعات  م  ریاند.  آموزش   ی نشان  دهد که 

، 49بخشد)  ی را بهبود م   جانیه  میتنظ  نیو همچن  ییدارد و عملکرد اجرا  ADHDبر علائم    ی اثرات بهبود بخش  ی ذهن آگاه  شنیتیمد

 ی را از درمان گزارش م  تیاز رضا  ییدهند و درجه بالا  یاز انطباق را نشان م  یشرکت کنندگان سطوح قابل توجه  ن،ی(. علاوه بر ا50

ا51دهند) بر  آگاه  مدیتیشن  ن، ی(. علاوه  اصل  ی ذهن  برا  یکیالکتی د  ی رفتار درمان  ی برنامه گروه  ک ی  ی جزء  بزرگسالان    یاصلاح شده 

برنامه   دیمف  اریشده است و جزء بس  رفتهیپذ  مارانیتوسط ب  یبه خوب  یذهن آگاه   مدیتیشنرسد    یاست. به نظر م   ADHDمبتلا به  

 .(53، 52است)

ا     به  توجه  نت  نیبا  دادنکه    م یریگ  ی م  جهیشواهد،  آگاه  مدیتیشن  انجام  تغ  ی ذهن  نواح  یعملکرد  راتییبا  در    یدر  که  مغز 

به   مبتلا  ا  ی م  شنهادی پ   ADHDبزرگسالان  بر  علاوه  است.  مرتبط  راحت  مارانیب  ن،یشود،  آگاه   یبه  ذهن  م   یمراقبه  . رندیپذ  یرا 

م  ن،یبنابرا نظر  مد   یبه  عصب  کی  ی آگاه  هنذ  شنیتیرسد  چند  دوارکنندهیام  یرفتار-یمداخله  با  برا  ریمس  نیاست،  بهبود   یبالقوه 

 . ADHDمبتلا به  مارانیدر ب یعملکرد عصب روانشناخت

 

 های آینده ها و پیامدها برای پژوهشمحدودیت

بخشد و ممکن است باعث تغییرات را بهبود می ADHD آگاهی علائمدهد مراقبه ذهنشواهد نوظهوری وجود دارد که نشان می

عصبیانعطاف آسیب   پذیری  مغزی  مناطق  دردر  حال،   ADHD دیده  این  با  مکانیسمشود.  مراقبه مطالعه  زیستی  عصبی  های 

در ذهن آن  مفید  اثرات  و  مورد  ADHD آگاهی  در  فرضی  اظهارنظرهای  امکان  تنها  امر  این  است.  خود  ابتدایی  مراحل  در  هنوز 

ها  هایی که از آنهای زیر باید در نظر گرفته شوند، همراه با توصیهکند. محدودیتهای احتمالی درمان آینده را فراهم میگیریجهت 

 .شودناشی می

(. 51،19) سازی شده مورد نیاز استهای پژوهشی طولی و تصادفیتر، شرایط کنترل فعال و طرح هایی با اندازه نمونه بزرگپژوهش

ما می مراقبه ذهنتا جایی که  اثرات  تصویربرداری عصبی  مطالعه  هیچ  بهدانیم،  مبتلا  بزرگسالان  مغز  بر  بررسی   ADHD آگاهی  را 

پژوهش است.  ذهننکرده  مراقبه  نوروبیولوژیکی  اثرات  از  درک  گسترش  هدف  با  باید  آینده  درهای  دادن  ADHD آگاهی  ارتباط  و 

 .های رفتاری انجام شوندهای علوم اعصاب با دادهیافته

( 54های تشخیصی مختلف )یک وضعیت ناهمگن است که احتمالاً شامل زیرگروه ADHD علاوه بر این، پیشنهاد شده است که

هم دلیل  به  این،  بر  علاوه  باشد.  مختلف  نوروبیولوژیکی  اختلالات  از  ناشی  است  ممکن  که  اختلالات  زماناست  سایر  با  بالا  سنجی 

متکی باشند. به عنوان  ADHD های عصبی ناکارآمد مشابهزمان رایج ممکن است به مکانیسمپزشکی همپزشکی، اختلالات روانروان 

 (. 55) پذیری هستندتوجهی و تحریکدهنده همپوشانی در معیارهای تشخیصی، مانند بیو اختلال دوقطبی نشان  ADHDمثال، 

در میان خویشاوندان افراد مبتلا به اختلال دوقطبی و   (ADHD) توجهیکم-فعالیهمچنین، شیوع بسیار بالاتری از اختلال بیش

نوع اختلال دوقطبی  از  بالاتری  بسیار  به I شیوع  افراد مبتلا  میان خویشاوندان  ) ADHD در  است  این هم56گزارش شده  زمانی  (. 

اختلال در مکانیسم با  است  این مکانیسمممکن  باشد. شناخت  مرتبط  یکسان  زیربنایی  زیربنایی میهای عصبی  عصبی  تواند در  های 

 .پزشکی و همچنین بهبود مداخلات درمانی کمک کندتر اختلالات روان بندی دقیقتوسعه ارزیابی و طبقه

است. شناخته شده است که   ADHD آگاهی درهای تحقیقات آینده، بررسی میزان بهینه تمرین مراقبه ذهنیکی دیگر از زمینه

برای تغییر موثر ساختارهای عصبی می نوروبیولوژیکی شامل تحریک شدید، طولانی مدت و منظم مناطق هدف مغز  شوند  مداخلات 

ذهن21) مراقبه  مقدار  چه  که  نیست  مشخص  هنوز  حال،  این  با  در  (.  تغییرات  ایجاد  برای  عصبیانعطافآگاهی  عملکرد   پذیری  و 

در مطالعه   ADHD روانشناختی  مثال،  عنوان  به  است.  نمونه لازم  در  غیرای  آموزشی ذهن ADHD ای  دوره  یک    8آگاهی  اثرات 

را در گروههفته نتایج نشان میای  پایین مقایسه کرد.  بالا و  با ذهنهای تمرین  بالا  تعامل  با  آگاهی دهد که  تعامل کم  با  مقایسه  در 

 (.57) ا بهبود کنترل حافظه کاری و بهبود تاثیر مثبت مرتبط استب آگاهیذهن

میا نشان  مطالعات  بیشگرچه  اختلال  بر  مثبتی  تأثیرات  آگاهی  ذهن  مراقبه  که  کمدهند  اما  فعالی  دارد،  بزرگسالی  در  توجهی 

از مکانیسم های دقیق عملکرد مراقبه ذهن آگاهی نامشخص است. به عنوان مثال، ممکن است بیماران به دلیل آگاهی ذهن آگاهانه 

افکار خود فاصله  شناخت از  یا  ارتباط برقرار کرده و به صورت کارآمدتری واکنش نشان دهند،  افکار خود  با  های خود، یاد بگیرند که 
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ها عمل شود. علاوه بر این، ممکن است مراقبه ذهن آگاهی  ها را به عنوان رویدادهای گذرایی ببینند که لازم نیست به آنبگیرند و آن

تواند به بهبود  های زندگی ایجاد کند، مانند مراقبت بهتر از خود )مثلاً بهبود رژیم غذایی، ورزش منظم(، که میتغییراتی در سایر حوزه
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 چکیده

روز با خصوصیات   12هدف از مطالعه حاضر، ارزیابی تازگی میگوی سفید سرتیز نگهداری در یخ به مدت 

( جهت همبستگی ویژگی  PLSمربعات )حسی )پروتوکل روش شاخص کیفی( بود. رگرسیون مربعات حداقل  

های روش شاخص کیفی مورد استفاده قرار گرفت و آنالیز رگرسیون خطی جهت چک کردن متغییرهای طی  

امتیاز سنجیده شد که صفر نشان دهنده تازگی    18زمان نگهداری استفاده شد. روش شاخص کیفی بر اساس  

تقریبا  بود.   مجذورات   میانگین  خطای  دارای  آمده  دست  به  رگرسیونی  مدل  که  داد  نشان  روز   1نتایج 

 ( بین مقادیر اندازه گیری شده و پیش بینی شده بود. 153/1)

 

 کلمات کلیدی 

میگوی   کیفی،  شاخص  روش 

 سفید سرتیز، یخ.

 مقدمه  1

کارگیری حواس انسان یعنی با دیدن، بوییدن، لمس کردن و  وسیله بهدهد، بسیاری از این تغییرات نیز بهرخ می  آبزیانوقتی تغییرات نامطلوب در  

به بود.  خواهند  جستجو  قابل  باتجربه چشیدن  و  آزموده  افراد  را   20خصوص  تغییرات  این  حدود  خاص،  معیارهای  از  استفاده  با  بود  خواهند  قادر 

آید.  حساب میخصوص سنجش تازگی آن به، بهآبزیانترین راه ارزیابی  های حسی هنوز مطمئنتشخیص داده، درجه تازگی را تعیین نمایند. روش

ها را  توان آنکننده قرار داشته و به اشکال مختلف می هستند یعنی نتایج حاصل تحت تأثیر نظریات فرد ارزیابی  21ذهنیهای  از روش همچنین،  

ترین و پرطرفدارترین  این روش قدیمی.  [ 1]شود  میکننده اعمال  ها سلیقه فرد آزمایش صورت استاندارد درآورد و درنتیجه همواره در مورد آن به

تازگی محصولات شیلاتی می  ارزیابی  برای  اندازه   و  باشدشیوه  برای  علمی کاربردی  و تفسیر عکس گیری، تجزیه روشی  به  العمل وتحلیل  ها نسبت 

باشد. اخیراً طرحی را که از مرحله تحقیق وارد مرحله تجاری  های غذایی از طریق درک حواس بینایی، بویایی، چشایی، لامسه و شنوایی میویژگی

.  [ 3]باشد  های حسی مرسوم میطور وسیع جایگزینی برای سایر روش به  که   [2]شناسند  می  22(QIM)  شاخص کیفیتروش  عنوان  شده است به

  23سیستم امتیازدهی برای ارزیابی تازگی و کیفیت محصولات شیلاتی است که ابتدا توسط واحد غذایی تاسمانی   (QIM)شاخص کیفیت  روش  

ای  عنوان روشی مؤثر برای ارزیابی تازگی محصولات به شیوه. همچنین به[ 2]باشد خام می  آبزیو بر اساس پارامترهای حسی مهم  [4]توسعه یافت 

و تنها با مشاهده مستقیم خواص خود ماهی و    [4و    3]باشد  می   آبزیسریع، آسان و مطمئن اهمیت دارد و این روش مطابق با خصوصیات هرگونه  

بر   QIM.  [5و    2]گیرد  شده مورداستفاده قرار می طور عمده برای ارزیابی ماهی کامل و شکم خالی به  QIM  پذیر است.ای امکان های گونه ویژگی

»تازه« تا    0و غیره( با استفاده از سیستم امتیازدهی بر اساس درجه تخریب )از  بافت  خام )پوست،    میگومشاهده  اساس ارزیابی برخی صفات قابل 

های جزئی در  شود و تفاوت شود، بنابراین نمونه بر اساس یک معیار واحد رد نمی »پیشرفت فساد«( است. همچنین بر یک ویژگی واحد تأکید نمی 3

به معیارها  از  نمره کل  نتایج هر یک  نمی  QIMطورکلی  قرار  تأثیر  بهنمره.  [2]  دهدرا تحت  عنوان شاخص  ها  ارزیابی حسی کلی، تحت  منظور 

 .[6]  بینی کندرا پیش   آبزیانتواند ماندگاری  کند و میطور دقیق توصیف میپارامترهای کیفی را به  QIMشوند.  خلاصه می  (QI)کیفیت  

( یک سیستم درجه بندی برای اندازه گیری تازگی و کیفیت غذاهای دریایی است که نشان داده شده است که  QIMروش شاخص کیفیت )

از توصیف دقیق پارامترهای کیفیت تشکیل    QIMبرای بسیاری از گونه های آبزیان سریع است اما برای هر گونه ماهیانه باید جداگانه توسعه یابد.  

 تعدادی  شده است و می تواند برای پیش بینی عمر مفید آبزیان باقی مانده استفاده می شود.  این روش را سریع و آسان انجام می گیرد و  بر اساس  

ویژگی مشخصه کیفیت است برای یک گونه خاص و تخصیص امتیاز به هر یک از ویژگی های بسته به وضعیت تازگی و یا کیفیت مواد غذایی  

انتظار پیشرفت فساد را نشان می دهد    3، برای تازه، تا  0انتخاب شده مواد غذایی است. نمرات درج شده استتعداد کل از   . هدف از این  [ 4]در 

 
20 Test panel 

21 Subjective 
22 Quality Index Method 
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 ( نگهداری شده در یخ بود.Metapenaeus affinisتحقیق، توسعه روش شاخص کیفی برای ارزیابی حسی میگوی سفید سرتیز )

 مواد و روش کار  2

 آماده سازی میگو   -2-1

این تحقیق، میگوی سفید سرتیز ) بازاچه ماهی فروشان شهرستان خرمشهر خریداری    (Metapenaeus affinisدر  از  به صورت تازه 

)وزنی/ وزنی( با جعبه های یونولیتی فورا به آزمایشگاه فرآوری واقع در دانشگاه علوم و فنون دریایی   2به    1نمونه های میگو و یخ به نسبت  شدند.  

گرم بود.  میگوها با آب شهری شستشوی اولیه صورت گرفت و مجددأ  26/15 ±05/0خرمشهر منتقل گردیدند. میانگین وزن میگوی سفید سرتیز 

گرم میگوها قرار داده شد. نمونه    200ها شستشو شدند. پس از آبکشی، میگوها با زیپ کیپ بسته بندی شدند. در هر بسته تقریبا با آب مقطر نمونه

بود. یخ مورد استفاده در تشت    1به    3های میگو در تشت پلاستیکی حاوی یخ که دارای منفذ خروجی است، نگهداری شد. نسبت یخ به میگو  

روز مورد آزمایش قرار    12روز به مدت    3هر    یخآنالیزهای حسی میگوی سفید سرتیز نگهداری شده در  پلاستیکی به طور روزانه جایگزینی شد.  

 گرفتند.

 ارزیابی حسی  -2-2

. تخمین طرح روش شاخص کیفی [7]بود    Tam et al. (2017)خام بر اساس روش    میگوارزیابی حسی برای توسعه روش شاخص کیفی  

  18)تازگی( تا    0که مجموع دامنه ها از    3تا    0پارامتر کیفی با امتیازات در دامنه  تا    3جهت ارزیابی کیفیت میگو خام نگهداری شده در یخ با  

شامل رنگ سر، رنگ بدن، رنگ    میگو(. شاخص کیفی  1)کاهش تازگی( جهت کسب امتیاز حسی کل یعنی شاخص تازگی به کار برده شد )جدول  

جهت ارزیابی    ISO, 1993  [8]فرد نیمه آموزش دیده شده طبق روش    15دم، رنگ گوشت، ظاهر بافت، بافت گوشت و بوی گوشت بودند. از   

 حسی استفاده شد. 

 روش شاخص کیفی میگوی سفید سرتیز طی نگهداری در یخ  -1جدول  

 امتیازات  ویژگی ها پارامتر ویژگی های کیفی

 0 صورتی روشن، بدون لکه  سر  رنگ 

 1 سبز، یا کمی تیره، با لکه های متوسط -آبی  

 2 تیره  

 0 سبز، شفاف و درخشان -آبی بدن  

 1 قرمز متمایل به قهوه ای، غیرشفاف، با لکه های متوسط  

 2 تیره  

 0 صورتی روشن، بدون لکه  دم  

 1 متوسط سبز یا کمی تیره، با لکه های -آبی  

 2 تیره  

 0 شفاف و درخشان  گوشت  

 1 رنگ آهکی   

 2 مایل به کمی صورتی   

 3 مایل به کمی صورتی یا زرد روشن   

 0 سالم، سر محکم به بدن چسبیده است ظاهر بافت 

 1 سالم، سر تقریبا محکم به بدن چسبیده است   

 2 چسبیده است گوشت سست به دیواره چسبیده است، سر سست به بدن   

گوشت سست به دیواره چسبیده است، سر خیلی سست به بدن چسبیده    

 است

3 

 0 سفت، بافت دارای الاستیسته  گوشت  

 1 کمی نرم، با الاستیسیته اندک   

 2 به طور متوسط نرم   

 3 بافت نرم و آبدار   

 0 تازه با بوی دریا  گوشت  بو 

 1 خنثی  

 2 دارای بوی آمونیوم   
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 3 بوی فاسد   

 0-18   مجموع امتیاز روش شاخص کیفی

 
 آنالیز آماری   -2-3

 بررسی شد.   XLSTATبود. رگرسیون با    (24PLSنتایج به دست آمده از روش شاخص کیفی با رگرسیون حداقل مربعات جزئی )

 نتایج و بحث  3

ی، بوی بد عامل اصلی کاهش پذیرش آبزیااان اساات  طورکلبه کنند.یمبا توجه به بو و ظاهر تازگی آن را ارزیابی   معمولاًآبزیان،  کنندگانمصرف

ی اتولیتیک در بافت آبزیان است. بوی نامطبوع ناشی از اکسیداسیون  هامیآنزکه به دلیل افزایش میزان نیتروژن غیر پروتئینی، میزان بالای چربی و  

گسااترده،    طوربااهداشته باشد.    ریتأثبر روی بوی فساد آبزیان در طول زمان نگهداری   تواندیملیپید و آمونیاک حاصل از فعالیت میکروبی و آنزیمی 

  تواناادیمی ترکیبات حاصل از تخریااب نوکلئوتیااد نیااز  ریگاندازهعامل در ایجاد بو و طعم بد است.   نیترمهمترکیبات حاصل از اکسیداسیون چربی 

. روش شاخص کیفی بر اساس فرایند فساد و از دست دادن تازگی اساات و امتیااازات منفاای در رابطااه بااا  برای تشخیص تازگی آبزیان استفاده شود

های خااوب جهاات تشااخیص  بنابراین روش شاخص کیفی یکی از روش؛    [5]  دهدیم  را نشان  رنگ و بافت  بدن،  سطحازجمله صفات ظاهری آبزیان 

توانااد باارای  یمدار بین شاخص کیفی و زمان نگهداری در سرما  باشد. همبستگی خطی معنیمی طی نگهداری در سرماتازگی میگوی سفید سرتیز 

. تغییرات در ویژگی های حسی ارزیابی شده با بافت، بو و رنگ در نمونه های میگو طاای نگهااداری  [9و    5]بینی ماندگاری آبزیان استفاده شود پیش

مجمااوع  شده امتیااازدهی شاادند.  بر طبق خصوصیات مشاهده  3تا    0و    2تا    0گزارش شدند. پارامترها از    Tam et al. (2017)  [7]در یخ توسط  

میگوی  پروتکل  .شودی( نشان داده مQIبا شاخص کیفیت )یخ طی نگهداری در  میگوی سفید سرتیزحسی  هاییژگیآمده برای ودستامتیازات به

باشد.در مطالعه حاضر، ویژگی های حسی )بافت، بو و رنگ( جهت  یم مجموع امتیازات حسی 18طی نگهداری در یخ ، دارای حداکثر   سفید سرتیز

نشان داده شده است و امتیاز انفرادی پارامترهای روش شاخص کیفاای در طاای    1ارزیابی کیفی میگوی سفید سرتیز نگهداری شده در یخ در شکل  

  16و    0نگهداری به ترتیب برابر    12نشان داده شده است. امتیاز شاخص کیفی میگوی سفید سرتیز در روز های صفر و    1نگهداری در یخ در جدول  

= روش شاخص کیفی بیان شود. مدل حداقل مربعات جرئی  100/4  ×زمان نگهداری -700/4بود. ارزیابی روش شاخص کیفی می تواند طبق معادله 

(PLS  نشان داد که مدل رگرسیونی دارای خطای استاندارد تخمینی تقریبا )1  (( روز داشت )شکل  153/1b1  .) 

 

مجموع امتیازات به دست آمده برای ویژگی های حسی طی نگهداری میگوی سفید سرتیز نگهداری شده در یخ با شاخص کیفیت نشان داده  

(  12و روز    0می شود. شاخص کیفیت میگوی سفید سرتیز با زمان نگهداری افزایش یافت. شاخص کیفی در ابتدا و انتهای روزهای نگهداری )روز  

بود. امتیازات بدست آمده به وسیله گروه نیمه آموزش دیده نشان داد که شاخص    16و    0به ترتیب    یخ میگوی سفید سرتیز نگهداری شده در  

بود و شاخص   33/8برابر با  6بود. میانگین شاخص کیفی در روز  33/2تا  0برابر با  3تا روز  0میگوی سفید سرتیز نگهداری شده در یخچال از روز 

بود، زمانی که اعضای گروه پانل آموزش دیده نمونه ها   16برابر با  12بود. میانگین امتیازات شاخص کیفی روز  33/11برابر با  9کیفیت پس از روز 

مشابه است. در توسعه پایانی روش    12و    9رد کردند. بنابراین ویژگی های حسی میگوی سفید سرتیز نگهداری شده در یخ در روز    9را از روز  

(.  2( با زمان نگهداری در یخ مشاهده شد )جدول  <728/0Rشاخص کیفیت، همه پارامترها یک افزایش خطی نشان دادند و همبستگی بالایی )

( دارد   نگهداری  زمان  با  بالا  و همبستگی  رابطه خطی  معادله  2R<983/0روش شاخص کیفیت  تواند طبق  ارزیابی روش شاخص کیفیت می   .)

(. نتایج  a1= روش شاخص کیفی محاسبه شود که نشان دهنده تطبیق خوب داده های آزمایشی می باشد )شکل  100/4  ×زمان نگهداری  -700/4

( بین مقادیر اندازه گیری شده و پیش  153/1روز )  1( تقریبا  25MSEنشان داد که مدل رگرسیونی به دست آمده دارای خطای میانگین مجذورات )

 (. b1بینی شده بود )شکل  

 

 

 

 

 

 

 
24 Partial least-square 

25 Mean square of errors 



 

98 

 

 

 

 

میانگین امتیازات هر پارامتر کیفی ارزیابی شده با روش شاخص کیفی میگو ذخیره شده در یخ و همبستگی با روزهای نگهداری در    -2جدول  

 یخ 

Parameter/storage time 

(days) 

0 3 6 9 12 r 

Color head 0.00 0.00 0.66 1.00 1.33 0.
*728 

Color body 0.00 0.33 0.66 1.33 1.66 0.
*819 

Color tail 0.00 0.33 1.00 1.33 2.00 0.
*828 

Color meat 0.00 0.00 1.33 2.00 2.33 0.
*921 

Texture appearance 0.000 0.33 1.33 1.66 3.00 0.
*923 

Texture meat 0.00 0.66 1.66 2.00 2.66 0.
*925 

Odor Meat 0.00 0.66 1.66 2.00 3.00 0.
*954 

 نشان دهنده همبستگی معنی دار   *
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( رگرسیون حداقل مربعات جزئی برای روش  aهمبستگی خطی بین روش شاخص کیفی و زمان نگهداری میگو در طی نگهداری در یخ )  -1شکل   

 (bشاخص کیفی میگو طی نگهداری در یخ و مقادیر پیش بینی شده )

 

 منابع  

[1]     Nirmal, N. P., and Benjakul, S., “Retardation of Quality Changes of Pacific White Shrimp by Green Tea Extract 

Treatment and Modified Atmosphere Packaging during Refrigerated Storage”, International Journal of Food 

Microbiology,149, 247–253, 2011.  

[2]         Barbosa, A., and Vaz-Pires, P., “Quality index method (QIM): development of a sensorial scheme for common 

octopus (Octopus vulgaris)”, Food Control, 15, 161-168, 2004. 

[3]          Huidobro, A., Pastor, A., and Tejada, M., “Quality index method developed for raw gilthead seabream (Sparus 

aurata)” Journal of Food Science, 65, 1202-1205, 2000. 

 [4]     Sveinsdottir, K., Hyldig, G., Martinsdottir, E., Jorgensen, B., and Kristbergsson, K., “Application of Quality 

Index Methods (QIM) scheme in shelf-life study of farmed Atlantic salmon (Salmo salar)”, Journal of Food Science, 

67, 1570e1579, 2002. 

[5]        Lanzarin, M., Ritter, D.O., Novaes, S.F., Monteiro, M.L.G., Almeida Filho, E.S., Marsico, E.T., Franco, R.M., 

Conte Jr, C.A., and Freitas, M.Q., “Quality index method (QIM) for ice stored gutted Amazonian pintado 

(Pseudoplatystoma fasciatum × Leiarius marmoratus) and estimation of shelf life”, LWT- Food Science and 

Technology, 65: 363-370, 2016. 

[6]         Ritter, D.O., Lanzarin, M., Novaes, S.F., Monteiro, M.L.G.; Almeida Filho, E.S.; Mársico, E.T.; Franco, R.M.; 

Conte-Junior, C.A.; Freitas, M.Q., “Quality Index Method (QIM) of gutted ice-stored hybrid tambatinga (Colossoma 

macropomus× Piaractus brachypomum) and study of shelf life”, LWT-Food Science and Technology, 67: 55-61, 2016. 

[7]        Tam, L. N.; Khu, D. N.; Thanh, N. B.; Thi, T. T. V. “Towards Improved Quality Benchmarking and Shelf Life 

Evaluation of Black Tiger Shrimp (Penaeus Monodon)”, Food Chemistry, 235, 220–226, 2017. 

[8]        ISO. (1993). “Sensory analysis-general guidance for the selection, training and monitoring of assessors. Part 1: 

Selected assessors”, 8586-1. Genf, Switzerland: The International Organization for Standardization. P 1-10. 

[9]        Botta, J. R. 1995. “Sensory evaluation: Freshness quality grading. In J. R. Botta (Ed.), Evaluation of seafood 

freshness quality” (pp. 65e97). New York: VCH. 
 

 

 

 

-2

0

2

4

6

8

10

12

14

16

18

-2024681012141618

M
ea

su
re

d
 v

al
u
es

Predicted values

R2= 0.967 

MSE= 1.153 

RMSE= 

1.074 

b 



 

100 

 

  

 Scomberomorusفیله ماهی ماکرل  خصوصیات باکتریاییپلی کاپرولاکتون غنی شده با عصاره پوست انار بر -تاثیر فیلم ژلاتین

commerson طی نگهداری در یخچال 

 آی ناز خدانظری 

 khodanazary@yahoo.com ؛کاووس، ایراندانشیار، گروه شیلات، دانشکده کشاورزی و منابع طبیعی، دانشگاه گنبد کاووس، گنبد 
 نویسنده مسئول: آی ناز خدانظری  *

 

 چکیده

فیلم ژلاتین انار  در  پوست  تاثیر حفاظتی عصاره  از مطالعه حاضر،  بر کیفیت  -هدف  پلی کاپرولاکتون 

و    Scomberomorus commersonماکرل   مزوفیل  های  )باکتری  میکروبی  شمارش  طریق  از 

سرمادوست( طی نگهداری در یخچال بود. نتایج نشان داد که افزودن عصاره پوست انار در محلول ژلاتین/  

( داری  معنی  طور  به  تواند  می  کاپرولاکتون  همه p<05/0پلی  میان  در  بخشد.  بهبود  را  ماهی  کیفیت   )

با   مقایسه  و در  یافت  افزایش  به سرعت  نمونه کنترل  ماکرل  ماهی  و سرمادوست  مزوفیل  باکتری  تیمارها، 

بود ) بالاتر  بنابراین، فیلم ژلاتینp<05/0سایر تیمارها  انار می  پلی کاپرولاکتون مح  -(.  توی عصاره پوست 

تواند به طور قابل توجه رشد باکتری فیله ماهی ماکرل را به تاخیر بیاندازد و میزان بار باکتری ها تا انتهای  

 نگهداری، کمتر از حد مجاز بود.  9روز  

 

 کلمات کلیدی 

کاپرولاکتون،   پلی  ژلاتین،  ماکرل، 

عصاره پوست انار، شمارش باکتری  

 ها.

 مقدمه  11

 ( ماکرل  می Scombridae؛  Scomberomorus commersonماهی  نیز  شیر  ماهی  آن  به  فارسی  در  که  در  (  ماهی  گونه  پرطرفدارترین  گویند، 

[. ماهی ماکرل، به دلیل میزان کلسترول پایین و  1مناطق گرمسیری و نیمه گرمسیری از جمله جنوب ایران با بالاترین ارزش اقتصادی می باشد ]

ماهی و  پروتئین بالا، یکی از منابع غذاهای دریایی است. این ماهی به طور عمده در بازار ایران به صورت کامل با تخلیه شکم شده عرضه می شود.  

این، به  فرآورده های شیلاتی به دلیل آب فروان و وجود اسیدهای آمینه آزاد و سایر ترکیبات نیتروژن دار غیر پروتئینی متسعد فساد هستند. بنابر

ها و افزایش ماندگاری محصولات غذاهای دریایی ضروری است. مطالعات  های جدید متفاوتی برای به تاخیر انداختن فساد ماهیکاربر بردن تکنیک 

افزایش   پروتئین ها در  و  مانند کربوهیدرات ها  بندی  بسته  مواد  عنوان  به  بیوپلیمرهای مختلف  و  افزودنی های طبیعی  گزارش کردند که  قبلی 

 [.  3و    2ماندگاری غذاهای دریایی موثر بودند ]

 ژلاتین، . [4]اند   گرفته قرار زمینه این در  بسیاری توجه مورد هوا  نفوذ برابر در مقاوم  و مناسب مکانیکی  ویژگی با هایی لایه تشکیل دلیل به ژلاتین

 و اکسیژن  برابر  در  خوب حفاظت و مناسب  مکانیکی ویژگی با هایی فیلم ژلاتین  آید. می دست به کلاژن شده کنترل  هیدرولیز  از که است پروتیینی

 محدودیت این بر  غلبه های راه  از  .است  پذیر  نفوذ  رطوبت  به  نسبت  بودن، دوست آب دلیل به  اما  کند.  می ایجاد متوسط  و  کم نسبی  رطوبت  در  بو

 پلیمرهای  بیو  کاربرد  و توسعه در توجهی قابل تحقیقات راستا  همین برد. در نام  لایه چند  فیلم تهیه و  پلیمرها سایر با  آن کردن  ترکیب  توان می

 ها،  صمغ  کیتوزان، کیتین، سلولز،  مشتقات  نشاسته، قبیل از پلیمرهایی بیو و است گرفته انجام مختلف طبیعی های فراورده از شده استخراج 

 مورد شده پروسس یا و تازه غذاهای پوشاندن برای نازک های پوشش و ها فیلم تهیه جهت ها، چربی گیاهی( و یا حیوانی منشا )با ها پروتئین

(، یک پلی استر آلیفاتیک ترموپلاستیک، دارای خواص انعطاف پذیر و زیست تخریب پذیر است. با  PCLپلی کاپرولاکتون ) گیرند.  می قرار استفاده

برای محصولات شیلاتی وجود ندارد. فعالیت ضد   PCLاین حال، هیچ داده منتشر شده در مورد استفاده مرتبط از پوشش های ژلاتین در ترکیب با 

( انار  پوست  عصاره  )PPEباکتریایی  مثبت  گرم  های  باکتری  برابر  منفی  Staphylococcus aureus, Listeria monocytogenes( در  گرم  و   )

(Pseudomonas stutzeri, Escherichia coli, Yersinia enterocolitica  توسط  )Akhtar    سال در  و     Devatkaiو     2015 و همکاران 

 غنی  پلی کاپرولاکتون  -نگهدارنده ژلاتین پوشش از  استفاده تاثیر تعیین هدف  با مطالعه  این  لذا[.  6و    5]مشاهده شد    2013همکاران در سال  

 گردید. طی نگهداری در یخچال انجام Scomberomorus commersonماهی ماکرل  فیله بار باکتریایی انار بر پوست عصاره با شده
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 مواد و روش کار  12

 ها سازی نمونهآماده   ها وی پوششی و فیلمها تهیه عصاره پوست انار و محلول  -2-1

 ها استفاده شد. دهی نمونهها برای پوششهای ژلاتین تهیه شده که از آندر این بررسی ابتدا عصاره پوست انار و سپس محلول

 تهیه عصاره پوست انار   -2-1-1

شده و سپس به منظور خشک کردن در ها، پیه و پوست تازه آن به قطعات ریز خرد  میوه انار از بازار تهیه شده و پس از جداسازی دانه

ساعت در    2درصد به مدت    50گرم از این پودر را با اتانول    200ی انار با استفاده از آسیاب پودر شده و  فریزدرایر قرار داده شد. پوست خشک شده

ها با استفاده از کاغذ صافی واتمن شماره  وزنی/ حجمی بود. عصاره 10به   1گراد مخلوط شد. نسبت پودر پوست انار به حلال درجه سانتی 40دمای 

گراد  درجه سانتی  40صاف گردید و سپس با استفاده از روتاری، اتانول آن خارج شد. عصاره پوست انار به مدت یک شبانه روز در آون در دمای    1

% عصاره پوست انار مورد   5/1گراد نگهداری شد. درجه سانتی 4قرار داده شد تا پودر تشکیل شود. پودر عصاره پوست انار تا زمان استفاده در دمای 

 استفاده قرار گرفت. 

 تهیه محلول ژلاتین -2-1-2

محلول    ،و انحلال بهتر   26به منظور تورم   .شد  وزنی/ حجمی در آب مقطر حل  %3ژلاتین پوست ماهیان سردابی )شرکت سیگما( به میزان  

و با همزن مغناطیسی هم  شده  درجه حرارت داده    55دقیقه در دمای    30سپس به مدت  شد.    دقیقه قرار داده  15درجه به مدت    7ابتدا در دمای  

 شد.دقیقه هم زده    10و به مدت  شده  کننده به محلول اضافه  )حجمی/ حجمی( گلیسرول به عنوان نرم  %75/0در انتها  .  [7]شد  زده  

 تهیه فیلم ها  -2-1-3

 5به مدت     rpm  20000با سرعت    درصد وزنی/وزنی( با همژنایزر  5پلی کاپرولاکتون )برای تهیه فیلم مخلوط، محلول ژلاتین و محلول  

انار ) وزنی/حجمی( به محلول ژلاتین/ پلی کاپرولاکتون اضافه شد. محلول در قالب ریخته و در   %5/1دقیقه مخلوط شدند. سپس، عصاره پوست 

ها پیچانده  ها پس از خشک شدن از قالب، جدا شده و به دور فیلهفیلمساعت خشک شدند.    24برای حدود   درجه سانتی گراد در آون  40دمای  

 شدند. 

 تیمارها شامل:  

 کنترل  1

 (G/PCL)پوشیده شده با ژلاتین/ پلی کاپرولاکتون   2

 (G/PCL -PPE)و عصاره پوست انار    (G/PCL)پوشیده شده با ژلاتین/ پلی کاپرولاکتون   3

 4  ±  1روز در یخچال )دمای    12های آماده شده به مدت  . فیلهشدندبندی  اتیلنی بستههای زیپ دار پلیپس از آماده سازی در کیسه

و بار باکتریایی    27مورد ارزیابی میکروبی )بار باکتریایی کل   در سه تکرار  روز یک بار  3و در فواصل زمانی    شدهگراد( نگهداری  درجه سانتی

 گرفتند.قرار  (  28سرمادوست 

 آزمون میکروبی نمونه ها -2-2

کلرید سدیم در شرایط استریل آغاااز شااد. از ایاان محلااول     %9/0لیتر محلول  میلی 90نمونه در گرم  10ها با هموژن کردن بار باکتریایی نمونه

های یکبار مصرف  های بدست آمده در پلیتهای متوالی استفاده شد. کشت باکتریایی مورد نظر با ریختن میزان مشخصی از نسبتجهت تهیه رقت

  37روز در دمااای  2های تهیه شده بااه ماادت های باکتریایی کل پلیتاستریل و ریختن محیط کشت آگار بر آن صورت گرفت. برای شمارش کلنی

   cfu/g  10logهااا باار مبنااایدرجه سانتیگراد قرار داده شد. شمارش کلنی  10روز در    7های سرمادوست به مدت  درجه سانتیگراد و برای باکتری

 .[8]  بیان گردید

 آنالیز آماری -2-3

جهت انجام  معیار بیان شد.    خطای±تحقیق در قالب طرح کاملا تصادفی با آزمون واریانس یک طرفه بررسی شده و نتایج بصورت میانگین  

 استفاده گردید.   SPSS  16ی  با استفاده از نرم افزار آنالیز آمار   05/0ها از آزمون دانکن در سطح احتمال  مقایسه میانگین

 
 

 
1Swelling  

1Total bacterial count  

2 Psychrophilic bacterial count 



 

102 

 

 نتایج و بحث  13

)به  نگهداری در یخچال    ولدر طمزوفیل و سرمادوست نمونه های کنترل و تیمار شده ماهی ماکرل    تغییرات بار باکتریایی    1جدول  در  

های گرم  تغییر داشت. باکتری   cfu/g  10log  10/2تا cfu/g  10log  06/2مزوفیل  از بار باکتریایی میزان اولیه شود. مشاهده میروز(  12مدت 

های مسئول فساد مواد غذایی در گروه اصلی میکروارگانیسم  32و فلاووباکترها   31، شوانلاها 30ها ، آلتروموناس29هامثل سودوموناس منفی سایکروتروف  

تغییر داشت.     cfu/g  10log   17/1تا  cfu/g  10log   12/1سرمادوست  از  بار باکتریایی . میزان اولیه  [8]باشند  شرایط نگهداری هوازی و سرد می

های  متغییر است. بار باکتری  cfu/g 10log  4تا    cfu/g 10log  3، بار باکتریایی فیله تازه با کیفیت بالا بین  [9]  1990و همکاران    Sikorskiطبق  

دار   معنی  به طور  نگهداری  تیمار شده طی دوره  و  نمونه شاهد  و سرمادوست  یافتند )کل  باکتریp<05/0افزایش  تعداد  این مطالعه،  های  (. در 

پلی    -مزوفیل و سرمادوست فیله ماهی ماکرل تیمارها در مقایسه با نمونه کنترل کاهش معنی داری نشان دادند. نمونه تیمار شده با فیلم ژلاتین

(، که  p<05/0مزوفیل و سرمادوست در مقایسه با دیگر تیمارها داشت )  بار باکتریایی  کاپرولاکتون حاوی عصاره پوست انار دارای کمترین میزان  

پلی کاپرولاکتون می تواند رشد باکتری های مزوفیل   -ممکن است به فعالیت آنتی میکروبی عصاره پوست انار نسبت داد. ماهی تیمار شده با ژلاتین

هاله بازدارندگی   (2011همکاران )  و Peredaرا در مقایسه با نمونه کنترل، به دلیل تاثیر آنتی میکروبی ژلاتین،  به طور موثری به تاخیر بیاندازد.  

کردند مشاهده  ژلاتینی  فیلم  محلول  در  را  مونوسیتوژنز  زنجیره  [4]  لیستریا  وجود  علت  به  بیشتر  ژلاتینی  محلول  ضدمیکروبی  فعالیت   .

 . [4]باشد  حاصل از آبکافت ژلاتین می  33الیگوپپتیدی 

های فیتوشیمی )مثل ، گروه35، تاننها 34اکسیدانی و ضدمیکروبی عصاره پوست انار به حضور ترکیبات زیست فعال مثل آلکولوئید فعالیت آنتی  

بیان کردند که    2016و همکاران در سال    Yuanباشد.  ( می40و مشتقات الائیک اسید   39، پروسیانیدها 38، فلاونوئیدها 37، کاتکین ها 36گالونانین ها 

دهی شده با  دهی شده با کیتوزان در ترکیب با عصاره پوست انار کمتر از تیمارهای پوششفعالیت باکتریایی در میگوی سفید اقیانوس آرام پوشش

پوشش تیمار  یا  میکیتوزان  انار  پوست  باعصاره  شده  ضد[ 10]باشد  دهی  فعالیت  حساسیت  .  به  مربوط  احتمالاً  انار  پوست  عصاره  میکروبی 

(.  3باشد )فسفولیپیدهای غشای سلول، سرکوب سیستم های آنزیم میکروبی افزایش نفوذپذیری سلول یا نشت بیش از حد مواد داخل سلولی می

Saki  ( نشان دادند که پوشش مخلوط و دولایه کیتوزان2018و همکاران )-  ژلاتین محتوی عصاره پوست انار می تواند طول مدت ماندگاری ماهی

 ( بلانگر  دهدJohnius belangeriiشوریده  افزایش  نگهداری  دوره  طی  را  ویژگی[11] (  تعیین  المللی  بین  کمیته  مواد  .  میکروبیولوژی  های 

نگهداری، بار باکتری    6. در روز  [8] را حد مجاز برای میزان باکتریایی کل در ماهی خام تعیین کرده است     CFU/g 7( میزان41ICMSFغذایی) 

بود که بالاتر از ماکزیمم محدوده پیشنهادی در ماهی خام بود. میزان     cfu/g 10log  7های مزوفیل فیله ماهی ماکرل در نمونه های کنترل حدود   

نگهداری کمتر از حد مجاز     9پلی کاپرولاکتون غنی شده با عصاره پوست انار، تا انتهای  -بار باکتری مزوفیل ،در نمونه های تیمار شده با ژلاتین

 تعیین شده را نشان نداند. 

 

 

 

 

 
29- Pseudomonas spp. 
30- Alteromonas spp. 
31- Shewanella spp. 
32- Flavobacterium spp. 
33- Oligopeptide  
34 Alkaloids 
35 Tannins 
36 Gallotannins 
37 Catechins 
38 Flavonols 
39 Procyanidins 
40 Ellagic acid 
41 International Commission on Microbiological Specifications for Foods 
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ژلاتینتاثیر    -1جدول   بر  -فیلم  انار  پوست  عصاره  با  شده  غنی  کاپرولاکتون  باکتریایی پلی  ماکرل    خصوصیات  ماهی   Scomberomorusفیله 

commerson  طی نگهداری در یخچال 

ین  حروف کوچک مختلف نشان دهنده تفاوت معنی دار طی زمان های مختلف نگهداری و حروف بزرگ متفاوت در هر ستون نشان دهنده تفاوت معنی دار ب 

 ( p<0/05)تیمارهای مختلف است 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 روز دوازدهم  روز نهم  روزششم روزسوم  روزصفر تیمار/مدت نگهداری )روز(

      باکتری های مزوفیل هوازی 

/Ad02/0±10/2 Ac33/0±89 شاهد 

4 

Ab33/0±08/7 Bb05/0±19 /

7 

Aa01/0±16/8 

G/PCL Ad01/0±06/2 Bc01/0±14/

4 

Ab11/0±66/6 Aa01/0±55/

7 

ABa31/0±81/

7 

G/PCL -PPE Ae01/0±07/2 Cd02/0±30/

3 

Bc28/0±93/4 Cb08/0±75/

6 

Ba10/0±38/7 

      باکتری های سرمادوست 

/Ae01/0±17/1 Ad20/0±02 شاهد 

3 

Ac06/0±31/4 Ab12/0±26/

7 

Aa21/0±52/8 

G/PCL Ad02/0±12/1 Ac23/0±60/

2 

Bb18/0±74/3 Aa30/0±35/

7 

Ba07/0±59/7 

G/PCL -PPE Ae02/0±16/1 Ad02/0±50/

2 

Bc04/0±87/3 Ab07/0±85/

6 

Ba03/0±46/7 
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 ( نگهداری شده در سرما Metapenaeus affinisشناسایی باکتریایی میگوی سفید سرتیز )
 آی ناز خدانظری 

 khodanazary@yahoo.com ؛طبیعی، دانشگاه گنبد کاووس، گنبد کاووس، ایراندانشیار، گروه شیلات، دانشکده کشاورزی و منابع 
 نویسنده مسئول: آی ناز خدانظری  *

 

 چکیده

 رغم علی شیلاتی هایفرآورده کشورها می باشند.  از  بسیاری  مهم اقتصادی تولیدات  از آبزیان دیگر  و   میگو

در   زیادی تغییرات صید، از پس زیرا دارند محیطی  عوامل در مقابل فسادپذیری زیادی بالا، غذایی ارزش داشتن

. در این  آغاز شود مرگ پس از بلافاصله ماهی در فساد شود تا فرآیندموجب می دهد ومی رخ ماهی عضله بافت

به مدت   باکتریایی  نگهداری جهت شناسایی  تازه  نتایج    16مطالعه میگوهای  نگهداری شدند.  روز در سرما 

شامل:   مثبت  گرم  های  باکتری  سرما  در  شده  نگهداری  سرتیز  سفید  میگوی  در  که  داد  نشان  آزمایشات 

Micrococcus spp  ،Erysipelothrix spp.، Staphylococcus saprophyticus، Listeria spp.، 

Corynebacterium spp.، Lactobacillus spp  ،Coagulase-negative  ،Staphylococcus spp  ،

Staphylococcus epidermidis      :شامل منفی  گرم  های  باکتری   Pseadomonas spp  ،Klebsiellaو 

spp.  ،Vibrio spp.  ،Ervinia spp.   ،E.coli  ،Cytrobacter spp.  ،Enterobacter  ،Aeromonas  ،

Providencia spp.   .وجود داشتند 

 

 کلمات کلیدی 

شناسایی   سرتیز،  سفید  میگوی 

 باکتریایی، سرما. 

 مقدمه  1

از باکتریها هستندکه در اصطلاح به آنها فلور طبیعی می گویند )شبر،           میگو و سایر آبزیان همانند سایر موجودات زنده حامل تعدادی 

(. این باکتریها در تمام سطوح بدن میگو )پوست( همچنین دستگاه گوارش وروده ها وجود دارد که درحالت طبیعی وجود این باکتریها برای  1395

زیرا سیستم دفاع طبیعی بدن مانع آسیب رسانی میشود. ولی بلافاصله ازمرگ باکتریها وآنزیم های مترشحه   میگوی سالم وزنده بدون خطر است،  

آنها از طریق عروق خونی، پوست، لایه پوششی حفره شکمی و... به بافت ها هجوم می برند. بدیهی است که درچنین شرایطی وجود هر نوع آسیب  

داری،  بافتی ،زخم یا بریدگی، هجوم باکتریایی را در نقطه آسیب دیده تسهیل می نماید. البته درطی مراحل پس از برداشت و تحت تاثیر شرایط نگه

. از  تغییراتی در فلور طبیعی میگو رخ می دهد، بدین ترتیب که بعضی باکتریها در اثر مراحل مختلف جابجایی و فراوری مقدماتی نظیر شستشو و..

د.د  میگو جدا شده و گروهی از آنها می میرند ولی ممکن است به جای آن باکتریهای جدیدی در اثر آلودگیهای ثانویه به میگوی پرورشی اضافه شو

و... در  رشد، تکثیر و افزایش تعداد باکتریها در اثر شرایط نامناسب و بد نگهداری، نظیر عدم وجود یخ، نگهداری در دمای بالا و زیر نورخورشید  

در    مراحل مختلف پس از برداشت و جابجایی میگو میتواند موجب فراهم آمدن شرایطی باشد تا باکتریها به بافت های میگو حمله برده و تغییراتی

 (.1390طعم، بو و مزه آن ایجاد نمایند و در ادامه قادرند که میگو را نیز غیر قابل مصرف سازند )بیرمی وهمکاران،

توانایی مثل  مختلفی  فاکتورهای  و  معیار  براساس  را  توانایی اسپور  تشکیل باکتریها  ظاهری   داخلی،  شکل  فتوسنتز، 

براساس  اسپیروک و یلاسپر ، یوویبر ،لکوکوباسی ،یل باس ،سیکوک) اختیابی  ، هوازی،زیهوابی(  متابولیسمت(،  بر  (… و ریهوازی   به  پاسخ اساس و 

باکتریهای مزوفیل یا معتدل و  مثبت بودنیا   یگرم منف آمیزی گرم ) رنگ آزمایش  )باکتریهای ترموفیل یا گرمادوست،  از نظر دامنه حرارتی  و   )

و... یا سرمادوست(  نگهداری شده در  شون بندی می تقسیم   باکتریهای سایکروفیل  باکتریایی میگوی سفید سرتیز  این تحقیق شناسایی  از  د. هدف 

 سرما بود. 
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 مواد و روش کار  2

میگوی سفیددر   تحقیق،  پاییز    این  در  میزان    1396سرتیز  فروشان شهرستان خرمشهر    گرم  750±100به  ماهی  بازاچه  از  تازه  به صورت 

به آزمایشگاه فرآوری واقع در دانشگاه    در اسرع وقتهای یونولیتی  )وزنی/ وزنی( با جعبه  2به    1های میگو و یخ به نسبت  . نمونهشدندخریداری  

اندازه  تصادفی. سپس بصورت  گردیدندعلوم و فنون دریایی خرمشهر منتقل   اولیه    و  گیری شدندوزن وطول کل  با آب شهری شستشوی  سپس 

کیلوگرم    4  مجموعا)  کیپدرون هر زیپ  گرم    200به میزان    در سرمانمونه تیمار میگو    شستشو شدند.  هامجددا با آب مقطر نمونه  صورت گرفت و

 بندی شدند. بسته  (وزن

 :TSIتهیه محیط کشت  
میلی لیتراز محیط کشت درون لوله    10میلی لیتر آب مقطر ریخته وروی شعله حل شد.سپس به اندازه    1000گرم از پودر محیط کشت در65

کاملا   تا  داده شدند  قرار  شیبدار  در سطح  ها  لوله  اتوکلاو  گردیدند،بعداز  ،اتوکلاو  استریل شدن  لوله هابرای  ریخته شدواین  بزرگ  بسته  ازمایش 

در تولید  بررسی  محیط کشت جهت  آنس    Sh2شوند.)ازاین  شد.ابتدا  استفاده  انس  از  برای کشت دادن  میکنند.(  استفاده  انتروباکتریاسه  خانواده 

استریل شده در کنار شعله به باکتری آغشته شدوبه صورت مستقیم به قسمت عمقی محیط کشت برده شدوبه صورت زیگزاگ به طرف قسمت  

 درجه سانتیگراد انکوبه شد.   28شیب دار حرکت داده شد.با بستن سرلوله توسط پنبه ،در دمای  

 تهیه محیط کشت سیمون سیترات:
گرم از پودر را در یک لیتر اب مقطر حل نموده وسپس به آرامی حرارت می    22.2:برای تهیه این محیط کشت  محیط کشت سیمون سیترات

اندازه   به  سپس  بجوشد  ،اتوکلاو  10دهندتا  شدن  استریل  هابرای  لوله  شدواین  ریخته  بزرگ  ازمایش  لوله  درون  کشت  محیط  لیتراز  میلی 

بعداز اتوکلاو لوله ها در سطح شیبدار قرار داده شدند تا )محیط جامد شود(کاملا بسته شوند. جهت انجام این تست باکتری برسطح شیبدار  .گردیدند

 درجه سانتیگراد انکوباتور قرار گرفت.  28ساعت در دمای    48محیط کشت سیمون سیترات کشت داده شدوبه مدت  

 : SIMتهیه محیط کشت   
آماده    1000در  SIMگرم پودر  30 اتوکلاو شدند.  لوله های آزمایش ریخته شد.سپس  لیتر آب مقطر روی شعله بخوبی حل شد.درون  میلی 

را    سازی  محیط کشت طبق دستور العمل شرکت سازنده انجام شد.برای کشت دادن ،درکنار شعله آنس رابه باکتری مورد آغشته کرده سپس،آنس

 در یک خط مستقیم درون محیط کشت که نیمه جامد می باشد برده وباز در همان راستا از محیط کشت بیرون آورده شد. 

 تهیه محیط کشت لایزین دکربوکسیلاز
 میلی لیتر آب مقطر حل شدواتوکلاو گردید.محیط کشت به حالت مایع می باشد.   1000گرم پودر محیط کشت در    14

  MR-VPمحیط کشت  
ازدوازمون مختلف به عنوان  MR-VPمیلی لیتر آب مقطر به دست آمد. در رابطه بامحیط های    1000در  MR-VPگرم پودر    17از حل کردن

 مکمل هم استفاده شد. 

 MR-VPتست -الف

این تست جهت بررسی توانایی  باکتریهادر تولید اسید در مسیر تخمیر گلوکز می باشد.انجام این تست نیاز به معرف متیل رد  :  MRتست  -1

ساعت قرار گرفت .پس ازاین  48درجه سانتیگراد انکوباتور به مدت    28کشت داده  شد.ودر دمای   MR-VPBrothدارد.باکتریها در محیط کشت  

 معرف متیل رد،بیانگر مثبت بودن آزمایش می باشد.   قطره  5مدت ،ایجاد رنگ قرمز با اضافه کردن  

در دمای  MR-VPانجام این تست نیاز به معرف آلفانفتول وپتاسیم هیدروکسید دارد.باکتریهای کشت داده شده در محیط کشت  :  vpتست  -2

انکوباتور گرما گذاری شدند.بعد از    28 میلی لیتراز معرف پتاسیم هیدروکسید به آن  2/0میلی لیتراز معرف آلفانفتول و  6/0ساعت    48سانتیگراد 

 (. (Tang and stratton,2006دقیقه بیانگر مثبت بودن آزمایش وتخمیر گلوکز می باشد   10تا    5افزوده شد.تغییر رنگ محیط به قرمز بعد از  

 تهیه معرف متیل رد -ب 

اتیلیک    300گرم پودر متیل رد در    1/0 میلی لیتر رسانده    500میلی لیتر آب مقطر به حجم    200درصد حل شده وبا  95میلی لیتر الکل 

میلی لیتر رسانده میشودوبرای تهیه معرف پتاسیم  100گرم آلفانفتول در الکل اتیلیک حل شد وسپس به حجم  5شد.برای تهیه معرف آلفا نفتول ،

 میلی لیتر آب مقطر حل شد. 100گرم از این ترکیب در  40هیدروکسید  

 تست گرم 
ابتدا یک قطره اب مقطر بر روی لام ریخته شد.سپس ،توسط یک لوپ  استریل  مقداری    روش رنگ آمیزی به این صورت انجام گرفت که 
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ازکلونی باکتری در کنارشعله برداشته ودرون لام  حل گردید.گستره میکروبی تهیه شده پس ازخشک شدن ،به کمک حرارت شعله تثبیت شد.  

دقیقه بامحلول  لوگول    1دقیقه با کریستال ویوله رنگ شد وسپس با اب مقطر شسته شد.در مرحله بعدی لایه میکروبی به مدت    1نمونه به مدت  

ثانیه به وسیله محلول رنگ بر ،بی رنگ شد.پس ازشسته شدن ،نمونه   30-20پوشانده شد وسپس نمونه شسته شد.پس از این مرحله نمونه بهمدت 

به   100دقیقه رنگ  این ترتیب گستره پس از شسته شدن وخشک شدن ،در زیر میکروسکوپ نوری ،با عدسی شیئی  1با محلول فوشین به مدت   

 مشاهده وعکسبرداری شد.   ایمیرسیونهمراه اضافه کردن روغن  

 تست کاتالاز 
میلی لیتر اب مقطر(روی لام ریخته شد،سپس بااستفادهازیک لوپ مقدار    9.7میکرولیتر آب اکسیژنه خالص +  300)%3ب اکسیژنه  آ  یک قطره

 کمی از کلونی موردنظر به آب اکسیژنه اضافه شد.تشکیل حباب نشانه ی مثبت بودن کاتالاز است. 

 محیط کشت مانیتول سالت آگار
آگار، مانیتول سالت  تهیه محیط کشت  پودر محیط کشت در    111برای  لیتر آب مقطر حل  1000گرم  آرامی حرارت می    میلی  به  وسپس 

 دهندتا بجوشد سپس ،اتوکلاو گردید.سپس بعداز خنک شدن در کنارشعله محیط کشت را درون پلیت ریخت شد. 

 TSIتست  
تولید   ،لاکتوز،ساکاروز وهمچنین  نحوه ی مصرف قندهای گلوکز  بررسی  استفاده می شود.رنگ محیط    S2Hاین تست جهت  باکتری  توسط 

  28خنثی قرمز بوده که با اسیدی شدن محیط به رنگ زرد تغییر می یابد.باکتری به صورت عمقی وسطحی کشت داده شدودر دمای  PHکشت در

 . تست می باشد  درجه سانتیگراد انکوباتور قرار گرفت .تغییر رنگ محیط از قرمز به زرد بیانگر مثبت بودن

 تست سیمون سیترات 
تنها منبع کربن وانرزی واز نمک آمونیوم به عنوان تنها منبع ازت جهت رشد خود استفاده میکنند،قادرند    باکتریهایی که ازسیترات به عنوان

(رابه رنگ آبی  تبدیل کنند. جهت انجام این تست باکتری برسطح  Bromothymolبروموتیمول )رنگ سبز محیط سیمون سیترات حاوی معرف  

 درجه سانتیگراد انکوباتور قرار گرفت.  28ساعت در دمای    48شیبدار محیط کشت سیمون سیترات کشت داده شدوبه مدت  

برای تعیین قدرت باکتری در استفاده از سیترات به عنوان تنها  .  در صورتیکه رنگ سبز اولیه به رنگ آبی تبدیل شود واکنش مثبت می باشد

دار موجود در محیط میباشد. باکتری هایی که قادر به رشد در این محیط باشند در حقیقت توانسته اند از سیترات که تنها عامل کربن   عامل کربن

رشد  دار در محیط است استفاده کنند و در نتیجه در مجاورت معرف رنگی بروموتیمول بلو به رنگ آبی در می آیند. در غیر این صورت به علت عدم  

 باکتری و عدم تغییر رنگ محیط آزمایش سیترات منفی است. 

 (Sulfide-Indol-Motility) تست
،ایجاد اندول وحرکت باسیلهای روده ای استفاده میشود.این تست به منظور مشخص کردن    S2Hاز این محیط کشت برای تشخیص  تولید  

  می باکتری ها انجام می گردد. باا استفاده از این محیط سه خصوصیت مختلف باکتری را می توان سنجید و در تمام   S2Hتحرک  باکتری وتولید  

:مواد اولیه  آزمایش  براساس.  دهیم  می  کشت  محیط  این  در  تیز  نوک  آنس  وسیله  به  لوله  انتهای  متری  سانتی  یک  تا stab طریقه  به.  برد  بکار  توان

  جامد   نیمه  قوام.  است  موجود  محیط  در  نیز  سولفات  و  سولفوره  هیدروژن.  است  موجود  محیط  پپتونهای  در  تریپتوفان اسید آمینه تولید اندول یعنی

و در نتیجه کدر نمودن محیط را به باکتری های متحرک می دهد.ایجاد هیدروژن سولفوره توسط باکتری به    شدن  پخش  اجازه  نیز   محیط  بودن

گردیده   پخش  باکتری  که  محیطی  تمام  نیز  سیاهی  باکتری کشت شده،  بودن  متحرک  در صورت  و  می گردد  ظاهر  محیط  سیاه شدن  صورت 

باشد.  گ می رن سیاه آهن  سولفوره رسوب تشکیل و آهن سولفات  با شده تولید سولفوره  هیدروزن واکنش محصول شدن سیاه. یابد می انتشار است،

 بر   دلیل  کشت  سطح  در  ارغوانی  رنگ  ظهور  ساعته،  24  کشت  به  کلروفرم  لیتر  میلی  یک  و Covacs با اضافه کردن یک میلی لیتر معرف کواکس

  سری   طی  قادرند  باشند،  گردند،  می  نامیده  تریپتوفاناز  اصطلاحا  که  هایی آنزیم مجموعه  حاوی  که  های  باکتری.  است  باکتری  توسط  ایندول  تولید

.حرکت باکتری بواسطه پخش شدن آن از مسیر خط کشت به اطراف و کدر نمایند  تولید  استیک  اندول  و  اکسیده  را  تریپتوفان  شیمیایی  واکنشهای

نمودن محیط مشخص می گردد. باکتری های فاقد حرکت تنها مسیر خط کشت را که نمایان است، کدر می کنند. برای تعیین تولید اندول می 

 توان از محیط تریپتوز نیز استفاده نمود. 

 دکربوکسیلاز   تست لایزین 
و  باکتریهایی که توانایی  دکربوکسیله کردن اسید آمینه به آمین ورهاسازی گاز کربنیک را دارا باشند.پس از اماده سازی محیط کشت واتوکلا 

درجه سانتیگراد قرار گرفتند.رنگ محیط کشت از رنگ  28روز در دمای  3کردن ،نمونه باکتری رابه محیط کشت لایزین کشت داده شدندوبه مدت 

  این   حاصل.  نماید  می   تعیین  لیزین، اسید آمینه  این محیط توان باکتری را در دکربوکسیله نمودن قهو ه ای رنگ به زرد وسپس بنفش تغییر کرد.

 واکنش تولید آلکالین آمین و کادوارین می باشد. به عنوان محیط تفریقی در تمایز بین آنتروباکتریاسه ها به کار برده می شود. 

 تست ارنیتین دکربوکسیلاز 

http://lms.bums.ac.ir/mod/glossary/showentry.php?eid=409&displayformat=dictionary
http://lms.bums.ac.ir/mod/glossary/showentry.php?eid=339&displayformat=dictionary
http://lms.bums.ac.ir/mod/glossary/showentry.php?eid=476&displayformat=dictionary
http://lms.bums.ac.ir/mod/glossary/showentry.php?eid=503&displayformat=dictionary
http://lms.bums.ac.ir/mod/glossary/showentry.php?eid=339&displayformat=dictionary
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تجزیه کنندمشخص  میکروب هایی راکه آنزیم پروتئولیتیک به نام دکربوکسیلاز دارندومیتوانند اسیدهای آمینه را   آزمایش های دکربوکسیلاز،

روز پیدایش رنگ بنفش  یا ارغوانی    3الی  2می نمایند.برای کشت باکتری ،بااستفاده از لوپ ،درکنار شعله باکتری به محیط کشت اضافه شد.بعداز  

 نشانه مثبت بودن آزمایش است. 

  محیط کشت لاکتوز براث
وفاضلاب  بکار برده میشود.این محیط کشت از نظر شکل فیزیکی مایع  این محیط کشت به منظور استفاده برای تشخیص کلیفرم ها در آب  

 بوده که در لوله های ازمایش تقسیم میشود 

 ر  محیط کشت مولر هینتون آگا

 که  هایی باکتری از بسیاری. باشد می دیسک روش به( بیوگرام  آنتی) باکتری ها کاربرد اصلی این محیط جهت تعیین حساسیت آنتی بیوتیکی

 . یابند  می  رشد  آن  درNeisseria .gonorrhoeae  meningitidesN نظیر  باشند،  می Fastisious رشد  سخت

 ( phenol red Glucose Broth  ) محیط کشت  
میلی لیتر آب مقطر حل کرده و  200(را در  Glucoseو یک گرم گلوکز)    Naclگرم    1(،Phenol red  ) گرم فنول رد    pepton))  ،2گرم پپتون  2

می   2/7آن رابه NaoH ،pHبا اضافه کردن pHمثر آن را تنظیم کرده در صورت دقیق نبودن PHباشد که با دستگاه 2/7محیط کشت  pHبایستی 

میلی لیتر ریخته وسپس درب لوله ها راباپنبه محکم  بسته واتوکلا کرده    10رسانیم وبعدحرارت داده ،بعد از حرارت دادن درون لوله ها به مقدار  

ساعت درصورت تغییر رنگ محیط کشت از قرمز به زرد   24وپس از اتوکلاو کردن وخنک شدن محیط کشت نمونه باکتری را تلقیح کرده وپس از  

 نتیجه مثبت بوده است. 

 تست حساس به نووبیوسین 
که اپیدرمیدیس به نووبیوسین    استافیلوکوکوس اپیدرمیدیس و ساپروفیتیکوس استفاده می شودباکتری    مابین دو جداکردناز این تست برای   

کلونی  حساس بوده ولی ساپروفیتیکوس به ان مقاوم می باشد ازمایش مانند یک انتی بیوگرام معمولی برروی مولر هینتون انجام میگردد . ابتدا از  

مشکوک توسط سوآپ نمونه برداری نموده سپس بر روی محیط مولر هینتون به صورت کامل و یکنواخت کشت نمایید و آنگاه با پنس استریل  

ساعت در داخل انکوباتور انکوبه نمایید در صورت ایجاد هاله    24دیسک نئوبیوسین را در وسط محیط کشت قرار دهید .محیط کشت را به مدت  

ز  عدم رشد باکتری به ان حساس می باشد و در غیر این صورت باکتر ی مقاوم می باشد . بنابراین اگر یک کوکسی گرم مثبت کاتلاز مثبت گواگولا

 .منفی مقاوم به باسیتراسین داشته باشیم می توانیم از این تست برای تشخیص دو باکتری فوق از یک دیگر استفاده کنیم

 (Bard parkerمحیط کشت ) 
تلوریت لیتیم می باشد. تلوریت محیط از رشد کلی فرم ها ممانعت می نماید.  انتخابی است که حاوی تلوریت پتاسیم و  کشت    یک محیط  

ی محیط گردد. زرده ی اضافه شده به محیط  رو   بر  سیاه  های کلنی استافیلوکوک اورئوس می تواند تلوریت را به تلورید تبدیل نموده و باعث ایجاد

اف  نیز باعث ایجاد دو واکنش در محیط می گردد. یکی تولید لسیتینازمنجر به ناحیه کدر و دیگری تولید لیپاز که منجر به ناحیه شفاف در اطر

 . گردد  انجام  کواگولاز  تست  باید  اورئوس  استافیلوکوک  به  مشکوک  های کلنی ناحیه کدر می شود. در انتها

ساعت پس از کشت قرائت گردد. چه بسا پس از این مدت ممکن است واکنش های    24نکته: باید توجه داشت که نتایج کشت حداکثر طی  

  های  کربوهیدرات اسیدی قسمت شیبدار تغییر یافته و قلیایی گردد. قسمتی از این تغییر واکنش اسیدی به قلیایی مربوط به این است که ذخیره

 تخمیر   اثر  در  که  اسیدی  ناچیز  مقدار همچنین  و  آورد  می  رو  محیط  دار  پپتون  مواد  به  باکتری  صورت  این  در  که  شده  مصرف  تماما  محیط  در  موجود

یز به سبب فشار کم اکسیژن  ن  لوله  عمق   در.  است  قلیایی  حصل  ما  و  شده  اکسید(  شیبدار  قسمت)  هوا  مجاورت  در  سرعت  به  شده  حاصل  گلوکز

 ماند. واکنش اسیدی حاصل از تخمیر قند گلوکز و همچنان اسیدی باقی می  

 (test oxidase)  تست اکسیداز

فنیل آلانیل دی هیدروکلراید( را روی یک کاغذ صافی در یک پلیت قرار داده )قطرات روی  -فسفات-قطره معرف اکسیداز )محلول آبی تترامتیل

و شوند(  صافی خشک    معرف   به  آغشته  کاغذ  روی  را  آن  و  برداشته Platinium wire پلاتینیوم  سیم  یک  با  را  آزمایش  مورد میکروب کاغذ 

 ثانیه بصورت ایجاد رنگ بنفش مشاهده می گردد.   10داز گسترانیده و واکنش مثبت در مدت  اکسی

 (test catalase) کاتالاز تست

  کرن   اضافه  با  باشد، کاتالاز آنزیم واجد  باکتری  که   صورتی  در.  نمود  مشخص  باکتری  در   را کاتالاز آنزیم با استفاده از این تست می توان وجود

 می  نمایان  هایی   حباب  صورت  به   که  بوده  اکسیژن  و  آب  تولید  صورت  به  شده   انجام  واکنش  لام،  روی  بر  باکتری  شده  برداشته کلنی به  اکسیژنه  آب

  آب   تجزیه  از  حاصل  حباب  تولید  در  تغییری  گونه  هیچ  اکسیژنه،  آب  نمودن  اضافه  از  بعد  باشد، کاتالاز آنزیم فاقد  باکتری  که  صورتی  در.  گردد

 باشد.   می  منفی کاتالاز باکتری  نهایت  در  و  گردد  نمی  ایجاد  اکسیژن  و  آب  به  اکسیژنه
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 نتایج و بحث  3

  pcaوBaird parker-Vrbg-Iron agarدراین تحقیق از تست های مختلفی برای شناسایی کلنی های خالص سازی شده از محیط کشت های 

 استفاده شد.که در جداول زیر بطور جداگانه باکتریهای گرم مثبت وگرم منفی،تست های  مورد استفاده اورده شده است که در نتیجه : 

 نتایج شناسایی تست های بیوشیمیایی باکتریهای گرم مثبت عبارتند از: 

، ایزوله  .Erysipelothrix sppبا کتری جنس:     16،-15ایزوله های    ،: . Micrococcus spp باکتری جنس 17   -13-11-7-6-5ایزوله    -

:  8-1های جنس  جنس:  14،ایزوله  Staphylococcus saprophyticus ،باکتری  :  10-4،ایزوله  .Listeria spp،باکتری  جنس  ،باکتری 

Corynebacterium spp.  باکتری جنس ،9،ایزوله ، Lactobacillus spp.    باکتری جنس ،3ایزوله، Staphylococcus spp .   Coagulase-

negative  باکتری جنس ،   2،ایزوله ، Staphylococcus epidermidis  ، 

 نتایج شناسایی تست های بیوشیمیایی باکتریهای گرم منفی عبارتند از: 

، باکتری   20-19-16،ایزوله .Klebsiella spp، باکتری جنس :  8-9-2،ایزوله Pseadomonas spp، باکتری جنس : 14-11-18-17ایزوله -

 Cytrobacter، باکتری جنس :    7-4، ایزوله  E.coli، باکتری جنس :  3،ایزوله  .Ervinia spp، باکتری جنس :  1،ایزوله  .Vibrio sppجنس :  

spp.  ایزوله  ،22-12  : جنس  باکتری    ،Enterobacter  ایزوله جنس:  13-  10،  باکتری   ،     Aeromonas  21،ایزوله    : جنس  ،باکتری 

Providencia spp. . 
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 نتایج  شناسایی وتست های بیوشیمیایی باکتریهای گرم مثبت   -1جدول 
کشت   محیط 

 جداسازی شده 

تست 

 مانیتول 

اورنیتین  

 دکربوکسیلاز 
SIM  تست

به  حساس 

 نووبیوسین 

تست 

 اکسیداز 

تس

 ت کاتالاز
Garam  ایزوله 

S2H Motility 

Baird 

PARKER 

 سفید( )1-ایزوله استافیلوک+  + _     + 

Baird 

PARKER 
_ _   S+  _ +  + زرد(  (2-ایزوله کوکسی 

Baird 

PARKER 

 _   R-  _ + +3-ایزوله کروی 

Pca    _  _ S+  + + 4-ایزوله میله ای 

Pca  _    R- + +  +سفید 5- ایزوله کوکسی( 

Pca  _    S+ + +  +زرد  6-ایزوله کوکسی( 

Pca  _ +   S+ + +  +7-ایزوله کوکسی 

Pca     R-  _ +  استافیلوکوک

+ 

 8-ایزوله

Iron agar    _ +    _  +9-ایزوله میله ای 

Iron agar   + +   +  +10-ایزوله میله ای 

Iron agar  _    R-  _ +  +11-ایزوله کوکسی 

Iron agar     R-  + +12-ایزوله کروی 

Iron agar  _      _ +  13-ایزوله کوکسی 

Iron agar   +  _   _ +  +14-ایزوله میله ای 

Iron agar   + +    _   ای میله 

 کوتاه+ 

 15-ایزوله

Iron agar   + +    _   بدون باسیل 

 اسپور+ 

 16-ایزوله

Iron agar  _    S+ + =  +17-ایزوله کوکسی 
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 باکتریهای گرم منفی نتایج  شناسایی وتست های بیوشیمیایی    -2جدول  
کشت   محیط 

 جداسازی شده 
Tsi  تست لاکتوز ایندول 

 گلوکز تخمیر
لایزین 
 دکربوکسیلاز 

SIM   تست
 اکسیداز 

 سیمون
 سیترات 

M
r 

V
p 

Garam  ایزوله 

S2H Moti
lity 

Vrbg   عمق در  مشکی 
 وپایین زرد 

کوکوباسیل _ + +ابی _ + + _ + _ _
_ 

 1(ایزوله  
 ( سفید- 

              

Vrbg وبالا قرمز پایین 
 زرد  کمی

 2-ایزوله -ای میله _ _ سبز  + _ _ + +  _

Vrbg - _  + + _ _ +  3-ایزوله -ای میله _  سبز 

Vrbg 4-ایزوله -ای میله _ _ ابی _ _ + _ + ++ _ مشکی 

Vrbg ای میله _ + ابی + _ + _ +  _ مشکی 
 -بلند نسبتا

 7 -ایزوله

Vrbg ای میله _ _ ابی _ _ + + + ++ _ مشکی 
 -بلند نسبتا

 8-ایزوله 

Vrbg - _  +  _ _ +  کوکوباسیل _ + سبز

- 

 9-ایزوله 

Iron - _  +  + + + 10-ایزوله - ای میله _ + ابی 

Iron agar + _  _  _ + + کوکوباسیل _ + ابی

- 

 11-ایزوله

Iron agar زرد  -زرد _ + 

+ 

 ای میله _ _ ابی _ + _  +
 -کوتاه

 12-ایزوله

Iron agar +وپایین زرد بالا 
 قرمز کمی

 ای میله _ _ ابی + + _  +  _
 -باسیل

 13-ایزوله
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Pca - _  _  + + + کوکوباسیل  _ _ ابی
- 

-ایزوله2-

14 

Pca - _  +  _ _ + ای میله _ _ ابی 
 -کوتاه

 15-ایزوله

Pca - _  +  + + +  16-ایزوله - کوکویل _ _ سبز 

Pca 17-ایزوله - ای میله _ _ سبز  + _ + _ _  _ مشکی 

Pca - _  _  _ _ +  میله کوتاه _ + سبز 
- 

 18-ایزوله

Pca 19-ایزوله -ای میله _ _ سبز  + _ _  +  _ قرمز  زردوبالا پایین 

Pca - _  +  + _ +  ای میله _ + سبز 
 -باسیل

 20-ایزوله

Pca - _  +  _ _ + ای میله _ _ ابی 
 -کوکوباسیل

 21-ایزوله

Vrbg در مشکی 
 دربالا  رنگ  عمقوجیگری

-ایزوله   -باسیل  - - ابی + - + - - + ++ +
 )زرد( 22
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 کارکردها و پیامدهای هوش مصنوعی در صنعت بیمه 

 خدیجه اشرفی تراج

 کارشناس مسئول فنی بیمه،کارشناسی ارشد مدیریت بیمه و مدیریت کسب و کار

 چکیده 

  از  بیشتری  انواع   ظهور  با   و  است   کرده   ایجاد جهان  در  را  چشمگیری  های  پیشرفت  بیمه   در  مصنوعی  هوش   معرفی

  های   پیچیدگی  و  کاربردها  مورد  در  دیگران  به  رسانی  اطلاع  مقاله  این  هدف.  است  تغییر  درحال   همچنان  فناوری

  در   تغییر  حال  در   دائمی  های  پیشرفت  با   که  آنچه   مورد  در  حال بینشی  عین  در   و  است   بیمه  در   مصنوعی   هوش 

  مروری   اساس  بر  و   تحلیلی  روش توصیفی  به   که  مقاله  این .  دهد  می  ارائه   آمد،  خواهد   روزمره   استفاده  در  فناوری

 بیمه،  مصنوعیدر  هوش  هدف  مورد  در  اطلاعاتی  بر  است  مروری  است  شده  گردآوری  روز  منابع  جدیدترین  بر

  تاثیر   بیمه  دنیای   بر  که  فناوری   در  تغییر  حال  در  های  نوآوری  با  مصنوعی   هوش   ساز  مشکل  تاثیر  همچنین  و   مزایا

  نهایت  در  و  بیاید  وجود  به  مصنوعی  هوش  های  پیشرفت  از  آینده  در  است  ممکن  که  احتمالیمسائل    گذارد،  می

  را  گران   بیمه  رقابتی،   بازار   و   نظارتی  فشارهای   دیجیتال،  اختلال  رفتارمشتری،   تغییر  چگونه   که  سوال   این   به  پاسخ 

  می   این  به  گیری  نتیجه  در   نهایت،  در.  کنند  را اصلاح  خود  فعلی   عملیاتی های  مدل و   استراتژی  تا  کند   می  مجبور

امنیت  نگرانی  مانند  صنعت   در  را  مشکلاتی   فناوری   های   پیشرفت  این  چگونه  که  پردازیم    و   سایبری  های 

 .کنند می حل کلاهبرداری

 بیمه صنعت ، مصنوعی  هوش  پیامدها، ، کارکردها  واژگان کلیدی: 

 مقدمه

اکنون نقش مهمی در زندگی روزمره ما پیدا  یکی از مهم  هوش مصنوعی ترین دستاوردهای فناوری است که 

تأثیر هوش مصنوعی قرار گرفته  امروز بسیاری از صنایع تحت  به شیوه کرده است.  ای دگرگون  اند و هر کدام 

از حوزه شده  یکی  و  نیست  مستثنی  قاعده  این  از  هم  بیمه  میاند. صنعت  که  است  هوش  هایی  بر  تکیه  با  تواند 

 .های مرتبط با آن رشد و ارتقای چشمگیری را تجربه کند مصنوعی و فناوری 

دنبال پیشرفت و بهبود محصولات و خدماتی است که به مشتریان خود عرضه  مانند صنایع دیگر، به  صنعت بیمه

آزمایش می فناوری،  جهان  در  پژوهش کند.  و  می ها  انجام  انسان  زندگی  شیوه  بهبود  برای  بسیاری  و های  شود 

A-115 
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پیشرفت از  یکی  نیز  مصنوعی  سالهوش  در  است.  بوده  زمینه  این  در  فناوری  توجه  شایان  اخیر،  های  های 

 .ای نیز پیشرفت و اصلاحات زیادی را از سر گذرانده است محصولات و خدمات بیمه

فعالیت درنظرگرفتن  تحول با  تأثیر  فناوری  این  اخیر،  دهه  یک  در  مخصوصاً  مصنوعی،  هوش  بر  های  آفرینی 

برهم  نوعی  به  و  داشته  بیمه  الگوریتمصنعت  نمونه،  برای  است.  بوده  میدان  بزرگ  مصنوعی  زننده  هوش  های 

تجزیه می را  بالقوه  خطرات  تاکتیکتوانند  توسعه  در  و  کنند  بیمهوتحلیل  به  خاص،  بازاریابی  یاری  های  گران 

 (. 1)تواند به انقلابی بزرگ در صنعت بیمه تلقی شودبرسانند، موضوعی که می 

 ده اصل راهبردی هوش مصنوعی 

 کرامت انسانی  

از کرامت، حقوق و آزادی برنامه باید  بر هوش مصنوعی  مبتنی  انسان محافظت کنندهای  باید خط مشی   .های 

 .هایی تعیین شود تا انطباق با الزاماتی مثل ترویج عدالت و شفافیت را تضمین کندمشخص و سیاست

 پیروی از قانون و مقررات

داشته باشد و این اطمینان با وضع  باید اطمینان حاصل کرد حاکمیت هوش مصنوعی با قوانین و مقررات مطابقت  

پذیر خواهد  هایی برای ارزیابی و بازنگری در کل چرخه حیات هوش مصنوعی امکان ها و چارچوب مسئولیت

 .بود

 مدیریت ریسک هوش مصنوعی 

اندازی چارچوبی برای تجزیه و تحلیل مدیریت ریسک  های مبتنی بر هوش مصنوعی با راه کاهش خطرات برنامه 

 .پذیر خواهد بودو فرآیندهای مرتبط امکان 

 تقویت شفافیت 

بگیرد شکل  مربوطه  مقررات  و  قوانین  طبق  و  مجاز  حد  در  باید  خارجی  و  داخلی  در   .شفافیت  شفافیت  این 

ذی  به  برای کمک  باید  امکان  تصمیمصورت  در  حریم  گیری نفعان  از  محافظت  حال  عین  در  و  آگاهانه  های 

 .خصوصی، محرمانه بودن و امنیت استفاده شود

 ها حفاظت از داده 
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های استانداردسازی شده بسیار  ها و سیستم ها، امنیت سایبری، مبانی داده استانداردهای یکپارچه حفاظت از داده 

ها از جمله عوامل کلیدی موفقیت هوش مصنوعی  ها و کمیت و کیفیت آنه مهم هستند. رضایت استفاده از داد

 .است

 تأثیر روی زنجیره ارزش 

فرآیندهای   با  ترکیب  در  و  ارزش  زنجیره  روی  مصنوعی  هوش  مثبت  اثرگذاری  چگونگی  و  محل  مورد  در 

حل  راه  کردن  فعال  چه  کارایی،  افزایش  منظور  به  چه  باشد؛  داشته  وجود  شفافیت  باید  و  انسانی  جدید  های 

 (. 2)هامدیریت هزینه 

 

 های هوش مصنوعی درک محدودیت 

محدودیت  ویژه درک  اهمیت  مشتری  کاربری  تجربه  در  مصنوعی  هوش  تصمیمات  های  برخی  در  دارد.  ای 

 .حیاتی و برای اطمینان و اعتماد دیجیتال، ورودی انسانی ارزشمند و مهم خواهد بود

 ارتقاء مهارت نیروی کار موجود

های هوش مصنوعی، تقویت و ارتقای نیروی کار  در زمینه استفاده از ابزارهای جدید تجزیه و تحلیل و فناوری 

 .موجود باید همیشه به عنوان یک تعهد باشد و به آن اهمیت داده شود 

 کنترل داخلی و خارجی 

الگوریتم  مداوم  اعتبارسنجی  اینکه  از  اطمینان  می برای  توصیه  انجام شود،  مستقل  به طور  تنظیمات  و  از  ها  شود 

 .یک ابزار کنترل داخلی یا خارجی مستقل استفاده شود

 نفعان تمام ذی مکالمات مستمر با 

بنابراین لازم است   .استفاده از هوش مصنوعی احتمالا تأثیرات عمیقی روی صنعت بیمه و جامعه خواهد داشت

با تمام ذی  نیازها و دیدگاه از گفتگوی مستمر  بتوانند درباره  تا  اطمینان حاصل شود  این  نفعان  های خود درباره 

 (. 3)تغییر صحبت کنند
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 تأثیر هوش مصنوعی بر صنعت بیمه 

ویژه در دوره  های اخیر و به ای نوظهور است. اما در سال پدیده  صنعت بیمهاستفاده از فناوری هوش مصنوعی در  

تدریج جای پای بیشتری در صنعت بیمه پیدا کرده است. هوش مصنوعی  گیری بیماری کرونا، این فناوری به همه 

مرور از این فناوری  توانند به دهندگان خدمات بیمه می تواند طیف عظیمی از فرایندها را بهبود ببخشد و ارائه می

هایی را که فناوری هوش مصنوعی  وکارشان استفاده کنند. در ادامه بعضی از حوزه های مختلف کسب در بخش

 .ایماختصار مرور کرده آفرین باشد، به تواند تحول می

 گذاری ارزیابی ریسک و قیمت .۱

ای خود در نظر  تری برای محصولات بیمه های رقابتی توانند با تکیه بر هوش مصنوعی، قیمت های بیمه می شرکت

های بیمه،  گران برای ارزیابی ریسک تری به مشتریانشان عرضه کنند. در گذشته، بیمهبگیرند و خدمات شخصی

دلیل عدم صداقت افراد، ارزیابی ریسک نادرست از کار   به اطلاعات مشتریان نیاز داشتند. اما در بعضی موارد، به 

بیمه درمی  مصنوعی،  هوش  و  ماشینی  یادگیری  پیشرفت  با  اکنون  اما  دقیق آمد.  اطلاعاتی  منابع  به  تری گران 

شرکت  مسکن،  بخش  در  نمونه،  برای  دارند.  بیمهدسترسی  کسب  می   های  برای  مصنوعی  هوش  از  توانند 

 .اطلاعات درباره موقعیت جغرافیایی، وضعیت تأهل و احتمال مطالبه خسارت از سوی افراد استفاده کنند

https://www.dotin.ir/?s=%D8%B5%D9%86%D8%B9%D8%AA+%D8%A8%DB%8C%D9%85%D9%87
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 بررسی خسارت .۲

های خودشان را  توانند فعالیتبر میهای بیمه با خودکارسازی فرایندهای زمان در زمینه ادعای خسارت، شرکت

تواند  ها می تر کنند. با مداخله هوش مصنوعی، زمان لازم برای پردازش و رسیدگی به خسارت کارآمدتر و بهینه 

 .از چند روز به چند ساعت یا حتی چند دقیقه کاهش پیدا کند

 شناسایی تخلفات .۳

صورت دیجیتال انجام دهند. با این حال، استفاده از  ها را بههای بیمه درصدد آن هستند که تمامی فعالیتشرکت

مصنوعی   هوش  از  استفاده  است.  ریسک  از  پیشگیری  و  تخلفات  شناسایی  برای  مؤثری  راه  مصنوعی  هوش 

شرکتمی به  ناهنجاری تواند  تا  کند  کمک  بیمه  داده های  در  احتمالی  اطلاعات  های  و  کنند  شناسایی  را  ها 

 (. 4)نادرست را در اسرع وقت تشخیص دهند

 هوش مصنوعی علیه تقلب و تخلف 

های  های پیچیده و کشف ادعاهای دروغین است. در سال های صنعت بیمه تشخیص کلاهبرداری یکی از چالش 

به  غیرعادی  الگوهای  و  غیرمنطقی  روندهای  یافتن  برای  مصنوعی  هوش  فناوری  از  استفاده  به  اخیر،  سرعت 

برای   حلقهشرکتاستانداردی  است.  شده  تبدیل  بیمه  رانندگی  های  تصادف  که  کلاهبردارانی  پیچیده  های 

کنند و بسیاری موارد دیگر  دیده مبالغه می کنند و مشتریانی که در میزان ارزش اموال صدمه ساختگی ایجاد می 

 .تواند مورد توجه و بررسی ویژه هوش مصنوعی قرار بگیردمی

به  تأثیر  امر  این  باشد،  داشته  تخلف  با  کارآمدتری  برخورد  بتواند  پرداخت  صنعت  سوددهی  اگر  در  سزایی 

های فعال در این حوزه خواهد داشت. در آمریکا، ادعاهای غیرصادقانه و همراه با تقلب سالانه نزدیک به  شرکت

مورد تخلف در حوزه بیمه کشف    350میلیارد دلار هزینه دارد و این درحالی است که در انگلیس روزانه    40

الگوریتم می می شود.  مصنوعی  هوش  تخلف های  نوع  این  این  توانند  نیاز،  درصورت  و  دهند  تشخیص  را  ها 

 .تخلفات را برای بررسی انسانی تفکیک کنند

ترتیب، شرکت این  می به  بیمه  بسیار سریع های  فراموش  توانند  نباید  البته  برخورد کنند.  نوع مشکلات  این  با  تر 

به شفاف قادر  فقط درصورتی  بیمه  و شخصیکرد که هوش مصنوعی در صنعت  بود که  سازی  سازی خواهد 

 (. 5)اصول اخلاقی مرتبط با استفاده از این فناوری، درست و مستحکم بنا شوند
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 رمزگشایی هوش مصنوعی برای صنعت بیمه 

مصنوعی  از   (Artificial Intelligence) هوش  وسیعی  حجم  تحلیل  و  تجزیه  توانایی  مدت  داده با  در  ها 

می تصمیم کوتاه،  قابلیت  این،  بر  علاوه  باشد.  بیمه  صنعت  فقرات  ستون  می تواند  مصنوعی  هوش  تواند  گیری 

بهره  در  بزرگی  کسبتحول  شکل وری  و  راه وکار  حال،  حلگیری  این  با  کند.  ایجاد  جدید  راهکارهای  و  ها 

می تصمیم مصنوعی  هوش  که  بی هایی  اخلاقی،  و  باشد  داشته  مطابقت  مقررات  و  قوانین  با  باید  و  گیرد  طرفانه 

پایدار باشد. نکته اصلی این است که برای سودمند بودن هوش مصنوعی در صنعت بیمه و به طور کل جامعه،  

 .ها رسیدگی کردشرایط حاکمیتی، سازمانی و فرهنگی زیادی وجود دارد که باید به آن 

 مزایا و موارد استفاده از هوش مصنوعی در صنعت بیمه 

تواند صنایع و حتی سبک زندگی افراد را تغییر دهد، معمولا  ها درباره اینکه هوش مصنوعی چگونه می بینیپیش

کننده تواند ما را از انجام بسیاری کارهای تکراری و خسته بخش هستند و باید قبول کنیم هوش مصنوعی می الهام 

تا آن را صرف کارهایی کنیم که دوست داریم و این فرآیند   باشیم  بیشتری داشته  روزمره نجات دهد و زمان 

 .مثل رویایی است که به حقیقت پیوسته باشد

می بیمه  صنعت  از  صحبت  چشموقتی  احتمالا  شود،  مصنوعی  هوش  که  است  این  آینده  برای  تکراری  انداز 

بلندمدت جذاب است، تصمیم داریم  تواند پوشش دقیق می این هدف  تر و تنظیم قیمت را ممکن کند. اگرچه 

هایی برای زنجیره  درباره این صحبت کنیم که هوش مصنوعی امروزه چه مزایایی دارد و در آینده چه فرصت

 (. 6)ارزش بیمه فراهم خواهد کرد
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 هوش مصنوعی محدود چه کاربردی دارد؟ 

شود و در صنعت بیمه  در حال حاضر در بسیاری از صنایع استفاده می (Narrow AI) هوش مصنوعی محدود

 :سه وظیفه اصلی دارد

 .تواند وظایف تکراری را خودکار کندمی •

 .ها کمک کندگیری هایی به دست آورد تا در تصمیمهای پیچیده و حجیم، بینش تواند با تحلیل داده می •

 .تواند محصولات پارامتریک و راهکارهای مدیریت ریسک را بهبود ببخشد می •
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این   مصنوعی  هوش  چند  بیمههر  برای  را  بیمهامکان  و  می گران  فراهم  اتکایی  و گران  شوند  کارآمدتر  تا  کند 

راهکارهای جدید ارائه دهند، اما مهم است به خاطر داشته باشیم برای استفاده از آن یک سیستم کامل نیاز است  

می  شامل  نیز  را  انسانی  تعامل  هوشمندانه  که  ترکیب  از  فقط  مصنوعی  هوش  افزوده  ارزش  رو،  این  از  شود. 

 .آید و فقط یک مدل مستقل نیستو فرآیندهای انسانی به دست می  AI هایمدل

فناوری  حاضر،  حال  ماشینیدر  یادگیری  دارند،  بیمه  صنعت  در  را  استفاده  بیشترین  که  مصنوعی  هوش   های 

(Machine Learning)پردازش زبان طبیعی ، (Natural Language Processing) و بینایی کامپیوتر 

(Computer Vision) های مبتنی بر هوش مصنوعی باید شرایط  تر گفته شد، برنامهطور که پیشهستند. همان

تجزیه و    .حاکمیتی، سازمانی و فرهنگی زیادی را در نظر بگیرند تا بتوانند به صنعت بیمه و جامعه خدمت کنند

اند و در  تحلیل پیشرفته و برخی از اشکال هوش مصنوعی چند سال است که زنجیره ارزش بیمه را بهبود بخشیده 

 (. 7)ارزش خواهند داشت  آینده تأثیر متفاوتی بر هر مرحله از زنجیره

 تفاوت هوش مصنوعی عمومی و محدود 

مدل  به  مصنوعی  می هوش  اطلاق  ریاضی  داده های  از  را  الگوها  که  می شود  ورودی  و  های  آموزد 

می گیریتصمیم فراهم  را  خودکار  حتی  یا  سریع  عنوان  های  به  مصنوعی  هوش  حوزه،  و  وسعت  به  بسته  کند. 

اند( یا  هایی که برای انجام یک هدف خاص در یک زمینه مشخص طراحی شده »هوش مصنوعی محدود« )مدل

شود. هنوز هیچ هوش مصنوعی  یک مدل جهانی با هوشی مانند انسان( نامگذاری می ) «»هوش مصنوعی عمومی

های مرتبط با هوش مصنوعی محدود  های اخیر در حال تقویت قابلیتای وجود ندارد، اما پیشرفتعمومی واقعی 

این پیشرفتاست و نمونه   Bard یا OpenAI شرکت GPT-4 و ChatGPT هایی مثلها را در گزینه های 

 .شرکت گوگل شاهد هستیم 

 کاربردهای هوش مصنوعی در صنعت بیمه 

بیمه می اصلی صنعت  زمینه  به  در حال حاضر در سه  نگاهی  ادامه  استفاده کرد که در  از هوش مصنوعی  توان 

 .اندازیم ها می آن

 تعهدات بیمه؛ بهبود ارزیابی ریسک و درک نیاز مشتری 

، در زمان تنظیم  (Touch Points) گران اتکایی به لطف دیجیتالی شدن نقاط تماس مشتریگران و بیمه بیمه

های جدیدی دسترسی  های بیشتری دسترسی خواهند داشت و با شرکای دیجیتالی خود به دارایی تعهدات به داده 

تلهپیدا می ماهواره (Telematics)ماتیک  کنند.  راه دور، تصاویر  تنها ، حسگرهای  افراد  یا سوابق سلامتی  ای 

توانایی شرکت  بود.  خواهند  دسترس  در  دیجیتال  به صورت  که  هستند  اندکی  برای  موارد  اتکایی  و  بیمه  های 
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های عملی برای تنظیم تعهدات بیمه، یک تمایز رقابتی اصلی است، چرا که این امکان را  ها به بینش تبدیل داده 

 (.8)تری به مشتریان ارائه شودکند تا پوشش و حق بیمه مناسبفراهم می 

نظارت شده میتکنیک یادگیری  مانند  تکمیل و  های هوش مصنوعی  را  بیمه  تعهدات  تنظیم  فرآیندهای  توانند 

 .شودتر میبندی بیماران( و مسیریابی هوشمندانه اولویت)سازی کنند؛ به عنوان مثال، وقتی صحبت از تریاژ  ساده

 های بیشتر ادعاهای خسارت؛ بهبود فرآیندهای پشتیبانی، محصولات جدید و پوشش ریسک 

میقابلیت تنها  نه  می های هوش مصنوعی  بلکه  ببخشد،  بهبود  را  بینش  و  راهکارهای  تواند کارایی  توسعه  تواند 

پذیر کند. برای مثال سیستم جبران خسارت تأخیر پروازی که با  نشدنی را امکان های بیمهجدید و پوشش ریسک 

بینی کند. در صورت تأخیر، مشتریانی که هنگام تواند تأخیرهای پرواز را پیشهوش مصنوعی ساخته شده می

توانند خیلی سریع هزینه مربوطه را دریافت  نامه خریداری کردند، بدون نیاز به ثبت خسارت می خرید بلیط، بیمه 

از   سیستم  این  دقیق  عملکرد  و  طراحی  برای  قابلیت   200کنند.  و  شده  استفاده  تاریخی  داده  نقطه  میلیون 

 (. 9)هزار پرواز در روز را تنظیم کند90گذاری یادگیری ماشینی توانسته نرخ خسارت بیش از  قیمت

 ادعای خسارت؛ کاهش تقلب در تصادفات رانندگی و تشخیص سبک رانندگی با بینایی کامیپوتر

بهره  از تلاقی رایانش مرزیبا  استارت  (Edge Computing) گیری  با  و هوش مصنوعی، یک  ایتالیایی  آ  

از جلوی یک   پانورامایی  راننده را شناسایی  ثبت تصاویر  رانندگی  توانسته سبک  نقلیه در حال حرکت،  وسیله 

به    .کند و تصادف رخ داده را با ثبت داینامیک تصاویر تأیید و حق اختراع این محصول را به نام خود ثبت کند

کند و به طور همزمان ویدیوها با استفاده از  محض روشن شدن موتور خودرو، دستگاه ضبط ویدیو را شروع می

کنند. پس از قرار گرفتن ویدیوها  فناوری اختصاصی، رمزگذاری شده و با روشی بسیار امن به ابر انتقال پیدا می 

آوری  های شخصی جمع های بینایی کامپیوتر و ناشناس کردن دادهدر فضای ابری، تصاویر با استفاده از الگوریتم 

شده در طول زمان )مانند چهره افراد، پلاک خودرو و غیره( برای رعایت مقررات حفظ حریم شخصی )مانند  

توان  در نهایت می   .شوندآوری و پردازش می های عمومی و خصوصی( بار دیگر جمع مقررات حفاظت از داده 

جمع  ویدیوهای  داده از  استخراج  و  تصادف  وقوع  نحوه  برای  شاهدی  عنوان  به  شده،  پردازش  و  های  آوری 

سبک  شناسایی  برای  طبقهکلیدی  و  رانندگی  مختلف  کردهای  استفاده  ریسک  انواع  از    .بندی  بسیاری  در 

های هوش مصنوعی به صورت داخلی مدیریت و هدایت  های بیمه در سراسر صنعت، بسیاری از پروژه شرکت

می می اصلی  فرآیندهای  به  بیشتر  و  و  شوند  به جذب  برای کمک  طبیعی  زبان  پردازش  از  مثال،  برای  پردازند. 

داده طبقه تصمیم بندی  فرآیند  در  ساختار  بدون  استفاده  های  کلی  پرتفولیوی  و  قراردادها  بهتر  درک  یا  گیری 

این پتانسیل را دارد تا بر کل زنجیره ارزش بیمه تأثیر   .شودمی با وجود نقاط ورودی مختلف، هوش مصنوعی 
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دسترسی  ارزش   بگذارد،  با  حال،  این  با  بیاورد.  ارمغان  به  مشتریان  برای  توجهی  قابل  مزایای  و  کند  آفرینی 

ها و سواد هوش  داده .ها نیز بسیار مهم استهای آن تر به این ابزارهای قدرتمند، کنترل خطرات و چالشگسترده

چنان کنترل امور ها هم ها کلیدی است تا اطمینان حاصل کنند انسانپذیری بالا برای شرکت مصنوعی با مسئولیت

تصمیم  فرآیند  دارندو  دست  در  را  در    .گیری  مصنوعی  هوش  از  استفاده  با  ارتباط  در  زیادی  جدید  خطرات 

های بیمه باید روی  های بزرگ فناوری اطلاعات و شرکتگذاران، شرکتمقیاس بزرگ وجود دارد و سیاست

بر ارزش  برابر خطرات جدید  آن کار کنند تا علاوه  به طور مؤثر در  بتوانند  آفرینی هوش مصنوعی در جامعه، 

طور که بسیاری به پتانسیل هوش مصنوعی برای بهبود سبک زندگی فکر  مرتبط با آن محافظت شوند. البته همان

فعالیتمی از  برخی  برای  بیشتری  بتواند زمان  اگر هوش مصنوعی  بخش های لذت کنند، خوشحال خواهند شد 

 (. 10)ها بدهدزندگی به آن 

 کاربرد هوش مصنوعی در صنعت بیمه  

بیمه  از موارد  بیمهدر برخی  باید، برای دریافت خدمات  از آنچه که  ای هزینه پرداخت  گذاران و مشتریان بیش 

ایجاد زیرساخت هوش مصنوعی و فناوری در این صنعت است. در عصر تکنولوژی و  کنند که دلیل آن عدم می

روش  به  مشتریان  صنایع،  تمام  در  دیجیتال  از شرکتتحول  و  گرفته  خو  مجازی  و  دیجیتال  نیز  های  بیمه  های 

این طریق موجب   از  و  داشته  دیجیتالی  به صورت  ارائه خدمات  در  مناسبی  پاسخگویی  تا سرعت  دارند  انتظار 

بیمه بودن خدمات  پاسخگویی، در دسترس  ایجاد افزایش سرعت  نهایتا موجب  و  افزایش کیفیت خدمات  ای، 

بنابراین شرکترضایت در مشتریان و تجربه  برای مشتریان شوند.  بهره ای خوشایند  برای  بیمه  ایجاد های  وری، 

های خدمات مانند سایر صنایع به  مزیت رقابتی، افزایش سرعت پاسخگویی و امنیت در فرآیندها و کاهش هزینه 

 (. 11)کارگیری فناوری هستندگیری از هوش مصنوعی و به دنبال بهره 

 گذاری حق بیمه بر اساس رفتار مشتری کاربرد هوش مصنوعی در نرخ 

مهم  از  فناوری یکی  کاربرد  رفتار  ترین  شاخص  اساس  بر  بیمه  حق  نرخ  تعیین  بیمه  صنعت  در  اطلاعات  های 

های  ای است. بررسی دقیق علایق مشتریان، موارد پراهمیت و دارای اولویت، ویژگی کننده خدمات بیمهمصرف

طبقه در  و  شده  تحلیل  کاوی  داده  علم  در  آنها  حساسیت  و  رفتاری  خصوصیات  و  اخلاقی،  خدمات  بندی 

می  قرار  استفاده  مورد  ارائه  قابل  نرخ محصولات  راستا  همین  در  بیمه گیرد.  محصولات  و  خدمات  ای  گذاری 

 .شودسازی شده و باعث افزایش دریافت خدمات در زمان واقعی می شخصی

 وگو های گفت هوش مصنوعی و روبات 
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های مشتریان و کاربران  یکی از نیازهای مشتریان در عصر دیجیتال، پاسخگویی سریع و راهگشا در برابر پرسش 

های  گیری از روبات بدون محدودیت زمانی است. یکی دیگر از کاربردهای هوش مصنوعی در صنعت بیمه بهره 

 .وگو استگفت

دهند. آنها وگو با یک انسان را می اند که به کاربران احساس گفت وگو به حدی پیشرفت کردههای گفتروبات 

های مشتریان را به طرز کاملا هوشمندانه و سریع پاسخ دهند و در  وگوهای واقعی قادرند پرسش با تحلیل گفت 

از آنجایی تمام طول شبانه این روبات روز در دسترس هستند.  از تجربیات  که  یادگیری هستند،  ها دائم در حال 

کند تا دهند. این فناوری کمک می گیرند و خود را بهبود می خود و واکنش کاربران مرتب بازخورد می   گذشته

 (.12)ارتباط اولیه با مشتریان و پاسخگویی به آنها بدون درگیری کارکنان انجام پذیرد

 هوش مصنوعی و رسیدگی به خسارات 

بیمه می شرکت فرآیندهای زمان های  از  بسیاری  از هوش مصنوعی  استفاده  با  به خسارات را  توانند  بر رسیدگی 

توان زمان لازم برای پردازش و  چرا که از این طریق می  .کارآمد کرده و سرعت پاسخگویی را افزایش دهند 

 .رسیدگی به خسارات را از چند روز به چند دقیقه کاهش داد

 هوش مصنوعی و افزایش سرعت وصول مطالبات 

سیستمی   و  درست  گردش  به  نیاز  مطالبات  درست  وصول  تحلیل  و  تجزیه  دارد.  مالی  تعاملات  و  اطلاعات 

درصد تحقق این   تواند به راحتیهای کاربردی می کارگیری هوش مصنوعی و تولید برنامهاطلاعات مشتریان با به 

 .امر را افزایش داده و فرآیند پردازش داده و اطلاعات مشتریان را سرعت بخشد 

 هوش مصنوعی و تحلیل ریسک 

های ارزیابی و تحلیل مشتری در  توانند مدل های بیمه می ها و اطلاعات از مشتریان، شرکت با افزایش میزان داده 

کاهش   باعث  امر  این  شود.  سنجش  بیشتری  دقت  با  مشتریان  ریسک  پروفایل  تا  کرده  بهینه  را  مختلف  ابعاد 

 .شودها و درک و شناخت بهتر از مشتریان می چشمگیر هزینه 

 هوش مصنوعی در بازاریابی 

تر کند. هوش مصنوعی توانایی بررسی  تواند کار بازاریابی را در راستای تحقق اهداف آسان هوش مصنوعی می 

تواند رفتار  های قبلی می کننده خدمات و محصولات را دارد. برای همین با تحلیل دادهرفتار مشتریان و مصرف 

تواند  کند و می هوش مصنوعی با تحلیل رفتار مشتریان، الگوهای مشابه را کشف می   .بینی کندمشتریان را پیش 

 .را به آنها پیشنهاد دهد بینی کند که مشتریان مختلف به چه چیزهایی علاقه دارند و همان پیش
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از کاربردهای هوش مصنوعی، طراحی صفحه مخصوص هر کاربر است.  شرکت    سایتاصلی وب   یکی دیگر 

صورت ویژه برای شما ساخته شده  کنند که برندشان به ها با این کار این حس را به شما منتقل می در واقع شرکت 

تر است و به این ترتیب، بیند که برایش جالباول می   است. هر کاربر با توجه به علایقش مطالبی را در صفحه 

 (. 13)شوداحتمال تعاملش با مطالب، یا دریافت و خرید محصولات و خدمات بیشتر می 

اطلاع و  تبلیغات  اثربخشی  افزایش  به  رسانی می هوش مصنوعی موجب  توجه  با  از طریق هوش مصنوعی  شود. 

تبلیغاتی و اطلاع  ابزار  بهترین  رسانی تولید و  طبقه اجتماعی مخاطبان در هر منطقه جغرافیایی و فرهنگ منطقه، 

 .شوداستفاده می 

ها قادر  صورت خودکار را ایجاد کرده است. با پیشرفت تکنولوژی، روبات هوش مصنوعی امکان تولید محتوا به

طولانی شده  مطالب  معنیاند  و  کاربران  تر  موارد،  از  بسیاری  در  که  تا حدی  کنند.  تولید  محتواسازی  برای  دار 

 .شوند که با یک روبات سر و کار دارند و نه یک انسانمتوجه نمی 

 های استفاده از هوش مصنوعی چالش 

 ها حفظ حریم خصوصی و امنیت داده .۱

ها  امنیت داده و  حریم خصوصیهای استفاده از هوش مصنوعی در صنعت بیمه، حفظ  ترین چالش یکی از بزرگ 

شوند های مشتریان به صورت امن ذخیره و پردازش می های بیمه باید اطمینان حاصل کنند که داده است. شرکت

 .دهدگونه نقض حریم خصوصی رخ نمی و هیچ 

 نیاز به تخصص و دانش فنی  .۲

شرکت دارد.  بالایی  فنی  دانش  و  تخصص  به  نیاز  مصنوعی  هوش  از  انسانی  استفاده  نیروی  باید  بیمه  های 

های هوش مصنوعی را داشته باشند. این امر  سازی و مدیریت سیستممتخصصی را استخدام کنند که توانایی پیاده 

 .ها به همراه داشته باشدهای اضافی برای شرکتتواند هزینه می

 تغییرات فرهنگی و سازمانی  .۳

های بیمه باید فرهنگ سازمانی خود  استفاده از هوش مصنوعی نیاز به تغییرات فرهنگی و سازمانی دارد. شرکت

گونه  به  فناوری را  پذیرای  که  دهند  تغییر  مقاومتای  با  است  ممکن  امر  این  باشند.  جدید  سوی  های  از  هایی 

 .کارکنان مواجه شود که نیاز به مدیریت دقیق دارد 

https://avalai.ir/privacy-policy-avalai/
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 های فنی و اجرایی پیچیدگی .۴

سیستم پیاده مصنوعی  سازی  هوش  پیچیدگیمی های  از  تواند  باشد.  داشته  همراه  به  زیادی  اجرایی  و  فنی  های 

ها، هر یک از این مراحل نیاز  سازی سیستم ها و یکپارچه ها گرفته تا آموزش الگوریتم آوری و پردازش داده جمع

 (. 14) ریزی دقیق و منابع مالی و انسانی قابل توجهی داردبه برنامه 

 

 مصنوعی مزایای استفاده از هوش  

 افزایش دقت و کارایی  .۱

ترین مزایای استفاده از هوش مصنوعی در صنعت بیمه، افزایش دقت و کارایی در انجام وظایف  یکی از بزرگ 

ها را در زمان کوتاهی تحلیل کرده و  توانند حجم عظیمی از داده های هوش مصنوعی می مختلف است. الگوریتم 

کند تا تصمیمات بهتری بگیرند و خدمات بهتری  های بیمه کمک میاین امر به شرکت .نتایج دقیقی ارائه دهند 

 .ارائه دهند 

 ها کاهش هزینه  .۲

های عملیاتی  تواند به کاهش هزینه با خودکارسازی فرآیندها و کاهش نیاز به نیروی انسانی، هوش مصنوعی می 

توانند از  های بیمه می ها، شرکتتر ریسک بینی دقیقها و پیشکمک کند. همچنین، با تشخیص زودهنگام تقلب 

 .خسارات مالی جلوگیری کنند 

 بهبود تجربه مشتری  .۳

های پاسخگویی خودکار،  گرفته تا سیستم  هاباتچتتواند تجربه مشتریان را بهبود بخشد. از  هوش مصنوعی می 

می  فناوری  آن این  مشکلات  دهد،  پاسخ  مشتریان  سوالات  به  پیشنهادات  تواند  حتی  و  کند  حل  را  ها 

می شخصی افزایش  را  مشتریان  رضایت  تنها  نه  امر  این  دهد.  ارائه  شده  هزینه سازی  کاهش  به  بلکه  های  دهد 

 .کندعملیاتی نیز کمک می 

 بینی پیش .۴

های  تواند با تحلیل داده های مرتبط با آن است. هوش مصنوعی می هدف اصلی بیمه، کاهش خسارات و هزینه 

کند. به عنوان مثال، هایی دقیق ارائه دهد که به پیشگیری از وقوع حوادث کمک میبینیمحیطی و رفتاری، پیش

https://chat.avalai.ir/
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بیمه خودرو، سیستم  می در  بر هوش مصنوعی  مبتنی  داده های  تحلیل  با  به  توانند  و شرایط جوی،  ترافیکی  های 

 .رانندگان هشدارهای لازم را ارائه دهند

 

 کاربرد هوش مصنوعی در آینده صنعت بیمه 

 :شوددر آینده صنعت بیمه به کمک هوش مصنوعی موارد زیر محقق می

 سازی خدمات و محصولات شخصی

 کاهش زمان و هزینه مشتریان برای دریافت خدمات و محصولات 

 پذیری خدمات مبتنی بر تقاضا و کاربری مناسب انعطاف 

 های عملیاتی وری و کاهش هزینه افزایش بهره 

 های جدید افزایش و توسعه فروش ایجاد و شناسایی فرصت 

 های بیمه و مشتر یانشان سازی تعامل بین شرکت آسان

 محصولات سهولت و سادگی در معرفی خدمات و 

 های صدور و خسارت ایجاد شفافیت در فرآیند 

 در صنعت بیمه  آینده هوش مصنوعی 

قابلیت  درباره  هنوز  دلیل  همین  به  و  است  جدیدی  فناوری  مصنوعی  فعالیت هوش  ارتقای  در  آن  های  های 

بیمه و تجربه مشتریانشان، تردیدهای بسیاری وجود دارد. بی شرکت شک، هوش مصنوعی سامانه کامل و  های 

این نقصنقصی نیست و هنوز نقص بی البته که  هایی دارد که متخصصان کامپیوتر در پی حل و رفع  ها هستند. 

 .ای برای صنعت بیمه داشته باشدتواند پیامدهای عمده هایی می چنین نقص 

الگوریتمطور که می همان بر مجموعه دانید،  با تکیه  از جمله  های هوش مصنوعی  به  داده های داده  های مربوط 

این امکان وجود دارد که شرکتهای رفتاری مشتریان عمل میعادت  برای تعیین   هاداده  های بیمه از اینکند. 

تبعیض نرخ بیمههای  است  ممکن  نمونه،  برای  کنند.  استفاده  اطلاعات  آمیز  از  استفاده  با  بتوانند  سلامت  گران 

هایی مربوط به وزن افراد به دست آورند و قیمتی های کنترل تناسب اندام، مجموعه دادهآمده از دستگاه دستبه

 .بر اساس خطرات سلامتی  مفروض به آنها بدهند
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رفتن بعضی از مشاغل  های پیش رو در زمینه مداخله هوش مصنوعی در صنعت بیمه ازبین یکی دیگر از چالش 

از شرکت  بهره است. بعضی  با  بیمه تمایل دارند  از هوش مصنوعی، هزینه های  کارگزینی را کاهش    های گیری 

بدهند. به این ترتیب، این هراس وجود دارد که چنانچه ابزارهای هوش مصنوعی همان کار کارکنان صنعت بیمه  

ها شغل مرتبط با این صنعت از بین برود، اما اکثر مشتریان کماکان تمایل دارند که هنگام  را انجام بدهند، میلیون 

کردن  های بیمه پیش از اینکه به فکر جایگزین بروز مشکل با یک عامل انسانی در ارتباط باشند. بنابراین، شرکت

بیمه  فرایندهای  در  انسانی  ارتباط  عامل  به  باید  بیفتند،  مصنوعی  هوش  ابزارهای  با  نظر  کارکنان خود  در  را  ای 

 .داشته باشند

های شخصی در فضای  سازی داده چالش بعدی مسئله حریم خصوصی است. بر کسی پوشیده نیست که ذخیره 

ها  ها باشد. با این حال، برخی از شرکتهای نامشروع به این داده تواند به معنای افزایش خطر دسترسی ابری می 

میزان   ندارند  دوست  هم  افراد  از  بسیاری  کنند.  نگهداری  ابری  فضاهای  در  را  مشتریانشان  اطلاعات  مایلند  نیز 

شرکت داده دسترسی   به  تجربهها  ارائه  برای  دسترسی  این  اگر  حتی  یابد،  افزایش  شخصی  بهینه های  و های  تر 

استفاده شودشخصی باورند که هوش  علی   .تر  این  بر  بیمه  از مدیران صنعت  بسیاری  بالقوه،  این مشکلات  رغم 

مصنوعی انقلابی در نحوه گردآوری اطلاعات و تعامل با مشتریان ایجاد خواهد کرد. بر اساس گزارش مکینزی،  

مشاوره  ارائه  کارش  که  چندملیتی  می شرکتی  مصنوعی  هوش  ابزارهای  است،  مدیریتی  بهره های  وری  توانند 

درصد    40های عملیاتی را تا  ها هزینه ، این فناوری 2030رود که تا سال  فرایندهای بیمه را بیشتر کنند و انتظار می 

گیری از فناوری هوش  برای بهره  بیمهکاهش بدهند. با وجود این، باید تحقیقات بیشتری پیرامون تمایل مشتریان  

 (. 15)مصنوعی در این حوزه صورت بگیرد
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 گیری نتیجه 

  بهداشتی   خطرات  معرض  در  شدت  به  که  کنندمی   زندگی  مناطقی  در  آمریکا  در  نشده  بیمه  افراد  از  نفر  هامیلیون

  های چالش   از   متعددی  برای  جامع   حل   راه   یک   عنوان  به (  AI)  مصنوعی   هوش .  دارند  قرار  خطرات   سایر  و

  این   از  نیز  بیمه  صنعت  و   است  شده  شناخته  تجارتی  و  فناوری  محیطی،زیست   بهداشتی،  اقتصادی،-اجتماعی

  اصلی   پایه  دو  ،(DL)  عمیق  یادگیری  و(  ML)  ماشین  یادگیری  از  استفاده  نحوه  مقاله  این.  نیست  مستثنی  قاعده

AI،  به   منحصر  بیمه   صنعت  در  شده  تولید  هایداده   .کنندمی  کمک  بیمه  صنعت  در  مختلف  هایچالش   حل   به  

  در   AI  از  استفاده.  شوند  طراحی  متناسب  طور   به  باید  هاحل   راه  بنابراین،.  هستند  پیچیده  هاچالش   و  است  فرد

  های مدل   توسعه  در  است  ممکن  ML  و  سنتی  آماری  هایروش .  است  ابتدایی  مراحل   در  هنوز  بیمه  صنعت

  مشترک،   تلاش  و  همکاری  با  باید  داده  مهندسان  و   دانشمندان.  نکنند  رعایت  را   عدالت  مختلف،  بینیپیش

  تواند می   که  دهند   توسعه  را  پایداری   و  قوی   های حلراه   همچنین  و  کنند  پیدا  هاآن   حل   برای   نوآورانه  هایحلراه 

  نیاز   تحلیلی  مغز  با  انتزاعی  فکر  سبک  و  زمینه  این  در  قوی  تحقیقات  پیشینه  به  متخصصان  این  .بیاورد  دوام  هاسال

  انتقالی،  و  تقویتی   یادگیری.  شوند  یافته   دست  اجرا   و   جابجایی   معمول   روش  با  توانندنمی   دشوار  اهداف.  دارند

. باشد  کننده  کمک  است  ممکن  عمیق  یادگیری  و  طبیعی  زبان   تولید  و  پردازش   درک،  ترکیبی،  هایمدل

 های چالش  فیتبیت  و  اشیاء  اینترنت  پهپاد،  مانند  نوظهور  هایفناوری   و  بیمه  صنعت  در  گرفته  صورت  هاینوآوری 

پیشرفته   .داشت  خواهند  همراه  به  AI  متخصصان  برای  را  بیشتری از  یکی  عنوان  به  مصنوعی  ترین  هوش 

بر  فناوری  تأثیرات عمیقی  این قاعده  های عصر حاضر، توانسته است  از  نیز  بیمه  صنایع مختلف بگذارد. صنعت 

می  مصنوعی  هوش  از  استفاده  با  و  نیست  رضایت  مستثنی  و  دقت  کارایی،  در  توجهی  قابل  بهبودهای  تواند 

نیاز به توجه به چالش  این فناوری  با این حال، استفاده از  های مختلفی از جمله حفظ  مشتریان خود ایجاد کند. 

های بیمه  ها، شرکتحریم خصوصی، نیاز به تخصص فنی و تغییرات فرهنگی دارد. با مدیریت صحیح این چالش

 .تر و هوشمندتر دست یابندای روشن مند شوند و به آینده شمار هوش مصنوعی بهره توانند از مزایای بی می
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 های مرسوم تعادل بار در بستر رایانش ابری مطالعه و بررسی روش 

 ، 2شیوا رزاق زاده ،1لیلا ربیعی

 ی  لیمقدس اردب  یموسسه آموزش عال وتر،یکامپ یگروه مهندس  دانشجوی کارشناسی ارشد،1
   رانیا  ل،یاردب   ل،یواحد اردب  یدانشگاه آزاد اسلام وتر،یکامپ ی گروه مهندس  2

 نویسنده مسئول: لیلا ربیعی *

 

 چکیده

-ها در نهادها و سازماندر چند دهه اخیر با پیشرفت تکنولوژی و فناوری اطلاعات حجم انبوه داده 

سازی از یک مرکز راه دور  ذخیرهای داشته است و تفکر ارائه خدمات، محاسبات و  ها رشد بالقوه

فناوری   زمینه  در  بنیادی  تغییر  یک  ابری،  محاسبات  جهت  این  از  و  است  شده  نمایان  بیشتر 

های مهم در محاسبات ابری که بسیار حائز اهمیت است  شود. یکی از چالشاطلاعات محسوب می

هایی که متناسب با تغییرات کارایی قابل قبول است و برای رسیدن به این مهم، باید از الگوریتم

بار کاری و دسترس بودن منابع سازگار هستند استفاده گردد. هدف از توازن بار ضمن توزین بار  

گره همه  بهره بین  آوردن  دست  به  موجود،  هزینههای  کاهش  و  بالا  مدلوری  به  نسبت  های  ها 

مح نیازها  این  ساختن  مرتفع  برای  است.  پذیری خطا  تحمل  بهبود  و  دانشمندان  سنتی  و  ققین 

الگوریتمروش ارائه دادهها و    های درخواست   تیریمد  قتیدر حق  اند.های مختلفی برای تعادل بار 

بار و    برای  هادرخواست   یمنابع و زمانبند   تیریو مد  ستمیاز س  یورود    های س یارائه سروتعادل 

مرسوم به    هایو روش   هاک یاز تکن  مندی. بهره باشدیچالش و ضرورت م  کیبهتر در حجم انبوه  

پ  یطور از فاز  اجرا، توسط    سازیادهیکه قبل  اجرا آزما   کیو  با    یرسو بر  شیمدل قابل  و  شود 

. در این  ضرورت است کیشود  یر یو زمان بالا جلوگ نهیشود تا از صرف هز دهیسنج نفعیاهداف ذ

به   نسبت  مروری  مطالعه  موضوع،  محوریت  ضرورت  به  توجه  با  الگوریتمروش تحقیق   . های  ها 

مرسوم در زمینه تعادل بار در بستر ابر پرداخته شده است. همچنین، نتایج بدست آمده را در قالب  

کارهای  ایم، این امر قابلیت ارائه راه ای از نظر مزایا، معایب و اهداف نشان داده یک جدول مقایسه 

 دهد.جدید و بهینه در این حوزه را تسهیل می
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 مقدمه  14

که متشکل از هزاران کامپیوتر   ها بری روی یک ابرها و فایل رایانش ابری یک رویکرد کاملاً مبتنی بر اینترنت هست جایی که تمامی برنامه 

  ، با هم ترکیب کرده است  را  مشترک  عشدگی برای ارائه مناب عتوزی  و  سازیابری مفاهیم موازی باشند قرار دارند رایانش  به هم پیوسته می

توزی ابری یک سیستم  و توسعه می  شده در حالعرایانش  از مدل  ظهور  استفاده می  پرداخت کن هنگامی"باشد که  پیروی     "کنیکه 

تواند از  می   با سهولت در استفاده از اینترنت، مشتری  ،افزار یا بستر محاسباتی نداردابری مشتری نیازی به خرید نرم   در رایانش  .کندمی

از آن استفاده کند رایانش  ع  داشتن آن مناب  زمان در اختیار  افزاری رایانش ابری تنها با پرداخت هزینه مدتنرم   عقدرت محاسباتی یا مناب

افزاری استفاده  جلوگیری از هزینه امکاناتی که مشتریان در یک بسته نرم   برای  افزارهاابری موجب شده است سیاست لایسنس قبلی نرم

های  در زمان  هاها روی منابعی که حجم کاری آنهای تعادل بار سرعت بخشیدن به اجرای برنامه ش هدف اصلی از رو.  ییر کندغ کند تنمی

های همگن و همچنین ناهمگن  ای در محیطگسترده   طور  های تعادل بار بهتکنیک.  کندییر میغبینی تصورت غیرقابل پیش   متفاوت به

های ایستا تنها  کننده بار وجود دارد که عبارتند از ایستا و پویا الگوریتم  های متعادلتکنیک  مانند گرید بحث شده است اساساً دو نوع از

A-117 
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رایانش ابری که    هایها مناسب محیطبنابراین این الگوریتم  .ها حجم کاری کمی به آنها اعمال شودکنند که گرهکار می  درستی  زمانی به

کنند اما برای  های ایستا عمل میاز الگوریتم   ها بهترهای تعادل بار پویا در این محیطالگوریتم  .باشندیر در زمان دارند نمی غحجم باری مت

های پویا تعادل  ش رو  .باشدآوری و نگهداری اطلاعات بار میع در ارتباط با جم  به دست آوردن این مزایا، نیاز به در نظر گرفتن هزینه اضافی

 . ]1[باشندناهمگن بسیار موفق می   عدر میان مناب  بار برای ایجاد تعادل بار وظایف

ابری که در منابع بسیاری به آن اشاره    بار از مفاهیم مهم در مفاهیم مربوط به پردازش در فناوری اطلاعات است از جمله رایانش  تعادل

این در حالی است که    شود.است، که خود باعث افزایش سرعت و کارایی می  ای حائز اهمیت در رایانش ابریتعادل بار مسئله   شده است.

ظرفیت حافظه   ها نیازمند تلاش برای پیدا کردن روشی جدید برای افزایشبه نیازهای روزافزون فرایندها، سازمان  امروزه برای پاسخگویی

برای مدیریت مناسب منابع فراهم    .انسانی جدید هستند   افزار یا استخدام نیروی پاسخگویی به تقاضاها بدون نیاز به اضافه کردن سخت و  

شوند و هنگامی که  اجزا به طور مرتب پایش می  شود.پیشنهاد می   ی سرویسبار نیازمندیم که به ارائه دهنده   تعادلکننده سرویس، به  

  بار، یافتن نگاشتی   تعادلوان گفت هدف از  میت  فرستد.آید و ترافیک را روی آن نمیکننده بار بالا می  یکی از اجزا پاسخ ندهد، موازنه

تقریباً مساوی از کارها اجرا گردد تا زمان   های موجود در سیستم است به طوری که در هر پردازنده مقدارمناسب از کارها بر روی پردازنده 

برسد. خود  مقدار  کمترین  به  کلی  سیستم  اجرای  درخواست   هایدر  تعداد  که  شده  بار  توزیع  موازنه  بالاست،  کاری  بارهای  حجم  و  ها 

  های بخش  مسئله تخصیص منابع است و یکی از مهمترین  تعادل بارهای مهم در  یکی از چالش.  ]2[  آیدحساب می  ای حیاتی بهمسئله

طوریکه هزینه کلی   ها است بهماشین  های مهاجرت کارها به دیگراجرای کارها و مکانیزمتخصیص منابع، بحث تعیین ماشین مناسب برای  

انرژی مصرفی مراکز و  اتمام کار سریعتر  نیز بهینه گردد. مکانیزم تخصیص منابع یعنی شناخت منابع در    انجام کار حداقل، زمان  داده 

های کاربردی( در جهت بالا بردن کارایی و  )برنامه  زمانبندی برای در اختیار قرار دادن منابع به متقاضیان  آنها،  دسترس و وضعیت جاری

 وری از منابع سیستم است.افزایش بهره 

ها به صورت  مزایا و معایب هر یک از روش  تمرکز شده است.  تعادل بار در منابع ابریهای  مطالعه و ارزیابی روشبه  ،  مقالهدر این  

های  ها و تکنیکهدف نهایی در این گزارش این است که مطابق با نتایج حاصل از بررسی روش  .گرفته استجداگانه مورد بررسی قرار  

: در بخش دوم ) ادامه ساختار مقاله بدین شرح است  ارائه شود. در  برای کارهای آتی  بار  برای بهبود تعادل  (  2پیشین راه کاری بهینه 

( سوم  بخش  در  بنیادی،  روش3مفاهیم  بررسی  و  مطالعه   )( چهارم  بخش  در  ابری،  رایانش  در  بار  تعادل  ارزیابی  4های  و  مقایسه  به   )

(  نتایج اصلی و مهم تحقیق، با ارائه یک مسیر روشن نشان داده شده  5های مورد بررسی پرداخته شده است .در نهایت بخش پنجم )روش 

 است. 

 مفاهیم بنیادی  15

 شده است.   انیب  د یبه صورت کوتاه و مف  میمقاله، مفاه  نیموضوع و اصطلاحات مهم در ا  تیبا محور  ییآشنا  یبخش برا   نیدر ا

محاسبات کامپیوتری در    ای ازکارگیری فناوری کامپیوتر بر مبنای اینترنت است. این فناوری شیوه توسعه و به  :رایانش ابریالف(  

او امکان می کاربر عرضه می   های مرتبط با فناوری اطلاعات به عنوان سرویس یا خدمات برایفضایی است که قابلیت  دهد به  شود و به 

بدون سرویس  باشد،  داشته  اینترنت دسترسی  در  فناوری  بر  مبتنی  فناوری   های  این  مورد  در  اطلاعات تخصصی  یا  آنکه  باشد  داشته  ها 

های  توانند به برنامه ابری ساختاری شبیه یکه توده ابر دارد که به واسطه آن کاربران می   بخواهد زیرساخت را در دست گیرد. محاسبات

 . ]1[د  دسترسی داشته باشن  کاربردی از هر جایی از دنیا

تعادل  منابع دیگر  یا  سخت گرداننده شبکه،  واسط  دهنده، سرویس  چندین یا  یک بین  را  کاری  جریان تا  است تکنیکی    بار: ب( 

 گره  بین بار  با تقسیم عمل این .میشود  منابع  از  بهینه استفاده  و  پاسخ زمان  کاهش کارایی، افزایش  باعث  بار کند. تعادل  توزیع  محاسباتی

 جلوگیری دیگر گره های روی بر  زیاد  بار و ها  گره ماندن بیکار از و  میشود ها  گره بین در  بار یکنواختی باعث سیستم،  در موجود  های

شود. بنابراین نیاز به  طول صف آن افزایش می یابد و تبدیل به گره ای با اضافه بار میاگر کارها به یک گره خاصی وارد شوند،    [.25]میکند

 . ]2[ها هست، به طوری که هر گره در حالت اجرا و نه در حالت اضافه بار باشدتعادل بار در تمامی گره

بارج(   بار به گرهروند تخصیص دوباره   :توازن  از منابع،  منظور بهره  جمعی بههای منحصر به فرد یک سیستم  ی کل  برداری مؤثر 

در حالی که ،  اند ها به شدت بار شدهوضعیتی که در آن تعدادی از گره  بهبود بخشیدن به زمان پاسخ یک کار و به طور همزمان حذف

-ی بهتر از منابع میخدمات و استفاده   توازن بار یک مکانیسم لازم برای افزایش توافقنامه سطح،  باشدمی  تعدادی دیگر بار کمی دارند،

ابری وجود دارد، حفظ پایداری پردازش با    پذیر است اما از آنجایی که کارهای زیادی در محیط رایانشرایانش ابری، مؤثر و مقیاس  .باشد
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مسئله  بار،  پیچیده توان  بهی  را  محققان  توجه  است که  است   ای  گرفته شده می  .خود جلب کرده  نظر  در  مقدار  بار  پردازنده،  بار  تواند 

شود، اگر منابع در  باشد. هنگامی که یک حجم کار داده شده به هر گره یک خوشه اعمال می  ی استفاده شده، تأخیر یا بار شبکهحافظه 

 . ]3[تواند به صورت مؤثر اجرا شودبه طور مؤثر استفاده شوند، این بار می  دسترس

یا چند بانک اطلاعاتی    ها در یکبه معنای استخراج اطلاعات نهان و یا الگوها و روابط مشخص در حجم زیادی از داده   :کاویدادهد(  

استخراج دانش، مورد تحلیل و کندوکاوهای ماشینی قرار    ها را در پی کشف وهای حجیم داده ها و مجموعه کاوی، پایگاه بزرگ است. داده 

توان همان امتداد و استمرار دانش کهن و همه جا گیر آمار دانست. تفاوت عمده در  می  ها را در واقعدهد. این گونه مطالعات و کاوش می

و آموزش را    های مربوط به یادگیری، مدلسازیهای امروزی است که شیوه ها و کاربردها و نیز ابعاد داده گوناگونی زمینه  مقیاس، وسعت و

افزایش یافته است. عواملی نظیر استفاده    ها به سرعتآوری داده های فنی بشر برای تولید و جمع توانایینماید. در دو دهه قبل  طلب می

آوری  در کسب و کار، علوم، خدمات دولتی و پیشرفت در وسایل جمع   گسترده از بارکد برای تولیدهای تجاری، به خدمت گرفتن کامپیوتر

 . ]4[ای( در این تغییرات نقش مهمی دارندهای سنجش از راه دور ماهواره متون و تصاویر تا سیستم  داده )ابزارهایی برای اسکن کردن

 مطالعه تحقیقات انجام شده  16

ها و تحقیقات انجام شده در حوزه تعدل بار در بستر ابر پرداخته شده است. هر یک از تحقیقات در این بخش به مطالعه و بررسی روش 

 اند. مزایا، معایب و اهداف مقایسه شده مورد بررسی در نهایت از دید  

به]5[در   ابر ئمس  ،  منابع  مدیریت  استپرداخته   له  می  شده  منابع محاسباتی  زمانبندی  و  شامل تخصیص  بهکه  ای که  گونه   باشد؛ 

حداقل هزینه   صورت کارآمد و باهای کاربردی مورد نیاز خود را به  برنامه  وری بالای منابع دست یابند و کاربران نیزکنندگان به بهره فراهم

سرورها، کمینه   مدل ریاضی غیرخطی بر مبنای تکنولوژی گروهی و با اهداف کمینه کردن اختلاف بار کدریافت کنند. برای این منظور، ی

هزینه انجام    های مجازی فعال، کمینه کردن بیشینه زمان ساخت، کمینه کردنال بین سرورها، کمینه کردن تعداد ماشینقکردن تعداد انت

چند   کیتژن  . برای حال این مدل نیاز، یا الگوریتم فراابتکاری ترکیبیشده است  کارها و کمینه کردن مصرف انرژی سرورهای فعال ارائه

الگوریتم  سازی ذراتهدفه و بهینه تعدادی    انبوه برای تخصیص منابع و زمانبندی پیشنهاد شده است. برای نشان دادن اعتبار و کارایی 

ابعاد مختلف به صورت تصادفی ایجاد شده و بر اساس آنها کارایی و قابلیتئمس الگوریتم پیشنهادی بررسی شده  له در    . است  همگرایی 

 ین و بیش از سایرققهمان معیار معروف زمان ختم کل است که توسط بسیاری از مح هیکی از معیارهایی که جهت تابع هدف انتخاب شد

سرورها، تعداد حرکات    ، حداقل نمودن اختلاف بارتحقیقسازی مورد بررسی در این  معیارها مورد توجه بوده است. سایر معیارهای بهینه

توجه به ماهیت پیچیده آن   له بائباشد. این مسمی های مجازی فعال، هزینه انجام کارها و مصرف انرژی سرورهابین سروری، تعداد ماشین

ها و  وجود محدودیت  . به دلیله استله توسعه داده شدئمدل ریاضی جهت حل مسک  . ابتدا یگرفته استقرار    NP-Hardدر زمره مسائل  

  ک زیادی است. از این رو، ی های بیشتر ( نیازمند صرف زمانهای بزرگتر )تعداد کارها و سلولله با اندازهئمتغیرهای زیاد در مدل، حل مس

-جهت حل مسائل با اندازه NSCGA PSO-سازی ذرات انبوه با نام سازی نامغلوب و بهینهمرتب  کتکاملی الگوریتم ژنتیی همقیفروش تل

. در این  ه استارائه شد   یت مطلوبفیشنهادی جهت دستیابی به جواب قطعی با کیپ  NSCGA-PSOه است.  های بزرگ معرفی گردید

  ک پس از آن یه است.  ها در نظر گرفاه شدفاکتور جریمه برای تمام محدودیت  کتابع جریمه همراه با ی  کروش به ازای هر محدودیت ی

محلی به دست   جواب بهینه  کو ی  هجریمه حل نمود  له را به ازای فاکتورهای مختلفئسازی نامغلوب، مسمرتب  کالگوریتم داخلی ژنتی

بهترین فاکتور    انتخاب  قتکاملی و به صورت موازی از طریسازی ذرات انبوه به شیوه همبهینه  . در همان زمان، الگوریتم بیرونیه استآورد

داد نتیجه  را  بهینه سراسری  جواب  استجریمه،  زمانیه  بهینه  .  راستای  در  الگوریتم  دو  این  اهداف که  گرفتنئمس  سازی  نظر  در  با   له 

های مربوط به همگرایی  تحلیل  قاز طری  همچنین.  ه استداشت  تر در پینتایجی بسیار اثر بخش  انده های موجود به کار گرفته شدمحدودیت

وب اثبات  لعملکرد بهینه آن در تسریع دستیابی به جواب نهایی مط  های پارتو، کارآمادی وجواب الگوریتم پیشنهادی، ارضای قیود و آرشیو

است. نشان    شده  پیشنهادی    دهدمینتایج  روش  ژنتی  تکاملیهم  تلفیقی،که  بهینهمرتب  کالگوریتم  و  نامغلوب  انبوه  سازی  سازی ذرات 

 . ]5[دارای پراکندگی داشته است   یت، متنوع وفهای پارتوی با کیکارایی قابل قبولی برای تولید جواب

بهینه  ،]6[در   الگوریتم  بر  تکیه  با  بار  توازن  الگوریتم  است.    سازییک  ارائه شده  ابر  افزایش کارایی محیط  منظور  به  ازدحام ذرات، 

سازی کلودسیم تست شده است و نتایج بدست آمده بیانگر عملکرد  شبیه  آزمایشات، در محیط  ای ازپیشنهادی از طریق مجموعهالگوریتم  

بررسی    به  حقیقتباشد  در  هم از نظر کاهش زمان پاسخ و افزایش کارایی و هم از نظر کاهش مصرف انرژی محیط ابر، می  مطلوب آن،

اشاره شد، فرآیند توازن بار در محیط ابر از    . همان طور کهپرداخته شده است  های مختلف برای بهبود فرآیند توازن بار در محیط ابرروش
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سازی  در این تحقیق، الگوریتمی برای بهینه  .های ابری دارداست که تأثیر فراوانی در به کار گیری سرویس  اهمیت بسیار زیادی برخوردار

هایی که در این بررسی  افزایش میزان انرژی مصرفی سرورها، ارائه شده است. با توجه به  فرآیند توازن بار و دستیابی به کارایی بالاتر بدون

توانند به تنهایی در تمامی موارد، به صورت مطلق،  های توازن بار نمیکه هیچ یک از الگوریتم  ه استانجام شده است، مشخص شد تحقیق  

الگوریتم  توان هیچها شود؛ لذا نمیالگوریتم  موجب حصول نتایج بهتر نسبت به سایر از  های توازن بار را به عنوان بهترین الگوریتم  یک 

شود. به این  محسوب می  کاملNPای است و یک مسئله  ی پیچیدهحل برای توازن بار مسئلهراه   نمود. در واقع بحث یافتن بهترین  معرفی

به صورت نمایی افزایش پیدا    هافضای نمونه، پیچیدگی آن  کنیم، با افزایشهای مستقیم حل  که اگر بخواهیم آن را به کمک روش  معنی

انتخاب مناسبی برای حل این نوع مسائل باشند. به همین دلیل در   توانندپردازش تکاملی می هایهای مبتنی بر الگوریتمکند؛ لذا روشمی

بهینهتحقیق  این   الگوریتم  بهینه  سازیاز  برای  ذرات  استفاده  ازدحام  بار  توازن  ارزیابیاند کرده سازی  از  پس  که  شد   ،  داده  که    هنشان 

الگوریتمتواند به نتایج نسبتاً بهینهپیشنهادی، می  الگوریتم مهمترین جنبه نوآوری این تحقیق،    .های دیگر دست یابدتری در مقایسه با 

الگوریتم بهینه انرژی از    سازیارائه یک الگوریتم توازن بار مبتنی بر  ازدحام ذرات، به منظور افزایش کارایی از یک سو و کاهش مصرف 

علاوه    تحقیقتوانیم این کار را با حداقل مصرف انرژی انجام دهیم. در این  اگر بخواهیم به کارایی حداکثر برسیم، نمی  .باشدسوی دیگر، می

 . ]6[شده است  بر دستیابی به توازن بار، تعادل مناسبی میان این دو معیار مهم برقرار

یک چهارچوب کنترل سلسله مراتبی ارائه شده است که هدف آن ازبین بردن اهداف خصمانه در داخل یک مرکز داده است.    ،]7[در  

های مجازی بررسی شده است در حالی که در  در سطح کنترل محلی، به طور همزمان مشکلات تخصیص منابع و کنترل پذیرش ماشین

متوازن  بالاتر،  بار  سطح  و مکانسازی  ورودی  فیزیکی صورت میدرخواست  ماشین مجازی در خوشه سرورهای  نتایج عددی  یابی  گیرد. 

های ورودی را  سازی شرایط سیستم و الزامات کاربر در رابطه با تغییرات درخواستتواند برآوردهنشان داد که هماهنگی دو لایه کنترل می

های ادغام شده در یک مرکز داده ابری پیشنهاد شده است. در  مراتبی برای برنامه برآورده سازد. در حقیقت چهارچوب مدیریتی سلسله

-( کنترل پذیرش درخواست2و ) CPU( تخصیص منابع از لحاظ سهم 1کننده محلی هر ماشین مجازی به مسائل )تر، کنترلسطح پایین 

فازی عملیات پویا ماشین مجازی و مجموعه نقاط عملیاتی امکان پذیر را توضیح    T-Sپردازد. به طور خاص، مدلسازی  های ورودی، می

کننده بازخورد ثابت نه تنها برای تثبیت زمان پاسخ  شوند. کنترل های پذیرفته شده محاسبه می دهد که برای حداکثرسازی درخواستمی

تواند منطقه جذابیت و همه شرایط اولیه که موجب فعالیت سیستم در نقاط عملیاتی نزدیک به نقطه تعادل طراحی شده است بلکه می

های  سازی بار کل درخواست( متوازن 1پردازد )کننده نظارتی بالایی به طور همزمان به این مشکلات میشود را محاسبه کند. کنترل می

پذیر در  یابی ماشین مجازی در حداقل تعداد سرورهای فعال. با توجه به مجموعه نقاط عملیاتی امکان ( مکان2ها و )ورودی همه برنامه 

کند و این کار را از طریق های مجازی در حداقل سرورهای ضروری را تعیین میکننده تعداد و مکان ماشینتر، این کنترل سطوح پایین

شود. هماهنگی دو سطح  دهد. این مسئله به طور غیر مستقیم موجب کاهش مصرف انرژی میحل مسئله کوله پشتی نامحدود انجام می

شود. نتایج عددی نشان داده است  و محدودیت منابع تحت حجم کاری متفاوت می  QoSسازی معیارهای  کنترل موجب تضمین براورده 

کننده عملکرد  کننده سطح سراسری نسبت به کنترلکند. علاوه بر این، کنترل که رویکرد پیشنهادی به سطح عملکرد بالا دست پیدا می

کننده سطح بالایی، چهارچوب پیشنهادی  سازی و معیار مصرف انرژی در کنترل ای در مدل بهتری دارد. همچنین با استفاده از منابع شبکه 

 . ]7[را تعمیم داده شده است 

های مذکور مؤثر  ها و چالشپیچیدگی  باشد که در کاهشی یک مدل کارآمد برای مدیران مراکز داده و کاربران میارائه،  ]8[هدف از  

نمایند و از  های کاربردی خود هزینه پرداخت میاعمال شده روی برنامه کاربران دقیقاً برای منابع مورد نیاز برای بارکاریاست. در نهایت،  

مدل ارائه  .  های مجازی افزایش دهندتوانند درآمد خود را نسبت به حالت تخصیص منابع ثابت به ماشینمی  سوی دیگر، مدیران مراکز داده

ی کاربردی را در مصرف منابع با استفاده از  برنامه  ثبت کرده و رفتارτهای زمانی مقادیر مصرفی از هر منبع را در برش تحقیقشده در این 

بندی  و خوشه 1LoLiMoTمورد نیاز را با استفاده از یک روش ترکیبی شامل الگوریتم    ی قبلی آموخته و مقدار آتی منابعمقادیر ثبت شده 

k-means  تعداد خوشه  با پیشبینی میتخمین  اکتشافیها،  و همچنین یک روش  بر  کند  منابع  بازتخصیص  توافقات سطح    برای  اساس 

آزمایش نمایانگر کارآیی مدل ارائه شده در پیشبینی مقدار    نماید. ارزیابی و نتایجدهد ارائه میکه درآمد مراکز داده را افزایش می  سرویس

منابع می پویای  و تخصیص  منبع  این    .باشدآتی  پیشنهادی در  زیر  تحقیقمدل  زیر  از سه  است که  اول    سیستم تشکیل شده  سیستم 

های  عنوان ورودی  ها بهکند که این دادهثبت می  Tهای زمانی  های مجازی را در برش توسط ماشین  مقادیر مصرفی منابع  ی ثبتوظیفه

تشکیل شده است، رفتار آتی    بهبود یافته  LOLIMOTمحلی  شوند. در قسمت دوم که از یک مدل خطی سیستم دوم استفاده می  زیر

 
1 Local Linear Model Tree 
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الگوریتم رفتارهای قبلی آن پیشبینی می  ی کاربردی در مصرف منابع با استناد بهبرنامه از  شود. لازم به ذکر است این مدل با استفاده 

نتایج پیشبینی زیر)  k و پیشبینی مقدار   K-Meansبندی  خوشه نیاز به تنظیم در مدل( بهبود داده شده است.  سیستم دوم در   بدون 

ی کاربردی،  ی برنامه و رفتار تخمین زده شده  گیرد که با در نظر گرفتن قراردادهای سطح سرویس کاربراناختیار قسمت سوم قرار می

سیستم از یک روش اکتشافی استفاده شده است که    نماید. در این زیراقدام می نسبت به تنظیم منابع یا به عبارت بهتر بازتخصیص منابع

ی  برنامه   ، علاوه بر دارا بودن سرعت و دقت معقول در پیشبینی رفتار آتی یکتحقیقبنابراین مدل پیشنهادی  .  پردازدبه انتقال منابع می

با در نظر گرفتن قراردادهای سطح سرویس کاربران تغییراتی در منابع و  استفاده  کاربردی، به شکل برخط  های مجازی  ی ماشینمورد 

ی  ی برنامه ی این مدل در تخمین رفتار آیندههای انجام شده و مقایسهکند تا از هدر رفتن منابع جلوگیری نماید طی ارزیابیایجاد می

 . ]8[های قبلی داردمشابه، نشان از عملکرد مناسب این روش نسبت به روش  کاربردی با دو روش

مراکز داده در    متعادل بار موجود در بین  به ارائه یک الگوریتم موثر برای تخصیص منابع در محاسبات ابری به منظور توزیع  ،]9[در  

انرژی پرداخته شده است. روش پیشنهادی پروانه آتش بوده که همواره  جهت کاهش مصرف  الگوریتم  بر  بر سرعت تخصیص و   مبتنی 

چند مجموعه داده آزمایش تهیه شده   مصرف انرژی تاکید دارد. برای بررسی کارایی الگوریتم پیشنهادی کیفیت تخصیص در جهت کاهش

سازی نشان داده است که روش پیشنهادی از نظر  است و الگوریتم پیشنهادی با سه الگوریتم مورد ارزیابی قرار گرفته است، نتایج شبیه

بهبود یافته و از   2%و نسبت به الگوریتم کرم شب تاب  11%فاخته  نسبت به الگوریتم12زمان اتمام پردازش نسبت به الگوریتم ژنتیک %

الگوریتم انرژی مصرفی نسبت به  الگوریتم فاخته    نسبت  2ژنتیک %  نظر  الگوریتم کرم شب تاب    3%به  بهبود یافته و   4%و نسبت به 

بهبود    71-%شب تاب  و نسبت به الگوریتم کرم  84%نسبت به الگوریتم فاخته  20%  ژنتیک  از نظر زمان اجرا نسبت به الگوریتم  همچنین

ارائه یک الگوریتم جدید جهت تخصیص منابع در    تحقیقورد در این  آ ترین دستمهم  .منابع را بهبود دهد  یافته و توانسته انرژی مصرفی

انجام شده الگوریتم پیشنهادی نسبت  های  برقراری توازن بار و کاهش مصرف انرژی است که با توجه به ارزیابی  محاسبات ابری به منظور

زمان اتمام پردازش به   های مورد مقایسه )الگوریتم ژنتیک، الگوریتم فاخته و الگوریتم کرم شب تاب( از نظر معیارهای مقایسه،الگوریتم به

بهبود داشته  20،%  84،%  71-%نظر زمان اجرا    و همچنین از  بهبود داشته2،% 3،%  4%بهبود داشته، مصرف انرژی  12،%  11،%  2%ترتیب  

-گردید. لازم به ذکر است که توازن بار در سیستم هنگامی حاصل می  کاهش مصرف انرژی اثبات  است. در مجموع مفید بودن آن از لحاظ

مناسبی صورت گیرد که در  شود ماشین  که تخصیص  از  انرژی مصرفی هریک  اینجا کاهش  نشان میاین  دهد که وظایف  های مجازی 

 . ]9[اند های مجازی اختصاص داده شده ماشین  ورودی به طور مناسب به

و اجرا شده است. دو    شنهادیپ  زیسرر  انیجر  ییو شناسا  زیسرر  ییشناسا یراابر ب  طیبار در مح  یساز متعادل   یبرا  یچارچوب  ،]10[در  

  معرفیابر    طیدر مح  VM  تخصیص کارها به  مؤثر از  ییبه کارآ  یابیدست  یبرا   یشنهاد یدر چارچوب پ  یو اکتشاف  یچارچوب فراشناخت

گردش  ( از چهار ماژول مختلف تشکیل شده است. اولین ماژول مدل زمانبندی جریان 5-2چارچوب مورد نظر مطابق با شکل )شده است. 

ا  ردیگیدر نظر م  یبه عنوان ورود  ،وابسته را  است که زمانبندی  کار   کند. یم  جادیموجود ا  یهاVMآنها در    یاجرا   یرا برا   یو برنامه 

پ  یمبتن  ایفوظ  به  منابعتخصیص    تمیالگور پا  هیاول  ینیبشیبر  اکتشافPEFT)  انیزمان  ا  ی(  اول  کیاکتشاف    نیاست.    ی برا   هیبرنامه 

  د یبا فهیکه وظ یاکند به گونهیاستفاده م فهیوظ یدر زمان اجرا  هاییبازهاز  انجام شده کند. اکتشافی م جادیا VMSبه  فیاوظ صیتخص

کند و یم  نییرا تع  VMs  تیوضع  ی،شنهادیمدل تعادل بار از چارچوب پماژول دوم    برساند.  انیآن را به پا  یمهلت خود، اجرا  انیقبل از پا

تحت بار با استفاده از   بار یی، ماژول شناساVMبه  نهیارائه بار به یدهد. برا یبار را انجام م ریاضافه بار و ز  یی باهانیماش ییعملکرد شناسا

ACO  یسازنهی از حد با به  شیو ماژول بار ب  BAT  کنواختیتا بار    ابدییاساس انتقال م  نیگردش کار بر ا  فیشود. سپس وظایم  نهیبه  

  ی م  یابیارز  نهیساخت و هز  اریعملکرد چارچوب بر اساس دو مع. ماژول سوم ارزیابی کارایی مدل است به عبارتی  فراهم شود  VMدر هر  

حداقل باشد.    دیمطلوب سازنده با جی، نتایساز نهیبه یشده است. برا   فیکار گردش کار تعر نیبه عنوان زمان انجام آخر Makespanشود. 

  ی شود که دارایگفته م  ییهاVMمنابع به    نجای. در اردیگیکل استفاده از منابع درخواست شده توسط کارها را در نظر م  نهیهز  کیمتر

است که    IAASمدل  . ماژول چهارم  گردش کار هستند  هایی منطبق بادرخواست  یاجرا   تیو قابل  ی ساز ره یقدرت پردازش، حافظه، ذخ

افزار   هیشامل لا افزار ف  یسازیمجاز  هیو لا  یسخت  -سخت  هی، لای سازرهیپردازنده، حافظه و ذخ  یها از نظر هسته  یکیزیاست. سخت 

افزار مهمچنین  دهد.  یم  لیمدل را تشک  نیا  یافزار  ( را تحت کنترل  VM)  یمجاز   ینها یشده است تا ماش  یساز  ی مجاز   زبانیسخت 

  ریمنابع در ابر نسبت به سا  تیریمد یدگیچیبحث در مورد پ در این تحقیقدهد.  لیمشاور تشک پریها ای( VMM)ی مجاز نیماش توریمان

دهد  ینشان م  یتجرب  جیها مورد بحث قرار گرفته است. نتاVMبهبود عملکرد      و  یابر   یو توازن بار در فضا  یز یربرنامه  تیها اهمطیمح

نتا  یهاVM  ییکه شناسا براساس  استفاده  بر اساس    VM  یینسبت به شناسا  BAT  یساز نهیبه  جیبدون  از نظر    ACOاستفاده نشده 

است و هزینه کمتر  پساخت  ا  یشنهادی. چارچوب  پارامترها   نیدر  اساس  بر  از شب  یمقاله  استفاده  با  برا هیذکر شده  گردش کار    یساز 
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Cybershake  کارها مانند    گریبا استفاده از د  یابیارز  یکار را برا  نیاتوان  یمهمچنین  شده است.    یابی اجرا و ارزGenome   ،Ligo   ،

Sipht  10[گسترش داد   رهیو غ[ . 

مراکز داده در   متعادل بار موجود در بین  به ارائه یک الگوریتم موثر برای تخصیص منابع در رایانش ابری به منظور توزیع  ،]11[در  

انرژی پرداخته شده است. روش پیشنهادی پروانه آتش بوده که همواره  جهت کاهش مصرف  الگوریتم  بر  بر سرعت تخصیص و   مبتنی 

چند مجموعه داده آزمایش تهیه شده   مصرف انرژی تاکید دارد. برای بررسی کارایی الگوریتم پیشنهادی کیفیت تخصیص در جهت کاهش

سازی نشان داده است که روش پیشنهادی از نظر  است و الگوریتم پیشنهادی با سه الگوریتم مورد ارزیابی قرار گرفته است، نتایج شبیه

بهبود یافته و از   2%و نسبت به الگوریتم کرم شب تاب  11%فاخته  نسبت به الگوریتم12زمان اتمام پردازش نسبت به الگوریتم ژنتیک %

الگوریتم انرژی مصرفی نسبت به  الگوریتم فاخته    نسبت  2ژنتیک %  نظر  الگوریتم کرم شب تاب    3%به  بهبود یافته و   4%و نسبت به 

بهبود    71-%شب تاب  و نسبت به الگوریتم کرم  84%نسبت به الگوریتم فاخته  20%  ژنتیک  از نظر زمان اجرا نسبت به الگوریتم  همچنین

ارائه یک الگوریتم جدید جهت تخصیص منابع در    تحقیقورد در این  آ ترین دستمهم  .منابع را بهبود دهد  یافته و توانسته انرژی مصرفی

  های انجام شده الگوریتم پیشنهادی نسبت به برقراری توازن بار و کاهش مصرف انرژی است که با توجه به ارزیابی  رایانش ابری به منظور

زمان اتمام پردازش به    های مورد مقایسه )الگوریتم ژنتیک، الگوریتم فاخته و الگوریتم کرم شب تاب( از نظر معیارهای مقایسه،الگوریتم

بهبود داشته  20%،  84%،  71-%نظر زمان اجرا    و همچنین از  بهبود داشته2%، 3%،  4%بهبود داشته، مصرف انرژی  12%،  11%،  2%ترتیب  

-گردید. لازم به ذکر است که توازن بار در سیستم هنگامی حاصل می  کاهش مصرف انرژی اثبات  است. در مجموع مفید بودن آن از لحاظ

مناسبی صورت گیرد که در  شود ماشین  که تخصیص  از  انرژی مصرفی هریک  اینجا کاهش  نشان میاین  دهد که وظایف  های مجازی 

 . ]11[اند های مجازی اختصاص داده شده ماشین  ورودی به طور مناسب به

  ی منابع مجاز صیتخص یشنهاد یراه حل پارائه شده است.  گربه  یساز نهیبا به یابر یهاستمیآن در س یهاتوازن بار و روش ، ]12[در 

سرور   نیانتخاب بهتر یتابع هدف مناسب برا  فیمنظور، با تعر نیا  ی. براباشدیها مرفتار گربه  ازی  سازنه یبه تمیبراساس الگور هازبان یبه م

الگور گربه   یساز نهیبه  تمیدر  بهتررفتار  برا   ن یها  مجاز   یدهیجا  یمنبع  سرورها  یمنابع  می   یمحاسبات  یبه  بهبود   ،شودانتخاب  در    تا 

با روش    سهیمقا  دری  شنهاد ی که روش پ  دهدی نشان م  یسازهیحاصل از شب  جی. نتاباشد  رگذاریتأث  یاز منابع و کاهش مصرف انرژ  یور بهره 

  الگوریتم .  کندیم  یر یجلوگ  سیسرو  تیفیاز نقض شدن ک  کهیبهبود داشته است در حال  یمصرف  یانرژ  رینظ  ییدر پارامترها  سهیمورد مقا

CSO    الگوریتم به  همچنین    PSOنسبت  میکند.  پیدا  سریعتر  را  بهتر  دیگر    CSO  الگوریتمجواب  به  نسبت  را  بهتری  بسیار  عملکرد 

ها  بهینهسازی با الگوگیری از رفتارگربه .  کردن بهترین موقعیت هستند  ها به دنبال پیدادهد. رفتار گربه های فرااکتشافی ارائه میالگوریتم

نسبت به   CSOالگوریتم فرااکتشافی    ابری در این تحقیق پیشنهاد شده است.  جهت تخصیص منابع مجازی به منابع محاسباتی در محیط

الهام از رفتار گربه بهتر را سریعتر پیدا می   معمولا جواب  PSOالگوریتم   دیگر    ها عملکرد بسیار بهتری را نیز نسبت بهکند. همچنین با 

 . ]12[سازی دست یافتبهینه   هایی برای حل مسائلتوان به ایده دهد. با مشاهده رفتار جانوران، میهای فرااکتشافی ارائه می الگوریتم

زنی و توزیع  سازی ابزار )سود( با استفاده از پروتکل چانهروشی ارائه شده است که حداکثر استفاده از منابع را در عین بهینه،  ]13[در  

باشد. برای عملکرد بهتر.  های معتبر با الگوریتم کرم شب تاب انجام داده است این امر جهت توازن بار در سیستم ابری میVMکارها به  

ابزار   از  استفاده  با  پیشنهادی  است. شبیه  CloudSimطرح  با کار موجود مقایسه شده  نتایج  و  بیانگر  سازی شده  عملکرد    نتایج حاصل 

مختلف    وظایفبا تعداد    یکاربران  ( معماری روش پیشنهادی نشان داده شده است،1-2است. در شکل )موجود    ینسبت به کارها   مطلوب

د دارند که منابع  جوو  1CSP از ارائه دهندگان خدمات ابر   یاری. بسمنابع پردازشی مختلف استاستفاده از    در  شانیهاوجود دارند و تفاوت

نمایند، هر  سازی به عنوان تأمین کننده فعالیت میهمچنین برخی منابع محاسباتی یا ذخیره  دهندی را ارائه م  یسازرهیذخ  ای  یمحاسبات

-ها دارند. از این رو کاربران بسته به محدودیتSLAگذاری منابع، زمان بندی و  های خود را برای قیمتهای یاد شده سیاستیک از دسته

 .  ]13[کنندکنند و حداکثر ابزارهای ممکن را برای به اشتراک گذاری منابع انتخاب میمورد نظر خود را انتخاب می  CSPها،  
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 .]13[وری بر اساس توازن بار در ابربهرهمعماری : 1شکل 

دهنده  شود سپس در سمت سرویسهای ارائه شده از سمت کاربران به همهانگ کننده ارائه میمطابق با معماری ارائه شده درخواست

مرحله بعد به کمک مرکز  شود در  دهی ارزیابی انجام میزمانبندی اولیه برای توازن بار با توجه به ویژگی نوع درخواست و احتمال پاسخ

ها برای تخصیص  شود پس از این فرایند درخواستمدیریت وضعیت منابع و قابلیت اطمینان برای تخصیص جهت انجام کارها سنجیده می

شوند در حقیقت در اینجا مشکلی که با توجه به اولویت تعریف شده به صورت اولین درخواست اولین اجرا به منابع تخصیص داده می

های اولیه اعم از زمان و وضعیت منبع  وجود دارد احتمال تشکیل صف در منابع وجود دارد که مرکز مدیریت منابع این مهم را با ارزیابی

پذیرد تا منابع پردازشی کارها را با کمترین  زنی دوطرفه برای تخصیص صورت مینماید. در حقیقت در این بخش یک نوع چانهمرتفع می

-بخش از سمت سرویسدهنده و رضایتکن انجام دهند. این نوع معماری به صورت دو طرفه و سودآور از سمت سرویسزمان و هزینه مم

گیرنده است. یعنی پردازش سریع و رسیدگی به درخواست با مدت زمان مطوب و هزینه کم از طرفی توازن بار و استفاده از تمام توان  

پذیرد. در تابع برازش دو فاکتور مهم زمان اتمام کار و عدم  های انجام شده صورت میبرای انجام کارها و تخصیص منابع به درخواست

سازی انجام شده در این مقاله نشان داد  تعادل توازن بار مورد بررسی قرار گرفته شده است. نتایج بدست امده با توجه به معماری و فرموله

امترهای اولیه وابسته است که از میان پارامترهای اولیه الگوریتم، میزان تکرار الگوریتم  که الگوریتم پیشنهادی به میزان بسیار زیادی به پار 

 Make، بهترین جواب که همان حداقل میزان 1000برد. در واقع روش پیشنهادی با تعداد تکرار به مراتب نتایج بهتری را به خروجی می

Span  دهد. کاهش  است را به ما میMake Span  های  مجازی و برقراری تعادل بارکاری بیشتر در محیط ابر موثر  در بیکار نماندن ماشین

الگوریتم با  پیشنهادی  الگوریتم  همچنین  مطلوب  است.  بسیار  همگرایی  روند  و  کار  آخرین  تکمیل  زمان  اجرا،  زمان  نظر  از  مشابه  های 

 . ]13[است 

توازن بار، درجه    انیها در جرضعف آن   نقاط  انیها و بتمیالگور  نیاز ا  یبرخ  یکه با معرف  انده بر آن شد  ،]14[محققین در این تحقیق

  ، یپردازش  میمفاه  رندهیکه در برگ  یانشیاز منابع را  یمدل سه بعد  کیبا    را  است  ایپو  یتمیکه به عنوان الگور  کیژنت  تمیالگور  تیموفق

آن و با    در  به کار رفته  یسه بعد با هم و با توجه به زمان بند  نی ا  نی. ارتباط و الحاق بدهندباشد ارائه  ی م  شبکه  باند  یو پهنا  یاحافظه 

شود که  ی مشاهده م  ،یساز هیاز انجام شب  پس  آن،  جه یکه در نت  اندتوازن بار را در ابر به کار گرفته  ک،ی ژنت  تمیالگور  یاستفاده از عملگرها

از    یوربهره   شی آن، کاهش پاسخ نرم افزارها و افزا  یابر مناسب باشند که در ط  دری  مجاز   یهان یتوانند در انتخاب ماشی پارامترها م  نیا

کارآمد است،  عادل بار یک رویکرد مهم برای تحقق بخشیدن به اشتراک گذاری منابع . تدارد یدر پ یابر  انشیرا یسرورهای منابع را بر رو 

جهانی استفاده از    سازیموثر و عادلانه اختصاص داده شوند و بهینهاست که اطمینان حاصل شود که منابع فیزیکی بطور    که هدفش این

برداری از منابع و  میزبان بر اساس بهبود بهره   Nبه    VMدرخواست مستقل    Mمنابع نیز محقق شود. جوهره تعادل بار در ابر تخصیص  

موثر از تراکم و احتقان بار جلوگیری کند. با توجه به چارچوب تعادل بار، یک سیستم   تواند بطوراست که می  VMهای  کاهش هزینه

است. عدم تعادل بار    سازی بهترکند که دارای توازی ضمنی داخلی و توانایی بهینهرا طراحی میGA پایانی بر اساس    تعادل بار سرور

تنظیم بار از طریق مکانیسم تعادل بار مناسب برای    برداری از منابع را کاهش دهد. بنابراین، چگونگیممکن است به طور مستقیم بهره 

بهره  عملکردبهبود  و  ابر  منابع  از  استفاده  استحکام،     وری  با  همراه  مشکل،  این  روی  بر  تمرکز  با  است.  حیاتی  مسئله  یک  سیستم 

 . ]14[است  ارائه شده  تحقیقبر اساس تعادل بار در این    GAیک   GAو جستجو تطبیقی    سازی تصادفیبهینه

تعادل بار در    یساز  نهی به  یبرا  دی روش جد  کیبه عنوان    ی اکتشاف  تمیبر الگور  یعدم تعادل صفر مبتن  سمیمکان  ،]15[مقاله  نیدر ا

های اکتشافی از روش اولویت برای کاهش زمان ساخت و استفاده  ارائه شده است. تحقیقات قبلی در مورد الگوریتم  مدرن  یمحاسبات ابر 
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کرده استفاده  منابع  از  سیستمحداکثر  نهایت  در  که  پیکربندی  اتد  اطلاعات  معرض  در  را  است.    VMها  داده  قرار  میزبان  خلاف  و  بر 

ایقبل   قاتیتحق اولو  نی، در  از روش  استفاده  ا  تیمطالعه   به  بالا    جادیمنجر  زمان  در حقیقت    شود.میمقاومت  و  منابع  از  استفاده کم 

اکتشاف  یهاتمیالگور  یکند به طور خاص، زمان اجرا یرشد م  یتعداد کارها بصورت تصاعد   یوقت  ادیمحاسبات ز بار  با تعداد    یتوازن  را 

تعادل بین نیازهای کاربران ابر و    HLBZIDدهد که الگوریتم  نتایج حاصل در این مقاله نشان می  دهد.یم  شیافزا  زبانیو م  VM  یادیز

های اکتشافی موجود برقرار کرده است. کاربران ابر نیاز به زمان مطلوب، هزینه کم دارند، در حالی  ارائه دهندگان را بهتر از سایر الگوریتم

آزمایش این،  بر  علاوه  دارد.  تمرکز  منابع  از  استفاده  و حداکثر  تعادل  درجه عدم  رساندن  به حداقل  روی  ابر  دهنده  ارائه  بهترین  که  ها 

بهبود تعادل بار در مدیریت    رو،  ن ی. از ادهدیی را نشان میزمان اجرا، سرعت و کارا  را از نظر زمان انتظار،  HLBZIDعملکرد الگوریتم  

اگرچه    بسیار بهتر است تا بتواند توازن مورد نیاز بین کاربران ابری و ارائه دهندگان را با موفقیت به دست آورد.  HLBZIDمنابع ابری با  

اما استفاده از منابع و هزینه پولی، مصرف برق در دیتاسنتر    در توازن بار است  یقابل توجه  شرفتیکه شرح داده شده است، پ  یشنهاد یپ

مصرف   زانیخواهد بود که با در نظر گرفتن م  نیا ندهی، کار آ نی بنابرا یکی از عوامل اصلی است که تأثیر بسزایی در کارایی تعادل بار دارد.

 . ]15[داده شودگسترش    یشنهادی، روش پVMو مهاجرت زنده    تاسنتریبرق در د

یک توازن در تخصیص به   یابی( به منظور دستIPSO)افتهیذرات بهبود  یسازنهیاز کرم شب تاب و به یبیترک تمیالگور کی ،]16[در 

ارائه شده    این رویکرد  فیمهم از جمله استفاده موثر از منابع و زمان پاسخ به وظا  یارهایمع  بودساخت و به  یبراوظایف ارائه شده است.  

  ی به دست آمده عملکرد بهتر  جیارائه شده است. نتا یشنهاد یپ یبیعملکرد روش ترک یابیارز  یها برا از شاخص  یبرخ قیتحق نیاست. در ا

 . دهدشده را نشان میچند هدف ارائه   یسازنهیدر به حداقل رساندن بار در اثر به ریپذرفتار انعطاف  نیمشابه و همچن یها نسبت به روش

پ الگور  یمبتن  یشنهاد یروش  ،   ی شرح داده شده است. به طور کل  اتیاست که در جزئ IPSO از کرم شب تاب و  یبیترک  یها  تمیبر 

کرم شب    تیهستند. صرف نظر از جنس  یتک جنس  یتابستان  یها کرم  هیکل ت. الف(اس  یاصل  هیکرم شب تاب بر اساس سه فرض  تمیالگور

به داخل   یکمتر ییاست، کرم شب تاب با روشنا ییدر کرم شب تاب، جاذبه متناسب با روشنا ب( .کندی، آنها را به خود جلب مگریتاب د

  ش یافزا  با  تابکرم شب  تی و جذاب  ییروشنا  زانی، من یبنابراباشد.  یسمت حرکت م  شتریب  ییشب تاب با روشنا  کرم،  شودیآن جذب م

بار کاری ارسال شده به ابر به  .  ]28[شود یهدف مشخص متابع  درخشش کرم شب تاب با استفاده از  . ج(  ابدییها کاهش مآن  نیفاصله ب

شود. ما وظیفه را به عنوان  مختلف اختصاص داده می  هایهای مجازی موجود در میزبان  باشد. وظایف کاربران به ماشینوظایف میشکل  

 اجرا شود.   کنیم که باید بر روی ماشین مجازیواحد پردازش فرض می

 

 . ]16[تیشدت نور و جذاب   :2شکل 

و فاز پردازش وظایف کاربران   های کاربران، فاز تخصیص منابعتجزیه تحلیل درخواستمدل تخصیص منابع در ابر از سه فاز شامل فاز 

ابر نشان داده   یهاطیتوازن بار در مح یسازنهیبه یبرا IPSO یهاتمیو الگور یبیکرم شب تاب ترک کیمقاله،  نیدر ا  .تشکیل شده است

  تمیانتخاب نشوند، الگور یبه درست هیاول تیحساس است و اگر جمع اریبس هیاول طینسبت به شرا IPSO تمی، الگوریشده است. به طور کل

کرم شب تاب جهت    تمی، از الگوری شنهادیرو ، در روش پ  نیتوان به دست آورد(. از ایرا نم  یخوب  جهینتنرسد )  ییممکن است به همگرا

مؤثرتر و کارآمدتر    عیسر  ییهمگرا  لیبه دل  دی نشان داده است که روش جد  یتجرب  جیاستفاده شده است. نتا  هیاول  تیجمع  نیبهتر  فیتعر

اهداف    قیدر به حداقل رساندن بار از طر  دیروش جد  یر یپذانعطافیافته و    شیافزا  یقابل توجه  زانیسرعت پاسخ به مهمچنین  است.  

 .]16[ها استروش  ری مختلف بهتر از سا

ها برای فرایند  گره  بینی بار معرفی کرده است تا بهبودی در روند انتخاب[ یک مکانیزم آگاهی از همسایه را برای پیش  17درمقاله ]

همسایگان بارگذاری شده است. این امر به    حداقل از فهرست  کند کهتصادفی انجام دهند. این الگوریتم پیشنهادی، گرهی را انتخاب می
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ملاقات همسایه  بار  اساس  بر  همسایه  هر  احتمال  محاسبه  می  وسیله  بدست  راحتی شده  به  که  گرهای  انتخاب  شانس  بنابراین،  آید. 

 .تواند کاهش دادبنابراین زمان انتظار را می  تواند افزایش یابد وشود، می بارگذاری می 

ارائه دادند. رفتار پیدا    سازی موثر بار در محیط ابری [ راه حل دیگری برای بهبود الگوریتم کلونی زنبور عسل برای تعادل 18مقاله ]

است. ماشین فیزیکی کم بارگذاری به عنوان    های مجازی مورد استفاده قرار گرفتهکردن غذا توسط زنبور عسل در تعادل بار در ماشین 

هایی را برای کاهش مدت زمان و  کنند. این روش همچنین تلاش رفتار می   منبع غذا و کسانی که بارگذاری شده اند به عنوان زنبور عسل

مهاجرت  تعداد  انجامهمچنین  کیفیتمی  ها  در  را  توجهی  قابل  بهبود  آزمایش،  از  حاصل  نتایج  می   دهد.  نشان  زمان  و    .دهدسرویس 

حاصل شود که منابع به صورت   ها بسیار کارآمد باشند. باید اطمینانهای تعادل بار در وضعیت کنونی باید در تخصیص درخواست الگوریتم

 شوند. گیرند و نه کم مصرف می استفاده قرار می   گیرند، به این ترتیب منابع نه بیش از حد موردهوشمند مورد استفاده قرار می 

توسعه داده شده   یمنبع بر مدل چند یمبتن ایمحور پو یانرژ  یمجاز  نیو مهاجرت ماش 1ی ساز کپارچه ی تمیالگور، یک ]19[ مقاله در

روش دو آستانه با   کیمقاله،  نیشده در ا شنهادیپ تمیحداقل کند. الگور  سیسرو تیفیرا با حفظ ک یمصرف انرژ  تواندی روش م نیاست. ا

به منظور    2MPSOه  ازدحام ذرات اصلاح شد  یسازنه یاست. روش به  شده  ارائه  یمجاز  یهان یمهاجرت ماش  یبرا  یاستفاده چند منبع

شده است.    یمعرف  ی سنت  یاکتشاف   یهاتم ینقض مشترک در الگور  کیبا    یمحل  نهیاز نقض به  یریجلوگی  برا   یمجاز   یهان یماش  عیتجم

الگور  سهیمقا  در و تعداد مهاجرتها را    فعالی  کیزیف  یارائه شده تعداد نودها   تمی الگور  3ن یکاهش اصلاح شده بهتر  یسنت  یاکتشاف  تمیبا 

متوازن    وی  مجاز   یهان یفعال و مهاجرت ماش  یکیزیف  ی، کاهش تعداد نودها یانرژ   یورنشان دهنده بهبود بهره   جینتاکاهش داده است.  

  تر قیدق  یزمانبد  کیاست، بلکه    کرده  شنهادیپ  ی چند منبع  ریراه حل با توجه به تاث   ک یمقاله نه تنها    نی. اباشدیم  ستمیشدن منابع س

است  یواقع  طیکه در مح  یمجاز  یهان یماش ارائه کرده  است  ابری میعملکرد کلی سیستم.  ارزشمندتر  بار  های  تعادل  رویکرد  با  تواند 

 کارآمد افزایش یابد.  

  VMاز مهاجرت استفاده هنگام .اندکرده  یروش متعادل کننده بار بررس کیزنده را به عنوان VMروش مهاجرت  ، ]20[ مقاله نیا در

دستگاه    کیمنابع، تنها    نیبهتر ا   تیریمد  ی. برا رندیگیم  قرار  یدارند، مورد بررس VMبه    ازیکه ن  یدی کاند  ی هایکی زیف  نیاز ماش  یاریبس

  ی هانهیبه حداقل رساندن هز  یبرا   نهیبه  یهاحلراه   افتنی  یرا برا  یاکتشاف  یهاتمیالگوری  قبل  یکارها  .شودیمتصل مVMبه    یکیزیف

را که با    زنده  VMروش مهاجرت    کیمقاله    نیا  VMتیریو بار در مد یاند. با توجه به توازن انرژارائه کرده  یانرژ  مصرف و  ستمیس  یبالا

  ن ی که در ا کندیاست را فراهم م  یکیزیفی هان یو ماش یمجاز  نی زمان اجرا منابع هر دو ماش ی هابه آمار منابع و زمان از ینVMاستفاده از 

  ی نها یماش  و  VMهر دو     یزمانبند   یابزار   یو آن را در فضا  است  مدل شده  یفرمول خط  کیمنظور،    نیا  یبرا  شده است.  شنهادیکار پ

 کندی م  دایپ  یکیزیف

شده در این مقاله،    با هدف کاهش مصرف انرژی ارائه شده است. روش پیشنهاد  4DVMCالگوریتم جدیدی به نام  ،  ]21[  در مقاله

انتخاب ماشین  منبع محاسباتی است. جهت    پیدا کردن ماشین مجازی از میزبان پربار جهت مهاجرت و تخصیص ماشین مجازی بر روی

ابتدا ماشین استفاده می  مجازی برای مهاجرت از میزبان پربار، از روش حداکثر بهره پردازنده های مجازی منابع  کند. به این صورت که 

شود، سپس از اولین ماشین مجازی که در آرایه قرار دارد جهت مهاجرت استفاده  مرتب می   فیزیکی پربار به صورت نزولی بهره پردازنده

ماشینمی انتخاب می  شود.  منظور  این  برای  پردازنده  از  استفاده  بیشترین  با  بهرهمجازی  ماشین مجازی،  مهاجرت  از  بعد  میزبان    شود. 

سازی نزولی که در آرایه قرار دارد  مرتب   شود، اگر بهره میزبان از حد بالای آستانه بیشتر باشد ماشین مجازی دیگر، براساسدوباره چک می 

وری از پردازنده آن نسبت  شود که بهرهمهاجر، میزبانی انتخاب می  های مجازیشود. جهت انتخاب مقصد برای میزبانی ماشین انتخاب می

شود. در این مقاله  )پردازنده بیشتری( دارد برای میزبانی انتخاب می  بیشتری  میزبانی که منابع آزاد  ها کمتر است. در واقعبه دیگر میزبان 

در شبیه ساز    بهبود زمان پاسخ توجهی نکرده است. همچنین، معیاری را برای فاز تخصیص اولیه ارائه نداده است. این تحقیق   به معیار

مهاجرتها با انتخاب مناسب ماشین مجازی جهت    سازی کاهش مصرف انرژی و کاهش تعدادکلودسیم شبیه سازی شده است. نتایج شبیه

 .دهدمهاجرت از میزبان پربار را نشان می 

مقاله بهینه ،  ]22[  در  اهداف  برای  مدل  دو  کرده نویسندگان،  ایجاد  مختلف  حداقلسازی  به  برای  مدل  اولین  درجه    اند.  رساندن 

رساندن کاهش مصرف انرژی ایجاد شده    نامتعادلی ساخته شده است. مدل دوم برای به حداکثر رساندن بهرهوری از منابع و به حداقل

 
1 Consolidation 
2 Modified Particle Swarm Optimization 
3 Modified Best Fit Decrease 
4  Dynamic virtual  machine consolidation 
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بهره گرفته شده است.  (  1RBPSOی )سازی ازدحام ذرات باینربهینه  به نام  است. برای رسیدن به نتایج بهتر در این مقاله از الگوریتمی

 BPSOگیری مجدد، جهش و فرآیند لرزشی کوچک به الگوریتم  این مقاله مواردی مانند نمونه   در  BPSOبرای تقویت توانایی الگوریتم  

بهبود توانایی و    گردد. و هدف آن حفظ تنوع جمعیت، کاهش محاسبات افزایشی و در نتیجهبیان می  RBPSOاست که با نام   اضافه شده

گیرد. آزمایشات نشان  مورد استفاده قرار می های مجازی در ابربرای حل مشکل استقرار ماشین RBPSOباشد. سپس کارایی الگوریتم می

که  می به    RPSOدهد  نسبت  را  بهتری  بنابراین  PSOعملکرد  نمونه   دارد.  فرآیند  از  روش  این  عملکرد  در  بهبود  برای  مجدد  گیری 
2BPSO  روش یک  مقاله  این  است.  شده  بهینهبهینه   استفاده  که  نوین  نمونه سازی  با  باینری  ذرات  ازدحام  مجدسازی   د  گیری 

RBPSOکرده است  شود را معرفینامیده می . 

 ی مورد بررس  ی هاروش  یابیو ارز  سه یمقا 17

تر تشریح شده است پرداخته  های مشابه با موضوع مورد مطالعه که پیشها و تکنیکای کوتاه و مفید از روشدر این بخش به مقایسه

 های یاد شده نشان داده شده است. ( مقایسه انجام شده از الگوریتم1شده است. در جدول )

 مشابه  هایروش گر یمورد مطالعه با د هایتمیالگور  سهیمقا. 1 جدول

 معایب  مزایا  هدف  موضوع 

منابع و   صیو حل مسئله تخص یمدلساز

در   کپارچه یکارها به صورت   یزمانبند

 ]5[یابر انشیرا  طیمح

  با توجه به  مدیریت منابع ابر

 تخصیص و زمانبندی منابع 

سرورها،    حداقل نمودن اختلاف بار

  فعال،   VM تعادل، کاهش مهاجرت

 هزینه انرژی سرورها کاهش 

ی،  طولان  یکارها  یبرا  یگرسنگ جادیا

 منابع  یتعادل بار بر رو عدم

توازن بار جهت   تمیالگور  ک یارائه  

 ]6[ابر طیدر مح یی کارا  شیافزا 

-نهیبه  با افزایش کارایی محیط ابر 

 ازدحام ذرات  سازی 

مصرف   کاهشیی، کارا  شیافزا 

 انرژی 

  استفاده   و نهیهز  ،فی زمان انجام کار ضع

 از منابع 

متعادل   یچهارچوب کنترل سلسله مراتب

منابع خدمات   صیبار و تخص ی ساز

 ]7[یابر انشی را

بردن اهداف خصمانه در   ن یازب 

 مرکز داده  کی داخل 

تخصیص منابع از لحاظ سهم  

CPU کنترل پذیرش درخواست ،-

 های ورودی

، هزینه  تنوع شی با افزا  نییپا  ییکارا 

 سازی بالا پیاده

-برنامه ی برا  ای منابع به شکل پو ت یر یمد

 ]8[یابر  انشی در را یکاربرد یها

منبع و   یمقدار آت ینی شبیپ

 منابع  یایپو صیتخص

سرعت  ، منابع یمصرف ر یثبت مقاد

 ینیشبیو دقت معقول در پ

  ها و امکان تحمل هدور گر یهامسافت

 بالا ، هزینه  ریتاخ

منابع به منظور توازن بار و   صیتخص

  یمحاسبات ابر در ی کاهش مصرف انرژ

 ]9[پروانه آتش تمیبا الگور

  یمنابع در محاسبات ابر صیتخص

متعادل بار موجود   عیبه منظور توز 

 ه مراکز داد ن یدر ب 

  ت یفیو ک صیسرعت تخص

 مصرف انرژی  کاهش، صیتخص

  به حافظه بزرگ امکان کند بودن  ازین 

 سازی ، پیچیدگی پیادهسرعت

های اکتشافی  چارچوب مبتنی بر داده

 ]10[جهت توازن بار کاری در محیط ابر

بهبود تخصیص منبع در محیط  

 ابرهای انجمنی 

حداکثر استفاده از منابع، بهبود  

ها، ارزیابی کارایی  VM عملکرد

 مدل

فرایند  پیچیدگی مدیریت منابع،  

طولانی برای رسیدن به پاسخ با هزینه  

 و زمان 

منابع به منظور توازن بار و   صیتخص

رایانش ابری با    در ی کاهش مصرف انرژ

 . ]11[پروانه آتش تمیالگور 

منابع در رایانش ابری به   صیتخص

متعادل بار موجود در   ع یمنظور توز

 ه مراکز داد نیب 

  ت یفیو ک صیسرعت تخص

 مصرف انرژی  کاهش، صیتخص

  به حافظه بزرگ امکان کند بودن  ازین 

 سازی ، پیچیدگی پیادهسرعت

های  های آن در سیستمتوازن بار و روش

 ]12[سازی گربهابری با بهینه

وری از منابع و کاهش  بهبود بهره

 مصرف انرژی 

افزایش کارایی، کاهش مصرف  

 انرژی 

زمان انجام کار ضعیف، هزینه و استفاده  

 منابع از 

وری در توازن بار با استفاده از  بهره

تاب در بستر رایانش  الگوریتم کرم شب

 ]13[ابری

استفاده حداکثری از منابع در عین  

سازی ابزار )سود( با استفاده  بهینه

زنی و توزیع کارها  از پروتکل چانه

 های معتبر VMبه  

استفاده بهینه از منابع، توازن بار،  

همگرایی  ، Make Spanکاهش

 مطلوب 

وابستگی به پارامترهای اولیه، پیچیدگی  

 سازی مساله در طراحی و فرموله

ارائه روشی جهت توازن بار در سرورهای  

رایانش ابری با استفاده از الگوریتم  

تخصیص منابع در رایانش ابری به  

منظور توزیع متعادل بار موجود در  

سرعت تخصیص و کیفیت  

 تخصیص، کاهش مصرف انرژی 

نیاز به حافظه بزرگ امکان کند بودن  

 سازی سرعت، پیچیدگی پیاده

 
1  Resampling Binary Particle Swarm Optimization 
2  Binary Particle Swarm Optimization 
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 معایب  مزایا  هدف  موضوع 

 بین مراکز داده  ]14[ژنتیک

مکانیسم عدم تعادل صفر مبتنی بر  

تعادل بار اکتشافی در محاسبات  

 ]15[ابری

دهنده با توجه به  مدیریت سرویس

سطح فعالیت، توان مالی، سود،  

 هزینه 

بهبود زمان انتظار، زمان اجرا،  

سرعت و کارایی، استفاده حداکثر  

 از منابع 

میزان مصرف برق در دیتاسنتر و عدم  

 VM پوشش مهاجرت زنده

تاب و  یک روش ترکیبی از کرم شب

سازی ذرات بهبود یافته برای  بهینه

 ]16[ابر: ارزیابی کاراییتوازن بار در 

مدیریت منابع ابر با توجه به  

 تخصیص و زمانبندی منابع 

همگرایی سریع، بهبود زمان  

پذیری بالا،  دهی، انعطافپاسخ

 بهبود مصرف انرژی 

سازی با توجه به  هزینه بالای پیاده

های  پیچیدگی و ترکیب تکنیک

مختلف،،متکی بر انتخاب درست  

 جمعیت اولیه 

 بندیگیری و جمع نتیجه. 4

گیری از رایانش ابری نیز از این  خود را دارد. بهره های خاصطبیعتاً هر تغییر و مفهوم جدیدی در دنیای فناوری، مشکلات و پیچیدگی 

:  مواردی نظیر توان به  نظران این حوزه قرار داده است؛ که از آن جمله میپیش روی صاحب های فراوانی راقاعده مستثنی نبوده و چالش

با  ،  پشتیبانی از چندین پلت فرم اشاره کرد  ها وها، قابلیت حمل دادهگیری از دادهامنیت، قابلیت اطمینان، مالکیت، پشتیبان  وازن بار،ت

های  یکی از چالشتحقیق بر روی این مسئله مهم تمرکز شده است. در حقیقت  توجه به اهمیت فرآیند توازن بار در رایانش ابری، در این  

  محاسبات توزیعی، شبکه،  سازی،بهینه در محیط ابر است. رایانش ابری اصطلاحاً شامل مجازی مهم در زمینه رایانش ابری، حفظ توازن بار

سرورهای توزیع شده تشکیل شده است که در   مرکز داده و  ها،باشد. یک ابر از چندین عنصر مثل کلاینتهای وب مینرم افزار و سرویس

  دهی به ی مالکیت، سرویسپذیری، کاهش سربار برای کاربران، کاهش هزینهپذیری، انعطافسترسی بالا، مقیاسد  آن مباحث تحمل خطا،

توازن بار، فرایند توزیع بار بین   د.باش کارآمد می  ها و غیره وجود دارد. تمرکز روی این مسائل برای ایجاد یک الگوریتم توازن باردرخواست

کار بهبود پیدا کند. از طرفی از    و هم زمان پاسخ  برداری از منابعوسیله هم بهره  باشد تا بدینهای پخش شده در سیستم میانواع گره

کند که تمام  همچنین تضمین می  باشند اجتناب شود،ها بدون بار و یا کم بار میها دارای بار زیاد و برخی گرهبرخی از گره  وضعیتی که

 . دهندزمان مقدار کار یکسانی را انجام می  های سیستم و یا هر گره شبکه، تقریباً در هر لحظه ازپردازنده

الگوریتم  توجه به اهمیت بالای توازن بار در مراکز داده ابری، تحقیقات بسیاری در این زمینه با   های توازن بار  صورت گرفته است. 

مصرف انرژی و انتشار کربن    اند. اما اغلب معیاربرداری از منابع تمرکز کرده یا بهبود بهره موجود، عمدتاً روی کاهش سربار، توان عملیاتی و 

اند  برداری از منابع بهبود داده انند بهرهم  را تنها برای یک هدف  های مجازیاند. هم چنین تحقیقات دیگر، مهاجرت ماشیننظر نگرفته  را در

با هم در  و تحقیقات را  معیارهایی  دارد که  داردگرفتهنظر    اندکی وجود  اشکالاتی در کارشان وجود  این حال  با  یافتن    .اند،  البته بحث 

شود. به این معنی که مانند مسئله  کامل محسوب میNPمسئله    ی پیچیده است و در واقع یکحل برای توازن بار یک مسئلهبهترین راه

بخواهیم اگر  به کمک روش  فروشنده دوره گرد  را  به صورتآن  آنها  پیچیدگی  نمونه،  افزایش فضای  با  نمایی    های مستقیم حل کنیم، 

با این  . مناسبی برای حل این نوع مسائل باشند تواند انتخابهای پردازش تکاملی میهای مبتنی بر الگوریتمکند؛ لذا روشافزایش پیدا می

و در برده  بالا  را  ابری  داده  مراکز  بتواند کارایی  بار که  توازن  الگوریتم  به یک  انرژی    وضعیت  میزان مصرف  افزایش  به  منجر  عین حال 

  ی آنها به منظور حصول های پردازش تکاملی و توسعههای مبتنی بر الگوریتماستفاده از روش  سرورها نشود، نیاز است. بنابراین بهترین راه،

 توان به موارد زیر اشاره کرد: . در این تحقیق از جمله نتایج مهمی که محقق شد مینتایج کاراتر است

 شناخت مفاهیم مرتبط با تعادل بار مبتنی بر بستر ابر •

 ها و بهبود آن های مختلف در جهت بهبود تعادل بار درخواست ها و تکنیکبررسی روش  •

بهینه شناخت چالش  • رویکردهای  و  بار  تعادل  ارزیابی  های  نها  نه،یمهم هز  یارهایمعسازی در  و در  اتمام کار    ی انرژ   تیزمان 

 س یسرو  یبرا   یمصرف

پیادهامکان شناخت چالش  • با  ابر به صورت یک معماری ترکیبی و مکمل  بار در بستر  برقراری تعادل  برای  سازی  های پیشرو 

 راحت و پیچیدگی پایین 

اند، بعبارتی نیازها منعطف و حجیم  ها و تحقیقات انجام شده در این حوزه همچنان نیازهای تعریف شده مرتفع نشده با توجه به بررسی 

دهند. با توجه به این که در این مقاله نقاط  ها را انجام میدهی این نیازمندی های مورد استفاده نیز تا حد ممکن پوشش هستند و روش 



 

143 
 

از تکنیک استفاده  آینده  برای تحقیقات  نظر شناسایی شد  مورد  و ضعف مسئله  زمانبندی درخواست قوت  برای  یادگیری عمیق  ها  های 

-فعالیت از سازی به ما نماید. تعدادیتواند کمک زیادی در راستای بهینههای فراابتکاری میشود. همچنین استفاده از تکنیکپیشنهاد می 

-می  محسوب  مقاله  این  های مورد بررسی درروش   برای  محدودیت  نوعی  واقع  در  و  گردد  شده  انجام  تحقیقات  بهبود  باعث  تواندمی  که  ها

 . است   زیر  شرح  به  شود

 پذیری خطا و اعمال آن به معماری ارائه شده برای بهبود هرچه بیشتر در تعادل بار های تحملاستفاده از روش •

 های مختلف معماری بینی و تشخیص در بخشهای سری زمانی برای کاهش خطای پیشمندی از الگوریتمبهره  •

 های سرویس دهنده مندی در سیستمتوسعه معماری ارائه شده در قالب یک سیستم جامع برای بهره •
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 در مباحث  اسلامی و تربیتی  بهداشت روان باقرآن واکاوی رابطه 

 1نگار بلالی                                                                                                                

 

 ده یچک

از    توانیم  زیقرآن است. در بحث قرآن و بهداشت روان ن  یاستخدام علوم در فهم اشارات علم  ن،یاز مباحث مطرح در بحث علم و د  یکی

با   مقاله  نیاسلام استفاده کرد. در ا دگاهیاز د  یاستخراج قواعد بهداشت روان یبرا   یو بهداشت روان  یروانشناس   ی و دستاوردها  ها   شرفتیپ

ب  یسعروش مروری و کتابخانه ای   ا  یاز موارد و اصول کل  یعضشده است به  به عنوان کتاب راهنما و    قرآن  اشاره گردد.  نه یزم  نیدر 

راهکارها  یزندگ  دستورالعمل  برا  ییبشر  روان  نیتأم  یرا  ا  یبهداشت  است که در  بعض   نیارائه داده  به  راهکارها   یمقاله  و    یشناخت  یاز 

 . شودی اشاره م  یرفتار

  ، ی اله  ینیببشر به جهان   ینیجهان ب  لیو اصلاح شناخت و تفکر نسبت به جهان و تبد  رییاسلام با تغ  یهاآموزه   :یشناخت  یراهکارها

زندگ مسائل  به  انسان  نگرش  تأث  یبر  احساسات شخص  و  عواطف  رفتار،  ا  ر یو  که  اند  مانیگذاشت  مثبت  رضا،  خدا،  به  توکل    ،یشیو 

 . باشدیآن م  جیاعتقاد به معاد از نتا  ،یاله  یای و اول  امبریدادن پ  ارالگو قر  ،یبه زندگ  یدوار یام

در   ح یصح  یرفتارها  نیکه ا  گرددیباعث اصلاح رفتار شخص م  یاله  ی نیتفکر به سمت جهان ب  تیاصلاح و هدا   : یرفتار  یراهکارها

 . دینما  نیافراد را تأم  یبهداشت روان  تواندی م  یروابط اقتصاد  ،یفرد  نیخانواده، روابط ب

 ی، اسلامی، تربیتی.قرآن، بهداشت، روان، روان شناس :هادواژهیکل
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 ی شناس  مفهوم

  ر ی دشوار انعطاف پذ  یهاتیموقع  یو مؤثر کار کردن، برا   ندیهماهنگ، خوشا  یاند: »استعداد روان براکرده   فیتعر  نیرا چن  یروان  بهداشت

برا  و  توانا  یابیباز  یبودن  خود  )گنج  ییتعادل  روان   ، یداشتن«  ن  یجهان  سازمان.  (10ص    ،یبهداشت  چن  زیبهداشت،  را   فیتعر  نیآن 

عبارت است از »مجموعه    گرید  فیدر تعر  یروان  بهداشت  .()همان  «یو جسم یروان  ،یاجتماع  یهانقش  یفایا یکامل برا  یی: »تواناکندیم

در انسان نقش مؤثر دارند )شاملو،    یو رفتار  ،یعاطف  ،یروند وخامت اختلالات شناخت  شرفتیاز پ  یریجلوگ  ای  یریشگیکه در پ  یعوامل

که سلامت فکر و   ییهازه یو انگ  یو ماد یبه عوامل معنو  یعبارت است از آگاه ترع یدر گستره وس ی(. بهداشت روان 18ص  ،یبهداشت روان

انسان    یو ماد   یمعنو  شرفتیدر مورد تحرک و پ  یساز و کار با ارزش  لهیکه بدان وس  شود،یوضع مثبت و اعتدال رفتار و کردار را سبب م

 (. 22بهداشت روان در اسلام، ص    ،ی)صانع  د«یفراهم آ  هانهیدر همه زم

 

 یبهداشت روان  هدف

از بهداشت    هدف  است.  یو سعادت از اهداف بهداشت روان   شیبه آسا  دنیو رس  یدر زندگ  تیموفق  یاز روان سالم و معتدل برا   یبرخوردار 

  یاببرد به گونه  نیاز ب  کندی را از او سلب م  یدرون  یو راحت  آزاردی که روان بشر را م  یتا عوامل مخرب  دیفراهم آ  یطیآن است که شرا  یروان

 (. خاطر نداشته باشد« )همان  شیشود و تشو  نیو رفاه او تأم  شیکه آسا

 ی مبان

همه    انگری ب  .(96)آل عمران /    ان،یعالم  تیهدا  هیکه ما  یانسانها فرستاده شده است؛ کتاب  تیهدا  یخدا برا   یاست که از سو   یکتاب  قرآن

از    تان،یدردها  یشده است: برا   تیالسلام حکا  هیعل  یحضرت عل  از .  (89مسلمانان است. )نحل /    یو رحمت و بشارت برا  تیهدا  هیو ما  زیچ

  کتاب مقدس درباره بهداشت روان و راه   نیا(.  176نهج البلاغه، خ /    ،یرض  دی)س  دییجو  یاری  هایو با قرآن بر سخت  دی قرآن سلامت بخواه

از آنها    یدر طرح دارد که به بعض  ییتهایضرورت محدود  نیآن در ع  یهادارد، البته استفاده از آموزه   یار یبس  یهاآن آموزه   نیتأم  یها

 : میکنی اشاره م

از    یاها و قصص مطرح شده است که هر کدام به جنبهاز دستورات، پندها، موعظه   یااست و در آن مجموعه  تیکتاب هدا  م ی. قرآن کر1

استفاده کرد؛ وگرنه قرآن    کند،ی م  نیرا تأم  یکه بهداشت روان  یی هاقواعد و دستورالعمل   توانیم  هانظر دارد و از آن آموزه   انسان   یزندگ

بهدا  روان  ستین  یروان  شتکتاب  بهداشت  مباحث  آن  در  فصلها   یو  سر  دهه  یو  در  که  شده   ریاخ  یهاآن  تکامل  ابداع  حال  در  و  اند 

اسلام به سه صورت    یهاهیبا توص  یموضوع و ارتباط مطالب بهداشت روان  نیدر ا  قیبه صورت منظم مطرح نشده است، لذا تحق  باشند،یم

 :ردیصورت گ  تواندیم

 ات یو آ  اتیمشخص در روا  یو سر فصل  یآمده است، گرچه نامگذار   یاسلام  میو تعال  یاز موضوعات مشترک در بهداشت روان  ی. بعضالف

و دعاها   اتیروا  ات،یمطالب در آ  نیو هم  دهیمطرح گرد  یدر مباحث بهداشت روان  یشیآنها ذکر نشده است، مثلاً اصل مثبت اند  یقرآن برا

( در انسان  87/وسفیولَاَ تیَْأَسُوا مِن رَّوحِْ اللَّهِ    یدی ناام  یبا توکل بر خدا و نف  دی مثال در قرآن روح ام  یاست. برا   تهقرار گرف  دیمورد تأک

)»اغض   «یباش  یراض  شهیببند تا هم   یشده است: »چشمت را بر خار و خاشاک زندگ  تیالسلام حکا  هیعل  رمؤمنانی. از امشودیم  دهیدم

به    ریجوشن صغ  یالسلام هم در دعا   هیبن جعفر عل  ی(. امام موس212البلاغه، حکمت/    نهج  یرض  دیابدا« / س   عنهوالالم ترض  یالقذ  یعل

 . دینمایمطالب اشاره م  نیا

قاعده تطابق دارد. مثلاً    نیکه با ا  یآن قاعده بر احکام و دستورات  ق یو تطب  یاز مباحث بهداشت روان  یقاعده کل   کی. استفاده و استنتاج  ب

گونه که سلام دادن   نیبد م؛ یده قیقاعده را بر سلام کردن تطب  نیا میتوانیو م میکنیاستفاده م یرا از اصل بهداشت روان تیاحساس امن
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  ز ین  یاسلام  یاز شناختها و رفتارها  یاری. بسستیمتوجه طرف مقابل ن  یاز طرف ما خطر  نکهیبه طرف مقابل است و ا  تیو امن  نانیاطم

استفاده کرد و    توانیم  یبه »عزت نفس« را از بهداشت روان  ازین  نیگروه است. هم چن  نیاز هم  گردد،یدر فرد م  یمنیکه باعث احساس ا

گونه که احترام به افراد    نیداد. بد  قیتطب  آمده است   اتیسوره حجرات و مجادله و... و روا  اتیآن را بر احترام گذاشتن به افراد که در آ

 .گرددیم   نیآنان تأم  یجهت بهداشت روان  نی و از ا  گرددیباعث عزت نفس آنان م

که در مباحث بهداشت    یدارد. در حال   ییبسزا  ریافراد تأث  یآمده است و بر بهداشت روان  یاسلام  میکه در تعال  ییهاه ی. دستورات و توصج

 . یبهداشت روان  ن یدر تأم  ایبه دن  یرغبتیب  ریو تأث   یبر اختلالات روان  یخواه  ادهیز  ریمانند: تأث  ست،یاز آن ن  یمصطلح اثر  یروان

قرآن چون از طرف    میتعال  یو تکامل وجود دارد، ول  رییحاصل افکار و تجربه بشر است و در آن تغ   ی. مباحث مطرح در بهداشت روان2

  ق ی مطالب عم نییتب یاسلام در پ میداد، چه بسا تعال قیرا بر افکار بشر تطب اتیو روا اتیآ توانیو تحول ندارد. لذا نم رییخداوند است، تغ

خواهد شد که ممنوع    یبه رأ  ریشود، تفس  ینظر منته  لیبه تحم  قیتطب  نیندارد ... و اگر ا  یکه افکار بشر به آنها دسترس  باشدی م  یتر

  ی علم  دیجد  یهاهیرا به عنوان موضوعات و نظر  یقرآن  قیحقا  ایاستخدام کرد    توانیم  اتیفهم بهتر آ  یرا برا   یرو علوم بشر  نیاست. از ا

 آن را پژوهش کنند.   یبه دانشمندان عرضه کرد تا شواهد تجرب

انسان    ینبود توجه مدلها و مکتبها در بعد معنو   ایروان شناسان و توده مردم محسوس بود کمبود    یبرا   ستمیدر دو دهه آخر قرن ب  آنچه

  ی برا   میبه خصوص قرآن کر  ینید  یهاجا لزوم توجه به آموزه   ن ی(. از ا2/187مجموعه مقالات اسلام و بهداشت روان،    ،یلیاست« )خل

 .گرددیمشخص م  یبهداشت روان  نیتأم

ا  نجایا  در به  است  ا  نیلازم  به  با توجه  داد که  پاسخ  روان   نیسؤال  مکاتب  م  ،یشناسنقص  ا  توانی چگونه  برا  نیاز  به    بردنیپ  یعلوم 

ارائه شده توسط    یحلها حاصله و راه  یشرفتها یاست که از روشها و پ  نیهدف ما ا  مییگویجواب م  در  استفاده کرد.  میقرآن کر  یهاآموزه 

. مثلاً میکنیبرطرف م  ینید  یهارا با راهکارها و آموزه   یروان  یهااستفاده و اختلال   یروان  یبرطرف نمودن اختلالها   یروان شناسان برا

شناخت فرد و اصلاح رفتار به    رییدر تغ  یول  م،یکنی استفاده م  یاست را از روان شناس   یو رفتار  یبر راه حل شناخت  یکه مبتن  یاه ینظر

 .میدهی اسلام است، ارائه م  میرا که برگرفته از تعال  یدیجد  یراهکارها   قیطر  نیو از ا  میروی اسلام م  یهاسراغ آموزه 

 یبهداشت روان  ن یتأم   یقرآن برا   یراهکارها

آنها بر سلامت و بهداشت روان اشاره شده است که از جمله آنها مسئله    ریو تأث  یو رفتار  یشناخت  کردیقرآن به دو مسئله رو  اتیآ  یبرخ  در

ا و روز بازپسین  آمَنَ بِاللّهِ وَالیْوَْمِ الآخِرِ وعَمَِلَ صَالِحاً فَلاَ خوَْفٌ علَیَْهمِْ ولَاَ همُْ یَحْزَنُونَ؛ کسانى )از آنان( که به خد  مَنْ  به خدا« است.  مانی»ا

 (.69شوند.« )مائده /  ایمان آوردند، و ]کار[ شایسته انجام دادند، پس هیچ ترسى بر آنان نیست، و نه آنان اندوهگین مى 

یَحْ ولَاَ همُْ  عَلیَْهمِْ  فَلاَ خَوْفٌ  وَأصَْلحََ  آمَنَ  فَمَنْ  وَمنُذِریِنَ  مبَُشِّریِنَ  إِلَّا  الْمُرسْلَِینَ  نُرسِْلُ  آور  زَنُونَ؛ و )ما( فرستادگانِ ]خود[ را، جز مژده وَمَا 

شوند.« )انعام  نیست و نه آنان اندوهگین مى  نانفرستیم؛ و کسانى که ایمان آورند و اصلاح نمایند، پس هیچ ترسى بر آوهشدار دهنده نمى

/  48.) 

به »عمل   یشده است و از راهکار رفتار  یبه خدا معرف مانیا شودی انسان م یروان تیکه باعث امن یشناخت یاز راهکارها  یکی اتیآ نیا در

 شده است.   ری»اصلح« تعب  ایصالح«  

 یبهداشت روان  ن یو کار اعتقاد به خداوند در تأم   ساز

عالم، خالق،    م،یو همه امور به دست اوست، او مالک، قادر، حک  ده یجهان را آفر  نیا  گانهیخداوند    نکهی: اعتقاد به ایعنیبه خداوند،    مانیا

وتَنَزعُِ المُْلْکَ    اءُاست قُلِ اللَّهمَُّ ماَلِکَ المُْلْکِ تُؤتْیِ المُْلکَْ مَن تَشَ  یاعتبار  گرانید  تی جهان است و مالک  یقیکننده، رازق و مالک حق  ریتدب

کُلِّ   قدرت دارد وَکَانَ اللَّهُ عَلىَ  زیبر همه چ  .(26عمران/ ءٍ قَدیِرٌ )آل کُلِّ شیَْ  مِمَّن تَشَاءُ وتَعُِزُّ مَنْ تَشَاءُ وتَُذِلُّ مَنْ تَشَاءُ بیَِدِکَ الخیَْرُ إِنَّکَ عَلىَ

است وهَُوَ   لیحکمت، و دل یاز رو  دهدی که نسبت به بندگان انجام م یاست و اعمال اخبربندگان ب یاز همه کارها .(21ءٍ  قَدیِراً )فتح / شیَْ
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(،  58/  اتیإِنَّ اللَّهَ هُوَ الرَّزَّاقُ ذُو الْقُوَّةِ الْمتَِینُ )ذار باشدیدهنده موجودات م یتنها او روز  .(18 /الْقَاهرُِ فَوْقَ عبَِادهِِ وهَُوَ  الْحکَیِمُ الْخبَیِرُ)انعام 

أَن    وَعَسىَ   باشدی بندگان ناگوار باشد، در واقع به نفع آنان م  یبرا   یاهر چند در ظاهر حادثه  خواهد،یو سعادت بندگان را م   ری به علاوه خ

کند وَاللّهُ أَعْلمَُ یو او را از شر دشمنان حفظ م  تیانسان را کفا  ی( خداوند است که مهمات زندگ216  /تَکْرهَُوا شیَئْاً وهَُوَ خیَْرٌ لکَمُْ )بقره 

 (.45بِاللّهِ نَصیِرا )نساء /    بِأَعْدَائکِمُْ وکََفىَ بِاللّهِ وَلیِاًّ وکََفىَ

  ی است و از سو   یویدن  یزندگ  یمقتضا  نهایکه ا  داندیو م  گرددیمفهوم م  یمعنادار و مشکلات دارا   یدارد، زندگ  مانیکه ا  یانسان  یبرا 

مثلاً اگر شخص    گردد،یم  ی و سلامت روان  یاز زندگ  تیطرز برداشت، باعث رضا  نی. اباشدیانسان م  یروح  تیو تقو  یسازندگ  یخدا برا 

  نیبرابر ا  نیچند  نیهنگام تمر  کارانیرزم  یول  دهد،یالعمل نشان مو عکس   شودیشخص ناراحت مگر وارد کند، آن  یبه طرف د  یا ضربه

که   یدر حال  کنند،یهم م  تی شده است، احساس رضا  یبدنشان قو  نکهیبلکه از ا  شوند،یو نه تنها ناراحت نم  کنندیضربه را به هم وارد م

ا با مقتض  نیدارد. هم  یو شناخت از آن ضربه بستگ   رداشتب   یبه چگونگ  نیهر دو ضربه است.    یهم جار  یزندگ  اتیمسئله در رابطه 

أَن تَکْرهَُوا شیَئْاً وهَوَُ خیَْرٌ لَکمُْ )بقره    آمد به نفع اوست وَعسَىَ  شیاو پ  یبرا  یدر زندگ  یکه اعتقاد داشته باشد اگر امر مکروه  ی. کسشودیم

کاهش در    ،یامتحان ممکن است به ترس، گرسنگ  نیامتحان شدن توسط خداوند متعال است و ا  ایدن یندگ(، اعتقاد دارد که لازمه ز216  /

( در مقابل 155/    قرهءٍ مِنَ الْخَوْفِ وَالْجوُعِ وَنَقْصٍ مِنَ الأَْمْواَلِ واَلْأَنْفُسِ واَلَّثمَراَتِ وَبَشِّرِ الصَّابِریِنَ)بباشد وَلنَبَْلُوَنَّکمُْ بِشیَْ  هاوه یها و ممالها و جان 

تمر  یمشکلات همانند شخص  نیا و مشکلات جسمضربه  ،یرزم  ناتیاست که هنگام  قو  یها  خاطر  به  م  یرا  تحمل  بدن  .  کندیشدن 

دارد،    یوسخت  یو به نفع اوست، گرچه در ظاهر دشوار   باشدیاو م  یروح  تیشدن و تقو  دهیورز  یمشکلات برا   داندیشخص موحد هم م

إِذَا   م«الَّذیِنَیگردیاو باز م یو به سو میکه ما از خدا هست دیو باور داشته باش دییبگو یو گرفتار بتی: »در هنگام مصدیفرمای لذا خداوند م

اردار ماست و ما از کار او یاست که او اخت  نی»انّا للِه« ا  یمعنا  ی(. در بعد شناخت156أصََابتَْهمُْ مُصیِبَةٌ قَالُوا إِنَّا للِّهِ وإِنّا إِلیَهِ رَاجعِوُنَ )بقره /  

انسان    یدرون  یاستعدادها   ییشکوفامحل    ای.دنمیدر آن رشد کن  دیاست که با  شیآزما  دانی. تمام جهان کلاس درس و ممیهست  یراض

 زین  هایدر تلخ  نیبنابرا  م،یحرکت کن  ترع یکمال سر  ریآن است که در مس  یبلکه برا   ست،یخداوند ن  ی مهر یآن نشانه ب  یها یاست و سخت

 (. 314، ص  1نور، ج    ریتفس  ،ی)قرائت  را دنبال دارد   یاله  یو پاداشها  ی ابیشکوفا شدن استعدادها و کام  رایز  هاست،ینیریش

حس  ن یهم  به امام  سخت  هیعل  نیجهت  اوج  در  دشوار  یالسلام  آخر  هایو  عل  نیدر  »هوّن  فرمود:  بع   یّلحظات  مجلس  نیانه   ،یالله« 

  ادیدر مجلس ابن ز  زین3  یکبر  نتی. حضرت زندیبیرا بر من آسان کرد، آن است که خداوند آن را م  بتی(. آنچه مص45،46)بحارالانوار،   

سخت تحمل  از  م  فراوان  یهایبعد  آنها  از  کدام  هر  روان  تواندی که  اختلالات  دچار  را  غ  د،ینما  دی شد  یانسان  از    ریفرمود. 

 . (45/115)همان،  . دمیندی زیچییبایز

 

  تیاحساس امن  جادیبه خداوند در ا  مانیا  ر یتاث

را   یندیاحساس وضع خوشا نیاز خطر، ا ینسب یاست که عبارت است از احساس آزاد  تیبه احساس امن ازیبشر ن یاساس یازهایاز ن یکی

است،    یبهداشت روان یربنا ی ز تیبتوان گفت احساس امن دی(. شا91)شاملو، همان، ص  ابدییم یو جسم یو فرد آرامش روح کندیم جادیا

که  نیا  لی»به دل  دیتوح  هیمگر در سا  شودیحاصل نم  یواقع  تی امن  احساس  .کندیبازگشت م  تیاحساس امن  نیا  جادیلذا اکثر مباحث به ا

ا  لیم افراد به دل  یمنیبه احساس  از    یترس است. ترس  لیاز جانب    جاد یا  زمیارگان  رونیب  طیدر مح  یاحتمال  ایمحرک موجود    کیکه 

  گر، ید  یاحتمال  یهاترس  ایترس از دشمن و    له،و زلز  لیموهوم، ترس از مرض، ترس از فقر، ترس از س  ندهی)همان(؛ ترس از آ  شود«یم

دارد که در همه    یبانیپشت  کندی و به صلاح او هستند. او احساس م  داری که تمام حوادث جهان معن  داندی شخص موحّد و مؤمن م  یول

  د یمهربان است. »آگاه باش  اوو با    داندیخبر دارد، مصالح و مفاسد شخص را م  یبه خوب  ندهیکه از آ  یاوری  کند؛یم  تیمسائل او را کفا

که انسان    ییترس معمولاً از احتمال نبود نعمتها  نکهیا  لی(. به دل62/ونسی)  شوند«یم  نیدارند و نه غمگ  یخدا، نه ترس  یا ی)دوستان( اول

نسبت به گذشته و   مولاًهمان گونه که غم و اندوه مع شود،یم یکند، ناش دی او را تهد  ندهیکه ممکن است در آ یخطرات  ایدارد و  اریدر اخت

 داشته است.   اریاست که در اخت  ینبود امکانات
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نه با از دست    کند،ی بر وجود آنها حکومت م  اشیقیحق  یو اسارت جهان ماده آزادند و »زهد« به معن  یخدا از هرگونه وابستگ  دوستان

امکانات ماد  آ  کنندیجزع و فزع م  یدادن  از  ا  ندهیو نه ترس  افکارشان را به خود مشغول م  نیدر    ر ی)مکارم، تفس  دارد«ی گونه مسائل 

 (.284/  11  ر،یوالتنو  ریدارند که تمام حوادث طبق حساب و کتاب است )طاهربن عاشور، التحر  نیقی  و(  334، /  8نمونه،  

 

 به خداوند  مانیو ثمرات ا  آثار

 : میکنیاز آنها اشاره م  یدارد. ما به بعض  یثمرات  مانیا  نیکه ا  میابیی درم  ،یدر بهداشت روان  مانیا  ریاز اثبات اصل تأث  بعد

)راغب، معجم مفردات الفاظ قرآن، ص    یخودت قرار ده  یاز سو  بیرا نا  یگریو د  یخود اعتماد کن  ریبر غ  نکهیا  ی عنی. توکل: توکل  1

و لطف   تیخود محاصره نگردد و چشم خود را به حما ییو محدوده توانا یاست که انسان در چارچوب علل ماد  نی(. منظور از توکل ا561

با مشکلات    ییارویکه در رو بخشدی به انسان م  یو معنو   یفوق العاده روح  یرو ی و ن  نانیمخصوص، آرامش، اطم وجهت  نیپروردگار بدوزد، ا

 (.88/    7خواهد داشت )مکارم، همان،    یمیاثر عظ

به انسان    توانندیکه مخلوقات نم  نیا  دنی جواب داد: فهم  ست؟ی : توکل بر خداوند چدیپرس  لیو آله و سلم از جبرئ  هیالله عل  یصل  امبریپ

لذا انسان از خلق و مردم    ند، یرا از انسان منع نما  یری خ  توانندیبدهند و نه م  یز یبه انسان چ  توانندیبرسانند، نه م  ینفع  ایبزنند    یضرر

و در    ترسدی خداوند نم  ریندارد و از غ  دی از خداوند ام  ریغ  یو به کس  کندیکار نم  رخدایغ  یشد برا   نیو اگر بنده چن  گرددی م  وسیمأ

 ی وکل(. البحار، ماده   نةیسف  ،یتوکل )قم  یاست معنا  نیو ا  کند،ی از خداوند طمع نم  ری غ  یاحد

 ی او راه نجات  یکند خداوند برا   شهیپ  یاله  یاست »هرکس تقوا  ه یآ  نیبرد. از جمله آنها ا  ی توکل پ  ریبه تأث   توانیقرآن م  اتیمراجعه به آ  با

او از جا  کند،ی فراهم م . خداوند  کندی م  تیو هرکس بر خداوند توکل کند، خداوند امرش را کفا  دهدی م  یکه گمان ندارد، روز   ییو به 

 (.3و    2قرار داده است« )طلاق /    یا اندازه   یز یهر چ  یو خداوند برا   رساند،یرا به انجام م  ودفرمان خ 

عدم    ،ی شخص هنگام طلاق دچار فشار روان  میدانیقرار دارند و م  یواحد  اقیدر س  اتیآ  نیبحث درباره طلاق است، لذا ا  ه،یآ  نیاز ا  قبل

در مورد    یدستورات  نکهیو خداوند بعد از ا  دینمای م  یموضوع او را دچار فشار روان  نیبا ا  حیو برخورد ناصح  شودیو مشکلات فراوان م  تیامن

او    یکند خداوند راه نجات را برا   شهی: »هرکس تقوا پد یفرمایرو شدن با مشکلات مهنگام روبه   ،یقاعده کل  کیبه عنوان    دهد،ی طلاق م

  مودن یاضطراب و ترس و دلهره و پ ،یافکار منف یکه هنگام گرفتار شدن در مشکلات به جا  داندیم ی)همان(. شخص متق کند«یفراهم م

  ی بلکه برا  کند،یرا انجام دهد، خداوند او را رها نم  اشفهیخود را انجام بدهد و اعتقاد دارد که اگر وظ  فیو تکل  فهیظو   دیبا  ،یانحراف  یراهها 

شده   نیتضم اشی. شخص متوکل اعتقاد دارد که روزرساندیم رسد،یکه به گمانش نم ییرا از جا یو  یو روز کند،ی او راه نجات فراهم م

. توکل از  کندی م  تیلحاظ احساس آرامش و امن  نیو از ا  شودیترس، اضطراب و دلهره کم م   د،یاعتقاد رس  نی! اگر شخص به ایاست. آر

ن  یریراه کنترل تفس اول  ی)غبار  دینما  نیافراد را تأم  یبهداشت روان  تواندیم  ی ابتیو کنترل  در   ن ینقش د  یالمللنیب  شیهما  نینباب، 

 (. 233بهداشت روان، ص  

انسانهاست و مصالح آنها را بهتر از    تیمتوکل اگر هم شکست بخورد، چون معتقد است خداوند قادر به فراهم ساختن اسباب موفق  شخص

  ماتئو، ید  نیضربه نخواهد خورد )ام راب  یبه صلاح و نفع او بوده است، لذا از لحاظ روان  یکه شکست ظاهر  ردی پذیم  داند،ی خودشان م

 (.757/    2سلامت،    یروانشناس

  ی برا یاو بهتر است و از آنچه در زندگ یسرنوشت برا  نیو ا مانهی او مقرر کرده، حک ی: مؤمن باور دارد که آنچه خداوند برا می. رضا و تسل 2

و آسان شدن    یدر زندگ  شیآسا  شیافزا  ،یباعث کاهش غم و نگران  می. رضا و تسلشماردی دارد و آن را مکروه نم  تیآمده، رضا  شی او پ

خواهد در    9امبری. خداوند متعال از پابدیمثبت ب  دیباشد و د  نیخوش ب  یانسان نسبت به زندگ  شودیباعث م   نیو هم چن  شودیمشکلات م

ما نوشته است« قُل لَن یُصیِبنَاَ إِلَّا مَاکَتَبَ اللّهُ لنََا )توبه /   یمگر آنچه خداوند برا  دهدی ما رخ نم  یبرا   ی احادثه  چی: »هدی جواب منافقان بگو
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  م«ینوشی شربت شهادت م  ا ی و    میشویم  یروزیبر شما پ  ای  دیرا انتظار دار  یکیاز دو ن  یکیدرباره ما    ا ی: »بگو آدی فرمایبعد م  هی(. ودر آ51

 (. 52قُلْ هَلْ تَرَبَّصُونَ  بنَِا إِلَّا إِحْدىَ الْحُسنْیَیَْنِ)توبه/

  دانند یدارند، مقدرات عالم را مطابق نظام احسن و مصلحت بندگان م  مانیو خداپرست که به علم، حکمت و رحمت خدا ا  مانیبا ا  افراد

 در او راه ندارد.   یو مفهوم شکست و ناکام  ندیبیم  بایانسان مؤمن تمام مقدرات عالم را ز

گاه خود را در بن بست کامل    چیرو ه  نیاز ا  داند،ی به رحمت خداوند: شخص مؤمن تمام اسباب عالم را به دست خداوند م  یدواری. ام3

ام   شهیبلکه هم  ند،یبینم م  دواریبه خداوند  او کمک  به  دارد که خداوند  اعتقاد  و  م  کند،یاست  متعال  از  دی فرمایخداوند  رحمت خدا  : 

  وسف یولَاَ تیَْأَسُوا مِن رَّوْحِ اللَّهِ إِنَّهُ لاَ ییَْأَسُ مِن رَوْحِ اللَّهِ إِلَّا الْقَوْمُ الْکاَفِروُنَ )  شوند«ی نم  وسیرحمت خدا جز قوم کافر مأ  زکه ا  دینشو  وسیمأ

/  87.) 

  ن یامیمصر داد، به آنان گفت از برادرش و بن  یبه فرزندانش دستور حرکت به سو   7عقوبیکه حضرت    یهنگام  هیآ  نیمضمون ا  براساس

به آنها گوشزد کرد    عقوبیپدر تعجب کردند.    دیو تأک  هیاز توص  ست،یدر کار ن  یوسفیداشتند    نانیاطم  باًیو چون فرزندان تقر  رندیخبر بگ

 (.257/  11  زان،یالم  ریتفس  ،ی)طباطبائ  هاستید نشوند، چون قدرت او مافوق همه مشکلات و سختیناام  یاز رحمت اله

خداست. خداوند    ادی  دهدینجات م   ییو او را از تنها  بخشدیو مشکلات به انسان آرامش م  های که در گرفتار  یاز امور  یکیخدا:    ادی.  4

حوادث است و در    ریانسان، که همواره اس  یخدا برا   اد ی( و »28ها است« )رعد /  خدا آرامش بخش دل   ادیکه    دی: »بداندیفرمای متعال م

و    برندی م  شی و به کجا  رودی به کجا م  داندی است، نم  ریاست که سعادت او را ضمانت کند و گاه در امور خود متح  یقیرکن وث  یجستجو 

 (. 392همان، ص    ،ییانبساط و آرامش است« )طباطبا  هیچه آمده، ما  یبرا 

احساس    شیدر وجود خو  یاز امکانات ماد   یو با وجود برخوردار  یعیبر حوادث طب  شتری. دعا و درخواست از خدا: انسان با رشد و تسلط ب5

در   نینقش د  شیهما  نیاول  ،یپناه ببرد )دوست محمد  عتیطب  یماورا  ی به قدرت  یو مشکلات زندگ  ی دارد در سخت  ازیو ن  کندیضعف م

قرار دهد. »اگر شخص  ریفرد را تحت تأث تواندیم یکه بهداشت روان شودیم تیضعف باعث احساس محروم نیا(. 147بهداشت روان، ص 

بروز اضطراب در فرد   نهیحالت زم  نیدر ا  د،یخود را بدون پشتوانه قدرتمند د  ایاتکا نمود،    گرانیبه د  ایکرد    ییو تنها  یچارگیاحساس ب

 (.232)شاملو، همان، ص    شود«یم  جادیا

ا  ژهی بو  یاله  انیاد به  پ  یبشر پاسخ گفته و راه حل مناسب  ازی ن  نیاسلام  با خدا تشو  شنهادیرا  انس  انسان را به دعا و  نموده    قیکرده و 

  ی ! دعا کمیبگو من نزد  پرسند،یکه بندگان من از تو درباره من م  یکه به سراغش برود. هنگام  کندیاست.خداوند متعال انسان را دعوت م 

و به مقصد برسند«    ابندیتا راه    اورند،یب  مانیو به من ا  رند،یمرا بپذ  یدعا   دی. پس بامیگوی پاسخ م  خواندی که مرا م  یهنگام  رادعا کننده  

وَلیْؤُْمنُِ لیِْ  الدَّاعِ إِذَا  دَعَانِ فَلیَْستَْجیِبُوا  لعََوإَِذَا سأََلَکَ عبِاَدِی عنَِّی فَإِنِّی قَریِبٌ أُجِیبُ دَعْوةََ  هنگام    نی(. در ا186یَرْشُدوُنَ)بقره /    لَّهمُْوا بیِ 

  د ی حال که آرامش را پد نیدر ع شیای... »نکندیدارد که به او کمک م یگاه محکم هیکه تک داندیو م دهدی فرد را آزار نم ییاحساس تنها

انبساط باطن  ینوع شکفتگ  کیانسان    یمغز   یهاتیآورده است، در فعال   شیاین  کند،یم  کیرا تحر  یدلاور و    یروح قهرمان  ی و گاه  یو 

 (. 62ص    ش،یایکارل، ن  سی)الکس  کندی فرد را شکوفا م  یاستعدادها 

  ارو ینخواهد شد، فرد را در صورت رو ادهیانسان صد درصد پ  یهاکه برنامه  تیواقع  نی: توجه به اراده خداوند و ای. اعتقاد به قضا و قدر اله6

  تیواقع  نیکه فرد به ا  یباز خواهد داشت، در صورت  یتا حد  یو خودکش  یو پرخاشگر  دیشد  یشدن با شکست از حالت اضطراب و افسردگ

او به ا  یآگاه   قیاز طر  توانی خواهد شد و م  یمرض  یواکنشها   دچارتوجه نکند،     د یگرد  اشی افراط  یاصل، مانع ادامه واکنشها   نیدادن 

 (.89ص  ،یاصول بهداشت روان  ،ینی)حس

که هر   ییاست؛ الگوها  یو الگو قرار دادن آنها در زندگ  امبرانیبه خداوند اعتقاد به نبوت پ  مانیا  جیاز نتا  گرید  یکی:  یاله  امبری. نبوت پ7

  مار یشخص را ب توانستیرا متحمل شدند که هرکدام از آن مشکلات م  یفراوان  یهایقرار داشتند و مشکلات و سخت  یخاص  طیدر شرا  کی

ول از راهکارها   حیبرخورد صح  هیسا  رد  یکند،  استفاده  با مشکلات برخورد    ح،یصح  یو رفتار  ی شناخت  یبا مشکلات و  با کمال آرامش، 
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ا ا  یاختلال روان  ای  یرفتار   ینوع ناهنجار  چیگرفتار ه  نکهیکردند؛ بدون   کند ی که خداوند در قرآن سفارش م  وبی گردند. مانند حضرت 

رَبَّهُ   مرا به رنج و عذاب افکنده است« وَاذکُْرْ عبَْدَنَا أیَُّوبَ إِذْ نَادَى  طانیکه پروردگارش را خواند، که ش  یگامرا هن  وبیبنده ما ا  اوریب  ادی»ب

 .مینیبیم  زی ن  7وسفیمطلب را در داستان حضرت    نی(. هم41أَنِّی  مَسَّنیَِ الشَّیْطَانُ بِنُصْبٍ وَعذََابٍ)ص /  

انسان غرا8 اعتقاد به معاد:  آنها در دن  دنیدارد که رس  ییهاو خواسته   زی.  ن  ایبه همه  امن  شیمثلاً به دنبال آسا  ست،یمقدور    ت یمطلق، 

مواجهه با   نی»هم چن گرددیدر انسان م تیباعث محروم نیامکان ندارد. هم ایدر دن نهایکامل به ا یابیمطلق، آرامش مطلق است که دست

  ن یهم اندازد،یافراد را به خطر ب یبهداشت روان تواندی با شخص ارتباط دارند، م یکه به نوع یگرانیمانند پدر، مادر، فرزند و د  زانیفقدان عز

 (. 1983، رافائل1983  سی، وا1970)پارکس    باشد«یو فشار م  یدگیتن  یبرا  یخود عامل  زی مرگ و ترس از مرگ ن  یادآور یطور  

که    کندیم  یو احساس درماندگ  شودی م  یدر زندگ  یو ناکام  یمشکلات فوق راه حل مناسب نداشته باشد دچار سرخوردگ   یانسان برا   اگر

 است.   یروان  یها یماریو ب   یخودکش  یآمار بالا  تیاز مشکلات کاهش معنو  یکیجهت    نیبه هم  انجامد،ی م  یحالت گاه به خودکش  نیا

به جهان ماده    یدارد که زندگ  دهی مشکلات را حل کند اعتقاد به معاد است. شخص معتقد به معاد، عق  نیا  تواندیکه م  یاز اعتقادات  یکی

قرآن  .  رسدی مناسب خود م  یها و آرزوها از خواسته   یاریدارد که در آنجا به بس  یگرید  یبلکه انسان پس از مرگ زندگ  گردد،یخلاصه نم

ابد  دیجاو  یندگان: »زد یفرمایم /    یو سعادت  )عنکبوت  یعَْلَمُونَ  کَانُوا  لَوْ  الْحیََواَنُ  لَهیَِ  الْآخرَِةَ  الدَّارَ  وإَِنَّ  است«  جا (. در آن64در آخرت 

امن  ش،یآسا و  افراد احساس کمبود و محروم  تیآرامش  و  ها : در آن بهشت آنچه دلدیفرمای. خداوند مکنندینم  تی مطلق وجود دارد 

 نیکه بعد از ا داندی فرد مؤمن م نی(. بنابرا71 /موجود است وتََلَذُّ الأَْعْیُنُ وَأَنتمُْ فیِهَا خَالِدوُنَ )زخرف  بردیو چشمها از آن لذت م خواهدیم

 .گرددینم  یکه از دست داده است فراهم است و لذا دچار اختلالات روان  زانشیاو و عز  یبرا   یبهتر  یزندگ  ایدن  یزندگ

 یبهداشت روان نیدر تأم   یقرآن  یهاآموزه  یرفتار  یراهکارها

. اکنون  دینما  نیفرد را تأم  ی بهداشت روان  ،یبا اصلاح شناخت و نگرش فرد به زندگ  تواندی به خداوند م  مانیبحث قبل روشن شد که ا  در

.  آوردیبه کمال و سعادت را فراهم م  دنیرس  یاصلاح رفتار او برا  نه یدارد و زم  ریبه خداوند بر رفتار و عملکرد انسان تأث  مانیا  مییگویم

بحث اشاره    نی. در اشودیم  نیتأم  یو بهداشت روان  گرددیبرآورده م  اشی و معنو   یماد   یازها یباشد ن  یاله  نی رفتارش طبق فرام  داگر فر

 .میینمایاسلام م   یو مسائل اقتصاد  یاسلام در رابطه با خانواده و روابط اجتماع  یرفتار  یاز راهکارها   یبه بعض  یمختصر

 خانواده   یبهداشت روان  نیتأم  یقرآن برا   یرفتار   ی. راهکارها1

است که    نیخداوند ا  یهاو نشانه  ات یاز آ  یکی: »دی فرمایازدواج است، خداوند متعال م  یبهداشت روان  نیتأم  یاز دستورات قرآن برا  یکی

و رحمت قرار داد« خَلَقَ لکَمُ مِنْ أَنفسُِکمُْ   یشما دوست انیسکون و آرامش شما باشد و م لهیتا وس دیشما از جنس خودتان همسر آفر یبرا 

  ی کرد که از جمله آنها همسان  نییرا تع  ییهمسر ملاکها  نشیگز  ی(. خداوند برا 21لِّتَسکْنُُوا إِلیَْهاَ وجَعََلَ بیَنَْکمُ موَدََّةً وَرَحمَْةً )روم /    وَاجاًأَزْ

  تیکرد که رعا  نییرا تع  یفی زن و مرد وظا  یبرا   نیچنهم  باعث توافق همسران و آرامش خانواده گردد.  تواندیاست که م  یو عرف  یشرع

روان بهداشت  م  یآنها  ارمغان  به  بآوردیرا  مناسب  روابط  مثل:  ارضا   نی.  و شوهر،    ، یارتباط درست کلام  گر،ی کدی  یجنس  یازهاین  یزن 

خانواده از    یمحبت، تشکر اعضا  برازگذشت، حسن معاشرت، ا  ،ی به عهد، راز دار   یمناسب که عبارتند از: تواضع، وفا   یکلام  ریارتباط غ

در مقابل    نیوالد  یبرا  نیچن  هم  و....  گریکدیتوجه زن و مرد به خواست    گر،یکدیدادن به    هیزن و شوهر، هد  یخوش اخلاق  گر،یهمد

هنگام    یهاه یفرزندان باشد ا توص  یبرا  یهمسر مناسب که مادر خوب  نشیانتخاب و گز  لیرا مشخص کرده است، از قب  یفیفرزندان وظا

با    ییآشنا  زوممحبت به فرزندان، ل  یدر ارضا  هاهیتعامل با فرزندان( توص  ،یریادگیدادن،    ری)ش  یدوران کودک  یمادر ا مراقبتها   یباردار 

را مشخص نموده است که   یفیوظا  نیفرزندان در مقابل والد  یمقابل برا  در   کودک.  تیبه امن  ازیکودکان و برآوردن ن  یشناخت  یهاییتوانا

از: احترام گذاردن به والد قرآن و بهداشت روان، فصل    ان،ی)ر.ک: صادق  رهیو غ  نیبه والد  زی و احسان به آنها، نگاه محبت آم  ن یعبارتند 

کرده    نیرا تأم  یبهداشت روان  زین  لهیوس  نیو صله رحم دستور داده و بد  یشاوند یبه روابط خو  نیهم چن  ینید  یهاو آموزه   میتعال  سوم(.

  ، یاخلاق  یهاهیو تعلم و استفاده از توص  میرا ارائه داده است که عبارتند از: تعل  ییراهکارها  یحل مشکلات خانوادگ  یبرا   یطرف  از  است.
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پ ناسازگار   یر یشگیمشورت،  ادامه زندگ  ایزن    یو برطرف نمودن  اگر  پ  یمرد و  نباشد  به زن و مرد    ییهاهیطلاق و توص  شنهادیممکن 

 خود و فرزندان.   یکاهش فشار روان  یهنگام طلاق برا 

 ی در روابط اجتماع  یبهداشت روان نیتأم   یقرآن برا   یرفتار  ی. راهکارها2

:  دیفرمایم  7صادق  (. امام 10)حجرات /    گرندیکدیاست: مؤمنان برادران  است، در قرآن آمده   گرانیانسان ارتباط با د  یاساس  یازهایاز ن  یکی

با    دیباشد و ناچار مردم با  ازینی از مردم ب  تواندیهر فرد تا زنده است نم  یو به راست  دیازمندیانسانها ن  گریکه شما به د  ستین  یدیترد

 (.1/462  ،یکاف  ینیسازش داشته باشند )کل  گریمده

  گران ید  میکمک کنند. ما دوست دار  هایما توجه و ما را در هنگام بروز مشکلات و نگران  یبه مسائل زندگ  میخود انتظار دار  انیاز اطراف  ما

و کمال انسان    تیاساس هو  یفرد   انیکنند. ارتباطات م  یاریما را در رشد و کمال    میشوند و علاقه دار  کیشر  مانیهایو نگران  های در خوش

  ی در حال  نی. اشودی روابط م  تیفیافراد و بهبود ک  یی. ارتباطات مؤثر موجب شکوفادهدیم  لیرا تشک  گرانیبا د  وندیپ  هیاول  ینا است و مب

برقرار و    وندیپ  گران،یبا د  تیکسب هو  ی. براکندیم  بیروابط مطلوب را تخر  یانسان است و حت  ییمؤثر مانع شکوفا  ریاست که ارتباطات غ

  ان یورد، ارتباطات م  ،یانی)جول  میآوری و در ضمن مشکلات خود را رفع و امکانات مناسب را به وجود م  میکنیم  ترق ی خود را عم  وندیپ

 (. 3ص    ،یفرد

و تکامل افراد و    یبخش، در سلامت  نیو عمل به دستورات اسلام در ا  حیروابط صح  رایز  دهد،ی م  یاری بس  تیاهم  یبه روابط اجتماع  اسلام

 . شودی روابط انسانها مربوط م  یو چگونگ  م یاز مباحث فقه، به تنظ  یجهت بخش قابل توجه  نیدارد و به هم  یاتیکل جامعه نقش ح

 یدر کودک  ی اجتماع روابط

و آموختن    تیشخص  یریو آشنا شدن با ارزشها، شکل گ  گران«یفرد به د  ی»احساس وابستگ  ازین  نیباعث تأم   یدر کودک  یروابط اجتماع 

و    نینسبت به روابط والد  شتریب  یاز آزاد   یبرخوردار   لیدر روابط با افراد هم سن، به دل  فرد  .گرددیم   یفرد  نیو رفتار ب  یرفتار اجتماع

مند گردد و در تعامل و ارتباط با افراد هم سن کمبود محبت آنها بهره   ییو از راهنما  دیخود را مطرح نما  یازهاین  تواندیتر مخانواده، راحت 

  ابد ی)غم و غصه( خود را ابراز کند و در  جانیخشم و ه  کندی م  دایبا افراد هم سن مجال پ   تباطرا جبران کند. کودک در ار نیوالد  هیاز ناح

 (. 909ص    ،یرشد با نگرش به منابع اسلام  یروانشناس  گران،یو د  ایریشود )ب  یروان  هیدارند و تخل  یهم چون او مشکلات  گرانیکه د

 گان یبا همسا  ی اجتماع روابط

اسلام نسبت به حقوق   نیبا آنها دارد، د یادیاست و از آنجا که انسان مراوده و ملاقات ز گانیروابط با همسا ،یاز انواع روابط اجتماع یکی 

و    کینزد  هیمساو ه  نانیو مسک  مانیتیو    شاوندانیبه خو  نیهم چن  د،یکن  یکیکرده است. »به پدر و مادر ن  یاد یسفارش ز  گانیهمسا

وَالْجاَرِ الجُْنُبِ وَالصَّاحبِِ بِالجَْنْبِ    وَالْمَسَاکِینِ واَلْجاَرِ ذِی الْقرُْبىَ   وَالیْتََامىَ  وَبِالوَْالدِیَْنِ إِحْساَناً وَبذِِی الْقُربْىَ  ن«یدور و دوست و همنش  هیهمسا

 (.36)نساء /  

 اسلام و ائمه   امبر یپ

دستورات عمل    نیاند. اگر مسلمانان به اکرده  انی( ب2/623  ه،ی)صدوق، الفق  یگیحقوق همسا  تیرعا  ی را در مورد چگونگ  یادیدستورات ز  

 . دینمایم  یمنیاحساس ا  زین  گانشیهمسا  یاز سو   یفرد  نیو چن  باشدیآنها مؤثر م  یکنند، در حصول آرامش روان

اقدامات    نیکه از نخست  یاقرار گرفته است به گونه   دیاسلام مورد تأک  نیدر د  ی(: روابط اجتماعیبا دوستان )اخوت اسلام  یاجتماع  روابط

و   ردیگی انس م  گرانی: »مؤمن با دد یفرمایم  یبود، حضرت عل  ن یمسلمانان، انصار و مهاجر  نی»اخوت« ب  یبرادر   جادیا  نهیدر مد  امبریپ

  ر ی »المؤمن مالوف ولاخ  ستی نهفته ن  یر یبا او مأنوس نشوند خ  گرانیو د  ردیکه انس نگ  یو در کس  رندیگی الفت مز با او انس و  ین  گرانید

و    ،ی اثر دارد، دوستان موجب شادمان  یسلامت  یهابر تمام جنبه  یاجتماع  ارتباطات  (.102/  2  ،یکاف  ، ینی)کل  ولف«یولا    الفیلا    منیف
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روان  یهاخلق  روان  ،یمثبت، سلامت  ر  یروان  هیتخل  ،یکاهش فشار  برون  (.  132ص    ،یشاد  یروانشناس  ل،ی)ارگا  شوندی م  یعاطف  یزیو 

  ی دادن، گشاده رو بودن، شوخ  هیبه عهد، هد  یوفا  ن،یو تحس  یسلام کردن، مصافحه کردن، احترام گذاشتن، گوش فرا دادن، قدردان  دار،ید

و شرح صدر،    یخلق، تواضع، بردبار   حسن  .کندیاست که روابط با دوستان را بهتر م  یمناسب  یو مزاح و شاد کردن افراد از جمله رفتارها

انصاف، از جمله    ،یمناسب، تغافل، راز دار  ریو تفس  یتوقعّات، خوش گمان  لیافراد، تعد  یروان  تیعفو و گذشت، مدارا کردن، توجه به ظرف

  ی نامناسب  یکلام  ری روابط غ  ،ییجوزه یحسد، تعصب، خشم و ست  تکبر،  .کندی است که به روان شدن روابط کمک م  یصفات مناسب اخلاق

  ،ی القاب نامناسب، دروغ، نجوا، بدگمان  یریاستهزاء و به کارگ  ،ی نیچ  تهمت، سخن   بت،یغ  .رساندیم   بیآس  یاست که به روابط اجتماع

 . رساندی م  بیآس  یاست که به روابط اجتماع  ینامناسب  یاز جمله گفتارها  ییجو  بیتجسّس و ع

 

 یبهداشت روان  ن یتأم   یبرا   یقرآن در مسائل اقتصاد یرفتار  ی. راهکارها3

 است.   یاز دو جنبه قابل بررس  یاز آنها بر بهداشت روان  حیفقر و غنا و برداشت صح  ریتأث

انسان است که در صورت   یستیز  جیشدن حوا  معاش و برآورده   نیانسان تأم  یازهاین  نیتری و اساس  نیتری از ضرور  یکیامر که »  نی: ااول

  یو روان  یجسم  یهای ماریب   ،یخودکش  زانیاست م  ری در افراد و جامعه اجتناب ناپذ  یو روان  یبروز مشکلات جسم  از،ین  نیبرآورده شدن ا

  6تا    5را به اندازه    یروان پزشک  یهامارستان یافراد در ب  رشیدرصد، پذ  کی  زانی به م  یکاریب  شیرابطه دارد. افزا  هاخانواده ها با فقر  جوان 

  نیتأم  زیمشکل و ن  نیبرطرف نمودن ا  یرا برا   ییراهکارها  ینید  یها(. که آموزه 92ص  ،یبهداشت روان  ،ی)گنج  دهد«ی م  شیدرصد افزا

واجب، زکات،  خمس، انفاق، احسان، اطعام فقراء، قرض دادن، مهلت دادن به بدهکار.    یها. نفقه1مثل:    دهد،ی ارائه م  یعدالت اقتصاد 

صدقه، صله رحم،    ،ی رو  انهیم  دهد،ی که خدا به فقراء م  یمعنو  ل یملاحظه فضا  ها،یسفارش به کار و تلاش، توکل بر خدا و تحمل سخت

 کم کردن آرزوها.   ،یبه روز  تیرضا

خود در    گاهیو جا  تیانسان از موقع  حیاست که عدم شناخت صح  یآن بر بهداشت روان  ریو تأث  یغنا از نظر روان شناخت: نگاه به فقر و  دوم

  ا، یحب دن  ،یخواه  یمثل حرص و فزون  یکاذب  یازهایباعث احساس ن  ،یدر پرتو معارف اله  حیصح  تی هواها، و عدم ترب  ز،ی نظام عالم، غرا

افراد    یبهداشت روان  نیتأم یاست برا  ستهیلذا شا  ست،ین  یستیز   یازهایکه خطر آنها کمتر از برآورده نشدن ن  گرددیم  سانبخل و... در ان

افراد تعد  یاخلاق  لیاز صفات و رذا  یبعض  اصلاح گردد و  یو مسائل ماد  ایانسان نسبت به دن  دگاهیشناخت و د و    لیمربوط به مال در 

سفارش به زهد و قناعت و برطرف    ینید  یهامنظور آموزه   نیتر شود. به همآنها آسان   یبه آرامش و سلامت برا  لیکند تا ن  دایکاهش پ

 .دینمای بخل، امساک و حرص م  ا،یدن  ینمودن صفات نامناسب مانند دوست
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 ی ریگ  جهینت

  د ی جد یآنها در بهداشت روان  یانسان ارائه کرده است که برخ  یبهداشت روان   نیتأم  یبرا  یمناسب  یو رفتار  یشناخت  یراهکارها   میکرقرآن 

  ی در بهداشت روان  زیمطالب ن  یقرآن است وبرخ  یانیوح یهاآموزه  قتیبر اصالت و حق  یدارد که شاهد  یمطرح شده و تطابق شگفت آور 

 و استفاده است.   یریگیپژوهش و پ  ابلمطرح شده که ق  دیجد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

155 
 

 

 منابع 

 ش. 1374. احسانبخش، صادق، نقش دین در خانواده، نشر جاوید، رشت، 1

قم:   ارشد،ینامه کارشناسمینو چین با دیدگاه اسلام در باب خانواده، پایان یمحمدرضا، نظریه خانواده درمان   فر،ی. سالار2

 ش. 1379پژوهشکده حوزه ودانشگاه، 

 ش. 1378رایزنان، چاپ اول، تهران، . شاکر، محمد کاظم، فقر و غنا در قرآن، نشر 3

 ش.1378تهران، رشد، چاپ سیزدهم،  ، ی. شاملو، سعید، بهداشت روان4

 ش. 1366 ،ی تهران، دفتر نشر فرهنگ اسلام ، یاسلام یشناسروان  یفراسو  ی محمد حسین، گام ، ی. شرقاو5

 ش. 1372چاپ اول، تهران،   ،یسازمان تبلیغات اسلام ،یاز اخلاق اسلام یسید محمد، پرتو ،ی مازندران  ی. شفیع6

 ش.  1373انحرافات، چاپ دقت، نشر مرندیز، چاپ سوم،  ی شناسداور، جامعه ، ی. شیخاوند7

علمیه قم، چاپ اول،   حوزه یبهداشت روان در اسلام، بوستان کتاب، قم: انتشارات دفتر تبلیغات اسلام ، یمهد  دیّس ،ی .صانع8

 ش.  1382

 .  تا یسید محمد، آئین معاشرت در اسلام، کانون نشر معارف خوزستان، ب ،ی. صحف9

 م.  1998. العکّ، عبدالرحمن، آداب الحیاة الزوجیه، دارالمعرفه، بیروت، چاپ اول، 10

 ش. 1373چاپ اول، تهران،  ،یانتشارات پیام آزاد ،ی. فضل الله، محمد حسین، شیوه همسردار11

 م.  1779ترجمه مهرداد فیروز بخت، آفتاب، چاپ اول،  ،یود، ارتباطات میان فرد  ،ی. جولان12

 ش. 1375چاپ ششم، تهران،  ،یمکارم الاخلاق، دفتر نشر فرهنگ اسلام یشرح و تفسیر دعا ،ی محمد تق ، ی. فلسف13

 .  تا یب  ،ی کودک از نظر وراثت و تربیت، تهران: نشر معارف اسلام  ،ی محمد تق ، ی. فلسف14

 .  تایخانواده و تربیت کودک، انتشاارت دار التبلیغ، قم، ب  ،ی عل ، ی. قائم15

 ش.  1382اصفهان، چاپ اول،  یو دیگران، جهاد دانشگاه یترجمه فاطمه بهرام ،یشاد یشناس. ارگایل، مایکل، روان16

 ش.1371چاپ اول،  ، یسرقت، انتشارات جهاد دانشگاه  ییاب و جرم یشناساکبر، جرم ی عل  ،ی. قربان حسین17

 در بهداشت روان.   ن ینقش د  یالملل نیب ش یهما نیاول گران،یبناب، باقر و د ی. غبار18

 .1358تهران:  ،یشریعت ی. کارل، آلکسیس، نیایش، حسینیه ارشاد،ترجمه محمدتق19

 ش.1378چاپخانه اسوه،  ،ی آداب اسلام ،ی. گروه اخلاق، واحد تدوین کتب درس20

 ش.   1365تهران،  ه،یدارالکتب الاسلام ، یالاصول من الکاف عقوب،یمحمد بن  ، ینی. کل21



 

156 
 

 ش.1382ترجمه نسرین پارسا، تهران: رشد،    ، ی. گلمن، دانیل، هوش هیجان22

 ش.  1379زنان، چاپ دید آور، چاپ اول،  یو دیگران، بهداشت روان یابوالمعال کارن، و غیره، ترجمه خدیجه  ،ی. ج23

 ش.1378تهران، ارسباران، بهار  ، یحمزه، بهداشت روان ،ی. گنج24

 ش.1368. ماسن و دیگران، رشد شخصیت کودک، نشر مرکز، تهران، 25

 . ق.  ه 1404لبنان،  روت،یملا محمد باقر، بحارالانوار، موسسه الوفاء، ب ، ی. مجلس26

  یبنیاد پژوهشها ،یو حمید رضا آژیر، آستان قدس رضو یو دوستان، ترجمه حمیدرضا شیخ   یدوست  ،یمحمد تق ، ی. مدرس27

 ش.   1376چاپ سوم، مشهد،  ،یاسلام

چاپ اول،   ،یدفتر انتشارات اسلام ،یاخلاق در قرآن، تحقیق و نگارش محمد حسین اسکندر ، یمحمدتق ، ی. مصباح یزد28

 ش. 1376

 . تایسید جواد، بهشت خانواده، انتشارات دارالفکر، چاپ یازدهم، قم، ب ،ی. مصطفو29

 ش.   1364حسین، خانواده در اسلام، انتشارات شفق، قم،  ،ی. مظاهر30

 . 13حوزه و دانشگاه، ش  یدفتر همکار یشناس. ایمانیان، شهین، جزوات روان 31

 ش. 1353ناصر و دیگران، تفسیر نمونه، دارالکتب الاسلامیه، تهران،  ،ی. مکارم شیراز32

 ش.1380امیرکبیر، تهران،  ،ی . مینو چین، خانواده و خانواده درمان33

 ش.1379مشهد، چاپ دوم،  ،یانتشارات آستان قدس رضو ،یابوالقاسم، اصول بهداشت روان ،ی. حسین34

 ش.1381. هاک، پل، موفقیت در تربیت فرزندان، ترجمه حسین صیفوریان و...، انتشارات رشد، چاپ اول، 35

 ش.  1378سلامت، سمت، چاپ اول، تهران  یروانشناس گران،ی اصل و د یموسو یمهد دیترجمه س ن،یام راب ماتئوی. د36

 ش.   1380نشر ساوالان، چاپ اول، تهران،  ،یترجمه دکتر حمزه گنج ، یاجتماع  یشناس. بدار، لوک و غیره، روان37

چاپ دوم،   ،یترجمه محمود هویشم، موسسه چاپ و انتشارات آستان قدس رضو ،یمحمود، اسلام و روانشناس ،ی . بستان38

 ش.   1375مشهد: 

 ش.   1372چاپ اول، تهران،  ، یاحمد، اسلام و تربیت کودکان، مرکز چاپ و نشر سازمان تبلیغات اسلام ،ی. بهشت39

 ش. 1373چاپ اول، تهران،  ، یاحمد، خانواده در قرآن، مرکز چاپ و نشر سازمان تبلیغات اسلام ،ی. بهشت40

 . 1375انتشارات سمت، چاپ اول، تهران:  ،یرشد با نگرش به منابع اسلام  یشناسناصر و دیگران، روان ریا،ی. ب41

 .1382مجلد،  2،  1معارف، چ . مجموعه مقالات اسلام و بهداشت روان، دفتر نشر 42

 . تا یب  جا،یللنشر، ب هیدارالتونس ر،یوالتنو ریالتحر ری. طاهربن عاشور، محمد، تفس43



 

157 
 

 ش.   1364قم،  ،یرض فیثواب الاعمال، انتشارات شر ،ی . صدوق، محمد بن عل44

 ش.1365تهران،   ،یاسلام اکبر، اخلاق در خانواده، انتشارات یعل ،ی. حسین45

 . 1374نور، قم، موسسه در ره حق، چاپ اول،   ریمحسن، تفس ،ی قرائت. 46

 .  1380البحار، دارالاسوه قم،  نهیعباس، سف ، یقم .47

 ق.  1397تهران، چاپ سوم،  ه،یدارالکتب الاسلام زان،ی الم ریتفس یف زانیالم ن،یمحمد حس ،یی . طباطبا48

 ش. 1379ماه مهرپرور، تربیت در نهج البلاغه، تهران، دریا،  ،ی مصطف ،ی . دلشاد تهران49

 ش.   1376اسلام، قم  دیدر بهداشت روان، دفتر نشر نو  نینقش د شی هما ن یاول ،یهاد ، ی. دوست محمد50

 ش.1378اصل و دیگران، سمت، چاپ اول، تهران،  یموسو یسلامت، ترجمه: سیدمهد یشناسرابین، روانام.  . دیماتئو،51

 ش.1379انتشارات روان، چاپ اول،  ، یترجمه حمیدرضا حسین شاه ،ی. ساپینگتون، آنوروا، بهداشت روان52

  



 

158 
 

 

  آفرینی   هم  رفتار  همرنگی، (: مارکتینگ اینفلوئنسر ) اینفلوئنسرها  طریق از بازاریابی 

 اینستاگرامی(  )مطالعه موردی: کاربران خرید قصد   و مشتری  ارزش

  ینرجس شربت  .5ی ن یرکسانا سادات حس .4 پهلوانلو ییلا یل حانه یر. 3 آذین مردانی. 2امیرحسن سوسرائی  .2

 نوکنده 

 دکترای مدیریت و مدرس دانشکده علوم انسانی آزادشهر)ویژه خواهران(. .2

 انسانی آزادشهر)ویژه خواهران(. .دانشجوی کارشناسی مدیریت صنعتی دانشکده علوم 2

 .دانشجوی کارشناسی مدیریت صنعتی دانشکده علوم انسانی آزادشهر)ویژه خواهران(. 3

 .دانشجوی کارشناسی مدیریت بازرگانی دانشکده علوم انسانی آزادشهر)ویژه خواهران(.4

 .دانشجوی کارشناسی مدیریت بازرگانی دانشکده علوم انسانی آزادشهر)ویژه خواهران(.5

 چکیده

  رفتسسار  ،ی(: همرنگسس نسسگیمارکت  نفلوئنسسسری)ا  نفلوئنسسسرهایا  قیاز طر  یابیبازارتاثیر    بررسی  هدف از پژوهش حاضر

-می  همبستگی  پیمایشی  توصیفی،  نوع  از  استفاده  مورد  تحقیق  روشبود.    دیو قصد خر  یارزش مشتر  ینیآفرهم

نظرگرفته شسسده   که بطور نامحدود در  ی است،نستاگرامیکاربران ا  یتمام  شامل  حاضر  تحقیق  آماری  جامعه.  باشد

جسسدول مورگسسان   قیسس از طر  باشسسد کسسهمسسی  نفسسر    384به تعداد    ینستاگرامیکاربران ا  قیتحق  نیا  یاست. نمونه آمار

 و  ایکتابخانسسه  روش  بسسا  تحقیق  هایداده  باشد.  یم  ساده    یفبه روش تصاد  یریگبدست آمده است و روش نمونه

 از اسسستفاده بسسا هانامهپرسش پایایی باشد.های استاندارد مینامهپرسش استفاده مورد ابزار و شده  گردآوری  میدانی

 هسساداده تحلیسسل و تجزیه جهت چنینهم. اندگرفته قرار تأیید مورد محتوایی روش با ابزار  روایی  و  کرونباخ  روش

 قیاز طر  یابیبازار  نتایج نشان داد که  .است  شده  استفاده  ار لیزرلافز  نرم  از  استفاده  باروش معادلات ساختاری    از

تسساثیر معنسساداری   دیسس و قصسسد خر  یارزش مشتر  ینیآفررفتار هم  ،یهمرنگبر  (:  نگیمارکت  نفلوئنسری)ا  نفلوئنسرهایا

 دارد.

 

 دیقصد خر ی،ارزش مشتر ی،نیآفررفتار هم، نگیمارکت نفلوئنسریا :کلیدی هایواژه
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 مقدمه

  با   که  است  شده  ریزیبرنامه  و   بلندمدت  فرآیندی   شهری،   بیلبوردهای  روی   تبلیغات  از  فراتر   چیزی  بازاریابی،

بازاریابی  کند    می  کمک  منابع  مدیریت  به  معین  های  استراتژی  تعیین   نفلوئنسرها یا  قیاز طربرای درک عمیق 

استراتژی های    (نگیمارکت  نفلوئنسری)ا تعیین  با مفهوم  و  ابتدا  باید  بازارهای جهانی،  برای موفقیت در  بازاریابی 

آشنا شویم تبلیغات  با  آن  تفاوت  و  با  .  بازاریابی  آشنایی  و  بازاریابی  آمیخته  و  اهداف  ادامه، درک درست  در 

تری نسبت به این فرآیند  نحوه تنظیم یک برنامه بازاریابی موثر، به ما کمک خواهد کرد تا دیدگاه بازتر و کامل

های بازاریابی موثر، جایگاه برند و کسب و کار خود را در ذهن مشتریان  بلندمدت پیدا کنیم و با تعیین استراتژی

برندها و خرده   است.اینفلوئنسر مارکتینگ به طور روزافزونی در حال گسترش  .    و بازارهای جهانی ثبت کنیم

فروشان به سرعت در حال استقبال از اینفلوئنسر مارکتینگ هستند، زیرا دریافته اند که همسویی با اینفلوئنسرهای  

پتانسیل  نامیده می شوند( موجب ترویج محصولات دارای  اینفلوئنسر)ها(  از این پس  رسانه های اجتماعی )که 

آنها افرادی هستند که بر اساس پلتفرم  .  اینفلوئنسرها تنها افراد مشهور نیستندشوند.  عمیق برای رشد همه گیر می  

کنند.  برقرار  ارتباط  خود  مخاطبان  با  راحتی  به  توانند  می  و  هستند  دسترسی  قابل  اجتماعی  های  رسانه  های 

ای  توانند حس جدیدی از آگاهی از برند را تقویت کنند و تصویری از کاربر ایجاد کنند که بر اینفلوئنسرها می 

در مقایسه با  .  آنها هم نماینده روابط عمومی برند و هم خالق محتوا هستند.  فروشان مناسب استبرندها و خرده 

تواند  می  های اینفلوئنسر مارکتینگ و مشارکت با این اینفلوئنسرها  های بازاریابی سنتی اجرای استراتژی استراتژی 

.  تر شودتر، معتبرتر و مستقیممنجر به دسترسی به مخاطبان  هدف بیشتر و حتی درآمد بیشتر ، به روشی ارگانیک 

می مارکتینگ  بهاینفلوئنسر  بهتواند  مخاطبان،  با  کانالجای صحبت  آن  طریق  از  که  کند  عمل  پلی  های  عنوان 

مشارکت  و  شود  باز  مشتریان  با  ارتباطی  و  خرده تعاملی  و  برندها  با  معتبر  شودهای  برقرار  بو    فروشان  )یی 

کسب    یادیز  تیگذشته محبوب  یهادر سال   ریبر تصو  یمبتن  یاجتماع  یهاشبکه  یهاتیسا  .(2022،  1ران وهمکا

بس  نستاگرامیا   .اندکرده اخ  یادیز   اری رشد  که  رس  اردیلیم  1به    راًیدارد  فعال  کار،  .  است  ده یکاربر  آغاز  از 

را با   یی هاو عکس   رندی را بکار گ لترهای ، فرندیاز خود عکس بگ کهامکان را داده است    ن یبه کاربران ا   نستاگرام یا

م فالوورها  بگذارند که  اشتراک  به  درباره آن  ک”ی توانند “لایفالوورها  و  نظرکنند  اظهار  با    ها  )کامنت( کنند 

 
1 .Yibu et al 
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بهبود تجربه   ی)پخش زنده( برا ویو لا نستاگرام”یا یهای)به عنوان مثال “استور  یدی جد یگذشت زمان ، ابزارها 

  شتر یب  ترییبوک و تو   سی نسبت به ف  نستاگرام یامر باعث شده است تا نرخ مشارکت در ا   نی کاربران ارائه شدند. ا

م و  ب  ن یانگیشود  در   یشتریمشارکت  ا   .کند  افتیرا در هر پست  بر  ا نیعلاوه  متحول    نستاگرامی،  را  مد  صنعت 

برندها  و  است  برا   یکرده  ز   یحضور قدرتمند  دیبا   تیموفق  یمد  باشند،  به    نستاگرام یا  تیماه  را یدر آن داشته 

م آن اجازه  سایها  به  نسبت  تا  ب  ر یدهد  مشارکت  و  فالوور   ، نرخ  ی شتریبرندها  به  منجر  که  کنند    ی هاجذب 

 . مشارکت بالاتر شود

  ن یکاربران در ا  اتیتجرب  ل یو تحل  هی تجز  نی کنند، بنابرایم  ت یمد حما  یایدر دن  نستاگرامیا  تیداده ها از اهم  ن یا

به    دهیپد  ن یدر حال ظهور است. ا  ،یشبکه اجتماع   نی رگذارتریبه عنوان تأث  نستاگرامیا.  مهم است  یشبکه اجتماع

خلاقانه    یهانیجذب دنبال کنندگان )فالوور( خود،کمپ  یمد برا  یشده است. برندها  داریدر صنعت مد پد  ژهیو

ا  یا در  انداز   نستاگرامیرا  تحق  شیافزا   رغمیعل  کنند.یم  یراه  بودن،  ا  یدانشگاه  قاتیروزافزون    نستاگرام یدر 

قرار داده    لیو تحل  هیرا مورد تجز  نستاگرام یاستفاده از ا  ی ها  زهیبه طور عمده انگ  ر یاخ  قاتیتحق.  هنوز کم است

سا  واست   با  را  ها   یهات یسا   ریآن  تأث  یم   سهیمقا   یاجتماع  یشبکه  کاربران،    یتیشخص  یها یژگ یو  ریکند، 

حال،    ن یبا ا  ، در مطبوعات؛رگذارهایو نقش تأثی  تجار  یها پست  یتعامل و مشارکت کاربران، اثربخش  انینیشیپ

ا   چ یاز نظر دانش ما، ه ا   تیدر مورد نقش خاص خلاق   یمطالعه  نکرده است، که به عنوان    قیتحق  نستاگرامیدر 

 (. 1،2020)لویز وهمکاران  در نظر گرفته شده است یبصر  یشبکه اجتماع نیا   یهای ژگیو  نیاز مهمتر  یکی

و جذاب    ریدلپذ  یها مناسب است تا محصولات خود را با استفاده از محتوابرند  یبرا   نستاگرام ی، اتیاز نظر ماه

ها )به  پست  تیپرورش خلاق  یبرا  نستاگرامیقالب و ابزار در ا  نی نظر، چند  نی از ا  .دهند   شینما  یبه صورت بصر 

خلاقانه    نستاگرامیشده در ا   یبارگذار   ی، محتواجهیشده است. در نت   یسازادهیها( پ  ی ، استورلترهایعنوان مثال ف

در صنعت مد، از    ژهیشود. مارک ها، به و  ی م  یتلق  یاجتماع   ی هاشبکه   ریشده در سا   ی بارگذار  ی تر از محتوا

دهند تا   یم  انجامرا در شبکه    یکند آگاه هستند و اقدامات خلاقانه ا   یم  یباز   نستاگرامیدر ا  تیکه خلاق  ینقش

از    ی ابیبازار  نیببا توجه به مطالب ذکر شده، سوال اصلی این پژوهش این است که آیا    کسب کنند.  یبهتر  ج ینتا

رابطه مثبت    دیو قصد خر  یارزش مشتر  ینیرفتار هم آفر  ،ی(: همرنگنگیمارکت  نفلوئنسر ی)ا  نفلوئنسرهایا   قیطر

 دارد؟  و معناداری وجود
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 پیشینه پژوهش 

)رخشانی  همکاران  و  به  1402زاده  پژوهشی  در  ا  یها  یژگیو   یبررس(  ها  نفلوئنسریافراد  بر    یاجتماع   ی شبکه 

خر مورد  دیقصد  )مطالعه  ایکاربران  در  پوشاک  پرداختهنستاگرامی: صنعت  عوامل    نیا   اند.(  دنبال  به  پژوهش 

قصد    یرگذار یدر صنعت پوشاک و لباس دارند. تأث  ی اجتماع   یرسانه ها   رگذاریاست که افراد تأث  ید یقصد خر

  ت یجذاب  یاعتبار منبع و مدل ها   یها   هیشده است و به نظر   ی بررس  نستاگرامیا  یکاربران در شبکه اجتماع  دیخر

بودن    یو دوست داشتن  یی, اعتماد داشتن, تخصص, شباهت, آشنادهاستفاده ش  یرها یمنبع استناد شده است. متغ

همچن ها  نیاست.  روش  پرسشنامه   یکم  یاز  ها  یبرا  ینظرسنج   یهاو  داده  آوردن  دست  کاربران    یبه 

برا   15بالاتر از    ی نستاگرامیا استفاده شده است.  نرم افزار    ی جمع آور  ی داده ها  لیو تحل  هیتجز  ی سال  از  شده 

نتا  SmartPLSو    SPSS  ی ها است.  شده  خر   ج یاستفاده  قصد  از  آمده  تأث  دیبدست  تحت    ی رهایمتغ  ر یمثبت 

 دارد.  تیحکا ییشباهت و آشنا

( ولیخانی  و  زاده  بررسی  1400شکرچی  به  پژوهشی  در  بر    ی اجتماع  یهارسانه   رگذاران یتأث  ی های ژگیو  ریتأث( 

م  ق یازطر   نی آنلا  دیقصد خر  تبل  یانج ینقش  به  پوشاک    غینگرش  دنبالکنندگان صفحات  مطالعه:  )مورد  برند  و 

ا  در  اند.  (نستاگرامیچرم  دنبال  یآمار  ةجامع  پرداخته  شامل  در  پژوهش  چرم  پوشاک  صفحات  کنندگان 

دردسترس انتخاب    یرتصادفیغ  یریگعنوان نمونه با استفاده از روش نمونه نفر از آنها به   200بوده که    نستاگرام یا

اشده  برا  نیاند. در  است. آزمون فرضداده   یگردآور  ی پژوهش  استفاده شده  از پرسشنامه  استفاده    اتیها    از با 

مدل  ساختار  یسازروش  جزئ  یبرمبنا  یمعادلات  مربعات  حداقل  است.  SEM-PLS)  یروش  شده  انجام   )

داشته    یمعنادار   ریتأث  نی آنلا  دیبر قصد خر  نفلوئنسرهایا  یهایژگیو  یةاز آن بود که کل  یپژوهش حاک  یهاافتهی

تبل  کهی است. درحال به  تأث  ه،داشت  نی آنلا  دیبر قصد خر  یمعنادار  ریتأث  غینگرش  برند  به  بر    یمعنادار   رینگرش 

  ندبودنیاعتماد و خوشا  ،ییآشنا  یهای ژگ یمعنادار و  ر یتأث  انگریب  ج یعلاوه، نتانداشته است. به  نی آنلا  دیقصد خر

 بوده است.  غینگرش به تبل یانج ینقش م ق یاطر  نی آنلا دی بر قصد خر

( اسماعیلی  به  1399تاجیک  پژوهشی  در  اجتماع   یبررس(  برند شخص  نستاگرامیا   ینقش شبکه  توسعه  از    ،یدر 

ا پرمصرف  کاربران  سال    یران یمنظر  توصانجام    1399در  پژوهش،  روش  است.  پ  یفیشده  ابزار    یشیمایس  و 

آمار  یریگاندازه  جامعه  است.  بوده  ن  یپرسشنامه  ا  هیکل  زیپژوهش  در  پرمصرف  شامل    نستاگرامیکاربران  را 

بر اساس مدل   ،یپژوهش در حوزه برند شخص  یاست. چارچوب نظر  ادیکنندگان آنان زدنبال  ادکه تعد  شودیم
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)  فریجن  یبرند شخص بر  1997آکر  مشتمل  ه  تیبعد شخص  5(  و سرسخت  ،یستگ یشا  جان،ی)صداقت،  ( یکمال 

ا   373و حجم نمونه را    شده است   ن یتدو به    زین  یریگه اند. نمون داده  لیتشک  نستاگرام ینفر از کاربران پرمصرف 

در    نستاگرامیکه استفاده از ا   دهدیپژوهش نشان م  ی هاافتهیشده است.    انجام   یو گلوله برف  یاحتمال  ریروش غ

شخص برند  شا  یتوسعه  کمال،  صداقت،  ابعاد  سرسخت  جانیه  ،ی ستگ ی)در  تأثیو  است؛    ی معنادار  ر ی(  داشته 

نتا  نیهمچن د  ونیرگرس  ج یمطابق  از  اجتماع  ران،کارب  دگاهیچندگانه،  م  نستاگرام یا   ی شبکه  پنجگانه    ان یاز  ابعاد 

سهم را    نیو کمتر    (947/0)    استاندارد شده  یبتا  بی سهم را در توسعه بعد صداقت با ضر  نیشتریب  ،یبرند شخص

 ( به خود اختصاص داده است. 411/0استاندارد شده )  یبتا بیبا ضر یبرند شخص ی ستگیدر توسعه بعد شا

  ن یبر ا   پژوهش  نی ا  پرداخته است.  نتساگرام یدر ا  غاتیتبل  یاثرگذار   ی ارائه الگو  (  در پژوهشی به1398باقرزاده )

اصل م  یپرسش  چگونه  که  است  شبکه    غاتیتبل  یاثرگذار  زانیم  یبررس  یبرا  ییهاسنجه   توانی متمرکز  در 

پژوهش شاخص    36محتوا استفاده شده است و    لیپرسش از روش تحل  نیپاسخ به ا   یارائه کرد؟ برا   نستاگرامیا

ا  )    نیدر  داخل  18عرصه  خارج   18و    ی پژوهش  ار یپژوهش  مورد  گرفته   ی ابیز(  نتاقرار  ا   ج یاند.  از    ن ی حاصل 

چهار مولفه، شامل ابعاد    یبر رو   توانی م   نستاگرامیدر ا  غاتیتبل  ی سنجش اثرگذار  یکه برا   دهدی نشان م   ی بررس

با تبل ابعاد مرتبط با رسانه تاک  ،یستیز   سی روان   یابعاد اثرگذار   غ،یمرتبط  با برند و  از    ک یکرد. هر   دیابعاد مرتبط 

مقوله  دابعا  نیا شامل  م  یمختلف  یها خود  ارتباط  پژوهشگران،  که  اثرگذار   انیهستند  و  در    غاتیتبل  یآنها 

تا  نستاگرامیا نهاقرار داده   دییرا مورد  به وضع  ت،یاند. در  بهره   تیبا توجه  ا  یریگخاص  ا   نستاگرامیاز    ران، یدر 

 .ابندیدست  یشتریب تیعرصه به موفق  نی ها بتوانند در او شرکت  عیارائه شده است تا صاحبان صنا ییشنهادهایپ

:  نستاگرام یا  یاجتماع ةمحتوا در شبک دیتول تیموفق یهامؤلفه  ییشناسا (  در پژوهشی به بررسی1397پناهی )تقی

محتوا   دیتول  تیعوامل موفق  یفیپژوهش حاضر بر آن است که با استفاده از روش کی پرداخته است.  فیک  شیپو

جلب  مشخصهو  )شامل  کاربران  تول  یهانظر  شاخص   دکنندهیمحتوا،  و  آن،  شبکه  یاثربخش  یاهموفق  در  را   )

و    یاکتشاف  کردیمحتوا و رو  لی: پژوهش حاضر با استفاده از روش تحلکند. روش  ییشناسا  نستاگرامیا   یاجتماع

از نظرات کاربران، بررس استفاده  محتوا   دکنندگانیتول  ستهیموفق، نظرات متخصصان و تجربه ز  یهاتجربه   یبا 

تمام   شامل  پژوهش  جامعه  است.  شده  شامل    نستاگرامیا   یآموزش  صفحاتانجام  پژوهش  نمونه  صفحه    30و 

به   نستاگرامیا رو است که  اساس  بر  و  هدفمند  پژوهش،    یرقابت  یافزارسنج   کردیصورت  ابزار  اند.  انتخاب شده 

شد. اعتبار پژوهش    یبندمزبور از آن استخراج و سپس دسته   نیبود که مضام  نستاگرامیصفحات ا  نیمطالعه مضام
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  رش یپذ  تینشان داد عوامل موفق  هاافتهی:  هاافته یشده است.    د ییو تا  یابیارز   ی ساز  ه یروش سه سو   از با استفاده  

سو از  ک  ی محتوا  شامل  تخصص  ،یبخشیآگاه  ت،یفیکاربران  افزوده،  ارزش   ، یبخشزه یانگ  ،یاعتبار، 

اجرا و اشتراک،   تیخلاقانه بودن، قابل ،یروزآمد   ،ییگرامنحصربه فرد بودن، مرتبط بودن، واقع   یکنندگسرگرم

ها، کاربران در پست  یهاکننده، بازخورد محتوا شامل تعداد دنبال  یاثربخش  یهااست. شاخص   یسازیو شخص

)استور داستان نماهای ها  و  م  هی(  ذخ  زانیشامل  نظر،  پسند،  به  کردنرهیمتوسط    زان یم  ،یگذار اشتراکپست، 

م  رکردنیدرگ به   سال ار  زانیم  دها،یبازد  زانیکاربر،  پمطلب  برخوردار  یخصوص  امیصورت  تعهد،    ی هستند.  از 

هو  ت،یخلاق پره  تیاعتبار، تخصص،  و  بودن  مولد  نسخه   زیمشخص،  رفتار    ریانتقادپذ  ،یبردار از  داشتن  بودن، 

بردبار ارتباطات قو  یهمکار  هیروح  ،یهوشمندانه، صبر و  ابزارها   ییآشنا  ،یو  ارائه و همسو    یل یتحل  یبا  بستر 

 موفق محتواست.  دکنندهیتول ی های ژگیاز و زین ی بودن با تحولات و روزآمدساز

همکاران  و  بو  بررسی  2022)  1یی  به  پژوهشی  در  طر  یابی بازار (  (: نگیمارکت  نفلوئنسری)انفلوئنسرهایا   ق یاز 

آفر   ،یهمرنگ هم  مشتر  ینیرفتار  خر  یارزش  قصد  اند  دی و  ایالات    910شامل    نمونه  پرداخته  از  دهنده  پاسخ 

می نشان  نتایج  کردند.  تکمیل  را  آنلاین  نظرسنجی  یک  که  بود  هم متحده  رفتار  بر  همرنگی  که  آفرینی  دهد 

تأثیر مثبت می انتظار و قصد خرید همبستگی مثبت دارد. ارزش مشتری  برند مورد  ارزش  با  گذارد و همچنین 

)رابطه اجتماعی یک طرفه(    ای ایفا می کند. روابط پاراسوشالرفتار هم آفرینی ارزش مشتری نقش چند واسطه

کند. به طور کلی، این مطالعه تحقیقات بیشتر در مورد ارتباط بین همرنگی و رفتار مشارکتی مشتری را تعدیل می 

متخصصان   برای  ارزشمندی  مرجع  تواند  می  و  می کند  تشویق  را  مارکتینگ  اینفلوئنسر  در  ارزش  آفرینی  هم 

 .بازاریابی و اینفلوئنسر ها باشد

  ت یاحساسات مثبت وخلاق  غیبا تبل  یگرام   نستایجذب کاربران ا  یبررس   در پژوهشی به   (2021، )2لویز و همکاران 

برند در    یهاپست  یامدهایپ  لیتحل  قیشناخت مشارکت طرفداران از طر   شی مطالعه با هدف افزاپرداخته است.

چارچوب    نستاگرامیا به  توجه  با  است.  شده  ها  S-O-Rانجام  پست  شناخت    ی،  است  ممکن  )محرک(  برند 

، ممکن است بر    خودکنند که به نوبه    جادی( اسمیخود )ارگان  ی و احساسات مثبت را در فالورها  تیخلاق  رامونیپ

  808شده از    یجمع آور  یهاما ، بر اساس داده  ج یبگذارد. نتا  ریو اهداف متقابل )واکنش( آنها تأث  یتعهد عاطف

و    ه یمورد تجز  ی معادلات ساختار  یمربوط به برند مد، که با استفاده از مدل ساز   ینستاگرامیحساب ا   ک یفالوور 
 

1 .Yibu et al 
2 .Luez  et al 
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است. علاوه بر    نستاگرامیمهم در ا  ی هااز جنبه  یکیدرک شده    تیخلاقکرد که    د ییقرار گرفته است، تأ  لیتحل

درک شده و اهداف متقابل   تیخلاق  نیدر رابطه ب  یگر جزئ  یانج ینقش م  ی، احساسات مثبت و تعهد عاطفنیا

 .دارد نستاگرامیمحتوا در ا  دیتول یصنعت مد و هم برا  یهم برا  ی جذاب م یمفاه ج ینتا نی کنند. ا یم فایا

شناسایی تأثیر استفاده از شبکه اجتماعی اینستاگرام در تصویر برند ورزشکاران    (  در پژوهشی به  2020)1ساموئل

است.  انجام   می یافته داده  نشان  متغیرهای خود ها  دارند. همچنین  دهند،  معنادار  اثر  وابستگی  بر  رابطه  و  ارتباطی 

متغیرهای وابستگی و اصالت با تصویر برند ورزشکار نیز رابطه معناداری داشته و مدل ارائه شده دارای برازش  

است صورتی نتیجه .مناسبی  در  را  گیری:  خود  اینستاگرام  اجتماعی  شبکه  از  استفاده  نحوه  ورزشکاران  که 

های آن برخوردار شوند. بنابراین متغیرهای  توانند تصویر برند خود را توسعه داده و از مزیت مدیریت کنند، می

تبیینخود وابستگی  و  اصالت  رابطه،  توسعه  ارتباطی،  در  اینستاگرام  از  استفاده  نقش  جهت  در  مناسبی  کننده 

 کار هستند تصویر برند ورزش

بررسی  2019)  2دیویدسون  به  پژوهشی  در  برندساز  نستاگرامیا (  است.  و  پرداخته  ای  مورد   ن یدر  با    یمطالعه 

  ق یشرکت از طر  نی ا  یتلاش شده تا به درک برندساز   نیدانک  هایدونات  نستاگرامیپست از اکانت ا  12  یبررس

ا   سازیچارچوب   یتئور براساس  برند، لوگو، رنگ  قیتحق  ن یپرداخته شود.  نام    و   ها مشخص شد که آنها از 

  ن یا   جادیشرکت در ا   نی از برند خود داشته باشند. اما ا  یقو ارائه    ک یتا    برندمی  بهره   شانمحصولات  رتصاوی

  یی وهایدیو  ای  ریبه ندرت از متن، تصاو  رایمحور )فردمحور( است ناتوان بوده است؛ ز  یتصور که برندشان مشتر

 .اندشامل شود استفاده کرده زیآنها را ن ای باشد شانطرفداران انگریکه نما

 مدل مفهومی 

پژوهش   این  اصلی  طر  یاب یبازار  یبررسهدف  همرنگنگیمارکت  نفلوئنسری)ا  نفلوئنسرهایا   قی از  رفتار    ،ی(: 

 باشد.می د یو قصد خر ی ارزش مشتر ی نیآفرهم
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 . (2022، 1)برگرفته از یی بو وهمکاران  مدل مفهومی تحقیق 

 

 روش تحقیق 

الف( از نظر هدف کاربردی چون نتایج تحقیق در جامعسسه تحقیسسق قابسسل اسسستفاده اسسست و در جوامسسع دیگسسر قابسسل 

 آزمون است.

 شوند.نظر روش: توصیفی، چون متغیرها در وضع موجود و بدون دستکاری تحلیل میب( از 

 شود.ج( از نظر سنجش: همبستگی، چون روابط بین متغیرها سنجیده می

 گیریم.آوری اطلاعات: میدانی )پیمایشی(، چون از جامعه نمونه مید( از نظر جمع

 شود.ها: معادلات ساختاری: چون روابط بین متغیرها در یک شبکه ارتباطی بررسی میه( روش تحلیل داده

یسسابی از روش مسسدل هسساداده تحلیسسل و تجزیسسه بررسسسی فرضسسیه هسسا جهسست حاضر تحقیق درها: و( ابزار تحلیل داده

 استفاده شده است.    lisrel( و نرم افزار SEMمعادلات ساختاری )

 شود.دارد واز مدل مفهومی در این جامعه آزمون میی( روش تحلیل عاملی: تاییدی چون مدل مفهومی وجود 

 
1 .Yibu et al 
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 جامعه آماری 

 باشند. مشترک صفت یک حداقل دارای که واحدهایی یا افراد از ایمجموعه از  است عبارت آماری جامعه

(. هدف محقق شناسایی جامعه و تعیین پارامترهای مربوط به آن است. برای این کار یا  1394)نیکویی لنگرودی،  

ها جویا شود، یا باید تعدادی  ی افراد جامعه مراجعه کند و صفت یا ویژگی مورد نظر خود را در آن باید به کلیه

تری و با روش معینی، پی به صفات جامعه ببرد. از افراد جامعه را مورد مطالعه قرار دهد و از طریق جمع کوچک 

توان آن را به طور کل مطالعه کرد ولی اگر جامعه بزرگ  بدیهی است که اگر جامعه مورد نظر کوچک باشد می 

امکانات،   از لحاظ  به   انسانی منابع   مسائل سایر و هزینه زمان،باشد،  افراد جامعه تعداد مشخصی را  بین  از  باید 

می  نیز  را  آماری  جامعه  برگزید.  نمونه  کلیه  عنوان  از  است  عبارت  آماری  جامعه  کرد:  تعریف  گونه  این  توان 

و   )حافظعناصر  باشند  مشترک  صفت  چند  یا  یک  دارای  مشخص  جغرافیایی  مقیاس  یک  در  که  نیا،  افرادی 

 ینمونه  که است  جامعه عناصر یهمه  فهرست از  متشکل  چهارچوبی دارای آماری (. جامعه143، ص1391

 باید تعریف که معنی این به باشد،  جامع و مانع باید آماری جامعه تعریف. شود می استخراج آن از پژوهش

 قرار مدنظر از و برگرفته در را مورد مطالعه واحدهای همه  مکانی و زمانی نظر از نقطه که شود  بیان چنان

  مورد   جامعه(.  295، ص  1390نماید )مقیمی،   جلوگیری  شود  پرداخته هاآن مطالعه به نباید واحدهایی که دادن

 که بطور نامحدود درنظرگرفته شده است. هستندی نستاگرامیکاربران ا  یتمام قیتحق نی ا مطالعه

 نمونه آماری 

دهند. یا در مفهوم  ای است از جامعه، که اعضای آن را بخشی از افراد جامعه اصلی تشکیل می نمونه، زیرمجموعه 

ی بزرگتر انتخاب  ها که از یک قسمت یا یک گروه از جامعهای از نشانه وسیع، نمونه عبارت است از »مجموعه 

ویژگی  و  کیفیات  معرّف  مجموعه،  این  اعضای  صفات  که  طوری  به  است،  جامعهشده  باشد«.  های  بزرگتر  ی 

ارائه می  را  اطلاعاتی  براساس آن می نمونه،  عبارت  کند که  به  توان در مورد خصوصیات جامعه قضاوت کرد؛ 

پدیده  روابط  و  پیداکردن خصوصیات  و  نمونه  مطالعه  طریق  از  میدیگر،  آن،  تعمیم  و  و  ها  توان خصوصیات 

  (.63، ص 1390ها را در جامعه پیدا نمود )پرهیزگار و آقاجانی افروزی، روابط پدیده 

 به بیشتر شود، معتبرتری  نتایج  به  منجر است ممکن گاهی آماری، جامعه کل بجای نمونه  گروه یک یمطالعه

 اطلاعات آوریجمع  در کمتری خطاهای رو این از  و داشت خواهد وجود کمتری خستگی که این خاطر
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نمونه  (.  223، ص  1391،  1باشد )سکاران  وسیع بسیار آماری جامعه  اعضای که موقعی مخصوصاً آوردمی  پدید

ا آماری این تحقیق   جدول مورگان بدست آمده است و روش    ق ینفر از طر    384به تعداد    ینستاگرامیکاربران 

 باشد.یم ساده  یفبه روش تصاد یریگنمونه

 روش و ابزار گردآوری اطقعات 

گیری و اطلاعات  تواند متغیرها را اندازه ها میگیری وسایلی هستند که محقق به کمک آن ابزار سنجش و اندازه 

ی مورد مطالعه و نهایتاً کشف حقیقت گردآوری نماید. بنابراین  موردنیاز را برای تجزیه و تحلیل و بررسی پدیده 

اندازه باید به گونه  گیری و سنجش متغیرها را به  ای طراحی و سازمان داده شوند که بتوانند اطلاعات مربوط به 

ها  از دو روش  در این تحقیق برای گردآوری داده (.  171، ص1391آوری نمایند )حافظ نیا،  نحو مطلوب جمع 

می کتابخانه استفاده  میدانی  و  کتابخانهای  بخش  در  و  شود.  لاتین  و  فارسی  تخصصی  مجلات  و  کتب  از  ای، 

ای جهت استخراج مبانی نظری و  شود که تحقیقات کتابخانهمقالات متعدد استخراج شده از اینترنت استفاده می 

ی پژوهش، از پرسشنامه استاندارد  ها از نمونهآوری داده است و در بخش میدانی تحقیق برای جمع تئوری بوده  

ی مورد استفاده در پژوهش در مجموع از دو بخش سؤالات عمومی و تخصصی  استفاده شده است. پرسشنامه

در    باشد.تشکیل شده است. بخش سؤالات عمومی شامل سؤالاتی در مورد جنسیت، سن و سطح تحصیلات می

ابخش دوم،   استاند  نیدر  بهرهپژوهش از پرسشنامه  از  یم  یر یگارد  بو و  )ییشود. پرسشنامه مورد نظر برگرفته 

پاسخ داده خواهند    کرتیل  یا  نهیگز  5  فیسوالات پرسشنامه در قالب ط  نیهمچنباشد.  می  (2022،  2همکاران 

 شد.

 نامه براساس متغیرهابندی سوالات پرسش طبقه  -1-جدول 

شماره سوالات در   متغیرها
 نامهپرسش

تعداد  
 سوالات 

 منبع

 )ییبو و همکاران 3، 2022(     8 8تا  1 مارکتینگ اینفلوئنسر
 )ییبو و همکاران 4، 2022(     10 18تا  9 مشتریان  با ارزش آفرینی هم
 )ییبو و همکاران 5، 2022(     8 26تا  19 خرید  قصد
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 روایی و پایایی ابزار 

پدیده  در  و  پژوهش  اجتماعی  شاخص های  طریق  از  اکثراً  می سازمانی،  صورت  که  ها  زمانی  مثال  برای  گیرد، 

ی یک استاد در بین دانشجویان است رعایت نظم، داشتن سواد، بیان درست و غیره گفته  هدف، ارزیابی وجهه 

بنابراین مساله می پایایی تحقیق مخصوصاً در دانش شود.  و  اجتماعی ی شناسایی روایی  از آن رو    –های  انسانی 

گیرد یعنی پژوهش با واسطه و غیرمستقیم است  ی امر نظری صورت میشود که تحقیق غالباً در زمینه مطرح می

 (.  1390افروزی،  )پرهیزگار و آقاجانی 

محقق ساخته. ابزار سنجش باید از   -2استاندارد و میزان شده،  -1شود: ابزار سنجش متغیرها به دو طبقه تقسیم می

های متناسب با تحقیق را گردآوری نماید و از طریق این  روایی و پایایی لازم برخوردار باشد تا محقق بتواند داده 

های  های مورد نظر را بیازماید و به سوال تحقیق پاسخ بدهد.  ابزار و آزمون ها، فرضیهها و تجریه و تحلیل آن داده 

محققان می این رو  از  برخوردارند،  مناسبی  پایایی  و  روایی  از  معمولاً  میزان شده  و  آن استاندارد  با  توانند  را  ها 

ها اطمینان به کار گیرند، ولی ابزار محقق ساخته فاقد چنین اطمینانی هستند و محقق باید از روایی و پایایی آن 

 (. 182، ص 1391نیا، اطمینان حاصل کند )حافظ

 روایی 

ی صحیح و درست بودن است. مقصود  ی جایز و درست گرفته شده و روایی به معناروایی از واژه »روا« به معنا 

اندازه  وسیله  که  است  آن  روایی  اهمیت  از  بگیرد.  اندازه  را  محقق  نظر  مورد  ویژگی  و  بتواند خصیصه  گیری، 

تواند هر پژوهش علمی را بی ارزش و ناروا سازد  گیری نامناسب و ناکافی میروایی از آن جهت است که اندازه 

بدین منظور دو بخش اصلی روایی محتوا و روایی صوری در این پژوهش مورد تأیید    (.288، ص1390)خاکی،  

های مورد استفاده در یک آزمون تا چه  قرار گرفته است. روایی محتوا به این مطلب اشاره دارد که نمونه سوال 

توان از محتوا یا موضوع مورد نظر تهیه کرد که طبیعتاً هرچه  های ممکن است که می حد معرف کل جامع سوال 

از این لحاظ بهتر باشد دارای روایی بیشتری است. روایی صوری که یکی از مشتقات روایی محتوایی است به  

گیری آن  های آزمون تا چه حد در ظاهر شبیه به موضوعی هستند که برای اندازه این مطلب اشاره دارد که سوال

(. در این پژوهش نیز از نظر روایی محتوا معیارهای اصلی  246، ص  1392فرد، الوانی و آذر،  اند )دانایی تهیه شده 
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شده  استخراج  استناد  مورد  و  علمی  معتبر  منابع  و  موضوع  ادبیات  از  نیز  پرسشنامه  صوری  روایی  نظر  از  اند. 

پرسشنامه مورد استفاده در این پژوهش به استاد راهنما و اساتید رشته مدیریت و با تجربه در این حوزه ارائه شده  

که در نتیجه مواردی جهت اصلاح پیشنهاد گردید و پس از اعمال اصلاحات موردنظر، پرسشنامه تدوین گردید. 

گویه که  موضوع  این  درک  برای  پژوهش  این  کنندهدر  بیان  عامل ها  )سازهی  از  های  هستند،  نظر  مورد  های( 

 استفاده شد.   SPSSبا استفاده از نرم افزار  1تحلیل عاملی تأییدی 

عاملی  بار  میزان  چه  هر  عاملی  تحلیل  نزدیک  2در  یک  عدد  که  به  است  مسئله  این  گویای  واقع  در  باشد،  تر 

ارتباط قوی به  سؤالات پرسشنامه  این  باشد،  استاندارد صفر  عاملی  بار  میزان  اگر  اصلی دارند،  متغیرهای  با  تری 

به معنای معکوس بودن جهت   بار عاملی منفی  با متغیر اصلی است و  بین سؤالات پرسشنامه  ارتباط  معنای عدم 

 باشد.  اثرگذاری سؤالات پرسشنامه بر متغیر اصلی می

صورت از تحلیل کنار  باشد که در غیر این   5/0تر از  تر، مقدار بارهای عاملی برای متغیرها باید بزرگ به بیان دقیق

 (. نتایج تحلیل عاملی در فصل چهارم به تفصیل ارائه گردیده است. 78، ص 1395شود )هومن، گذاشته می 

 

 پایایی 

شود، عبارت است از این که اگر یک وسیله  پایایی ابزار که از آن به اعتبار، دقت و اعتماد پذیری نیز تعبیر می 

گیری که برای سنجش متغیر و صفتی ساخته شده در شرایط مشابه در زمان یا مکان دیگر مورد استفاده  اندازه 

قرار گیرد، نتایج مشابهی از آن حاصل شود، به عبارت دیگر ابزار پایا یا معتبر ابزاری است که از خاصیت تکرار  

(. در تعریفی دیگر پایایی یک سنجه،  182، ص  1391پذیری و سنجش نتایج یکسان برخوردار باشد )حافظ نیا،  

اندازه ثبات و هماهنگی منطقی پاسخ  ابزار  دهد و به ارزیابی درستی و خوب بودن یک  گیری را نشان می ها در 

گیری پایایی از  برای اندازه (.  250، ص  1392فرد، الوانی و آذر،  تعریف شده است )دانایی کند  سنجه کمک می

(. ضریب 292، ص1390کند )خاکی،شود که بین صفر و یک تغییر می شاخصی به نام ضریب پایایی استفاده می

قابل قبول و    7/0های  عموماً ضعیف، پایایی   6/0های کمتر از  نوعی ضریب پایایی است. پایایی   3آلفای کرونباخ

 
1- Confirmatory Factor Analysis   

2- Factor Load   

3- Cronbach's Alpha Coefficients   
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از  پایایی بیشتر  می   8/0های  قلمداد  آذر،خوب  و  الوانی  فرد،  )دانایی  حاضر  251، ص1392شود  تحقیق  در   .)

به دست آمد که    7/0انجام شد و آلفای کرونباخ تمامی متغیرها بیش از    SPSSافزار  آزمون پایایی توسط نرم 

 نشان از پایایی خوب ابزار داشت. 

 

 ضریب آلفای کرونباخ متغیرهای تحقیق -2-جدول  

 آلفای کرونباخ متغیرها نام متغیر

 72/0 مارکتینگ اینفلوئنسر

 95/0 مشتریان  با ارزش آفرینی هم

 81/0 خرید  قصد

 

 

 

 

 

 آزمون فرضیات تحقیق 

 پردازیم. می Lisrelدر این قسمت به بررسی آزمون فرضیات تحقیق با استفاده از نرم افزار  
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 مدل ساختاری تحقیق در حالت استاندارد  -۱-شکل 
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 مدل ساختاری تحقیق در حالت معناداری  -۲-شکل 
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 مستقیم و ضرایب معناداری فرضیات مدل   رابطة نتایج    -جدول 

 معناداری ضریب مسیر نشان مسیر
نتیجه 

 آزمون 

 قبول  SC---CCB 0.32 4.61 رفتار مشارکتی مشتری --- همرنگی

 قبول  SC---CUB 0.30 4.49 رفتار شهروندی مشتری --- همرنگی

 قبول  CCB---EBV 0.38 5.26 ارزش برند موردانتظار  ---رفتار مشارکتی مشتری 

 قبول  CUB --- EBV 0.45 6.18 ارزش برند موردانتظار  ---رفتار شهروندی مشتری 

 قبول  CCB --- IB 0.22 3.48 قصد خرید ---رفتار مشارکتی مشتری 

 قبول  CUB---IB 0.24 4.02 قصد خرید ---رفتار شهروندی مشتری 

 قبول  EBV---IB 0.18 3.14 قصد خرید ---ارزش برند مورد انتظار

 

 های تحقیق:  فرضیه

 . دارد  مشتریان مشارکت رفتار  با مثبتی  رابطه  . همرنگی۱فرضیه

و مقسسدار تسسی  0.32 رفتسسار مشسسارکت مشسستریان و دهد مقدار ضریب مسیر میان همرنگیمدل برازش شده نشان می

بدسسست آمسسده اسسست. بنسسابراین   96/1داری یعنسسی  است، و مقدار آن بالاتر از آستانه معنی   4.61برای این ضریب،  

 شود.لذا فرضیه اول تحقیق تأیید می .همرنگی رابطه مثبتی با رفتار مشارکت مشتریان داردتوان نتیجه گرفت می

 . دارد مشتری  شهروندی رفتار  با مثبتی  رابطه  . همرنگی۲فرضیه

 0.30  رفتار شهروندی مشتری  بر  مشخص است، ضریب مسیر میان همرنگی  12-4همانطور که در جدول شماره  

بدست آمده    1.96داری یعنی  و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی  4.49بدست آمده است. آماره تی برای این رابطه  

لذا فرضیة    .همرنگی رابطه مثبتی با رفتار شهروندی مشتری داردتوان نتیجه گرفت  است. با توجه به موارد بالا می 

 شود. دوم این تحقیق تأیید می

 .دارد  برند  انتظار  مورد ارزش با  مثبتی  رابطه  مشتری  مشارکت رفتار  .۳فرضیه
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  0.38دهد مقدار ضریب مسیر میان رفتار مشارکت مشتری و ارزش مورد انتظار برند  مدل برازش شده نشان می

دار  بدست آمده معناتوان نتیجه گرفت که ضریب  است، می   5.26  است. از آنجا که مقدار تی برای این ضریب،

رفتار مشارکت مشتری رابطه مثبتی با ارزش مورد  شود. به عبارت دیگر  باشد. لذا فرضیة سوم تحقیق تأیید میمی

 .انتظار برند دارد 

 .دارد  برند  انتظار  مورد ارزش با   مثبتی رابطه   مشتری  شهروندی  . رفتار۴فرضیه

می  12-4همانطور که در جدول شمارۀ   مشتری مشاهده  رفتار شهروندی  بین  رابطة  برای  مسیر  و    شود، ضریب 

است و مقدار آن بالاتر از آستانة             6.18بدست آمده است. آماره تی برای این رابطه    0.45  ارزش مورد انتظار برند

یعنی  معنی دیگر    1.96داری  عبارت  به  است.  آمده  مورد  بدست  ارزش  با  مثبتی  رابطه  مشتری  رفتار شهروندی 

 شود.لذا فرضیه چهارم تحقیق تایید می .انتظار برند دارد 

 . دارد  خرید قصد  با  مثبتی  رابطه  مشتری  مشارکت . رفتار۵فرضیه

شمارۀ   جدول  بین  می  12-4مطابق  رابطة  مسیر  ضریب  گفت  مشتریتوان  مشارکت  خرید  رفتار   0.22  وقصد 

نیز   این ضریب  برای  تی  آماره  آن     3.48است.  مقدار  معنیپایینو  آستانة  از  یعنی  تر  آمده    1.96داری  بدست 

 شود. لذا فرضیه پنجم تحقیق تأیید می دارد..رفتار مشارکت مشتری رابطه مثبتی با قصد خریداست. بنابراین  

 . دارد  خرید قصد با   مثبتی رابطه   مشتری  شهروندی رفتار  .۶فرضیه

است.    0.24  رابطة بین رفتار شهروندی مشتری و قصد خرید دهد مقدار ضریب مسیر  مدل برازش شده نشان می

بدست آمده است. لذا    1.96داری یعنی  و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی   4.02آماره تی برای این ضریب نیز  

 .رفتار شهروندی مشتری رابطه مثبتی با قصد خرید دارد شود. به عبارت دیگر  فرضیه ششم تحقیق تأیید می

 . دارد  خرید قصد  با  مثبتی رابطه  برند  انتظار مورد  ارزش .  ۷فرضیه

قصد    و  شود، ضریب مسیر برای رابطة بین ارزش موردانتظار برند مشاهده می  12-4همانطور که در جدول شمارۀ 

بدست  1.96داری یعنی است و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی  3.14و آماره تی برای این ضریب نیز  0.18خرید 

ارزش مورد انتظار برند رابطه مثبتی با قصد  شود. به عبارت دیگر آمده است. لذا فرضیة هفتم این تحقیق تأیید می

 .خرید دارد
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           تع دیل  مثب ت  صورت  به  را  خرید  قصد  و  همرنگی  بین  رابطه  مشتری،  مشارکت  . رفتار۸فرضیه

 .کندمی

و مقدار   0.32  رفتار مشارکت مشتریان  و  رابطة همرنگیتوان گفت ضریب مسیر  می  12-4مطابق جدول شمارۀ  

این ضریب،   برای  بین     4.61تی  رابطة    0.22  وقصد خرید  رفتار مشارکت مشتریاست، همچنین ضریب مسیر 

بدست آمده است.    1.96داری یعنی  و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی   3.48است. آماره تی برای این ضریب نیز  

لذا فرضیه    ..رفتار مشارکت مشتری، رابطه بین همرنگی و قصد خرید را به صورت مثبت تعدیل می کندبنابراین  

 شود.  هشتم تحقیق تأیید می

               تعدیل   مثبت  صورت  به  را  خرید  قصد   و  همرنگی  بین  رابطه  مشتری،   شهروندی   رفتار  .۹فرضیه

 . کندمی

بدست    0.30  رفتار شهروندی مشتری  بر  رابطة بین همرنگیدهد مقدار ضریب مسیر  مدل برازش شده نشان می

است، همچنین ضریب مسیر رابطة بین رفتار شهروندی مشتری و قصد    4.49آمده است. آماره تی برای این رابطه  

بدست   1.96داری یعنی  و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی   4.02است. آماره تی برای این ضریب نیز    0.24  خرید

رفتار شهروندی مشتری، رابطه بین همرنگی و  شود. به عبارت دیگر  است. لذا فرضیه نهم تحقیق تأیید میآمده  

 .قصد خرید را به صورت مثبت تعدیل می کند

 . است خرید قصد  و همرنگی  بین رابطه  برای  ای واسطه برند،  انتظار  مورد  ارزش  .۱0فرضیه

نشان می برازش شده  مسیر  مدل  مقدار ضریب  همرنگیدهد  بین  مشتری   بر   رابطة  مشارکتی  بدست    0.32  رفتار 

رابطه   این  برای  تی  آماره  است.  ارزش    4.61آمده  و  مشتری  مشارکتی  رفتار  بین  رابطة  مسیر  ضریب  است، 

، همچنین   ضریب مسیر برای رابطة بین ارزش    5.26است. آماره تی برای این ضریب نیز    0.38  موردانتظار برند 

برند  نیز    0.18قصد خرید    و  موردانتظار  این ضریب  برای  تی  آماره  آستانة     3.14و  از  بالاتر  آن  مقدار  و  است 

یعنی  معنی می  1.96داری  تأیید  تحقیق  دهم  فرضیه  لذا  است.  آمده  دیگر  بدست  عبارت  به  مورد  شود.  ارزش 

 .ای برای رابطه بین همرنگی و قصد خرید استانتظار برند، واسطه 

آفرینی ارزش مشتری )رفتار مشارکت مشتری و رفتار شهروندی مشتری ( و  رفتار هم   .۱۱فرضیه

ارزش مورد انتظار برند، به ترتیب واسطه هایی برای رابطه بین همرنگی و قصد خرید خواهند  

 د. بو
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مقدار آن بالاتر از  دهد مقدار ضریب مسیر رابطة بین تمامی متغیرهای تحقیق تایید و  مدل برازش شده نشان می

رفتار  شود. به عبارت دیگر  بدست آمده است. لذا فرضیه یازدهم تحقیق تأیید می  1.96داری یعنی  آستانة معنی

آفرینی ارزش مشتری )رفتار مشارکت مشتری و رفتار شهروندی مشتری( و ارزش موردانتظار برند، به ترتیب  هم

 د. خرید خواهند بو هایی برای رابطه بین همرنگی و قصد  واسطه

  رفتار  و   همرنگی  و  مشتری   مشارکت  رفتار  و  همرنگی   بین  روابط  طرفه   یک  روابط   .۱۲فرضیه

 . کنندمی تعدیل را مشتری  شهروندی

نشان می برازش شده  بین همرنگی مدل  رابطة  مسیر  مقدار ضریب    و   همرنگی   و  مشتری   مشارکت   رفتار   و  دهد 

بدست آمده است. لذا    1.96داری یعنی  معنادار و مقدار آن بالاتر از آستانة معنیمشتری مثبت و    شهروندی  رفتار

تأیید می به عبارت دیگر  فرضیه دوازدهم تحقیق    مشارکت   رفتار   و   همرنگی  بین  روابط  طرفه   یک   روابطشود. 

 .کنندمی تعدیل را مشتری  شهروندی رفتار و همرنگی  و مشتری

 

 

 بحث و نتیجه گیری  

دهد مقدار ضریب مسیر  مدل برازش شده نشان می .دارد مشتریان مشارکت رفتار با مثبتی رابطه . همرنگی1فرضیه

است، و مقدار آن بالاتر از     ۴.۶۱و مقدار تی برای این ضریب،    0.۳۲  رفتار مشارکت مشتریان  و   میان همرنگی

معنی یعنی  آستانه  می  ۹۶/۱داری  بنابراین  است.  آمده  گرفت  بدست  نتیجه  رفتار  توان  با  مثبتی  رابطه  همرنگی 

  زاده   که نتایج این فرضیه با نتایج پژوهش رخشانی  شود.لذا فرضیه اول تحقیق تأیید می  .مشارکت مشتریان دارد

به  پژوهشی  در(  1402)همکاران  و   خرید   قصد  بر  اجتماعی  های  شبکه  اینفلوئنسر  افراد  هایویژگی  بررسی  که 

 اند، همخوانی دارد. پرداخته( اینستاگرام در پوشاک صنعت: موردی مطالعه) کاربران

همرنگی2فرضیه شماره    .دارد  مشتری   شهروندی  رفتار  با  مثبتی  رابطه  .  جدول  در  که  مشخص    12-4همانطور 

بدست آمده است. آماره تی برای این رابطه    0.۳0  رفتار شهروندی مشتری  بر  است، ضریب مسیر میان همرنگی

توان نتیجه  بدست آمده است. با توجه به موارد بالا می  ۱.۹۶داری یعنی  و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی  ۴.۴۹

که نتایج شود.  لذا فرضیة دوم این تحقیق تأیید می  .همرنگی رابطه مثبتی با رفتار شهروندی مشتری داردگرفت  

شکرچی پژوهش  نتایج  با  فرضیه  به  پژوهشی  در(  1400)ولیخانی  و  زاده  این    های ویژگی   تأثیر  بررسی  که 
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:  مطالعه  مورد)  برند  و  تبلیغ  به  نگرش  میانجی  نقش  ازطریق  آنلاین  خرید  قصد  بر  اجتماعی  هایرسانه   تأثیرگذاران

 اند، همخوانی دارد.پرداخته( اینستاگرام  در چرم پوشاک صفحات دنبالکنندگان

می  .دارد  برند  انتظار  مورد  ارزش  با  مثبتی  رابطه  مشتری  مشارکت  رفتار  .3فرضیه نشان  شده  برازش  دهد  مدل 

است. از آنجا که مقدار تی برای   0.۳۸مقدار ضریب مسیر میان رفتار مشارکت مشتری و ارزش مورد انتظار برند 

باشد. لذا فرضیة سوم تحقیق  دار میتوان نتیجه گرفت که ضریب بدست آمده معنااست، می     ۵.۲۶  این ضریب، 

که نتایج این    .رفتار مشارکت مشتری رابطه مثبتی با ارزش مورد انتظار برند دارد شود. به عبارت دیگر  تأیید می

  اینفلوئنسر   افراد  هایویژگی  بررسی  که به  پژوهشی  در(  1402)همکاران  و  زاده  فرضیه با نتایج پژوهش رخشانی

اند، همخوانی  پرداخته( اینستاگرام  در پوشاک صنعت:  موردی مطالعه) کاربران خرید قصد بر اجتماعی هایشبکه

 دارد.

 12-4همانطور که در جدول شمارۀ  .دارد برند انتظار  مورد ارزش با مثبتی رابطه مشتری شهروندی . رفتار4فرضیه

بین رفتار شهروندی مشتری مشاهده می برند   شود، ضریب مسیر برای رابطة  انتظار  بدست    0.۴۵  و ارزش مورد 

بالاتر از آستانة   معنی  ۶.۱۸آمده است. آماره تی برای این رابطه   بدست    ۱.۹۶داری یعنی  است و مقدار آن 

دیگر   عبارت  به  است.  دارد آمده  برند  انتظار  مورد  ارزش  با  مثبتی  رابطه  مشتری  شهروندی  فرضیه    .رفتار  لذا 

پژوهشی    در(  1400)ولیخانی  و   زاده  که نتایج این فرضیه با نتایج پژوهش شکرچی  شود.چهارم تحقیق تایید می

 میانجی  نقش   ازطریق  آنلاین   خرید  قصد  بر  اجتماعی  هایرسانه   تأثیرگذاران  هایویژگی   تأثیر  بررسی  به  که

اند، همخوانی  پرداخته(  اینستاگرام  در  چرم  پوشاک  صفحات  دنبالکنندگان:  مطالعه  مورد )  برند  و  تبلیغ  به   نگرش

 دارد.

شمارۀ    .دارد  خرید  قصد  با  مثبتی  رابطه   مشتری  مشارکت  رفتار.  5فرضیه جدول  گفت  می  12-4مطابق  توان 

و     3.48است. آماره تی برای این ضریب نیز    0.22  وقصد خرید  رفتار مشارکت مشتری ضریب مسیر رابطة بین  

رفتار مشارکت مشتری رابطه مثبتی  بدست آمده است. بنابراین    ۱.۹۶داری یعنی  تر از آستانة معنیمقدار آن پایین

  و   زاده  که نتایج این فرضیه با نتایج پژوهش رخشانی شود.  لذا فرضیه پنجم تحقیق تأیید می  دارد..با قصد خرید

که  در(  1402)همکاران     خرید   قصد  بر  اجتماعی  های   شبکه  اینفلوئنسر  افراد  های   ویژگی  بررسی  به  پژوهشی 

 اند، همخوانی دارد. پرداخته( اینستاگرام در پوشاک صنعت: موردی مطالعه) کاربران
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دهد مقدار ضریب  مدل برازش شده نشان می  .دارد  خرید   قصد  با  مثبتی  رابطه  مشتری  شهروندی   رفتار  .6فرضیه

و مقدار    4.02است. آماره تی برای این ضریب نیز    0.24مسیر رابطة بین رفتار شهروندی مشتری و قصد خرید  

از آستانة معنی بالاتر  یعنی  آن  تأیید می  ۱.۹۶داری  به عبارت  بدست آمده است. لذا فرضیه ششم تحقیق  شود. 

  زاده   که نتایج این فرضیه با نتایج پژوهش رخشانی  .رفتار شهروندی مشتری رابطه مثبتی با قصد خرید دارد دیگر  

  خرید   قصد  بر  اجتماعی  های  شبکه  اینفلوئنسر  افراد  های  ویژگی  بررسی  به  پژوهشی که  در(  1402)همکاران    و

 اند، همخوانی دارد. پرداخته( اینستاگرام در پوشاک صنعت: موردی مطالعه) کاربران

مشاهده    12-4همانطور که در جدول شمارۀ    .دارد  خرید   قصد  با  مثبتی  رابطه  برند  انتظار  مورد  . ارزش7فرضیه

و آماره تی برای این ضریب نیز    0.18قصد خرید    و  رابطة بین ارزش موردانتظار برند شود، ضریب مسیر برای  می

بدست آمده است. لذا فرضیة هفتم این تحقیق    ۱.۹۶داری یعنی  است و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی   3.14

عبارت دیگر  تأیید می به  با قصد خرید داردشود.  مثبتی  رابطه  برند  انتظار  با    .ارزش مورد  این فرضیه  نتایج  که 

  های شبکه  اینفلوئنسر  افراد  هایویژگی   بررسی  که به  پژوهشی  در(  1402)همکاران  و  زاده  نتایج پژوهش رخشانی

 اند، همخوانی دارد. پرداخته ( اینستاگرام در پوشاک صنعت: موردی مطالعه) کاربران خرید قصد بر اجتماعی

مطسسابق   .کنسسدتعسسدیل  مسسی  مثبسست  صورت  به  را  خرید  قصد  و  همرنگی  بین  رابطه  مشتری،  مشارکت  . رفتار8فرضیه

و مقسسدار تسسی  0.۳۲ رفتسسار مشسسارکت مشسستریان  و  توان گفت ضریب مسیر رابطة همرنگیمی  12-4جدول شمارۀ  

است.   0.22  وقصد خرید  رفتار مشارکت مشتریاست، همچنین ضریب مسیر رابطة بین     ۴.۶۱برای این ضریب،  

بدسسست آمسسده اسسست.  ۱.۹۶داری یعنسسی و مقسسدار آن بسسالاتر از آسسستانة معنسسی  3.48این ضریب نیز آماره تی برای  

لذا فرضسسیه  ..رفتار مشارکت مشتری، رابطه بین همرنگی و قصد خرید را به صورت مثبت تعدیل می کندبنابراین  

( در پژوهشسسی کسسه بسسه 2022)1یی بو و همکسسارانکه نتایج این فرضیه با نتایج پژوهش  شود.  هشتم تحقیق تأیید می

و قصد   یارزش مشتر  ینیرفتار هم آفر  ،ی(: همرنگنگیمارکت  نفلوئنسری)ا  نفلوئنسرهایا  قیاز طر  یابیبازاربررسی  

 ، همخوانی دارد.اندپرداخته دیخر

می  مثبت  صورت  به  را  خرید   قصد  و  همرنگی  بین  رابطه   مشتری،  شهروندی  رفتار  .9فرضیه مدل    .کندتعدیل 

بدست آمده    0.۳0  رفتار شهروندی مشتری  بر  دهد مقدار ضریب مسیر رابطة بین همرنگیبرازش شده نشان می
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رابطه   این  برای  تی  آماره  قصد    ۴.۴۹است.  و  مشتری  رفتار شهروندی  بین  رابطة  مسیر  است، همچنین ضریب 

بدست    ۱.۹۶داری یعنی  و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی   4.02است. آماره تی برای این ضریب نیز    0.24خرید  

رفتار شهروندی مشتری، رابطه بین همرنگی و  شود. به عبارت دیگر  آمده است. لذا فرضیه نهم تحقیق تأیید می

کند  می  تعدیل  مثبت  صورت  به  را  خرید  رخشانی   .قصد  پژوهش  نتایج  با  فرضیه  این  نتایج    و   زاده   که 

به  پژوهشی   در(  1402)همکاران   خرید   قصد  بر  اجتماعی  های  شبکه  اینفلوئنسر  افراد  های  ویژگی  بررسی  که 

 همخوانی دارد. اند،  پرداخته( اینستاگرام در پوشاک صنعت: موردی مطالعه) کاربران

مدل برازش شده نشان    .است خرید  قصد  و  همرنگی بین  رابطه برای  ایواسطه   برند،  انتظار  مورد  ارزش  .10فرضیه

بین همرنگیمی رابطة  مسیر  مقدار ضریب  مشتری  بر  دهد  مشارکتی  تی    0.۳۲  رفتار  آماره  است.  بدست آمده 

است.    0.38است، ضریب مسیر رابطة بین رفتار مشارکتی مشتری و ارزش موردانتظار برند    ۴.۶۱برای این رابطه  

قصد خرید    و  ، همچنین   ضریب مسیر برای رابطة بین ارزش موردانتظار برند   5.26آماره تی برای این ضریب نیز 

نیز    0.18 این ضریب  برای  تی  از آستانة معنی   3.14و آماره  بالاتر  یعنی  است و مقدار آن  بدست    ۱.۹۶داری 

ای برای رابطه  ارزش مورد انتظار برند، واسطه شود. به عبارت دیگر  آمده است. لذا فرضیه دهم تحقیق تأیید می

در پژوهشی که    (2021، )1لویز وهمکاران که نتایج این فرضیه با نتایج پژوهش    .بین همرنگی و قصد خرید است

 ، همخوانی دارد.پرداخته است تیاحساسات مثبت وخلاق غ یبا تبل یگرام نستایجذب کاربران ا  یبررس به

هم  .11فرضیه ارزش  رفتار  و   ) مشتری  رفتار شهروندی  و  مشتری  مشارکت  )رفتار  مشتری  ارزش  مورد  آفرینی 

بو بین همرنگی و قصد خرید خواهند  رابطه  برای  ترتیب واسطه هایی  به  برند،  نشان  د.  انتظار  برازش شده  مدل 

داری یعنی  دهد مقدار ضریب مسیر رابطة بین تمامی متغیرهای تحقیق تایید و مقدار آن بالاتر از آستانة معنیمی

آفرینی ارزش مشتری  رفتار هم شود. به عبارت دیگر  بدست آمده است. لذا فرضیه یازدهم تحقیق تأیید می  ۱.۹۶

هایی برای رابطه  )رفتار مشارکت مشتری و رفتار شهروندی مشتری( و ارزش موردانتظار برند، به ترتیب واسطه 

  در( 1402)همکاران و  زاده د. که نتایج این فرضیه با نتایج پژوهش رخشانیبین همرنگی و قصد خرید خواهند بو

:  موردی  مطالعه )  کاربران  خرید   قصد   بر   اجتماعی  های  شبکه  اینفلوئنسر  افراد  های  ویژگی  بررسی  به   پژوهشی

 اند، همخوانی دارد.  پرداخته( اینستاگرام  در پوشاک صنعت
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  مشتری   شهروندی  رفتار  و  همرنگی   و   مشتری  مشارکت  رفتار  و   همرنگی  بین  روابط  طرفه  یک  روابط  .12فرضیه

می  .کنندمی  تعدیل   را  نشان  شده  برازش  همرنگیمدل  بین  رابطة  مسیر  ضریب  مقدار    مشارکت   رفتار   و  دهد 

  ۱.۹۶داری یعنی  مشتری مثبت و معنادار و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی  شهروندی  رفتار   و   همرنگی  و  مشتری

می  تأیید  تحقیق  دوازدهم  فرضیه  لذا  است.  آمده  دیگر  بدست  عبارت  به    بین   روابط  طرفه  یک  روابط شود. 

که نتایج این فرضیه با   .کنندمی تعدیل را  مشتری شهروندی رفتار  و همرنگی و مشتری مشارکت رفتار و همرنگی

  ی بررس  در پژوهشی به  (2021، )1وهمکاران لویز    به  پژوهشی   در(  1402)همکاران  و   زاده   نتایج پژوهش رخشانی 

 ، همخوانی دارد.پرداخته است تی احساسات مثبت وخلاق غیبا تبل یگرام نستایجذب کاربران ا 

 پیشنهادهای حاصل از نتایج فرضیات تحقیق   

 قرار دهند. پیشنهاد می شود که موارد ذیل را مدنظر  باتوجه به تایید فرضیات تحقیق به کاربران اینستاگرامی

به دلیل کوتاه شدن چرخه    در.  1 با چالشهای رقابتی زیادی روبرو هستند  محیط پویا و متغیر کنونی سازمان ها 

های محلی و  کنندگان و افزایش رقابتعمر محصولات و صنعت تغییر فزاینده فناوری تغییردرترجیحات مصرف

جهانی فشاروارده برسازمان ها برای عکس العمل سریعتر افزایش یافته و زمان به عنوان یک منبع مزیت رقابتی  

به امروز لازم است مدیران  متغیر کسب و کار  و  پیچیده  بقا درمحیط  و  برای رشد  هنگام تدوین    درآمدهاست 

  عملکرد مدیران  و   نوآوری  به  گرایشرا نیز مدنظر قرار دهند تدوین برنامه استراتژیک با    نوآوریاستراتژی ها  

  .کندازطریق شناسایی و توسعه قابلیت های متمایز کمک می وعالی میانی ، عملیاتی

انعطاف    .2 بهبود  و  توسعه  به  مبرمی  نیاز  رقابتی،  بازار  امروزه  در  دارد.  پاسخگویی سازمان وجود  نیز  و  پذیری 

با رقابت فزاینده ها و شرکتبسیاری از سازمان  نامطمئنی روبه    ها  به  پایدار و  های  واسطه نوآوری رو هستند که 

محیط تغییر  بحرانی  فناوری،  وضعیت  این  است.  یافته  شدت  کارکنان،  تغییر  حال  در  های  نیاز  و  بازاری  های 

عمده  اصلاحات  چشم    موجب  در  اولویت ای  سازمان،  راهبردی  مدل انداز  بازبینی  و  کاری  و  های  های کسب 

به  سنتی و حتی مدل  است.  نسبتاً معاصر شده  بازاریابیتوان گفت که رویکردها عبارتی میهای  و راه    ی سنتی 

های سازمانی و محیط بیرونی را از دست  های گذشته دیگر قابلیت و توانایی خود برای رویارویی با چالش حل

این داده  از  شوند.  جایگزین  جدیدی  های  دیدگاه  و  رویکردها  با  است  بهتر  یا  های    اند؛  راه  از  یکی  رو، 
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تغییر و تحول سازمانی،   این عوامل  به  بهتر    تامین  زنجیره  مدیریت  به  در گرایشپاسخگویی  در جهت عملکرد 

 است.  شرکت

حال حاضر، دانش بعنوان ابزاری توانمند جهت حفظ موقعیت رقابتی و مدیریت نوآوری و عامل کلیدی    در  .3

هاست. تئوری مبتنی بر منابع، برای توضیح  ترین دارایی رقابتی سازمان گردیده است. دانش، مهم   برای بقا تلقی

به  چگونگی رسیدن شرکت بهینهها  است.  ارائه   عملکرد  پیشنهاد میشده  نتیجه  قابلیتدر  نظر گرفتن  بادر    شود 

 فراهم آورند. نوآوری بستر لازم برای ایجاد مزیت رقابتی را در حوزه کسب و کارهای آنلاین
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Abstract 

The purpose of this research was to investigate the effect of marketing through 

influencers (influencer marketing): congruence, customer value co-creation 

behavior and purchase intention. The used research method is descriptive, 

correlation survey. The statistical population of this research includes all 

Instagram users, which is considered unlimited. The statistical sample of this 

research is 384 Instagram users, obtained through Morgan's table, and the 

sampling method is a simple random method. The research data was collected 

by library and field method and the instrument used is standard questionnaires. 

The reliability of the questionnaires was confirmed using the Cronbach method 

and the validity of the instrument was confirmed using the content method. 

Also, to analyze the data, the method of structural equations was used using 

Lisrel software. The results showed that marketing through influencers 

(influencer marketing): has a significant effect on congruence, customer value 

co-creation behavior and purchase intention. 

Keywords: influencer marketing, co-creation behavior, customer value, 

purchase intention 
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 برآورد بیزی پارامتر توزیع رایلی با داده فازی 

  fayyaz@pnu.ac.ir؛کاظم فیاض حیدری، گروه آمار، دانشگاه پیام نور، تهران، ایران

 

 چكیده 

در این مقاله، برآورد پارامتر توزیع ریلی را با استفاده از روش بیزی با داده های فازی  

پارامتر را بر اساس   محاسبه می کنیم. برای این منظور، برآوردگر بیزی   دوم   سانسور نوع

 داده های فازی تحت تابع زیان خطای مربع با استفاده از توزیع پیشین به دست می آوریم. 
 

 

 کلمات کلیدی 
فازی،   داده  بیزی،  برآوردگر 

 توزیع رایلی

 

 مقدمه 

معرفی شده است، در بسیاری از زمینه های آماری از جمله آزمایش عمر و قابلیت اطمینان، کاربردهای    [1]توزیع ریلی که توسط رایلی  

گسترده ای دارد. این توزیع پایه و اساس بسیاری از اقدامات مربوط به آمار سیگنال های رادار هواشناسی است. علاوه بر این، اغلب در  

علوم آماری و در کارهای مهندسی برای مدل سازی طول عمر جمعیتی که میزان شکست آنها به صورت خطی افزایش می یابد، اعمال می  

 شود. برخی از تحقیقات و کاربردهای توزیع رایلی را می توان چنین ذکر کرد. 

[ نشان داد که زمان بین زمین لرزه های پی در پی می تواند با توزیع رایلی مدل شود. هم چنین در مطالعات طول عمر،  2بریلینگر ]

توزیع رایلی کاربرد فراوانی دارد. در بیشتر تحقیقات طول عمر، بسیاری از واحدهای آزمون ممکن است به قدری بزرگ باشند که آزمایش  

کننده برای ثبت آخرین خرابی باید به اندازه حداکثر طول عمر واحدهای آزمون صبر کند، که غیر منطقی و پرهزینه به نظر می رسد. در 

تجزیه و تحلیل داده های طول عمر، سانسور موضوع مشترکی در آزمایشات طول عمر و مطالعات قابلیت اطمینان است. آزمایشگر ممکن  

است همیشه اطلاعات کاملی در مورد زمان شکست برای همه واحدهای آزمایشی کسب نکند. داده های بدست آمده از چنین آزمایشاتی  

نوع سانسور، سانسور )شکست(  ترین طرح های  رایج  از  نامیده می شود. یکی  با   داده های سانسور شده  آزمایش  آن  است که در  دوم 

برای کسب اطلاعات بیشتر در این زمینه به کوهن   قبل از شروع آزمایش تعیین شده است( خاتمه می یابد.    rامین شکست )    rمشاهده  

[ از آن برای  4و همکاران ] Ng نویسندگان بوده است، برخی از آنها مانندمورد توجه بسیاری از  II [ مراجعه کنید. موضوع سانسور نوع3]

توزیع پارامترهای  فاصله  و  نقطه  ] برآورد  کومار  و  سینگ  اند.  کرده  برای  5استفاده  آن  از  نمایی،    برآورد[  توزیع  پارامترهای  از  بیزی 

  .[ از آن برای استنباط بیزی در توزیع ویبول استفاده کرده اند7[ از آن در توزیع لاپلاس و کوندو و راقاب ] 6ایلیوپولوس و بالاکریشنان ]

شوند. اما، همیشه اندازه  های دقیق محدود میهای برآورد پارامترها به دادهاین نکته نیز توجه شود که در علوم آماری، بسیاری از روش

داده ثبت  و  دادهگیری  اوقات،  گاهی  نیست.  پذیر  امکان  مختلف  شرایط  در  مشاهدات  همه  برای  دقیق  موقعیتهای  دلیل  به  های  ها 

برخی از های برآورد شده برای اعداد دقیق را به اعداد فازی تعمیم دهیم. آیند. بنابراین، ما باید روشدست نمیغیرمنتظره به طور دقیق به

[ به بیان برخی از کاربردهای روش بیزی در  8کوپی و همکاران ] نویسندگان از مجموعه های فازی در نظریه برآورد استفاده کرده اند. 

روش جدیدی برای تعیین عملکرد عضویت پارامترها و قابلیت اطمینان توزیع   [9هوانگ و همکاران ] تجزیه و تحلیل آماری پرداختند.

مطالعات گسترده ای در مورد روش های استنباطی برای توزیع های طول   [10پاک و همکاران ] های طول عمر چند پارامتری ارائه دادند.

 عمر بر اساس اعداد فازی انجام دادند. 

در این تحقیق، ما از اطلاعات قبلی برای تخمین پارامتر داده های مربوط به توزیع رایلی در تئوری مجموعه فازی استفاده خواهیم کرد  

 تا برآوردگر به اصطلاح بیزی فازی را استخراج کنیم.

A-120 
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 متغیر تصادفی فازی رایلی 

 معرفی شد.   [11]مفهوم اعداد فازی در ابتدا توسط زاده  

:𝜇�̃�که با تابع عضویت    Rیک زیرمجموعه فازی از مجموعه اعداد حقیقی   𝑅 ⟶ تعریف می شود عدد فازی گفته می شود    [0,1]

 اگر و تنها اگر: 

(1) �̃� is normal i.e there exist 𝑥0 ∈ 𝑅 such that 𝜇�̃�(𝑥0) = 1,   
(2) �̃� is a convex fuzzy set i.e. 

      𝜇�̃�(𝜆𝑥0 + (1 − 𝜆)𝑦0) ≥ 𝑚𝑖𝑛(𝜇�̃�(𝑥0), 𝜇�̃�(𝑦0)),    ∀𝑥0, 𝑦0 ∈ 𝑅,   ∀𝜆 ∈ [0,1], 
(3) �̃�  is upper semi continuous,  

(4) 𝑠𝑢𝑝𝑝 (�̃�) = 𝑐𝑙({𝑥 ∈ 𝑅: 𝜇�̃�(𝑥) > 0}) and 𝑐𝑙 is the closure operator. 

𝛼برای    �̃�سطح  -αنشان داده می شود. مجموعه   𝐹(𝑅) با 𝑅 واقعیمجموعه تمام اعداد فازی القا شده توسط اعداد   ∈ (0,1] 

�̃�[𝛼]بوسیله   = {𝑥: 𝜇�̃�(𝑥) ≥ 𝛼}    نشان می دهیم و�̃�[0] = 𝑐𝑙({𝑥 ∈ 𝑅: 𝜇�̃�(𝑥) > است. این عدم دقت را می توان با   ({0

که به اندازه کافی غنی و انعطاف پذیر هستند تا بتوانند بیشتر برنامه ها را پوشش    LRفازی   طبقه گسترده ای از اعداد فازی، یعنی اعداد

�̃�را با    LRدهند، در نظر بگیریم. عدد فازی   = (𝑎; 𝑙, 𝑟)𝐿𝑅    نشان می دهیم با مقدار مرکزی𝛼 ∈ 𝑅  گسترش چپ و راست ،𝑙, 𝑟 ∈

𝑅  توابع شکل چپ و راست کاهشی ،𝐿, 𝑅: 𝑅+ ⟶ 𝐿(0)، با  [0,1] = 𝑅(0) = 1. 

�̃�، عدد فازی مثلثی  LR به عنوان نوع خاصی از اعداد فازی = (𝑎; 𝑙, 𝑟)𝑇  را در نظر می گیریم که تابع عضویت و برش های α   آن

 :به صورت زیر است

𝜇�̃�(𝑥) = {

𝑥 − (𝑎 − 𝑙)

𝑙
              (𝑎 − 𝑙) ≤ 𝑥 ≤ 𝑎,

𝑎 + 𝑟 − 𝑥

𝑟
                  𝑎 ≤ 𝑥 ≤ 𝑎 + 𝑟,

 

�̃�[𝛼] = [𝑎 − 𝑙(1 − 𝛼), 𝑎 + (1 − 𝛼)𝑟],    𝛼 ∈ [0,1]. 

مجموعه ای از تمام   𝛺 توصیف می شود، جایی که (𝛺,𝒜,𝑷)فرض کنید یک آزمایش تصادفی با یک فضای احتمال :  1تعریف  

به  است.    (Ω,𝒜) یک اندازه احتمال در فضای اندازه پذیر 𝐏 است و  𝛺 از زیرمجموعه های σ یک جبر 𝒜نتایج احتمالی آزمایش است. 

ارزش :�̃� فازی  -نگاشت  𝛺 ⟶ ℱ(ℛ) هر برای  اگر  شود  می  نامیده  فازی  تصادفی  𝛼 متغیر  ∈ ارزش[0,1] با  نگاشت   واقعی  -، 

�̃�𝛼: 𝛺 ⟶ ℛ   یک متغیر تصادفی با ارزش واقعی روی(Ω,𝒜,𝑷)   .باشد 

[  13[ مفهوم متغیرهای تصادفی فازی را معرفی کرد که بعداً بطور واضح توسط کروس و مایر ]12کواکرناک ]:  1تذکر )یادآوری(  

:�̃�، یک نگاشت (Ω,𝒜,𝑷)رسمیت یافت. با توجه به فضای احتمال داده شده  Ω ⟶ ℱ(ℛ)    گفته می شود یک متغیر تصادفی فازی

𝛼 است اگر برای همه ∈ �̃�𝛼واقعی  -دو نگاشت ارزش   [0,1]
𝐿: 𝛺 ⟶ ℛ و �̃�𝛼

𝑈: 𝛺 ⟶ ℛ   واقعی هستند  -متغیرهای تصادفی ارزش

�̃�𝛼که در آن 
𝐿 و �̃�𝛼

𝑈 به معنای کران های های پایین و بالایی 𝛼 برش متغیر تصادفی فازی �̃�   .هستند 

𝛼 مستقل باشند و برای همه  �̃�𝛼 و �̃�𝛼 مستقل هستند اگر  �̃� و �̃� دو متغیر تصادفی فازی:  2تعریف   ∈ به طور یکسان   [0,1]

�̃�همچنین   شوند.توزیع   = (�̃�1, … , �̃�𝑛)    نمونه تصادفی فازی است، اگر�̃�𝑖  متغیرهای تصادفی فازی مستقل و هم توزیع باشند.  ها

,�̃�1مقادیر مشاهده شده نمونه تصادفی فازی   … , �̃�𝑛    به صورت�̃�1, … , �̃�𝑛   .نشان داده می شود 

[ فازی14لیو  عدد  مقایسه  برای   ] �̃� ∈ 𝐹(𝑅) واضح مقدار  𝑥 و  ∈ 𝑅   صورت به  که  𝐶{�̃� شاخصی  ≤ 𝑥}: 𝐹(𝑅) × 𝑅 ⟶

اعتبار را نشان می دهد که   [0,1] این شاخص درجه  ارائه داد.  یا مساوی    �̃�مشخص می شود،  این    𝑥کوچک تر  از  استفاده  با  است. 

�̃�𝛼مفهوم جدیدی از عدد فازی  [  15]شاخص، پنگ و لیو   = inf {x ∈ �̃�[0]: 𝐶{�̃� ≤ 𝑥} ≥ 𝛼}    تعریف کرد که مقدارα  بدبینانه

�̃�    نامیده می شود. واضح است که�̃�𝛼    یک تابع ناکاهشی روی𝛼 ∈  است.   [0,1)

�̃�𝛼 = {
�̃�2𝛼
𝐿                            0 < 𝛼 ≤ 0.5,

�̃�2(1−𝛼)
𝑈                     0.5 ≤ 𝛼 ≤ 1,

 

�̃�[𝛼] = [�̃�𝛼
2
, �̃�
1−
𝛼
2
] ,            𝛼 ∈ (0,1]. 
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 θبرآوردگر بیزی فازی  

,𝑋1واحد مستقل با طول عمر    𝑛فرض کنید   𝑋2, … , 𝑋𝑛    در آزمون قرار بگیرند و این متغیرها مستقل و دارای توزیع یکسان با تابع

 چگالی احتمال زیر باشند 

 𝑓(𝑥; 𝜃) = 2𝜃𝑥𝑒−𝜃𝑥
2
,     𝑥 > 0;  𝜃 >

0.                                                                                                            (1) 

𝑟با توجه به اطلاعات پیشین در آزمایش، یک عدد   < 𝑛  تعیین می شود و آزمایش بعد ازr  .امین شکست خاتمه می یابد 
، زمان های خرابی دقیقاً مشاهده نمی شوند و فقط اطلاعات جزئی   II اکنون، این مسئله را در نظر بگیرید که تحت طرح سانسور نوع

اعداد فازیدر   آنها به ترتیب به صورت  �̃�𝑖 مورد  = (𝑚𝑖; 𝛼𝑖 , 𝛽𝑖), 𝑖 = 1,2, … , 𝑟 با تابع عضویت 𝜇�̃�1(𝑥1),… , 𝜇�̃�𝑟(𝑥𝑟)    در

𝑛باشد. طول عمر واحدهای زنده مانده   𝑚𝑟گیریم حداکثر مقدار میانگین این اعداد فازی   .دسترس است − 𝑟  که پس از شکستr   ام از

, �̃�𝑟+1آزمون خارج می شوند، می توانند به صورت اعداد فازی   �̃�𝑟+2, … , �̃�𝑛   .با تابع عضویت زیر تعریف شوند 

𝜇�̃�𝑗(𝑥) = {
0      𝑥 = 𝑚(𝑟)

1     𝑥 > 𝑚(𝑟)
         𝑗 = 1, 2,… , 𝑟 . 

,𝑋1فرض کنید … , 𝑋𝑛  یک نمونه تصادفی به اندازه n ( 1از توزیع ریلی باتابع چگالی احتمال)   باشد. گیریم𝑿 = (𝑋1, … , 𝑋𝑛)   

𝒙 بردار تصادفی مربوطه را نشان دهد. اگر   = (𝑥1, … , 𝑥𝑛)   ازمشاهده 𝑿   دقیقاً مشخص باشد، می توانیم تابع درستنمایی داده های

 .کامل را بدست آوریم

𝐿(𝜃, 𝒙) = (2𝜃)𝑛 (∏𝑥𝑖

𝑛

𝑖=1

)exp(−𝜃∑𝑥𝑖
2

𝑛

𝑖=1

). 

 به صورت یک زیرمجموعه فازی x دقیقاً مشاهده نشده است و فقط اطلاعات جزئی در مورد  𝒙 اکنون مسئله را در نظر بگیرید که

�̃� = (�̃�1, … . , �̃�𝑛)     با تابع عضویت𝜇�̃�(𝑥) = 𝜇�̃�1(𝑥1) × …× 𝜇�̃�𝑛(𝑥𝑛)    سپس، با استفاده از تعریف زاده   .در دسترس است

 .نوشت  مربوطه را به صورت زیر[، می توان تابع درستنمایی داده مشاهده شده  11از احتمال یک رویداد فازی ]

𝐿(𝜃, �̃�) = ∫𝑓(𝑥, 𝜃)𝜇�̃�(𝑥)𝑑𝑥 =∏∫ 2𝜃𝑥𝑒−𝜃𝑥
2

∞

0

𝑛

𝑗=1

𝜇�̃�𝑗(𝑥)𝑑𝑥  

= (∏∫ 2𝜃𝑥𝑒−𝜃𝑥
2
𝜇�̃�𝑗(𝑥)𝑑𝑥

∞

0

𝑟

𝑗=1

)( ∏ ∫ 2𝜃𝑥𝑒−𝜃𝑥
2
𝜇�̃�𝑗(𝑥)𝑑𝑥

∞

0

𝑛

𝑗=𝑟+1

) 

 = (∏∫ 2𝜃𝑥𝑒−𝜃𝑥
2
𝜇�̃�𝑗(𝑥)𝑑𝑥

∞

0

𝑟

𝑗=1

)× [ ∏ (∫ 2𝜃𝑥𝑒−𝜃𝑥
2
𝜇�̃�𝑗(𝑥)𝑑𝑥

𝑚(𝑟)

0

+∫ 2𝜃𝑥𝑒−𝜃𝑥
2
𝜇�̃�𝑗(𝑥)𝑑𝑥

∞

𝑚(𝑟)

)

𝑛

𝑗=𝑟+1

] 

 

= (2𝜃)𝑟𝑒−(𝑛−𝑟)𝜃(𝑚(𝑟))
2

(∏∫ 𝑥𝑒−𝜃𝑥
2
𝜇�̃�𝑗(𝑥)𝑑𝑥

∞

0

𝑟

𝑗=1

)                                                                                        (2) 

پایین قرار گرفته، اختصاص  در رویکرد بیزی برای برآورد پارامتر، برخی از توزیع های پیشین به مجموعه داده های سیستمی که در  

زیع داده شده اند. سپس، توزیع پسین هر مشاهده را می توان با استفاده از قضیه بیز یافت. بنابراین، می توانیم توزیع پسین نمونه را از تو

 .پسین هر مشاهده بدست آوریم

,𝑎)بنابراین، گاما   توزیع رایلی، توزیع گاما است.  θ معمولا توزیع پیشین مناسب برای پارامتر 𝑏) را به عنوان توزیع پیشین پارامتر θ   

 در نظر می گیریم.

𝜋(𝜃|𝑎, 𝑏) =
𝑏𝑎

Γ(𝑎)
𝜃𝑎−1𝑒−𝑏𝜃,         𝜃 > 0;       𝑎, 𝑏 > 0.                                                                                 (3) 

 فازی ارائه شده به شرح زیر است، توزیع پسین داده های  3و    2طبق معادله  
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𝜋(𝜃|�̃�)

=
𝜃𝑟+𝑎−1𝑒

−𝜃[(𝑛−𝑟)(𝑚(𝑟))
2
+𝑏]
𝑢(𝜃)

∫ 𝜃𝑟+𝑎−1𝑒
−𝜃[(𝑛−𝑟)(𝑚(𝑟))

2
+𝑏]
𝑢(𝜃)𝑑𝜃

∞

0

,                                                                                            (4) 

𝑢(𝜃) =∏ (∫ 𝑥𝑒−𝜃𝑥
2
𝜇𝑥𝑗(𝑥)𝑑𝑥

𝜃

0

)
𝑟

𝑗=1
 

 .خواهد بود )زیان مربع خطا(، به صورت زیر SEL تحت تابع  𝜃 ، برآوردگر نقطه ای بیز پارامتر    4سرانجام، با استفاده از معادله  

𝜃𝐵𝑎𝑦(𝑎, 𝑏) = 𝐸𝜃|�̃�(𝜃)

=
∫ 𝜃𝑟+𝑎𝑒

−𝜃[(𝑛−𝑟)(𝑚(𝑟))
2
+𝑏]
𝑢(𝜃)𝑑𝜃

∞

0

∫ 𝜃𝑟+𝑎−1𝑒
−𝜃[(𝑛−𝑟)(𝑚(𝑟))

2
+𝑏]
𝑢(𝜃)𝑑𝜃

∞

0

.                                                                  (5) 

نمی توان آن را به شکل بسته    به صورت نسبتی در می آید که شامل انتگرال در مخرج است و 𝜃 توجه داشته باشید که توزیع پسین 

از میان روشهای مختلف پیشنهاد    .دشوار خواهد بود  𝜃بنابراین، در نظر گرفتن امید پسین برای به دست آوردن برآوردگر بیز    .کاهش داد

است که به نسبت انتگرال ها به عنوان یک  لیندلی ، عمومی ترین و ساده ترین روش تقریب  5شده برای تقریب انتگرالها در قالب معادله  

 [ 16کل همگرا می شود و یک نتیجه عددی واحد تولید می کند. ]

 .استفاده می کنیم θ برای بدست آوردن برآوردگر بیزی پارامتر لیندلی در ادامه، از تقریب

که   کنید  𝜔(𝜃)فرض  = 𝐿(𝜃) + 𝜗(𝜃),  طوریکه به   ،𝐿(𝜃) = 𝑛𝑙𝑛 − 𝜃(𝑛 − 𝑟)(𝑚(𝑟))
2
+ 𝑙𝑛𝑢(𝜃)    و𝜗(𝜃) =

(𝑎 − 1)𝑙𝑛𝜃 − 𝑏𝜃. 
  به این صورت می شود  5بنابراین برآورد بیزی رابطه  

𝜃𝐵𝑎𝑦(𝑎, 𝑏) =
∫ 𝜃𝑒𝜔(𝜃)𝑑𝜃
∞

0

∫ 𝑒𝜔(𝜃)𝑑𝜃
∞

0

= 𝜃 + 𝜗1(𝜃)𝛿11(𝜃) +
1

2
𝜔3(𝜃)𝛿11

2 (𝜃),                                                          (6) 

𝜗1 =
𝑑𝜗(𝜃)

𝑑𝜃
=
𝑎 − 𝑏𝜃 − 1

𝜃
 

𝛿11 = [−
𝑑2𝜔(𝜃)

𝑑𝜃2
]

−1

= {
𝑛

𝜃2
+∑(

𝐼3𝑗
2 − 𝐼5𝑗𝐼1𝑗

𝐼1𝑗
2 )

𝑟

𝑗=1

}

−1

,                                                                                     (7) 

𝜔3 =
𝑑3𝜔(𝜃)

𝑑𝜃3
= −

2𝑛

𝜃3

+∑(
𝐼7𝑗

𝐼1𝑗
+
2𝐼3𝑗
4 − 3𝐼1𝑗𝐼3𝑗𝐼5𝑗

𝐼1𝑗
3 ).                                                                                     (8)

𝑟

𝑗=1

 

𝑛   که برای ≥ 𝐼𝑛𝑗 داریم   1 = ∫ 𝑥𝑛𝑒−𝜃𝑥
2
𝜇𝑥𝑗(𝑥)𝑑𝑥

∞

0
 .  

   

 مطالعه شبیه سازی 

و مقادیر   (MSE) را از نظر میانگین خطای مربع یک مطالعه شبیه سازی مونت کارلو انجام می دهیم تا عملکرد تخمین های بیزی

اکنون، از مراحل زیر   برای اندازه های مختلف نمونه مشاهده می کنیم.همچنین، نحوه رفتار این روش را   مقایسه کنیم.   (AV) متوسط 

 برای شبیه سازی داده ها استفاده می کنیم. 

𝜋1(𝑏)با استفاده از توزیع پیشین    :1مرحله   =
1

𝑐
 , 0 < 𝑏 < 𝑐     و𝑐     ،خاص𝑏   .تولید می شود 
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𝜋(𝑎)با استفاده از توزیع پیشین    :2مرحله   = 1 , 0 < 𝑎 < 1  ،𝑎   .تولید می شود 

 تولید می شود.   4در مرحله    θ،  2برآورد شده در مرحله    𝑎و استفاده از    1برآورد شده در مرحله    𝑏با استفاده از    :3مرحله  

𝑟با    II، آنگاه نمونه های سانسور نوع  3برآورد شده در مرحله    θبا استفاده از    :4مرحله   = های مختلف از توزیع رایلی با   𝑛و    8

البته   شود،  می  تولید  زیر  رابطه  پیوسته    𝑈بکارگیری  یکنواخت  توزیع  بصورت    (0,1)دارای  شده  تولید  های  نمونه  𝑿است.  =

(𝑋1, … , 𝑋𝑟)  .هستند 

𝑋 = {−
1

𝜃
log(1 − 𝑈)}

1
2
 

با تابع عضویت زیر،    [10]، یک نمونه فازی بر اساس سیستم فازی پاک و همکاران  4در مرحله    Xتولید شده   IIهر نمونه سانسور نوع  

 در نظر گرفته می شود. 

𝜇�̃�1(𝑥) = {

1                    𝑥 ≤ 0.25
0.5 − 𝑥

0.25
      0.25 ≤ 𝑥 ≤ 0.5

0                 𝑜𝑡ℎ𝑒𝑟𝑤𝑖𝑠𝑒

  ,        𝜇�̃�2(𝑥) =

{
 
 

 
 
𝑥 − 0.25

0.25
          0.25 ≤ 𝑥 ≤ 0.5

0.75 − 𝑥

0.25
          0.5 ≤ 𝑥 ≤ 0.75

0                      𝑜𝑡ℎ𝑒𝑟𝑤𝑖𝑠𝑒

 

𝜇�̃�3(𝑥) =

{
 
 

 
 
𝑥 − 0.5

0.25
         0.5 ≤ 𝑥 ≤ 0.75

1 − 𝑥

0.25
          0.75 ≤ 𝑥 ≤ 1 

0                      𝑜𝑡ℎ𝑒𝑟𝑤𝑖𝑠𝑒

,      𝜇�̃�4(𝑥) =

{
 
 

 
 
𝑥 − 0.75

0.25
           0.75 ≤ 𝑥 ≤ 1

1.25 − 𝑥

0.25
          1 ≤ 𝑥 ≤ 1.25

0                      𝑜𝑡ℎ𝑒𝑟𝑤𝑖𝑠𝑒

 

𝜇�̃�5(𝑥) =

{
 
 

 
 
𝑥 − 1

0.25
             1 ≤ 𝑥 ≤ 1.25

1.5 − 𝑥

0.25
          1.25 ≤ 𝑥 ≤ 1.5

0                      𝑜𝑡ℎ𝑒𝑟𝑤𝑖𝑠𝑒

,     𝜇�̃�6(𝑥) =

{
 
 

 
 
𝑥 − 1.25

0.25
             1.25 ≤ 𝑥 ≤ 1.5

1.75 − 𝑥

0.25
          1.5 ≤ 𝑥 ≤ 1.75

0                      𝑜𝑡ℎ𝑒𝑟𝑤𝑖𝑠𝑒

 

𝜇�̃�7(𝑥) =

{
 
 

 
 
𝑥 − 1.5

0.25
             1.5 ≤ 𝑥 ≤ 1.75

2 − 𝑥

0.25
              1.75 ≤ 𝑥 ≤ 2

0                       𝑜𝑡ℎ𝑒𝑟𝑤𝑖𝑠𝑒

 ,   𝜇�̃�8(𝑥) = {
𝑥 − 1.75         1.75 ≤ 𝑥 ≤ 2
1                            𝑥 ≥ 2
0                      𝑜𝑡ℎ𝑒𝑟𝑤𝑖𝑠𝑒

 

برآورد بیزی از  روابط    θپارامتر   سپس،  استفاده  با میانگین مقدار    16و    11،  6با  از نظر عددی  برآورد  بدست آمده است. عملکرد 

قرار    2و    1محاسبه شده و در جدول   MSE بار تکرار می شوند، میانگین و  1000به اندازه    4تا    1خطای مربع مقایسه می شود. مراحل  

است. شده  نرم   داده  در  محاسبات  زیان R افزارتمام  تابع  تحت  برآورد،  این  همچنین،  شود.  می  برای   SE انجام  ترتیب   = c به 

 .بدست می آید   3و  1.5،2،2.5

 
𝒄برای   θ مقدار میانگین و میانگین مربع خطای برآوردگر – 1جدول = 𝟏. 𝟓, 𝟐 

  𝜃𝐵𝑎𝑦 

C N AV MSE 

1.

5 

10 0.63129746 0.09311776 

 20 0.59626477 0.08186442 

 30 0574771251 0.07684725 

 40 0.55809129 0.06956221 

 50 0.54559563 0.05727890 

 100 0.53039455 0.04118031 

 200 0.47993482 0.03152356 
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2 10 0.62201287 0.12546825 

 20 0.59582433 0.10930915 

 30 0.59935151 0.09821875 

 40 0.58527719 0.08825412 

 50 0.57781601 0.07056063 

 100 0.56099442 0.06835733 

 200 0.49740106 0.05725359 
 

𝒄  برای   θ مقدار میانگین و میانگین مربع خطای برآوردگر -2جدول = 𝟐. 𝟓, 𝟑 

  𝜃𝐵𝑎𝑦 

c n AV MSE 

2.

5 

10 0.49603248 0.06562376 

 20 0.46408386 0.05183456 

 30 0.45313701 0.04688112 

 40 0.44464066 0.03719533 

 50 0.43665205 0.02413353 

 100 0.42709317 0.01230235 

 200 0.42620229 0.00950346 

3 10 0.49752660 0.04107098 

 20 0.49321163 0.03312433 

 30 0.49131051 0.02738113 

 40 0.48925012 0.01428137 

 50 0.48190119 0.01041713 

 100 0.47428579 0.00846275 

 200 0.45736060 0.00646166 

 

 بندی نتیجه و جمع

با افزایش اندازه نمونه، مقدار میانگین و میانگین    cبا توجه به محاسبات عددی به دست آمده، مشاهده می شود که در همه حالت  

 مربع خطا کاهشی است و دقت آن افزایش می یابد. 
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 احکام بلل مشتبه

 محمد سندگل پور 

 سطح سه حوزوی و کارشناسی ارشد فقه ومبانی حقوق و دانشجوی دکترای فقه و مبانی حقوق

 چکیده:  

شرعی، از بزرگترین مباحث مورد اهتمام در لسان تاکیدی دین مبین اسلام    اصطلاح  مسأله طهارت و نجاست در

بوده است تا آنجا که تمامی عبادات اعم از واجب و مستحب برای تقرب به در گاه ذات اقدس ربوبی و نیز نیل  

حالت   در  اتیان  و  انجام  به  مبرم  و  نیاز جدی  قربت،  قصد  به  نیاز  عین  در  اللهی  خلیفه  درجه  و  کمال  به  انسان 

طهارت دارند . علی هذا تحصیل و کسب طهارت نوعی حرکت در مسیر الهی بوده و از تأکیدات اسلامی است.  

یکی از مباحث طهارت، بحث بول و منی است گرچه اکثر قریب به اتفاق آحاد جامعه اسلامی علم به این دو  

بلل مشتبه «    « به عنوان  برخی گردیده، مبحثی  امروزه گریبانگیر  فروعات آن دارند، لیکن مبحثی که  مبحث و 

است که مبتلابه اکثر افراد بوده، بویژه افرادی که جراحی پروستات می نمایند و پس از جراحی گرفتار رطوبت  

های بی اختیار می شوند و نیز مجروحین جنگی قطع نخاعی و... ولی کمتر از احکام آن آگاهی دارند. این مسأله  

از ضروریاتی است که نظر به دخیل بودن در تمامی مباحث فقهی، از طهارات ثلاث گرفته تا نماز و ازدواج و...  

لذا باید به آن پرداخته شود و شقوق بحث و نظرات علمی آن به صورت علمی و مو شکافانه مورد بررسی قرار  

و   فقهی  حوزه  در  مکلف  بر  عارض  مشتبه،  بلل  اقسام  شناسانه  مفهوم  بررسی  رو ضمن  پیش  رساله  در  گیرد.  

پزشکی پیرامون عروض شک در بروز انواع بلل مشتبه و بیماری های روز مربوط به موضوع و احکام فقهی بلل  

مشتبه، با بیان نظرات فقهای اعلام از گذشته تا به امروز، پرداخته شده است. همچنین در این پایان نامه سعی شده  

است تا با رویکردی تمام شمول، به بیان تمامی جوانب مسأله، از تفاوت بلل مشتبه در زنان و مردان تا به مبحث  

استبراء و غساله بلل مشتبه و مساعدت قواعد و اصل های روشنگر و عرف در این مباحث و یگانگی مباحث علم  

ناچیز،   این رساله  با نگارش  است  امید  تبیین گردد.  و  اشاره  امکان  تا حد  باب،  این  تأکیدات شرعی  با  پزشکی 

 گامی در جهت آشنایی با علوم این حوزه و افزایش اطلاعات علمی برداشته شود.  

 بلل، مشتبه، بول، ودی، وذی، مذی، استبراء، غساله.  کلید واژه ها: 

A-122 
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 مقدمه

طهارت و پاکی بدن و محیط زندگی، از جمله مهم ترین مسائلی است که شریعت حقه اسلامی، به آن اهمیت  

فوق العاده ای را داده است و در همین راستا نیز مقررات خاصی را برای آن، تنظیم و از طریق انبیاء و اوصیای  

الهی برای مسلمین ابلاغ نموده است. این مقوله به قدری جدی و قابل اهمیت است که دین مبین آن را از  

مقدمات و شرایط قبولی برخی از عبادات از جمله ستون دین، نماز را، و نیز طواف خانه کعبه را پاکی بدن و  

 لباس دانسته است و بخش های متعدد و عمده ای از احکام شرعی را نیز به این امر اختصاص داده است.  

خداوند تبارک و تعالی نیز در قرآن کریم؛ ضمن تاکید بر اینکه قصدش، از تاکید بر امر طهارت و پاکی، ایجاد  

 زحمت برای مسلمین نبوده، بلکه در نظر داشته نعمت را تمام نماید، اینگونه فرموده است: 

 1» ما یُریدُ الله ل یَجعَل علََیکُم م ن حَرَج وَ لکن یُریدُ ل یُطَه رَکُم وَ لیُت م ن عمتَه عَلَیکم لَعلکُم تَشکُرُونَ«

» خداوند نمی خواهد برای شما زحمتی ایجاد کند بلکه می خواهد شما را پاک و نعمتش را بر شما تمام  

 گرداند، باشد که سپاس گویید. «

نیز یکی از آسیب هایی که گریبانگیر برخی از آحاد جامعه اسلامی بویژه افراد قطع نخاعی و افراد دچار بیماری  

سرطان پروستات پس از جراحی و بیماران دچار افتادگی مثانه و افراد پیر و کهن سال می شود و آنان را با وظیفه  

شرعی خود پیرامون خروج رطوبت های بی اختیار و مشکوک بین بول و منی و مساله پاکی و نجاست آن  

درگیر ذهنی می نماید، فلذا نظر به دخیل بودن مسأله طهارت و پاکی در ابواب مختلف فقهی، شناخت پاکی و یا  

 نجاست بلل مشتبهی مانند ودی و مذی و وذی، از اهمیت والا و بسزایی برخوردار خواهد نمود . 

لذا در این رساله سعی گردیده تا اثبات شود که همان مطالبی که شریعت در پی اثبات آن تحت عنوان بلل مشتبه  

است همان مواردی است که علم پزشکی تلاش دارد تا آن را برای پیشگیری از بیماری هایی مانند سلس البول و  

سرطان پروستات به مجموع بشر بیاموزد .  لذا این رساله سعی دارد تا با در نظر داشتن نظریات فقهاء معاصر به  

 تبیین ابعاد گوناگون مساله بلل مشتبه بپردازد .   

 

 
 .  6قرآن کریم، سوره مبارکه مائده ، آیه  1
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 بیان مسأله  

بلل، مایعی است که از از طریق مجرای ادرار از بدن انسان، چه مذکر و چه مؤنث خارج می شود. و وقتی مشتبه  

است که انسان به علت خروج بی اختیار آن، نداند که این مایع، زیر مجموعه بول است که باید شسته شود و یا  

منی بوده که نجس است و باید غسل کند یا اینکه مایعی بوده پاک و از جای دیگر بر بدن و یا لباس وی ریخته  

 شده است .  

شناخت زوایا و ابحاث مسأله، از نظر دخالتش در تمامی مباحث مهم فقهی و نیز نقش پایه گونه آن، از ارزش  

 بالایی، برخوردار است.  

لذا این مباحث، در عموم افراد جامعه بویژه افراد قطع نخاعی و افرادی که به علت سرطان پروستات جراحی  

 نموده اند و پس از عمل حادث می گردد.  

لذا در این رساله علمی، در صدد هستیم تا ضمن اثبات استدلالی طهارت بلل مشتبه و اثبات نبود نشانه های  

جنابت، در آنها و نیز بیان نقش خطیر استبراء، در این عرصه ، به مقوله تأکید شرع، بر اعمالی مانند استبراء  

 بپردازیم که علم روز پزشکی نیز برای پیشگیری از بروز برخی بیماری ها ، همان مقدمات را تأکید می نماید .

 سوالات تحقیق:  

 سوالات اصلی :  

 . آیا بلل مشتبه مانند ودی و مذی و وذی، و غساله آنها پاک اند ؟ 1

 . آیا نشانه های شرعی جنابت و منی در بلل مشتبه هست ؟2

 . آیا بر فرض مشاهده بلل مشتبه در فرد، موجب غسل شرعی است ؟  3
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 سوالات فرعی :  

. وظیفه افرادی که دچار بیماری پروستات هستند و نیز افرادی که رطوبتی را در حین خواب مشاهده می نمایند  1

و یا افرادی که دچار شک فراوان در این زمینه هستند و ننیز افراد مجروح جنگی قطع نخاعی در این عرصه  

 چیست ؟  

 اهمیت و ضرورت تحقیق:  

یکی از مباحث عمده در میان تمامی جوامع مسلمین و آحاد مسلمانان بویژه شیعیان اثنی عشری با توجه به اینکه  

این مساله با ربط به مساله طهارت، به تمامی ابواب و مباحث فقهی مرتبط خواهد شد لذا اهمیت بالایی در  

مباحث فقهی دارد از نماز و طواف خانه خدا تا مسائل ازدواج و زناشویی همسران و.... همچنین برخی افراد  

خاص نیز ابتلای بیشتری به این مبحث دارند مثل افراد قطع نخاعی و پس از جراحی سرطان پروستات و افراد  

 کهن سال و افراد دچار بیماری افتادگی مثانه.  

 ضمنا وجوب علم به مباحث شرعی شخصی بر ضرورت آشنایی به این مبحث می افزاید.  

این مبحث در تمامی اعصار زندگانی و حیات مسلمین و تا ابد به زندگی شرعی تمام افراد بشر بستگی داشته و با  

 ربط به اکثر ابواب فقهی و شرط قبولی آنها که طهارت، لذا سعادت اخروی بشر در گرو آن است.  

 فرضیه های تحقیق  

 فرضیه های اصلی:  

 . به نظر می رسد بلل مشتبه مانند ودی و ذی و مذی و غساله آنها شرعا پاک باشند. 1 

 . به نظر می رسد نشانه های شرعی جنابت در تمامی انواع بلل مشتبه نیاشد. 2

 . به نظر می رسد بر فرض مشاهد انواع بلل مشتبه، غسل شرعی واجب نگردد.  3
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 فرضیه های فرعی:  

. به نظر می رسد بایستی افراد دچار بیماری پروستات که پس از عمل جراحی توانایی لازم را در کنترل خود  1

ندارند، مایعات مشکوک را حمل بر طهارت و پاکی کنند و به نظر می رسد بایستی رطوبتی که در حین خواب  

از آنسان خارج می شود و هیچ یک از علائم سه گانه جنابت یعنی جستن و شهوت و سستی بدن را ندارد را  

ندارند حمل بر پاکی شود و به نظر می رسد افراد کثیرالشک اگر حالت غیر ارادی از خروج بلل بر آنها عارض  

شود باید آن را پاک بدانند و به نظر می رسد افراد مجروح جنگ که فطع نخاع می شوند و قادر به کنترل ادرار  

 خود نیستند؛ بایستی بدن وادرار خود را در مبحث بروز بلل مشتبه پاک بدانند. 

 اهداف تحقیق 

 . بررسی فقهی و شناخت حکم طهارت و یا نجاست انواع بلل مشتبه. 1

 . بررسی نظرات مشهور از علمای اعلام پیرامون موضوعات بلل مشتبه و استبراء.  2

 . شناخت انواع بلل مشتبه و احکام شرعی خاص هر کدام در فقه امامیه.  3

 . شناخت عدم وجود علائم سه گانه جنابت در بلل مشتبه.  4

 . بررسی پاکی غساله بلل مشتبه. 5

 . بررسی نقش استبراء در مبحث بلل مشتبه. 6

 . بررسی موارد پیشنهادی شرعی پیشگیری از بلل مشتبه با موارد پیشنهادی علم پزشکی. 7

 روش انجام تحقیق  

 روش و ابزار گرد آوری اطقعات  
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روش اسنادی، کتابخانه ای، فیش برداری از کتب فقهی شیعی و مراجعه به سایت های معتبر مراجع عظام تقلید  

من جمله حضرات آیات خامنه ای و نوری همدانی و سیستانی و صافی و مکارم شیرازی و ... و استفاده از  

تقریرات دروس خارج اساتید حوزه های علمیه من جمله حضرات آیات گنجی و سید مجتبی تهرانی و سید  

 محمد حسینی شاهرودی وآیت الله سیدعلی سبزواری و بررسی مقالات معتبر علمی و فقهی.  

 روش تجزیه و تحلیل داده ها 

 روش کیفی و توصیف و تبیین فرضیه ها.  

 قلمرو تحقیق:  

 زمانی: تمام اعصار پس از ظهور اسلام.   مکانی: سراسر جهان اسلامی شیعی. موضوعی: فقه شیعی. 

 مشتبه   بلل  مباحث  فقهی احکام 

در بحث بیان احکام فقهی بلل مشتبه، در صدد اثبات مسائل ذیل خواهیم بود و به عبارت دیگر، چالش هایی که  

 در این فصل، در پی رفع آنها خواهیم بود، در یک تقسیم بندی، به شرح ذیل است :  

 اولا ً : بیان حکم شرعی بلل مشتبه، از حیث طهارت و نجاست . 

 ثانیاً : بیان حکم شرعی  عدم وجوب غسل شرعی، بر مکلف در برخورد با بلل مشتبه . 

 ثالثاً : حکم زنان در این باب .

 لذا احکام ویژه هر مبحث را ، با ارائه مستندات و مدارک، در ذیل گفتارهایی، بیان خواهیم نمود.

 گفتار اول: حکم بلل مشتبه از حیث طهارت و نجاست -3-1

مراجع عظام تقلید، پیرامون حکم طهارت و نجاست بلل مشتبه، مانند ودی و وذی و مذی، احکامی دارند که در  

 ذیل، با نظرات برخی از فقهاء عظام ، آشنا می شویم . 

 نظرات مراجع عظام تقلید پیرامون طهارت یا نجاست بلل مشتبه 



 

198 
 

رطوبتی خارج شود که بول بودن آن   ،استبراءفعل  اگر بعد از  حضرت آیت الله خامنه ای، قائل هستند به اینکه:

  1در این باره لازم نیست.  ،مشکوک باشد، حکم بول را ندارد و محکوم به طهارت است، و بررسی و جستجو

  ، به صورت قطره قطره  ،که بول  باشد، به شک در خروج بول اعتنا نمی شود، و اگر یقین  نیز  استبراءانجام  بعد از  

وظیفه   به  باید  شود،  می  »قدس  امام   عملیه  رساله  در  که  مسلوس، خارج  عمل  ذکر  سره«  خمینی  و    شود  شده، 

   2.نیستزائد بر آن  ،تکلیفی

بول،   از  خروج  از  بعد  که:هرگاه،  فرمایند  می  مشتبه،  بلل  احکام  درباره  نیز،  شیرازی  مکارم  الله  آیت  حضرت 

خروج منی، بول خارج شده باشد، و بعد از  استبراء کرده باشد، بلل مشتبه پاک است و همچنین، هرگاه بعد از  

   3آن بلل مشتبهی دیده شود، حکم بلل مشتبه را ندارد.

حضرت آیت الله صافی گلپایگانی نیز می فرمایند که : اگر رطوبتی، با شهوت و جستن بیرون آید و یا با جستن 

بیرون آید و بدن، سست شود، آن رطوبت حکم منی را دارد و اگر هیچ یک از این دو نشانه را نداشت، حکم به  

 6 5 4منی نمی شود؛ مگر آن که از راه دیگری اطمینان پیدا کند که منی است.  

در میان علمای عصر متاخر، حضرت علامه آیت الله العظمی حاج شیخ مهدی امامی مازندرانی نیز در فصل سوم  

 رساله عملیه خود در این مبحث چنین نگاشته است، که مضمون آن چنین است:  

مورد دیگر مطهریت استبراء، برای رطوبت مشتبهه بین بول و منی می باشد که پس از استنجاء از بول و بعد از  

بول که   از  استنجا  از  قبل  بول،  استبراء مقرر در  به فرض تحقق  غسل جنابت، رطوبت مشتبه حاصله در مخرج، 

تنحنح بر وجه مقرر شرعی و به نفس بول در جنابت قبل از غسل از آن، محکوم به طهارت و با عدم استبراء بر  

 وجه مذکور، محکوم به بول بودن و منی بودن و نجاست است. 

 

  129ص رساله اجوبه الاستفتائات، سیدعلی، خامنه ای، 

  2 30خامنه ای، سیدعلی، رساله اجوبه الاستفتائات، ص 

  350رساله توضیح المسائل شش مرجع)محشی امام خمینی(،ص 
 1352توضیح المسائل معظم له، م  4

   2638نک: نمایه: حکم نمازهای خوانده شده با جهل به غسل جنابت، سوال   5
 ( )احتلام و نشانه های منی در مردان  838اقتباس از سؤال  6

http://www.islamquest.net/fa/archive/question/fa638
http://www.islamquest.net/fa/archive/question/fa838
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ولی اطلاق مطهر بودن بر استبراء، از باب تسامح است و فی الواقع استبراء، در هر دو موردش، کاشف از نبودن  

هر گونه رطوبت مشتبه اعم از بول و منی است؛ فلذا محکوم به طهارت می گردد، نه اینکه استبراء، در هر هر دو  

 2 1مورد، از رطوبت مشتبه مطهر باشد. 

 مشتبه   بلل در   جنابت  های  نشانه  وجود  عدم

با نگرش به اینکه نشانه های بلل مشتبه در تمامی اقسام بلل مشتبه یافت نمی شود ، بنابر این در این قسمت ، برای  

 تنویر افکار ، به نظرات و آراء مراجع عظام تقلید در این زمینه اشاره می شود . 

 چنین است:  ی عظام،طبق دیدگاه فقها  ،علایم و نشانه های تشخیص منی

در دیدگاه اول، نظر اکثریت مراجع عظام تقلید )به جز آیات عظام بهجت، صافی و مکارم( که مشتمل بر نظر  

نشانه   باشد، دارای سه  نمی  منی در مردی که سالم است و مریض  اشعار می دارد که: خروج  فقهاست،  غالب 

 است: 

 . بدن سست شود. 3. با جستن بیرون آید.  2  .. همراه با شهوت باشد1 

راه   از  مگر آن که  نمی شود؛  منی  به  نداشت، حکم  را  آنها  از  یکی  یا  و  های سه گانه  نشانه  از  هیچ یک  اگر 

 6 5 4 3دیگری یقین کند که منی است. 

بیرون  با شهوت  اگر  بلکه  بیرون آید،  با جستن و سست شدن بدن،  افراد مریض، لازم نیست آن آب،  ولی در 

 7آمده باشد، در حکم منی است. 

 
 مبینی حسن دکتر:  تصحیح ،39 صفحه عملیه،  رساله مهدی، شیخ  حاج مازندرانی، امامی 1
 حاجیها عباس دکتر:  تصحیح ،43 صفحه عملیه،  رساله مهدی، شیخ  حاج مازندرانی، امامی 2

 ،346، م 208، ص 1هاشمی خمینی، سید محمدحسین، جالمسائل )محشیّ(، گردآورنده: بنیامام خمینی، توضیح  3

  4 352وحید، توضیح المسائل، م  

  5 347نوری، توضیح المسائل، م  

  6 475شرایط جنابت، سؤال  ،180خامنه ای، اجوبة الاستفتاءات، س   
 المسائل  توضیح   خمینی،  امام   ؛ (  آید   بیرون   جستن  با   آب،   آن   نیست   لازم  مریض  افراد  در)  نوری  و   خویی  عظام   آیات  7

 346 م ،208 ص  ،1ج(، محشیّ)
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اینکه : خروج منی در مرد،  گروه دومی نیز مانند حضرات آیات عظام بهجت و مکارم شیرازی قائل هستند به 

 دارای دو نشانه است: 

. با جستن بیرون آید. اگر هیچ یک از دو نشانه یا یکی از آن دو را نداشت، حکم به  2. همراه با شهوت باشد.  1

 2 1منی نمی شود؛ مگر آن که از راه دیگری یقین کند که منی است. 

گروه سومی نیز مانند حضرت آیت الله العظمی صافی گلپایگانی معتقدند به اینکه : اگر با شهوت و جستن بیرون 

آید و یا با جستن بیرون آید و بدن سست شود، آن رطوبت حکم منی را دارد و اگر هیچ یک از این دو نشانه را  

  5  4 3نداشت، حکم به منی نمی شود؛ مگر آن که از راه دیگری اطمینان پیدا کند که منی است. 

در نتیجه با توجه به سؤالات بالا، باید گفت مایع خارج شده اگر بول نیست و مشخصات منی را ندارد، ممکن  

 6است یکی از اقسام سه گانه )ودی، مذی و وذی( باشد و پاک خواهند بود . 

 احکام بلل مشتبه از حیث وجوب یا عدم وجوب اغتسال 

مشتبه   بلل  این  آیا  مشتبهی، خارج شد،  بلل   ، مکلفی  از  اگر   ، بر فرض  اگر  است که  این  مبحث،  این  موضوع 

 موجب وجوب غسل شرعی بر او خواهد بود ؟  

 عدم وجوب غسل شرعی دربلل مشنبه  

 این مساله نیز در فرعی فقهی تبیین گردیده که:  

  اغتَسَل بَعدَ الجنابه بالإنزال ثمَّ خَرَجَ م نه رطوبهً مُشتبهه بَینَ البَول و المَنی فَمَع عدم الا ستبراء قَبلَ الغسل ب البول   »ان

 7یحکم علَیها ب أنها مَنی فیجب الغسل«.

 
 مکارم، تعلیقات علی العروۀ، غسل الجنابة   346بهجت، توضیح المسائل مراجع، م   1

  2  مکارم، تعلیقات علی العروۀ، غسل الجنابة  
 1352توضیح المسائل معظم له، م  3

 638حکم نمازهاي خوانده شده با جهل به غسل جنابت، سوال  4

 )احتلام و نشانه هاي مني در مردان( 838اقتباس از سؤال  5

 63، ص1ج، امام خمیني، توضیح المسائل )محشيّ( 6

  774جلدی،ص 4تحریرالوسیله ، جلد اول ، سید روح الله، خمینی، 

http://www.islamquest.net/fa/archive/question/fa638
http://www.islamquest.net/fa/archive/question/fa838
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اگر منی باشد یقیناً غسل واجب خواهد بود، و اگر بول باشد، یقیناً وضو    1فرض اول: من اغتَسل و لَم یستبرء ب بول، 

 واجب است.  

 ولی اگر بلل مشتبه بین البول والمنی باشد، اقوال فقهاء ، اینچنین خواهد بود: 

 نظر سید و مشهور اینست که: غسل را اعاده می کند )یعید الغسل(، به دلیل اجماع.  

 نظر دوم: نظر منسوب به شیخ صدوق است ،)و نُس ب الی شیخ صدوق(: اعاده غسل مستحب است وضو بگیرد.  

لذا یکی از روایاتی که مطلب را اثبات می    2اما روایات تام السند و الدلالة نسبت به وجوب غسل، پیدا می شود.

 کند ، روایت ذیل است : 

د  اللَّه  ع عَن  الرَّجُل  یغَْتَس لُ ثُمَّ یَج دُ  مُحَمَّدُ بْنُ علَ یِّ بنْ  الْحسَُیْن  ب إ سْناَد ه  عنَْ عُبَیْد  اللَّه  بْن  عَل یٍّ الْحَلَب یِّ قَالَ: سُئ لَ أَبُو عَبْ

 باَلَ قَبْلَ أَنْ یَغْتَس لَ قَالَ ل یتََوَضَّأْ وَ إ نْ لمَْ یَکُنْ بَالَ قَبْلَ الْغُسْل  فَلْیُع د  الْغسُلَْ.  بَعْدَ ذَل کَ بَللًَا وَ قَدْ کَانَ 

 لیکن، این روایات سه گروه معارض دارد:  

یَغْتَس لْ إ نَّمَا ذَل کَ   روایت اول معارض : قَالَ وَ رُو یَ ف ی حدَ یثٍ آخَرَ إ نْ کَانَ قَدْ رَأَى بَلَلًا وَ لمَْ یَکنُْ بَالَ فَلْیتََوَضَّأْ وَ لَا

 3الْحبََائ ل   م نَ

 4لیکن ،این روایت سندا مرسله است و ضعیف، صلاحیت معارضه را ندارد.  

عنَْ ثَعْلَبَةَ    عَبْد  اللَّه  بْن  مُحَمَّدٍ الْحَجَّال   روایت دوم معارض : وَ ب إ سْناَد ه  عَنْ سَعْد  بْن  عَبْد  اللَّه  عنَْ أَحمَْدَ بْن  مُحَمَّدٍ عَنْ 

ثُمَّ یَغتَْس لُ قَبْلَ أَنْ یَبُولَ ثُمَّ یَخْرُجُ    أَهْلَهُ   سَألَْتُ أَبَا عَبْد  اللَّه  ع عنَ  الرَّجُل  یُجَام عُ :  بْن  میَْمُونٍ عنَْ عَبْد  اللَّه  بْن  ه لَالٍ قَالَ

 5.  ءَ علََیْه  إ نَّ ذَل کَ م مَّا وَضَعَهُ اللَّهُ عَنْه ُءٌ بَعدَْ الْغُسْل  قَالَ لَا شَیْ م نْهُ شَیْ
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مشکل سند این روایت، عبد الله بن هلال، است که توثیق ندارد. روایت اجلا، و کثرت روایت هم ندارد. ولی  

 دلالتا با روایت فلیعد الغسل، معارض است.  

مُحَمَّد  بنْ  عَبْد  الْحَم ید  عنَْ أَب ی جمَ یلةََ الْمفَُضَّل  بْن    عَنهُْ عَنْ موُسَى بْن  الْحَسَن  عَنْ  الصَّال ح  عنَْ زَیْدٍ  روایت سوم: وَ 

ثُمَّ رَ یبَُولَ  أَنْ  قَبْلَ  اغتَْسَلَ  أَجنَْبَ ثُمَّ  أَب ی عَبْد  اللَّه  )ع( قاَلَ: سَألَْتُهُ عنَْ رَجُلٍ  الْغُسْلَ  الشَّحَّام  عنَْ  یُع یدُ  لَا  قَالَ  أىَ شیَْئاً 

 1 .لَیْسَ ذَل کَ الَّذ ی رأََى شَیئْاً

مشکل سند در مفضل بن صالح، است که مشکلی ندارد ، زیرا روایت اجلا، و کثرت روایت دارد. اگر سند این  

 سه روایت تمام بود، که سند سومی تمام است. تعارض ثابت است.  

 جمع عرفی :  تعارضرفع راه حل 

اینها ارشادیات است و جمع عرفی ندارد. ولی اگر   قائل به  بر مبنای آقای خویی »ارشادیات جمع عرفی ندارد« 

امر   الغسل«  »فلیعد  الغسل« نص است ولی  جمع عرفی در ارشادیات شدیم و گفتیم جمع عرفی دارند. »لایجب 

است و امر ظهور در وجوب دارد. به قرینه این روایات، از ظهور آن روایات در وجوب دست بر می داریم. لذا  

همین الا  و  است.  واجب  قبول کردید، وضو  را  مرسله صدوق  اگر  و  نیست.  نماز  اعاده غسل واجب  وارد  طور 

 شود. ولی بهتر است غسل کند.

 جمع موضوعی 

با وجود جمع موضوعی نوبت به جمع محمولی نمی رسد. اگر بگوییم سند این روایات لابأس به است. در مقام  

جمع موضوعی است. و آن حمل »فلیعد الغسل« بر متذکر، و حمل »لاشئ علیه« بر ناسی است. دلیل این جمع دو  

 .  روایت است

 عنَْ جمَ یل  بْن  دَرَّاجٍ قَالَ:  دلیل اول: وَ ب إ سْناَد ه  عَنْ مُحَمَّد  بْن  عَل یِّ بنْ  مَحْبُوبٍ عَنْ علَ یِّ بنْ  السِّنْد یِّ عَن  ابنْ  أَب ی عُمیَْرٍ

عْدَ الْغُسْل  شیَْئاً أَیَغتَْس لُ أَیضْاً قَالَ  سَألَْتُ أَبَا عَبْد  اللَّه  ع عَن  الرَّجُل  تُص یبُهُ الْجنََابَةُ فیََنْسَى أَنْ یبَُولَ حَتَّى یَغتَْس لَ ثُمَّ یَرىَ بَ

 2لَا قَدْ تَعصََّرَتْ وَ نَزَلَ م نَ الْحَباَئ ل . 
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سند این روایت تمام است. دلالت قد تعصرت: قد به معنای ان، یعنی اگر استبراء به خرطات کردی و یا همت  

خود را بکار گرفتی و یا فشار به خودت آوردی و یا بول کند و بول نیاید، فی الجمله دلالت دارد که در بعضی  

 از موارد اگر بول نکند و بلل خارج شود، اعاده غسل لازم نیست. 

   آقای خویی: اشکال در علی بن سندی 

سنداً، علی بن سندی با علی بن اسماعیل بن عیسی، اتحاد دارند. آیت الله خویی می فرماید اینها یکی نیستند. لذا 

 علی بن سندی توثیق ندارد. 

برخی علماء در این خصوص خود می فرمایند: اشکال وارد نیست. زیرا علی بن سندی روایت اجلا، و کثرت  

روایت دارد. لذا مخصص روایات اعاده می شود. فلیعد الا ناسی فی الجمله. بلکه در این دسته یک قرینه ای بر  

 1نسیان است.

ثعَْلَبَةَ بْن  میَْمُونٍ  عَنْ    عَبْد  اللَّه  بْن  مُحَمَّدٍ الْحَجَّال   م: وَ ب إ سْناَد ه  عَنْ سَعْد  بنْ  عَبْد  اللَّه  عَنْ أَحْمَدَ بنْ  مُحَمَّدٍ عَنْ دلیل دو

ءٌ ثُمَّ یَغْتَس لُ قَبْلَ أَنْ یَبوُلَ ثُمَّ یَخْرُجُ م نْهُ شَیْ   أَهْلَهُ   سَأَلتُْ أَبَا عَبْد  اللَّه  ع عَن  الرَّجُل  یجَُام عُ:  عَنْ عَبْد  اللَّه  بنْ  ه لَالٍ قَالَ

 2.  ءَ عَلَیْه  إ نَّ ذَل کَ م مَّا وَضَعَهُ اللَّهُ عَنْهُبَعْدَ الْغُسْل  قَالَ لَا شَیْ 

روایت جمیل   بهتر  است.  نسیان  با  عنه«  الله  مما وضعه  »ان ذلک  تناسب  و  بوده.  نسیان  اهله، فرض  یجامع  ظاهر 

 3است.

تُهُ عنَْ رَجُلٍ اغتَْسَلَ قَبْلَ أَنْ  وَ ب إ سْناَد ه  عَنْ مُحَمَّد  بنْ  الْحَسَن  الصَّفَّار  عَنْ مُحَمَّد  بنْ  ع یسَى عنَْ أَحْمَدَ بْن  ه لَالٍ قَالَ: سأََلْ

 .  یبَُولَ فَکتََبَ أَنَّ الْغُسْلَ بَعْدَ الْبَولْ  إ لَّا أَنْ یَکُونَ نَاس یاً فَلَا یُع یدُ م نْهُ الْغُسْلَ

مشکل در هلال عبرتایی است که قبلا بحث کردیم که صالح الروایه است. پس این طائفه از روایات دسته اول را  

مقید می کند و دسته اول، مقید دسته دوم است. نتیجه تفصیل است کما قالَ شیخ طوسی، که فَلا یعُیدُ الغُسل ا ذا  

 کانَ ناسیاً.  
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تعصّرت، و گیر صدر   قد  نسیان )بخاطر  ناصافیهای دلیل  و  با وجود شهرت،  بگوییم که  اینکه  یقُالَ: مگر  اَن  ا لا 

نیست.  منی  کرده،  فراموش  )چون  وضعیه  احکام  در  متذکر  و  ناسی  بین  تفصیل  بودن  بعید  جمیل(  روایت 

درحالیکه ظاهر حال همان منی است(، و انقلاب نسبت هم حتی در اصول اشکال داشت. همه اینها سبب می شود  

 که ما در مسأله به اطمینان نرسیم. فوقش این است که بگوییم: یُعیدُ الغُسل حَتی اذا کانَ ناسیاً عَلی الاَحوَط.  
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 مشتبه   بلل از  فحص 

اینکه مکلف می   اولاً:   : توان تصور داشت  از مقتضای آن دو گونه می  نیز فحص  و  بلل  در فرض مشتبه شدن 

 تواند تشخیص بدهد و احتمال بدهد که بول است و منی است که این قدر متیقن روایات ماست .

ثانیاً: نمی تواند تشخیص دهد که بول است یا منی و این عدم تشخیص ممکن است به علت تاریکی باشد و یا  

مهمان بودن و یا نابینایی . ولی متیقن اینست که در هر دو صورت فوق ، چیزی از او خارج شده ولی نمی داند  

 که بول است یا منی ؟  

در هر دو صورت، چون    1مرحوم سیدمحمدکاظم طباطبایی یزدی ،صاحب عروه، در ذیل این مطلب می فرماید : 

استبراء   اما در صورتی که   ، است  احتیاط  او  لذا وظیفه   ، بوده  استبراء  انجام  بدون  است و  بول و منی مردد  بین 

 کرده بود و پس از آن بللی خارج شده ولی نمی داند که بول است یا منی ؟ نیازی به فحص نیست. 

إمکان   عدم  لأجل  أو  الاختبار  و  الفحص  بعد  الاشتباه  یکون  أن  بین  المشتبهة  الرطوبة  جریان حکم  فی  فرق  لا 

 2الاختبار من جهة العمى أو الظلمة أو نحو ذلک.  

فَهَلْ ...  همان مسأله شبهات موضوعیه است، که زراره عرض کرد: آیا فحص کنم ؟ حضرت فرمود: لااین قسم ،  

شَیْعَلَیَّ   أصََابهَُ  أَنَّهُ  ف ی  شکََکْتُ  تُذْه بَإ نْ  أَنْ  تُر یدُ  إ نَّمَا  لَک نَّکَ  وَ  لَا  قَالَ  ف یه   أَنْظُرَ  أَنْ  ف ی    ءٌ  وَقعََ  الَّذ ی  الشَّکَّ 

مکلف یا استبراء کرده است و یا بول کرده لیکن پس از آن ، بللی از او خارج شده است و او نمی داند    3نَفْس ک.

 بول است و یا مذی ؟ نیاز به فحص نیست. 

 

  

 

 

 
غایه القصوی فی ترجمه العروه الوثقی،ص یزدی، محمد کاظم،  
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 تفاوت بین مردان و زنان در بلل مشتبه 

اگر چه با اغماض نظر از بحث جنابت ، باز هم ، صحیح آن است که بین مرد و زن در خروج رطوبت مشتبه،  

اما در این مبحث به این مطلب اذعان خواهد شد که اگر آن رطوبت، بعد از جنابت دیده   فرقی واضح است ، 

 شود، چه حکمی دارد ؟  

اگر مرد بعد از جنابت بول کند، یعنی بعد از آن که انزال صورت گرفت بول کند و بعد از اینکه بول کرد، غسل  

 کند، اگر رطوبت مشتبه از او خارج شد و احتمال دهد، منی باشد، غسل بر او واجب نیست. 

 اما اگر پیش از آنکه غسل کند، بول نکرده باشد و پس از غسل رطوبت مشتبه از او بیرون آید، باید غسل کند.    

تا اینجا حکم برای مردان بود و اما زنان به خلاف مردان اگر غسل کنند و پس از غسل رطوبت مشتبه از او بیرون  

 1آید، غسل بر او واجب نیست، چه اینکه قبل از غسل، بول کند یا نکند.   

فرق در حکم بین مردان و زنان اشاره دارد مانند روایت سلیمان بن خالد عن ابی  لذا اخبار دیگری نیز به همین  

ه یَخرُجُ  عبدالله علیه السلام: سَألتَهُ عنَ رجَُلٍ اجنب فَاغتَس ل قَبلَ اَن یَبُولَ فَخَرَجَ م نه شیءٌ قالَ یُعیدُ الغسل قُلتُ فاَلمَرا

     2. فیما بینَهما قالَ لاَن ما یَخرُج م ن المَراه ا نَما هُوَ م ن ماء  الرَجُل  م نها شیءٌ قال لایُعیدُ قُلتُ ماالفرَق ؟

ترجمه: پرسیدم از حضرت صادق علیه السلام از مردی که جنب شده، پس پیش از اینکه بول کند، غسل کرده،  

 پس از غسل، از آن مرد، چیزی بیرون آمده ؟ فرمود: غسلش را اعاده می کند.  

 عرض کردم: از زن چیزی بعد از غسل خارج می شود؟ فرمود: غسلش را اعاده نمی کند.  

 عرض کردم: چه فرقی است میان مرد و زن ؟ فرمود: زیرا آنچه از زن بیرون می آید از منی مرد است.  

از   اینکه مخرج بول و منی در زن مجزا و جداست، بول کردن زن پیش  با  ، تعلیل شده  این روایت  بر  وعلاوه 

 غسل اثری ندارد.   

 
برای زنان،  استبراء ،درس خارج یت الله مظاهری ،آحضرت     

20/07/11388  
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می توان در بیان فایده پزشکی این حکم شرعی چنین گفت که : بول کردن پس از انزال منی و قبل از غسل،   

علاوه بر حکم شرعی، موجب پاکیزگی مجرای بول است و ترک آن ، باعث ایجاد برخی امراض و بیماری ها، 

 در مجرای بول است. 

چنانچه حضرت رسول اکرم صلی الله علیه و آله در همین رابطه و در تایید مطلب پزشکی و شرعی پیش گفته ،  

 1    فرموده اند که : ا ذا جامَعَ الرَجلُ فَلا یَغتَس ل حَتی یَبُولَ مَخافَهً اَن یتَردَدَ بقیه المَنی فیَََکون م نه داء لا دواء له.

ترجمه: وقتی که مرد مجامعت نماید، نباید پیش از بول کردن، غسل کند، شاید از بقیه های منی در مجرای بول  

 بماند، در نتیجه اش صدمه و دردی بر او عارض شود که علاج پذیر نشود.  

 بلل خارج شده از زنان   

الرطوبة   مسألة   : که  است  آمده  مضمون  این  به  فرعی   ، عروه  و  تحریر  در  نیز  زنان  از  شده  خارج  بلل  پیرامون 

المشتبهة الخارجة من المرأۀ لا حکم لها و إن کانت قبل استبرائها فیحکم علیها بعدم الناقضیة و عدم النجاسة إلا  

   2إذا علم أنها إما بول أو منی.  

اینکه علم   انجام نداده است ، اگر بللی از او خارج شد ، هیچ حکمی ندارد، مگر  زن ولو بول نکرده و استبراء 

اجمالی پیدا کند که این رطوبت یا بول است و یا منی، منی نیز منی خودش باشد و نه از همسرش. اگر ادعا کند  

که در حال التذاذ جنسی این مایع از او خارج شده است و رطوبتی است که به نوعی انزال باشد و در حالت لذت 

جنسی این همان جنابتی است که عیناً مردان دارند، ولی زنان اینطور نیستند . زنان غالبا شک می کنند که شاید  

 3از جایش کنده شده است و بیرون نیامده است. اینکه این مقدار خارج شده است را غالبا شک دارند. 

 4ونیز زنان غالبا اطمینان به منی بودن ندارند ، لذا غسل، یا وضو، واجب نیست و این هم حکمی ظاهری است.  

 

 

  1 485، ص1ستدرک الوسائل، جنوری طبرسی، میرزا حسین، م 

  2، ذیل مبحث مستحبات غسل الجنابه  1طباطبایی یزدی، سیدمحمدکاظم، العروه الوثقی، ج 

  3156طباطبایی یزدی، سیدمحمدکاظم، غایه القصوی فی ترجمه العروه الوثقی ، ص  

  4156 طباطبایی یزدی، سیدمحمدکاظم، غایه القصوی فی ترجمه العروه الوثقی ، ص  

http://lib.eshia.ir/11015/1/485/%D8%A8%D9%82%DB%8C%D8%A9
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 توهم قاعده اشتراک  

فقهی زنان   احکام   ، اشتراک  قاعده  به حکم  اثبات کنند که   ، اشتراک  قاعده  از  استفاده  با  اند  ای خواسته  عده 

نیز   ، عینا همان حکم برای زنان  از سوی شارع برای مردان ، صادر گردید  همچون مردان است و اگر حکمی 

 ثابت است یعنی المراه کالرجل به قاعده اشتراک . 

ائمه معصومین   از  قرانی و روایات صادره  غالب آیات  اند که  نموده  اشاره  نیز  نکته  این  به  این مطلب  به  قائلین 

)علیهم السلام( در عبارات و صیغ مربوط به مردان نازل و بیان شده است و اگر قاعده اشتراک را کنار بگذاریم  

 زنان در شریعت اسلام کمترین حکم شرعی ای خواهند داشت .

لذا قاعده اشتراک این مطلب را اثبات می کند که زنان و مردان در تمامی احکام فقه اسلامی با هم مشترکند و  

 اگر آیات و روایات به صیغ و بیان ویژه مردان نازل شده ، لیکن این استعمال از باب غلبه بوده است . 

  از   خصوصیت القاء یا  و است  خطابات عموم  از استظهار،  اشتراک قاعده در جواب این توهم باید گفت که: ریشه

بعضی  خطابات از طرفی،  مثلا  امر،  از  خطابات  از  است،  ابتدای   المُحر م  مثل.  است  انسان  جنس  در  ظاهر  همان 

چه    سلَم...  مَن  یا روایت المُسل م  زن،  یا  باشد  مرد  دارد،  احرام  که  هر   موضوع،  و  حکم  مناسبت  به.  الطیَ ب  لایَاکُلُ

البته این مسأله در برخی مثال ها، شامل زنان نمی شود، مانند مسأله آموزش شنا به فرزندان،  .  چه زن  باشد و  مرد

  که اطمینان داریم، زنان را، شامل نمی شود .

 زنان را نیز، شامل  تامل،  با  ولی  است،  رجال  آنها ، خصوص  اولیه  ظاهر  که  داریمرا    اما از سوی دیگر ؛ مواردی

   . زنان را نیز شامل است  گوییم که می خصوصیت با القای  نکن، ولی تخلی برهنه  با سر : فرموده مرد به. شود می

  را   حکم  این  بالقرینه  توانیم  می  آیا.  فهمیده نمی شود  عام.  است  مرد  برای  اول  از  آمده  جنب  برای  که  حکمی  اما

   بدهیم؟ نساء به تسری

دارد و   فرق  زن،  با  مرد،  خصوصیت  چون.  نیست  خصوصیت  القای  برای  در پاسخ می توان گفت که : وجهی

احتمال  است  زیادتر  مرد،  در  منی،  مجاری نیز  بیشتر  منی،  ماندن  و   ، مردان  مجاری   زنان   در.  زنان  تا  است  در 
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.  نیست  زن  در  مطالب  این   اما...  شیئا  یدع   لم  البول  لان.  است  دیگر  مجرای   از  بول  مجرای و    رحم   از  منی   مجرای

 .  است )قاعده اشتراک در بین مردان وزنان در حکم جنابت ( باطل توهم این لذا

است که در    روایات   برخی   دارد و مانعش   مانع  خصوصیت،  القای  اینجا  خصوصیت،  القای   ادعای   فرض  بر  مضافاً

 . وسائل الشیعه استو به عنوان نمونه در ذیل می آید سیزدهم باب

  أَب ی   عَنْ   خَال دٍ  بْن   سلَُیمَْانَ  عنَْ  مُسکَْانَ  بْن    اللَّه   عَبْد    عنَْ  عُثمَْانَ  عنَْ  سَع یدٍ   بْن   الْحُسَیْن   عَن    ب إ سْناَد ه   الْحَسَن   بْنُ  مُحَمَّدُ

  یَخْرجُُ   فَالْمَرْأَۀُ   قُلْتُ  الْغسُْلَ  یعُ یدُ  قَالَ  ءٌشَیْ   م نْهُ  فَخَرَجَ  یبَُولَ   أَنْ  قبَْلَ   فَاغتَْسَلَ  أَجنَْبَ  رَجلٍُ  عَنْ   سَأَلْتُهُ:  قَالَ  ع   اللَّه   عَبْد 

  1الرَّجلُ .    مَاء  م نْ  هوَُ إ نَّمَا الْمَرْأۀَ  م نَ یَخْرُجُ مَا ل أَنَّ قَالَ بیَْنَهمَُا الفَْرْقُ فمََا قُلْتُ تُع یدُ لَا قَالَ  الْغُسْل   بَعْدَ( ءٌشَیْ) م نْهَا

 .است  مرد و زن بین  فرق  در صریح  روایت این 

  برخی به این روایت اشکال نموده اند که این روایت در جایی است که این روایت در جایی است که منی بودن 

فلذا یان    . اینست که نمی داند آیا این منی ،منی خودش است یا منی مردش است  اثبات شده ، ولی شک در 

ذیل روایت   در  اینکه  به  اند  نموده  مطرح  اشکال شان  برای  نیز  را  مؤیدی  و  است  اجنبی  از محل کلام  روایت 

حضرت فرموده است که : اعاده نکن ... . مالفرق بینهما ؟ ... قال لان ما یخرج من المرأه انما هو من ماء الرجل .  
2     

اشکال به این شرح پاسخ گفته شده که سوال ذیل ، ظهور صدر راخراب نمی کند و اگر در ادامه حضرت  از این  

فرموده بود که: آن منی، که خارج شده ، ماء مرد است ، منی بودن مفروغ عنه بوده ، در حالیکه جواب اینست  

که ما یَخرُجُ م ن المَرأه، یعنی آنچه که از زن خارج می شود آب مردش است و در نتیجه مردی که غسل می  

 کند و بول نمی کند یُعیدُ .

  در.  شود  می  خارج  بلل  و  کند  نمی  بول  و  کند  می  غسل که  زنی.  خود زن است  ماء  که  است  این  گرچه ظاهرش 

  اعاده   که  است  فرموده  حضرت(    مردش...  منی  یا  خودش  منی  و  است  وذی  یا  است  منی)  کند  شک  که  چه  هر

 . نکند

 
 201ص ؛2ج الشیعة؛ وسائلحر عاملی، محمد بن حسن،  1

  2201ص ؛2ج الشیعة؛ وسائلحر عاملی، محمد بن حسن،   
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  پس غسل لازم نیست )فلا   نیست،  خودش   ماء  ( از  یخرج  ما  است،)  آمده  که   آنی  که  است   این   حال   ظاهر   چون

 . کند نمی تضییق را   سائل جواب و سوال محمول، حکم . الغسل( یعید

  صدر   که  کند  می  کشف  بلکه.  است  عنه  مفروغ  بودن،  منی  که  کند  نمی  کشف  آورده  جواب   در  را  منی   اینکه 

 .  است  مطلق کلام

 جریان قواعد فقهیه و اصولیه در باب  

ایفا و در حکم شرعی تأثیر گذار باشد و یا   بحث در اینست که آیا استصحاب، دراین مبحث، می تواند نقشی 

 خیر؟

 عدم جریان استصحاب کلی در مبحث  

اند که این  درباره فرعی که شخص بعد از بول کردن بلل مشتبهی بین بول و منی دیده و سپس وضو گرفته، گفته

دانست  میفردی  فرع از مصادیق قسم دوم استصحاب کلّی است. مفاد این قسم از استصحاب کلّی این بود که  

پس    ؛می گذرد  یقین،که این حیوان یا پشه است یا فیل؛ یک هفته از این    ،حیوانی وجود دارد  خانه ای،که در  

  فیل   خانه  در  اگر  ولی.  کندنمی  عمر  روز  سه  از  بیشتر  پشه   زیرا،  است؛  مرده  باشد، حتماً  بوده  پشه  در خانه، اگر

مسلمّاً به  فیه   نحن  ما .  است  زنده  باشد،  قبل  شده   عارض  است. حدثی   گونه   همین  هم،  فرد  مردّد  از   و    و   وضو، 

که فرد گرفته برطرف شده    وضویی  وسیله  به  باشد  اصغر  حدث   اگر.  است  اکبر  حدث  و   اصغر  حدث  بین  مشتبه

 . همچنان باقی است، چون این شخص فقط وضو گرفته و غسل نکرده است، امّا اگر حدث اکبر باشد ، است

نمی چون  که  بود  این  هم  کلّی  استصحاب  دوم  قسم  را  حکم  حیوان  کلّی  پشه،  یا  است  خانه  در  فیل  دانیم 

-جامع حیوان را استصحاب می.  توانیم استصحاب کنیمکنیم و وجود خود فیل یا خود پشه را نمیاستصحاب می

 کنیم.  

از حدثین رادر ما نحن فیه هم هیچ  توانیم استصحاب کنیم. چون یقین نداریم که کدام خارج شده  نمی  ،کدام 

می را  بین حدثین  ولی جامع  آثار  است.  است که  این  استصحاب جامع حدثین  نتیجه  و  استصحاب کنیم  توانیم 

 کنیم.  حدث اکبر را بر این بلل مشتبه بار می
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یا حدث   نداریم. در شرع، یا حدث اصغر داریم و  این قول آن است که ما عنوان جامع بین حدثین  امّا جواب 

می حیوان  مورد  در  امری  اکبر.  امّا حدث،  است.  حقائق  از  و  اجناس  از  حیوان  چون  کرد،  درست  جامع  توان 

 اعتباری است و آن حدثی که در نزد شارع اعتبار شده یا حدث اصغر است و یا حدث اکبر. 

تواند مصبّ استصحاب قرار بگیرید؛ چون مستصحب یا باید حکم شرعی باشد و یا  لذا جامع انتزاعی عقلی نمی

 .  و جامع بین حدثین نه خودش حکم شرعی است و نه موضوع حکم شرعی ،موضوع حکم شرعی

 

 قاعده اولیه در بلل مشتبه و تقدیم ظاهر بر اصل  

شود  قاعده اولّیه درباره بلل مشتبهی که از انسان خارج می،  بحث دیگری که باید به آن اشاره شود این است که  

 پرداریم. در این باره میالوسیله و تحریر ه الوثقیعرو  مطالب چیست؟ سپس به بحث روایات و 

نمی  اگر کسی بول کرد ولی استبراء انجام نداد و بعد وضو گرفت، و بلل مشتبهی از او خارج شد، که    بنابراین

اوّلیه چه حکمی درباره آن    دانست، قاعده  بول،  یا غیر  اولّیه هم در    منظور   و   کندمیصادر  بول است  قاعده  از 

 اینجا همان اصل است.  

کنیم و  گوید که آن بلل مشتبه پاک است. زیرا ما أصالة الطهّارۀ جاری میقاعده و اصل اولّیه در این مورد می

گوید که شخص با وضوست و وضوی او به وسیله این بلل مشتبه نقض نشده است. لذا تمام  استصحاب هم می

باشد.  آمده است خلاف قاعده و اصل اولّیه می  ، بدون انجام استبراء ،  احکام و فتاوایی که درباره این بلل مشتبه

  باشد چیست؟امّا دلیل این مسأله که احکام و فتاوا خلاف قاعده می

که کسی که بول کرده ولی  به دلیل تقدیم ظاهر بر اصل است؛ یعنی این  اختلافات ،تمام این    به عبارت دیگر،

استبراء انجام نداده است، مجرای او از بول تخلیه نشده و اگر این فرد وضو گرفت و بعد بلل مشتبهی از او خارج  

 شد، از نظر ظاهری اقتضای امر این است که این رطوبت مشتبهه او همان بول باقی مانده در مجرا باشد. 

مسلم« در باب مسأله منی است که تعلیلی که حضرت درباره بول بعد از  صحیحه »محمّدبن  ، مؤید این مطلب هم

یعنی ظاهر این طور است که اگر منی از  1آورند این است: »ل أَنَّ الْبَوْلَ لَمْ یدََعْ شیَْئاً«؛  منی و عدم نقض غسل می

 
من أبواب  36باب:  الشیعه، الوسائلحر عاملی، محمدبن حسن،  
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ماند و اگر بلل مشتبهی از او خارج شد،  کسی خارج شد و سپس بول کرد، دیگر چیزی از منی در مجرا باقی نمی

 شود.  حمل بر منی نمی

در ما نحن فیه هم ظاهر آن است که اگر کسی بول کرد واستبراء انجام نداد، »یدع فی المجری شیئاً من البول« و  

 لذا آن بلل مشتبه باید بر بول حمل شود. 

اصل اولّیه    گر نه ،از باب تقدیم ظاهر بر اصل باشد؛ و  ، شاید  بنابراین این احکامی که در روایات این باب آمده  

وضو استصحاب  خبث،  درباره  چه  و  درباره حدث    که   شدیم   قائل   ما  کهاین  و  است   مشتبه  بلل   طهارت   و چه 

  از   مجرای  شدن  خالی  برای  طریق   و  ارشاد  باب   از  شده  اشاره   آنها  به  روایات  در  که   اعمالی  و  باب   این  روایات

، به دلیل این بود که بعد از استبراء و خالی شدن مجرا از بول اگر بلل مشتبهی خارج شد، بتوانیم این  است  بول

که  اصل بگوییم  استصحاب  با  و  است  پاک  مشتبهه  رطوبت  آن  بگوییم  طهارت  اصل  با  و  کنیم  جاری  را  ها 

 وضوی ما سر جای خودش باقی است.  

که قول مشهور در باب استبراء انجام دادن آن نُه حرکت است. اگر کسی با انجام  بنابر این که ما قائل شدیم به این

او   از  بلل مشتبهی  نمانده است، سپس  باقی  بولی  او  پیدا کرد که در مجرای  یقین  نُه حرکت  این  از  دادن کمتر 

 خارج شد حکم این بلل چیست؟

لى  عَه   زبور المَه   دق به فی الفائ و یلحَ  آمده است، »   الوسیلهو هم در تحریر  ه الوثقیبر اساس آنچه که هم در عرو 

المد ب   حیثُب   هرکالحَ  هو کثر  ه الأقوى طول  المَ  ءٍ شی  بقاء   دم عَ یقطع  أَفی  البَجرى و  نَشتَالمُ  للَن  ن الأعلى،  م   لَزَبه 

    1. « ه ناقضیت  ه و عدم طهارت فیحکم ب 

باید بگوییم که آن بلل مشتبهه پاک است و ناقض وضو هم نیست. چون آنچه موضوعیت دارد و مهم است این   

 باشد که فرد یقین پیدا کند که در مجرای او بولی باقی نمانده است.  مطلب می

توانیم بگوییم اگر هیچ کدام از آن خرطات  می  2حتّی بر اساس این عبارت: »و أن البلل المشتبه نزل من الأعلى«

انجام نشده باشد و هیچ عملی از اعمال استبراء انجام نشده باشد، ولی یقین به نبود بول در مجرا داشته باشد، باز 

  3هم آن بلل مشتبه طاهر است و ناقض وضو نیست: »فیحکم بطهارته و عدم ناقضیته«. 

 

  1 7الوضوء حدیث: 

  130ص ،1ج جلدی، 4تحریرالوسیله ،  خمینی ، سیدروح الله، 
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تعبیر »یلحق« هم در عرو  این  ندارد و  این خرطات هیچ کدام موضوعیت  الوسیله  و هم در تحریر  ه الوثقیپس 

 . مهم این است که مجرا از بول تخلیه شده باشد.  آمده است

اساسی فرع  اینجا حکم یک  می  ،در  بولباقی  از  مجرا  تخلیه  به  یقین  ولی  داد  انجام  استبراء  اگر  پیدا    ،ماند که 

؟ در باب عروض شک در اصل استبراء  نکرده و سپس بلل مشتبهی از او خارج شد، حکم این بلل مشتبه چیست

 به آن پاسخ می دهیم.  

 

 عروض شک در شقوق گوناگون بلل مشتبه 

فروضی دارد و عمده ترین آنها، این فرض بود که بللی خارج شده و مردد بین البول و   1بلل مشتبه و شک در آن  

المنی در این فرض هم سه صورت تصویر می شود تارۀ حالة سابقه طهارۀ است که غالباً محشین عروه و صاحب  

    2عروۀ فرموده اند که احتیاط لازم است. 

فرض دوم این بود که بعد از طهارۀ حدث اصغر پیدا شده و بعد از حدث بلل خارج شده و سید در بحث نواقض  

فرموده که وضو کفایت می کند و بعضی از محشین هم فرموده اند که وضو کفایت می کند وجه کفایت وضوء  

المنی منحل است به یک اصل موضوعی این شخص یقین دارد محدث   البول و  این است که علم اجمالی بین 

 شده به حدث اصغر شک دارد منی خارج شده یا نه؟    

محدث به حدث اصغر بالوجدان و اصل عدم خروج منی بالتعبد فیجب علیه الوضوء این اصل عدم خروج منی  

 .  اثبات می کند وجوب وضوء را و سپس، حجت تفصیلیه می شود بر یک طرف و وجوب غسل را نفی می کند

اشکال: بعد از این که وضو گرفت ، شک می کند در ارتفاع حدث استصحاب زنده می شود و می گوید قبل از  

که   است  باقی  بوده  اکبر  واگر  شده  مرتفع  بوده  اصغر  حدث  اگر  گرفتن  وضوء  از  بعد  و  بوده  حدث  وضو 

 استصحاب کلی قسم ثانی است و می گوید که کلی حدث باقی است.   

 

  2 30،ص1جلدی ،ج 4تحریرالوسیله ،  خمینی ، سیدروح الله، 
  3 30،ص1جلدی ،ج 4تحریرالوسیله ،  خمینی ، سیدروح الله، 

/ 26،  سیزدهم  و  صد  جلسه  فقه،  خارج  درس  تقریرات  ،گنجي  الله  آیت    1

01 /93 
 ، 62،ص1جلدی،ج  4تحریرالوسیله ، خمینی ، سیدروح الله، 2
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که   کرده  ادعا  اصول  در  ایشان  نیست  کلی  استصحاب  جای  که،  داده  جواب  تنقیح  در  التنقیح:  فی  اجاب 

در   اصول  اول  باید  و  باشد  متعارض  افراد  در  اصول  که  شود  می  جاری  جایی  در  ثانی،  قسم  کلی  استصحاب 

اطراف و افراد تعارض و تساقط کنند تا نوبة به استصحاب کلی برسد، مثل صورت اولی که حالة سابقة طهارت  

 داشت استصحاب عدم بول و استصحاب عدم منی تعارض کردند و بقاء کلی را استصحاب می کنیم . 

اما صورت ثانیة استصحاب در یک طرف معارض ندارد و عبارۀ است از استصحاب عدم حدث اکبر که معارض  

عدم   استصحاب  وقتی  است  داشته  حدث  قبلاً  چون  ندارد  اثر  که  است  بول  عدم  استصحاب  معارضش  ندارد 

حدث اکبر جاری شد ضمیمه می شود به یقین حدث اصغر و وضو ثابت می شود در جایی که استصحاب در  

یک فرد جاری شود و در یک طرف اصل داشته باشیم جای استصحاب کلی نیست وجهش این است که چون  

یا نه؟ چون   بر استصحاب کلی الان شک دارید کلی حدث باقی است  استصحاب در یک طرف حاکم است 

شک دارید که آیا منی بوده یا نه؟ اگر اکبر بوده حدث باقی است و اگر نبوده باقی نیست استصحاب گفت اکبر 

 نبوده استصحاب در فرد حاکم است بر استصحاب بر کلی.  

جواب از تنقیح: ولکن در نظر ما این است که این بیان تمام نیست این که استصحاب کلی محکوم اصل جاری  

در فرد است درست نیست، چون همه گفته اند: شرط حکومه تسبب شرعی است این که شک یکی ناشی شده  

از شک در دیگری، برای حکومة کافی نیست شرط حکومة این است که نتیجه ای که مفاد اصل محکوم از آثار  

الطهاره تطهیر کرده،   با آب مشکوک  را  لباس نجس  مثلاً  نامیده می شود،  باشد که تسبب شرعی  اصل حاکم 

قاعده طهارت، در آب حاکم است بر استصحاب نجاست ثوب، چون از آثار طهارت ماء )اصل حاکم( ارتفاع  

 نجاست ثوب است هرگاه محکوم از آثار حاکم بود أصل حاکم جاری می شود و اصل محکوم مجالی ندارد. 

و لکن اینکه ادعا فرموده: با جریان اصل در یک طرف، مجالی برای استصحاب کلی نیست. درست است نه از  

باب حکومت؛ بلکه به این بیان که، در جایی که فرد مردد دو تا است س مردد یا بول است یا منی س اگر صاحب  

مسأله آمد و معین کرد؛ در یک فرد به این معنی است که آثار آن فرد را بار نکن، مثلاً اگر به مولی گفتیم: نمی  

اخبار   به  مولی  اینجا  در  و  نکن  بار  را  منی  آثار  یعنی  است،  بول  بگو  گفت:  مولی  و  منی  یا  است  بول  دانیم 

استصحاب می گوید که منی نیست یعنی آثار ان فرد را بارکن و آثار فرد دیگر را بار نکن. لذا در صورت ثانیه  

که حالت سابقه حدث اصغر است، استصحاب عدم حدث اکبر، جاری است و با ضمیمه نمودن این استصحاب  

 به علم وجدانی، که حدث است، نتیجه می گیریم وضو واجب است و غسل لازم نیست. 
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فرض ثالث: صورت ثالثه این است که نمی داند بعد از غسل، آیا غسل باطل شده یا باطل نشد و حدث اصغر را  

احراز نکرده، لذا حکم صورت اولی را دارد و علم اجمالی زنده می شود و چون حالت سابقه را نمی داند، لذا  

نبود یجب  تفصیلیه  بود و در یک طرف، حجت  بنابراین وقتی که علم اجمالی  ندارد،  بر وجوب وضو  حجت 

 .  الإحتیاط

و لکن در ذهن ما این است که فرقی بین این صور ثلاثة نیست، یعنی همان بیانی که در صورت ثانیه    1نظر استاد:

بود، در دو صورت دیگر هم، جاری است و منشأ اختلاف این نظر که می گوید: در هر سه صورت وضو کافی  

است، آنهم با آن تفصیل، در تفسیر اذا قمتم إلی الصلاۀ است که مفصّلین معنی می کنند، اگر محدث به حدث  

اصغر هستی وضو واجب است، به شرط این که حدث اکبر صادر نشده باشد، نتیجه اش همین تفصیلی است بیان  

شد و در صورت ثانیه حدث اصغر، محرز است بالوجدان و در دو صورت دیگر حدث اصغر، بالواجدان محرز  

نیست و اما اگر گفتیم حدث اکبر و اصغر در لسان علماء است، لذا معنی آیه این است که اگر محدثید و می  

جنب نباشید وقتی گفتیم موضوع محدث بودن است در هر    خواهید نماز بخوانید وضوء بگیرید به شرط این که

سه فرض محدث بودن بالوجدان محرز است چون همین که بلل خارج شد صارَ مُحدَثَاً. زمان حدوث بلل یقین  

پیدا کرد به تحقق حدث چه بول باشد چه منی و شک دارد که جنب شد یا نه؟ اصل حدث یقینی است و جنابة  

 مشکوک اصل این است که جنب نشده است و هر کسی که محدث باشد و جنب نباشد باید وضو بگیرد.  

و یُؤیدُ ذلک روایات فَلیَع د  الوضُوء که فرمود: اگر بول کرده است وضو را اعاده کند، سَواءٌ ا ستبَرَءَ اَو لمَ یَستَبر ء،  

و اگر گفتیم اطلاق ندارد و جایی را می گیرد که استبراء نکرده و بول باقی مانده، جواب اینست که این بیان ،  

 در جایی که تردید بین بول ومنی است وارد نخواهد بود.  

به عبارتی، اطلاق روایة )ا ستبَرءََ أو لَم یَستَبرء( با فرض این که تردید بین البول و المنی است بعید نیست. بله اگر 

 تردید بین البول و المذی بود اطلاق بعید است نسبة به کسی که استبراء کرده است.  

 حاصل الکلام: در این فرض سوم سه نظر است:  

 
/  01/  26  سیزدهم  و   صد  جلسه  فقه  خارج  درس  تقریرات  ،گنجي  الله   آیت    1
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نظر اول: گفته اند مطلقاً احتیاط لازم است و اینها التفات به وجود اصل موضوعی پیدا نکرده اند و دیده اند علم  

 اجمالی وجود دارد و علم اجمالی یقتضی الإحتیاط.  

 نظر دوم عدم وجوب احتیاط مطلقاً که به اصل موضوعی التفات پیدا کرده اند.  

 نظر سوم تفصیل که به نکته اصل موضوعی ملتفت بوده اند ولی نکته را تا آخر پیش نبرده اند.   

ء  یه شَی »إن لَم یَحتَمل غیَرهُما و إن احتَمل کُونُها مَذیَاً مَثَلاً ب أن یَدور الأمرُ بَینَ البَول  وَ المَنی و المَذی فلَا یَجب عَل

وَ  و کذا حال الرطوبَه الخارجَه بدَواً م ن غَیر  سَبق  جنابه فَإنها معََ دوران ها بَینَ المَنی وَ البَول یجَ ب الا حتیاط ب الوضو  

 1ءَ عَلیه«.الغسل وَ مَعَ دوران ها بینَ الثلاثه أو بَینَ کون ها مَنیاً أو مَذیاً أو بَولاَ أو مَذیاَ لا شَی 

 فروع 

پیرامون شک در خروج رطوبت در فرعی فقهی، چنین آمده است   لَمَ  شک  که: »إذادر تحریر  یَن  فی    ءستبرم 

ت عَقَنه أو وَرجت م ها خَلا یدری أنَ  ههشتبَمُ  هطوبه رُوب  أى فی ثَما إذا رَه، کَم دَلى عَدمه بنى عَو عَ  هطوبَالرُ  خروج 

 :  استدو فرع در این مسأله بیان شده و  2ها«.ب  الوضوء   انتقاض  م دَ ها و عَطهارت یحکم ب ج، فَن الخار لیه م  عَ

 شک در خروج رطوبت از کسی که استبراء نکرده است: فرع اوّل

که در اینجا باید بنا را بر عدم  ،  این مسأله درباره شک در اصل خروج رطوبت از کسی است که استبراء نکرده

بگذارد رطوبت  فرعی  خروج  مانند  استبراء  ،  وجود  اصل  در  شک  خروج  لذا    است،که  اصل  در  شک  اینجا 

استبراء   این فرع وقتی که کسی که  ندارند. در  با هم تفاوتی  از این حیث  رطوبت است. لذا ظاهراً این دو فرع 

می خیرنکرده شک  یا  است  شده  خارج  او  از  رطوبتی  آیا  که  باید    ؟کند  و  است  مشتبه  رطوبت  خروج  اصل 

 . که باید بنا را بر عدم بگذارد ،کندشک می  ،استصحاب عدم جاری کند؛ مانند جایی که در اصل وجود

عرو  اضافه  ه،مرحوم سید در  تعبیر  فرع  ،ترییک  این  به  می  ،نسبت  بالخروج«؛  فرماید:»ودارد که  ظاناً   3لو کان 

چون دلیلی برای حجیت هیچ ظنّی    ،در مستمسک هم به آن اشاره شده است  و  دلیل این تعبیر هم روشن است

 

  .1 36/ أبواب الجنابة ب  250:  2 الشیعه،  الوسائلحر عاملی، محمدبن حسن،  
 20، ص: 1تحریر الوسیلة، ج:  خمینی، سید روح الله،  2
 177، ص: 1العروۀ الوثقى، ج:  طباطبایی یزدی، سید محمد کاظم،  3
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اینجا اگر چه شخصی ظن هم داشته  ، لذا    نداریم بر    ،باشد که رطوبتی از او خارج شده است، باز هم اصلدر 

این ظن   با    ،؛ چون حجّت شرعیمفید نیستعدم خروج رطوبت است و  بر ارزش آن نداریم؛ مثلاً استصحاب 

لذا    ،حجّت شرعی است؛  همه  استصحاب،  ثابت شده  است؛  موارد،در  به خلاف    بنابراین،   جاری  ظن  چه  اگر 

 دانیم. مؤدّای آن هم داشته باشیم، ولی استصحاب را جاری می

گوید: »لا تنقض الیقین أبدا بالشکّ و لکن تنقضه بیقین آخر«  آمده می  استصحاب،زیرا تعبیری که برای حجیت  

این  را  عبارت  این  معنا  که  تنقض    می شودطور  »لا  والظنّ  بلاحجّة،  الحجّة  که  الآخر  بحجّة  لذا    لیسإلّا  بحجّة« 

 .  توان مانع جریان استصحاب در مقام شددانیم، نمیچون ظن را حجتّ نمی

 ؟ داند از کیستفرع دوم: حکم رطوبت مشتبهه که نمی

لیه  ت عَعَقَنه أو وَجت م رَها خَ دری أنَلا یَ  همشتبه  ه طوبه رُوب  أى فی ثَما إذا رَ: »کَکه    این مسأله در تحریر آمده است

 1؛ « هاب   الوضوء  قاض دم انت ها و عَطهارت م ب حکَفیُ، ن الخارجم 

آمده   نیز درعروۀ   عبارت  ولی   این  تحریر جمله   است،  در  عبارت  این  ذیل  آدر  در    ،دهمای  نیست.  درعروه  که 

 2. ها«ب   الوضوء  َ انتقاض   ها و عدم  طهارت  م ب  حکُفیُ »: تحریر آمده

دانست آن رطوبت  مفاد این فرع و این عبارت معلوم است. اگر کسی رطوبت مشتبهی در لباس خود دید که نمی

 « است  واقع شده  او  لباس  در  از خارج  یا  او خارج شده  یَ  از خود  أنَ لا  خَدری  م ها  وَرجت  أو  عَ عَقَنه  م  ت  ن  لیه 

 دو حکم بر این رطوبت مشتبهه جاری است.   3، « الخارج

تفاوت این فرع با فرع قبلی آن است که در فرع قبلی در اصل خروج رطوبت شک دارد که جای استصحاب  

عدم است، ولی در اینجا فرض بر این است که این لباس مرطوب شده است و شک در این مطلب دارد که آن  

  ، لذا رطوبتی موجود است که این رطوبت  ؛رطوبت از خود او خارج شده یا از خارج آبی به او ترشّح کرده است

 :  دو حکم دارد ، از نظر نجاست خبثیه و حدثیه

 

  130،ص1جلدی،ج4تحریر الوسیله ،خمینی، سید روح الله،  

  230،ص1جلدی،ج4تحریر الوسیله ،خمینی، سید روح الله،  

  3  30،ص1جلدی،ج4تحریر الوسیله ،خمینی، سید روح الله،  
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این رطوبت این است که  اوّل  است که اگر هم    ،حکم  این  بود،  پاک است و حکم دوم  به  ،  فرد وضو گرفته 

 .  شود و سر جای خود باقی استوضوی او باطل نمی ،واسطه این رطوبت

آن    ،ظاهر از این عبارت و از فاء تفریع  1؛«  هاب    وء ضُالوُ  قاض انت   م  دَها و عَطهارت م ب » فیحکَ:  در اینجا در تحریر آمده

جاری    ،در اینجا وقتی هم استصحاب عدم خروج  ،بفرماید که  ، در صدد بوده تااست که شاید توهم بشود ایشان  

آثار آن،  شد از حدث    ،از  از خبث و طهارت  نتیجه طهارت  است که در  به طهارت آن رطوبت مشتبهه  حکم 

 . که این توهّم صحیح نیستحاصل است و حال آن

استصحاب عدم خروج    ،آن است که اگر بخواهیم بگوییم در این فرع هم  ،که این توهمّ صحیح نیستدلیل این

موضوع برای حکم شرعی نیست، یعنی موضوع    ،از آنجائی که این استصحاب،  شود رطوبت مشتبهه جاری می

 بر آن رطوبت مشتبهه بار کنیم.   ،توانیم این احکام رابرای طهارت از خبث و طهارت از حدث نیست، لذا نمی

  برای یک حکم شرعی   ،باید حکم شرعی باشد یا موضوع  ،ما در باب استصحاب قائلیم که یا خود استصحاب

برای حکم شرعی    ،استصحاب عدم خروج رطوبت مشتبهه، نه حکم شرعی است و نه موضوعباشد و در اینجا  

و   است  پاک  رطوبت  این  بگوییم  استصحاب  این  اساس  بر  بتوانیم  ما  از حدث که  و طهارت  از خبث  طهارت 

 ناقض وضو هم نیست.  

ظاهر    بگوییم  که  نیست  توهّم صحیح  این  می  بیانبنابراین  ایشان  که  است  آن  راایشان  حکم  دو  این    ، خواهد 

 . مترتّب بر عدم خروج کند

، ین استصحابی می توان گفت ، که ا به تعبیرلذا بناچیست؟    ،امّا خاصیت این استصحاب عدم خروج رطوبت

به طهارت    ،شودمقام جاری میاین  در    ،لذا سه اصل.  است  مهیا کننده اجرای دواصل دیگر بتوانیم حکم  تا ما 

 ثوب وعدم نقض وضو کنیم: 

که ما به وسیله این استصحاب احراز کردیم  پس از این.  اصل اوّل که همین استصحاب عدم خروج رطوبت است

 : رسدنوبت به دو اصل دیگر می، که بللی خارج نشده است

 

  130،ص1جلدی،ج4تحریر الوسیله ،خمینی، سید روح الله،  
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گوییم که قبلاً لباس من پاک بود و حالا بر اثر مشاهده این  یعنی می  ؛ اصل دوم، استصحاب طهارت لباس است

 . لذا جای جریان استصحاب طهارت لباس است ؛کنیمرطوبت مشتبهه در طهارت یا نجاست آن شک می

است. می را می  مثلاًگوییم  اصل سوم هم درباره وضو  این رطوبت  نمیقبلاً وضو داشتم، حالا  دانم که بینیم و 

   ؟وضوی من به وسیله این رطوبت نقض شده است یا خیر

  ها وَ ت  طهارَم ب یحکَفَ  »:  توان گفتکنیم. بنابراین به وسیله سه اصل میلذا استصحاب طهارت حدثیه را جاری می

می  ؛«  هاب    ضوء الوُ  قاض انت   م دَعَ عبارت روشن  این  در  هم  تفریع  فاء  این  نقش  دو    ؛شودبنابراین  این  دلیل  یعنی 

را  برای اجرای دو اصل دیگر  نقش مهیا سازیبلکه این استصحاب . حکم، استصحاب عدم خروج رطوبت نیست

-دو اصل استصحاب طهارت از خبث و استصحاب وضو جاری می،  و بعد از احراز عدم خروج رطوبتدارد  

 . شود

ندارد ایشان هم چنین ترتّبی را مدّنظر  این توهّم باطل است و  فرماید وقتی عدم خروج  بلکه ایشان می.  بنابراین 

شود که ایشان به آن دو اصل اشاره  رطوبت احراز شد، به صورت اتوماتیکی دو اصل دیگر در مقام جاری می

 نکرده است.  

  لا، لا   أم  بَول  مَعَهُ   خَرَجَ أنَه فی  شکَ   لکن  و  مَذی  م نه  الخار جَ  أنَ  عُل مَ  در مساله دیگر تحریر نیز می فرمایدکه: » إذا

  وَ ل هُهَ  وجود  هذا المَ  فی أنَ  کَشُ أن یَ، کَ هالمشتبه  هإلا أن یصدق علیه الرطوبه،  و لا الناقضی  هجاسالن لیه ب عَ   یحکَم

 1؛ « ؟  ول ن البَم   نه وَم  رکبٌذی أو مَه مَمام تَب 

 نتیجه گیری 

است. اگر مصالح و مفاسد نبود، نه امری بود و نه نهیی  بنابر عقیدۀ شیعه، احکام شرع، تابع مصالح و مفاسد واقعی 

  یابیم که می    ،عملی واجب گردیده  ،شارع مقدسّ  سویجا دیدیم از  کپس هر    2و نه حکم به نجاست و طهارت.

مصلحتی است که به دست آوردن آن مصلحت لازم است، اگر چه از آن آگاهی نداشته باشیم.    ،در آن عمل

که   است  و ضرری  مفسده  به خاطر  فهمیم  می  اعلام کرد،  نجس  را  یا چیزی  و  نمود  نهی  از عملی  شارع  اگر 

 

  1341، ص1العروة الوثقى، جطباطبایی یزدی، سید محمد کاظم،  
 52، ص 20مطهري، مرتضي، مجموعه آثار، ج  2

http://ar.lib.eshia.ir/10027/1/341/%D9%85%D8%B9%D9%87
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به مفاسد و مصالح احکام پی   به خاطر کمی اطلاعات علمی،  از آن لازم است. گرچه ممکن است ما  اجتناب 

 . بر اثر پیشرفت های علمی، بخشی از فلسفه احکام روشن شود در آتیهنبریم، ولی ممکن است 

مع الوصف، در بحث ما مطهریت استبراء، برای رطوبت مشتبهه بین بول و منی می باشد و با تحقق استبراء مقرر  

در بول، قبل از غسل از جنابت، محکوم به طهارت و با عدم استبراء بر وجه شرعی، محکوم به بول بودن و منی  

 بودن و نجاست است.  

لذا مکلف  آگاه به مسائل بلل و استبراء، دچار چنین مشکلی نخواهد شد و با همین شناخت، طهارت بدن و لباس  

 خود را برای نیل به اقامه یک نماز با طهارت و... تامین نماید. 

لذا برای رسیدن به چنین سطح آگاهی در جامعه، بدواً بایستی زمینه های فکری و فرهنگی آن را فراهم نمود، تا  

 توجه آحاد مکلفین به این موضوع جلب گردد. 

به عبارتی أوضح، فعل استبراء، برای رفع شک در طهارت و کسب طهارت یقینیه است. اما مع الأسف، شناخت 

توجه گردیده   تعلم آن،  نیز  و  تعلیم  به  و کمتر  مانده  مغفول  اسلامی  و جوامع  در جامعه  اهمیت  پر  مبحث  این 

و   نسوان،  برای  بویژه  جامعه  افراد  تمامی  برای  گفته،  پیش  مبحث  به  توجه  با  مبحث،  این  شناخت  ضمناً  است. 

افرادی که پروستات خود را عمل جراحی نموده و یا مجروحین جنگی قطع نخاعی و یا تصادفات رانندگی قطع  

 نخاعی و یا پیری و از کار افتادگی مثانه، ضرورت و لزوم بیشتری می یابد. 

 پیشنهادات  

نظر به اهمیت این باب فقهی و ارتباط این باب با تمام ابواب فقهیه لذا برای تبیین این مبحث به شرح ذیل پیشنهاد  

 می گردد: امید است در راستای ترویج احکام شرعی در میان اقشار مختلف جامعه مفید واقع گردد: 

 . تهیه و تدوین و انتشارکتب و مقالات علمی ، ویژه این مبحث فقهی. 1

 . تهیه رساله و پایان نامه های دانشگاهی و حوزوی در این باب. 2

 . اختصاص یک باب در ابواب فقهی برای تبیین این قسمت فقهی در ذیل بابی از ابواب رساله احکام فقهی.  3

 . تدریس این مبحث در گوشه ای از درس احکام و یا درس دین و زندگی دوره دبیرستان.4

 .بسط و گسترش این موضوع علمی با ارائه مباحثات علمی. 5
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.برگزاری جلسات مشترک پزشکان وعلمای دینی  برای شناخت هر چه بیشتر زوایای مشترک پزشکی با دین و  6
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 بررسی تحلیلی و آسیب شناختی خرده فرهنگ های آسیب زا جمهوری اسلامی ایران 

 محمد سندگل پور 

 ومبانی حقوق و دانشجوی دکترای فقه و مبانی حقوق سطح سه حوزوی و کارشناسی ارشد فقه 

 چکیده

و کشور جمهوری    شکل گیری فرقه های انحرافی، پیامدهای بسیار ناگواری برای اسلام و مسلمانان داشته؛

اسلامی ایران نیز از این قاعده مستثنا نبوده؛ فلذا این مقالهدرصدد اثبات آنست که وجود خرده فرهنگ های 

ت و انتظار و به دنبال  از سویی سبب سست شدن عقاید مردم به ویژه عقیده مهدوی  آسیب زا در کشور ما،  

و از سوی دیگر، سبب آشوب و جنگ های   امع اسلامیوآن، ظهور ناهنجاری های اخلاقی و رفتاری در ج 

ت اسلام را به خطر انداخته و زمینه را برای سلطه  وحدت و یکپارچگی ام  و  مذهبی در میان مسلمین شده  

 ت.  بر کشورهای اسلامی فراهم ساخته اس دشمن

در این پایان نامه، تلاش شده تا ابتدا تحلیلی آسیب شناختی از وضعی ت فرق در ایران اسلامی، ارائه و سپس  

چالش ها و آسیب پذیری های نظام جمهوری اسلامی، در ارتباط با فرق، تحلیل و در ادامه نیز برای تنظیم  

 مناسبات و تعامل نظام با فرقه ها، نسخه ای را که شامل راهبردهای عمومی است، تجویز گردد.  

زای   آسیب  های  فرهنگ  خرده  در  و خاص   مشترک  بینشی  و  ارزشی  مبانی  شماری  بر  رساله، ضمن  این 

مستقر  و فع ال در جمهوری اسلامی ایران، با نگاه و رویکردی نق ادانه، با توج ه به وسع و گنجایش محدود 

خود، با روش کتابخانه ای و میدانی و بررسی آماری، به نقد و بررسی خرده فرهنگ هایی مانند تصو ف و  

انجمن حج تی ه و عرفان حلقه   نیز مسیحی ت تبشیری و  فرقه های درونی آن )فرقه دراویش و اهل حق ( و 

و   سیاسی  عرصه  بر  آنها  گذاری  تأثیر  مکانیزم  و  پرداخته  ها(  )پان  قومی تی  های  فرهنگ  و خرده  )کیهانی( 

امنی تی و اجتماعی و هوی ت مل ی و فرهنگ دینی را در فضای حقیقی و مجازی بازگو و پیشنهاداتی را ارائه؛  

فی و استفاده آنان از قدرت فرقه های انحراترفند شیطانی دشمن در ایجاد  یت شناخت  اهم ا عنایت به  بتا  

اینترنت، ماهواره و رسانه؛   ، بتواند  مقابله با آسیب های آنهاشناخت راه های  و  فضای شبکه های مجازی، 

 برای نسل جوان و آینده کشور، راهگشا باشد.

و  بوده از حیث کلامی و اعتقادی آنها ،ها عموماً معطوف به نقد و مطالعه فرقهبررسی فرقه  با نگرش به اینکه

روان بررسی وجوه  از  اثری  رفتارهاکمتر  در  پنهان  و  پیدا  آموزهمکانسیم ،  شناسانه  و  فرقهها  ها، وجود  های 

 .بپردازد  نیز هاشناسی در فرقه ها و نقش روان کوشد تا به برخی از این ویژگی می  نوشتاراین  د، لذادار

A-123 
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 فرهنگ، خرده فرهنگ، فرقه، عرفان های نوظهور ) جنبش های نوپدید دینی(، آسیب زایی.  کلید واژه ها:

 

 مقدّمه

بشر همواره جویای معرفت و کسب معنوی ت بوده و عطش فطری اش، در مسیر کشف معنوی ت به او یاری  

رسانده است. انسان به خوبی به نیازهای روحی و معنوی خود، پی برده و دریافته بود که همانا یگانه راه 

سعادتمندی اش، در پرتو کسب معنوی ت است و هدف از بعثت انبیای الهی نیز، یاری رساندن به انسان ها 

 در پیمودن این مسیر و جهت دار و هدفمند نمودن حرکتش در قالب آموزه های دینی و آسمانی است.  

از سوی دیگر، همواره این روند تکاملی و آسمانی، دستخوش چالش ها و تهدیدها، قرار می گرفت؛ زیرا  

کسانی مانند زورمداران و سرمایه داران این حرکت قدسی انسانی را، در تضاد  با منافع شان می دانستند و از 

این رو با این حرکت الهی، مقابله و با ابزارها و ترفندهای گوناگون مانند تحریف آموزه های دینی، چالش 

های بزرگی را در مسیر تعالی انسان، ایجاد می کردند. این تحریف ها، آرام آرام، مسیر پیشرفت انسان را  

 ناهموار نمود و برخی انسان ها کم اط لاع یا ناآگاه را به انحراف کشاند. 

با   قالب اصلاحات، تشدید شد و در دوران مدرنیته،  بعد، در  به  از دوره رنسانس  ارزشی  تهاجم ضد   این 

هدایت زورمداران و با مدیری ت پنهان صهیونیست ها، به اوج خود رسید. در این دوره، غربی ها دریافتند که  

به   دستیابی  از  را  انسان  کم،  کم  کاذب،  معنوی ت  القای  با  باید  جوامع،  بر  شان  گری  سلطه  استمرار  برای 

نابودی   به  کنند و  تهدید  را  انسانی ت بشر  الگوهای منحرف،  با عرضه و ترویج  بازدارند و  معنویت حقیقی 

وارد   راستین  معنوی ت  بر  مهلکی  و  فراوان  قرن، ضربات  نیم  مد ت  در  سازی  فرقه  با  رو،  این  از  بکشانند. 

نمودند و انسان را به سمت بی هوی تی و بی دینی، سوق دادند. فرقه های نوظهوری که امروزه در سراسر  

جهان و با استفاده از ابزاری مانند فضاهای مجازی و ماهواره ای و سایبری و رسانه ها، گسترش یافته اند، با  

اد عای نجات بشر از سرخوردگی تکنولوژی، در واقع برای سرگرم نمودن بشر و دور نگه داشتن او از آموزه 

 های ادیان الهی، به ویژه اسلام، شکل گرفته اند.  
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این نوشتار می کوشد تا حدودی این ترفند شیطانی، یعنی فرقه سازی و ایجاد خرده فرهنگ های آسیب زا  

فضای   در  آنان  تبلیغی  شگردهای  تبیین  و  کشور،  در  رایج  نوظهور  های  فرقه  معرفی  ضمن  و  بررسی  را 

 حقیقی و مجازی، عملکرد آنها را نقد کند و اهداف شکل گیری و راه های مقابله با آنها را نیز بیان نماید.  

 

 سؤال های اصلی :  -

 آسیب ها و تهدیدات خرده فرهنگ های آسیب زا، مستقر  در کشور جمهوری اسلامی ایران چیست؟

 سؤال های فرعی:  -

 پیدایش خرده فرهنگ های آسیب زا مانند دراویش گنابادی و ... در کشور چیست؟عوامل مؤث ر در  -1

دراویش    -2 و  پرستی  شیطان  همانند  زا،  آسیب  های  فرهنگ  خرده  وضعی ت  و  عقیدتی  و  فکری  مبنای 

 گنابادی و انجمن حج تی ه و .... در کشور چیست؟ 

بر    -3 تأثیراتی  و  پیامدها  تهدیدها،  ها،  آسیب  تبعات،  زا در کشور، چه  آسیب  های  فرهنگ  حضور خرده 

 ثبات سیاسی و نظم اجتماعی و امنی ت عمومی کشور، می گذارد؟  

 بیان مسأله:   -

است  ای  مجموعه  و  برخوردارند  عمومی  مقبولی ت  و  پذیرش  که  اموری  از:  است  عبارت  فرهنگ  مفهوم 

هماهنگ، از ارزش ها و باورها و ارزش ها و کنش ها و یا به تعبیری هنجارهای انسانی است که به صورت 

نمادهای گوناگون در عرصه های سخت افزاری و تمد نی ظهور پیدا می کند. همین فرهنگ در یک تقسیم 

که   معناست  بدان  فرهنگ  ها. خرده  فرهنگ  فرهنگ کلان جامعه و خرده  است:  انشعاب  قابل  دو قسم  به 

گروهی که در دل فرهنگ کلان مل ی قرار می گیرد و ضمن داشتن ویژگی های فرهنگ کلان محیط، ویژگی  

 های خاص  خودش را هم دارد.

تهدیدات   ها و  منفی و آسیب  پیامدهای  زا و تشریح  آسیب  تبیین خرده فرهنگ  به دنبال  این رساله  ما در 

 حضور آنان، در حوزه سرزمینی جمهوری اسلامی و تهی ه برآوردی برای تجزیه و تحلیل آتیه کشور هستیم. 
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آسیب زا بودن خرده فرهنگ ها نیز بدین معناست که می توانند باعث آسیب به فرهنگ کلان جامعه بزنند  

به عبارتی دیگر، تحو لات فرهنگی جدید، موجب رویش جریان های گوناگونی شده که بعضاً جریان های  

کاذبی هستند که دارای کارکرد مخر ب و منفی هستند و در تعارض با فرهنگ مل ی و شیعی مل ت ما، در حال  

فع الی ت هستند و این آسیب، وقتی معنا پیدا می کند که عناصر فرهنگی مورد قبول یک جامعه به عناصری  

غیر از آنچه بودند تبدیل گردند. بر این اساس، علی رغم اینکه برخی خرده فرهنگ ها، کارکردهای مثبتی  

هم دارند لیکن با توجه به اینکه در موضوع این پایان نامه، قید آسیب زا بودن، درج شده لذا از تبیین خرده 

 فرهنگ هایی که دارای کارکرد مثبت هستند، پرهیز می شود. 

از نمونه خرده فرهنگ های آسیب زا، همانند جریان های عرفانی نوظهور و یا دراویش گنابادی و شیطان  

 پرستی و گروهک های تجزیه طلب مانند پان ها و ... می توان نام برد.

البته با توج ه به گستردگی موضوع این پایان نامه، فقط به اندازه بضاعت خود، به تعدادی از مهم ترین خرده  

 فرهنگ ها، از دسته های مختلف، اشاره می نماید. 

از عوامل تأثیر گذار در ایجاد خرده فرهنگ های آسیب زا، در سال های اخیر، می توان به طر احی سیاست  

قدرت های مستکبر در گسترش نفوذ و سلطه، راهبردهایی همانند حمله مستقیم، جنگ نیابتی و بهره گیری  

بهره برداری قدرت   از مهم ترین عواملی که در درون مورد  نام برد که یکی  از درون،  الگوی فروپاشی  از 

همه  ست که  لذا  های استعمارگر دیروز و امروز، قرار گرفته، اختلاف افکنی فرقه ای و عقیدتی بوده است.

جامعه شناسان معتقدند که   .ه است ل فرهنگی صورت پذیرفتر وتحو بر اساس تفک   ،انقلابهای استعمارگرایانه 

پایه های هر جامعه، ریشه در ارزش ها و نظام عقیدتی آن جامعه دارد، پس برای تضعیف هر جامعه، کافی  

است تا فرهنگ آن را تضعیف کرد. بدین ترتیب افراد جامعه از خود بی خود شده و بر خلاف آنچه را که  

هم   فرهنگی  هجمه  برای  دشمن  ابزار  جمله  از  کنند.  می  رفتار  دهد،  می  تشکیل  را  آنها  فرهنگی  حقیقت 

ضد    های  کتاب  توزیع  تا  گرفته  مجازی  های  شبکه  و  اینترنت  و  ماهواره  از  که  است  وسایلی  از  استفاده 

فرهنگی و مقالات دگر اندیشی. البت ه دشمن جز به براندازی یا دستکم تضعیف نظام های مخالف با مبانی 

سکولاری و لیبرالی غربی نمی اندیشد. گسترش روز افزون ماهواره و گسترش بی بند و باری و فساد، در 

پس زمینه های مستعد  جامعه و به انحطاط کشیدن نسل جوان، گسترش روز افزون مشروبات الکلی، ایجاد  
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فرقه های غربی منحرف مانند هوی متال، رپ، شیطان پرستی، تمایل به مدگرایی و ... همه نشان از هدفمند 

بودن هجمه ها از سوی دشمنان داشته و از جمله آثار و عوامل پیدایش خرده فرهنگ های دارای آسیب و  

 تهدید برای کشور است.  

اسلامی، در منطقه ایجاد کرده و نفش با نگرش به شرائط خاص ی که جمهوری اسلامی ایران، بعد از انقلاب  

آفرینی که بر اساس گفتمان انقلاب اسلامی در منطقه و جهان دارد، نگاه نظام استکبار به ایران، در اولوی ت  

مطامع دول غربی قرار گرفته است. سرزمین ایران در طول تاریخ، ادیان و فرقه های گوناگونی به خود دیده 

ها و   قرن  که  اینست  است  اهمیت  حائز  میان  این  در  که  آنچه  و  است  بوده  اسلام  دین  آنها  ترین  مهم  که 

سالها، پیروان همه ادیان، زندگی شان را در کنار هم، مسالمت آمیز سپری کرده اند و دارای اشتراک های 

نظام   می دهد  نشان  انجام شده،  های  بررسی  در حال حاضر،  اما  گوناگون هستند،  های  در حوزه  بسیاری 

سلطه و استکبار، تعد د فِرق، قومی ت و فرهنگ در جمهوری اسلامی ایران را، ابزاری برای پیشبرد سیاست  

های استعماری و مقابله با انقلاب اسلامی ایران، قرار داده است. علاوه بر این نظام سلطه با استفاده از ابزار  

صورت   به  سایبری  فضای  و  ای  ماهواره  های  شبکه  ظرفیت  از  استفاده  با  تبلیغی،  گوناگون  شگردهای  و 

این مورد کلیسای خانگی است، سعی در گسترش   از طریق حضوری که مهم ترین شیوه در  یا  مجازی و 

خرده فرهنگ های آسیب زا دارند. این گروهک های غیر قانونی، در جهت جنگ نرم دشمن، برای براندازی 

نظام جمهوری اسلامی ایران و با پشتیبانی های ماد ی و تشکیلاتی سرویس های جاسوسی غربی از جمله  

امریکا، انگلیس و رژیم صهیونیستی، تشکیل و سازماندهی می شود. اگر چه سیاست واحد نظام اسلامی از 

از   استفاده  ام ا  است،  بسته  اسلام،  دشمنان  های  گری  موذی  قبیل  این  بر  را  راه  تاکنون،  پیروزی  ابتدای 

راهکنش های متعد د و وارد شدن از راه های گوناگون، برای ضربه زدن به انقلاب اسلامی، لزوم هوشیاری  

 بیشتر مسئولان را در برابر توطئه های پیچیده دشمن، بیش از پیش می طلبد. 

مسلمان  مردم  اعتقادی  باورهای  در  ها، ضعف  فرهنگ  از خرده  نوع  این  اصلی حضور  نتیجه  است  گفتنی 

کشور و تضعیف اصول و هنجارهای اصیل مل ی کشور است. قلمرو زمانی این تحقیق، عصر پس از انقلاب 

 اسلامی و دوران حاکمی ت نظام مقد س جمهوری اسلامی ایران است. 
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 فرضیّات: 

برخی خرده فرهنگ ها برای فرهنگ مل ی و دینی کشور و مردم کارکردی منفی داشته و با کارکرد منفی    -1

خود بر ثبات اجتماعی و سیاسی و امنی ت کشور، تأثیر نامطلوب می گذارند و همبستگی و نظم اجتماعی و  

وحدت و یکپارچگی جامعه را خدشه دار می سازند و به ارزش ها و هنجارهای شناخته شده و دین مردم  

 خدشه وارد می کنند. 

 مهم ترین هدف خرده فرهنگ های آسیب زا، آسیب زدن به دین و مذهب است.  -2

 بیرون از توسعه و گسترش خرده فرهنگ های آسیب زا حمایت می کنند.استعمارگران در پشت پرده از  -3

 

 پیشینه تحقیق 

این   روش  با  باب،  این  در  مستقل ی  مقاله  به  مکتوب  آثار  بررسی  و  زمینه  این  در  شده  حاصل  جستجوی 

ننموده است و می   این شکل، به موضوع، ورود  به  نیز،  نیافتیم و سخنرانی های صفحه ای  نوشتار، دست 

توان گفت: کتابی که بدین گونه و با این روش به موضوع خرده فرهنگ ها، مستقلاً به مسأله این نوع ورود 

و پایان و بیان ابعاد گوناگون، ورود را داشته باشد، یافت نشده و اساساً می توان گفت: کتابی با این نحو از  

ورود و تبیین و بیان ابعاد، چاپ نشده. لیکن کتاب شیطان پرستی و فرقه های ضال ه نوظهور، به قلم جناب  

آقای حمید نگارش از انشارات زمزم هدایت و کتاب آفتاب و سایه ها از جناب آقای محم د تقی فع الی و  

مقاله های خرده فرهنگ سبک زندگی و هوی ت از جناب آقای محم د سعید ذکایی و آسیب شناسی جریان  

از جناب   امروز  ایران  عن ابستانی و مقاله جریان شناسی فرهنگی در  ابوالفضل  آقای  از جناب  نوظهور  های 

آقای رمضانعلی شعبانی سارویی و مقاله جریان شناسی ضد  فرهنگ ها از جناب آقای عبدالحسین خسروپناه 

و مقاله فرقه گرایی مذهبی و تأثیر آن بر ثبات سیاسی از جناب آقای ابراهیم حاجیانی در این موضوعات کار  

نموده اند که البت ه دارای نقایصی است که مورد غفلت واقع گردیده است: من جمله نوع ورود به مسأله و  

عدم نگاه به موضوع به صورت خاص  و یا عدم بیان تمام جوانب فرهنگی اجتماعی و امنی تی و عدم بیان 

چگونگی و نتیجه و پیامدهای حضور خرده فرهنگ ها در عرصه های فرهنگی و انتظامی و امنی تی و ثبات 

های ها و آموزهشناسانه پیدا و پنهان در رفتارها و مکانسیم وجوه روان  و عدم توجه بهاجتماعی در کشور  
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که البت ه سعی شده تا این نقایص مطرح شده، در این مقاله رفع و مباحث آن تقویت شود. بر این ها،  فرقه

این عرصه محسوب می گردد و نگاهی کل ی نگر و  اساس، این پژوهش به نوعی کاری جدید و مستقل ، در  

 جامع، بر تمام آثار منتشره قبلی، به منظور رفع نقص ها و تقویت مباحث خواهد داشت.

 

 مکانیسم تأثیر گذاری بر امور اجتماعی  

مذهب، از بُعد جامعه شناختی، موجب انسجام و یگانگی میان افراد و جوامع شده و اعتقاد به باورها، ارزش 

در   دورکیم،  امیل  کند.  می  تقویت  و  ایجاد  مؤمنان،  میان  را،  آهنگی  هم  و  همدلی  مشترک،  نمادهای  و  ها 

بررسی کارکردهای اصلی دین، به چهار مورد، اشاره کرده که عبارتند از: »انضباط بخشی، انسجام بخشی،  

 1حیات بخشی، اعطای خوشبختی.« 

کارکرد اصلی است: دین از کارویژه سازمان دهی برخوردار است،  از لحاظ انسان شناسی نیز، دین واجد سه  

زیرا نظمی را مفروض گرفته و حفظ آن را مهم می داند. از سوی دیگر، دین، ایمنی دهنده است. زیرا ترس 

و تنش های روانی انسان را، از طریق ایمان و امید به عدالت، به سطح قابل تحم لی می رساند. کارکرد سو م  

دین نیز، انسجام بخشی است، زیرا با اخلاق )حریم ها و تنبیه های ناشی از تخط ی نسبت به آنها( سر و کار 

بسیاری از جامعه شناسان اذعان دارند که دین، به    2داشته و جماعت دینداران را به یکدیگر، پیوند می دهد. 

واسطه توافقی که بین انسان ها ایجاد می کند، نوعی نظم و هم آهنگی را، در بین آنها، به ارمغان می آورد. 

نقش اجتماعی دین، اساساً در مجتمع کردن انسان هاست. دین، پیوستگی اعضای جامعه و الزامات اجتماعی  

سطح   در  را،  ای  گسترده  توافق  دین  کند.  می  کمک  جامعه،  آحاد  میان  وحدت  به  و  دهد  می  افزایش  را 

جامعه، تضمین می کند، زیرا ارزش هایی که زیر بنای نظام های الزام اجتماعی هستند، در بین گروه های  

اهم ی ت و تأثیر دین در حفظ توافق و اجماع تا بدان جاست که در نظری ات مارکسیستی از  3دینی مشترک اند. 

این   حت ی  و  شده  یاد  نابرابر،  نظم  و  سیاسی  نهادهای  از  دفاع  و  موجود  وضع  حفظ  عامل  عنوان  به  دین، 

 پرسش نیز، مطرح شده است که آیا دین، مانع بروز تغییرات و اصلاحات اجتماعی است، یا خیر؟ 
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اکنون پرسش اساسی این است که آیا دین، همواره نقش انسجام بخش خود را حفظ می کند؟ در پاسخ باید 

گفت: فرقه گرایی مذهبی، یکی از عواملی است که مانع بروز کارکرد انسجام بخش دین می شود. در این 

چهره، دین مشابه یک خط گسل و شکاف اجتماعی عمل کرده و موجبات تجزیه و انشقاق شهروندان را 

فراهم می کند. فرقه های مذهبی، مردم را به چند بخش و گروه متفاوت، تقسیم می کنند. از نظر گئورگ 

زیمل، در فرقه ها صورت های خاص ی از کنش های متقابلِ ساختاری، حاکم است. رفتار فرقه ای، مبتنی بر 

آمیز و منحصر دانش رمز  اعضای یک فرقه، در یک  باور است که  از   این  اند و  با یکدیگر سهیم  فرد،  به 

همین روی، فراتر از جهان روزمره، سیر می کنند. این امر، به تعل ق خاطر شدید و انحصاری اعضای فرقه به  

منجر می شود. فرقه،  از  امور خارج  از  فرقه،   1یکدیگر و دوری  از  انسان های خارج  همه  اساس،  این  بر 

غریبه و بیگانه محسوب می شوند که نباید با آنها، به تعامل پرداخت، زیرا در جهان و موقعی ت دون و پستی  

قرار دارند و شایسته همکاری و مشارکت و همدلی با اعضای فرقه نیستند. این مهم ترین و در عین حال، 

 ابتدایی ترین کارکرد منفی فرقه گرایی است. 

گونه   هر  مستحق   را  دیگران  ای،  فرقه  رفتار  و  نگرش  نوع  این  که  است  دلیل  این  به  موضوع  این  اهم ی ت 

برخورد ناشایست )از عدم ارتباط تا حذف فیزیکی( می داند و در نتیجه، زمینه های انشقاق و چند دستگی 

را در صحنه اجتماع، به وجود می آورد. انواع خصومت ها و تکفیرها، ناشی از حاکمی ت چنین الگوهایی در 

فرقه ها است. علاوه بر این فرقه ها، منبع رفتارها و الگوهای متنو ع انحرافی و نابهنجار هستند و در جریان  

عضو گیری نیروهای جدید و با ایجاد شرایط، برای تداوم عضوی ت آنها، از انواع محر ک ها و زمینه ها بهره  

می جویند. دام گستری های جنسی، رفتارهای ریاضت جویانه، اغوای جوانان، خودکشی ها و مرگ دسته  

جمعی، قربانی کردن و سوء استفاده از امکانات مالی و اقتصادی اعضا و حت ی سوء استفاده جنسی از آنها، بر 

نگرانی های عمومی دامن زده و احساس امنی ت اجتماعی را کاهش می دهد. از این رو، فرقه ها، محمل و 

محل ی برای بروز انواع رفتارهای مجرمانه محسوب می شوند. رهبران فرقه نیز، زمینه و شرایط بروز و شیوع 

این رفتارها را فراهم کرده و آنها را آموزش می دهند. بنابر این، فرقه ها از طریق تعمیق و یا ایجاد شکاف 

های اجتماعی و نیز بهره گیری از رفتارهای انحرافی، نظم اجتماعی را مختل  و احساس امنی ت عمومی را  

 کاهش می دهند. چرا که فرقه گرایی به مثابه یک تهدید نرم افزاری عمل می کند. 
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از منظر کارکرد گرایی، هر نظام اجتماعی، از طریق مجموعه ای از باورها و ارزش های نسبتاً مشترک، در 

و  آرزوها  تقاضاها،  تعدیل  مشترک،  بینی  جهان  این  کارکرد  ترین  مهم  یابد.  می  تداوم  و  قوام  اعضاء  میان 

تعادل،   عدم  گونه  هر  است.  موجود  شرایط  به  نسبت  آرامش خاطر،  و  بینی  ایجاد حس  خوش  و  تمن یات 

صرف نظر از منشأ درونی و بیرونی آن، در نظام های باور مشترک، ثبات اجتماعی را مختل  می سازد؛ به  

خصوص، اگر عوامل مخل  تعادل نیز، سریع و تند آهنگ باشند. زیرا از لحاظ جامعه شناسی، سرعت تغییر  

ثبات جامعه   تغییرات سریع،  است.  تر  مهم  تغییر،  اصل  تغییرات  از  بروز و ظهور  از  مانع  و  زده  هم  بر  را 

 1طبیعی در اجتماع می شود.

شکل گیری نظام های عقیدتی، متفاوت با نظام ارزشی مستقر  و رایج، یکی از منابع مهم عدم تعادل ارزشی 

مرسوم  غیر  و  مدرن  ساختاری  از  که  جدید  مذهبی  های  فرقه  آید.  می  حساب  به  ثباتی  بی  نهایتاً  و 

برخوردارند و از شیوه های امروزین )مثل موسیقی و رایانه( بهره می جویند، نه تنها در میان عموم مردم و  

قشر گریزان از نظام باورهای حاکم )به ویژه در بعُد مذهبی( بلکه در دژهای به ظاهر، تسخیر ناپذیر مذهب 

 سن تی نیز نفوذ می کنند و نگرش های انتقادی علیه عقاید مسل ط را گسترش می دهند.  

فرقه ها با طرح عقاید و باورهای جدید و جذ اب و ایجاد امکان ارتباط، با منابع معنوی و روحانی، به نیاز 

آن، کم عقیده هستند،  به  نسبت  یا  بوده و  ناراضی  نظم عقیدتی مستقر ،  از  روحی و روانی شهروندانی که 

پاسخ گفته و اخلال در نظام باورها را، تسریع می بخشند. این امر، می تواند در نهایت، به فروپاشی مذاهب 

غیر   یا  مستقیم  طور  به  را،  سن تی  مذاهب  مراتب  سلسله  و  نهادها  ها،  آرمان  ها،  فرقه  این  بینجامد.  سن تی 

مستقیم، تخطئه نموده و درهای جدیدی را برای نسل گریزان از ایدئولوژی رسمی، ام ا طالب معنوی ت می 

گشایند. بنابر این فرقه ها و جنبش های جدید دینی، مهم ترین منبع تعارض ایدئولوژیک به شمار می آیند  

و این تعارض در نظام سیاسی مبتنی بر ایدئولوژی جد ی تر است. در نظام های لائیک و لیبرال، این تضاد   

در سطح نظام اجتماعی، باقی می ماند، ام ا در نظام های ایدئولوژیک و عقیدتی که بر قرائت مشخصی، از 

چهره   و  گرفته  هدف  را،  حکومت  مشروعیت  مبانی  سرعت،  به  گرایان  فرقه  اند،  گردیده  استوار  مذهب، 

اپوزیسیون به خود، می گیرند. برای مثال، می توان از فرقه فالون گونگ در چین، نام برد که این فرقه در  

با شصت  کشور،  این  کمونیست  حزب  از  و  کرده  خود، جذب  به  پیرو،  میلیون  یکصد  سال،  چهارده  طی 
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میلیون عضو، پرقدرت تر است.این فرقه به سرعت، ماهی ت اعتراضی، پیدا کرده و حت ی به نظر انجمن بین 

المللی مطالعات استراتزیک لندن، فالون گونگ، از تهدیدهای اصلی حاکمی ت چین است. رشد این عقاید به 

عالی سیاسی   مقامات  در  که  است  کنگره    –حد ی  رئیس  اد عای  مطابق  و  کرده  نفوذ  نظامی و حزبی چین 

با فالون گونگ، جد ی ترین کشمکش سیاسی   این   1ایدئولوژیکی، پیش روی دولت است.   –خلق؛ مبارزه 

سال   در  این    1992فرقه  به  است.  آمده  به وجود  آنمن،  تیان  میدان  دانشجویی در  از سرکوب جنبش  پس 

ترتیب، فرقه ها نقش مهم ی در تضعیف وحدت سیاسی جامعه و تزلزل در مبانی مشروعی ت نظام سیاسی،  

ایفا می کنند و این مسأله از طریق اختلال در فرآیند فرهنگ پذیری، رخ می دهد. نحوه برخورد دفتر فدرال 

، که با خشونت تمام همراه بود، نشان می دهد که موضوع فرقه برای  1996آمریکا با فرقه داودیان، در سال  

حفظ  برای  ها  دولت  که  است  آن  دهنده  نشان  ها،  حس اسی ت  این  دارد.  فراوان  اهمی ت  ها،  دولت  همه 

 یکپارچگی عقیدتی مردم و جامعه متبوع خود، جد یت دارند.

مقدّفرقه اجتماعیگرایی  انحرافات  مقد فرقه:  مه  است مه گرایی  اجتماعی  انحرافات  بر  رفتار   ،ای  که  چرا 

در حدود تشکیل فرقه،  ،ب و تجزیه طلبانه است و آنان بر خلاف حرکت جامعهتعص    ،گراانحراف افراد فرقه

پذیرفته شده جامعه هستنگروه و دسته  از هنجارهای  برای   ،بنابراین لازم است د.  ای جدا  در عرصه عمل، 

پذیری در    دینی و کاهش ضریب آسیب �،  ت اخلاقیدر جهت افزایش امنی   ،گراییمهار و کنترل مسأله فرقه 

  .را نمود  برداریدینی نخبگان جامعه، نهایت بهره�از نیروی فرهنگی    ،اجتماعی و فرهنگی  مقابل تهدیدات 

مذهبی اساسی    ،انحرافات  اصول  دینی و خلاف  پذیرفته شده جامعه  رفتارهای  مفهوم رفتارهای خلاف  به 

باشد. لذا انحرافات مذهبی و می   ،اند ت جامعه آن را پذیرفته و در خود نهادینه نمودهکه اکثری   ،یک مذهب 

های بنیادی و  ی، یعنی حفاظت از ارزشت مل ق برقراری امنی به عنوان یکی از موانع اساسی تحق   ،گراییفرقه

است  دینی  نظام  شرا  ،حیاتی  حسب  بر  مذهبیئکه  انحرافات  آن،  اجتماعی  دینی  ،ط  جامعه  عنوان   ،در  به 

آسیب  دوتهدید،  هر  یا  و  میتلق   ،پذیری  ام ی  مسل گردد،  آنچه  است ا  ب  ،م  مذهبی  خصوص  ه  انحرافات 

ت اخلاقی و دینی و کاهش دهنده اقتدار معنوی جامعه،  به عنوان سلب کننده امنی  ،گرایی در جامعه دینیفرقه

های اقتصادی، سیاسی، فرهنگی و اجتماعی نظیر سری عوامل اجتماعی درونی و بیرونی در عرصه   از یک

گرایی پذیرد. بنابراین، فرقه تأثیر می  ، لاعاتاختلال هنجارهای فرآیند توسعه سیاسی و اقتصادی و انقلاب اط 
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معاصر و فن  ،در جهان  ابزار  از  استفاده  اط با  با    ،لاعات آوری  مقابله  در حدود  است،  در حال گسترش  که 

 .باشدهای ناب و اصیل اسلامی میاندیشه 

 

 ی ت ملّ امنیّ مکانیسم تأثیرگذاری بر

امنی   یتهدید   ،گراییفرقه مل بر  فرقهت  است.  ایرانهای تصو ی  از    ،ف در  »دین  اندیشه جدایی  القای  بخاطر 

ت  امنی   ،با ولایت و حکومت اسلامی  ،خصوص دشمنی آنانه  ب  ،های اغراق خودسیاست« و گسترش اندیشه 

  ، بتوان در مسأله ولایت   ،ف راتصو   ع وترین مسأله در تقابل تشی   شاید مهم  .اندمطرح کرده  ،ی را با تهدیدمل 

فرقه ،  دید که  می،  ههای صوفی چرا  ارائه  ولایت  از  که  تعریفی  حت با  و  شیعیان  اعتقادات  با  و دهند  آیات  ی 

سعی    ،امروزه با جذب افراد  ،این فرقه برای مقابله با ولایت   اساس،  براین.  در تعارض است   ،روایات اسلام

توان به گروه منحرف  می   ،برای نمونه  مقابله نماید.  ،یعنی ولایت و رهبری نظام   دارد با رکن اصلی انقلاب  

مطرح    ،پایگاه معنوی نظام   که به عنوان�،  س قمدر شهر مقد   ،های اخیر  گنابادی اشاره نمود که در سال  فرقه

برآمدند که با  های دینی    ت و ارزشدرصدد مقابله با مرجعی   (،با ایجاد فتنه و جذب افراد ساده لوح)است  

 .خصوص با هشدار علمی قم این فتنه دفع شده هوشیاری مردم و مسئولین نظام و ب

برآمدند  ،های اصیل دینی درصدد مقابله با دین و ارزش ،های گوناگونی دشمنان دین با حربه   ،در طول تاریخ

ابزار آنان  که مهم  از دین علیه دین  ،ترین  ابزاری  انگلستان  ، استفاده  با    ،این پیر استعمار   ، بوده است. زمانی 

درصدد مقابله با   ،فهای عرفانی و تصو  ه و امروز با ایجاد گروهتی  گری و زمانی با انجمن حج استفاده از بابی

بزرگترین    ،به پیروزی رسیده و ایجاد حکومت دینی  ،با شعار دین  ،نظام دینی هستند. چرا که انقلاب اسلامی

 1د.گردمحسوب می ،مانع برای دستیابی اهداف دشمن این سرزمین

 
ابراهیم، بررسی جا  1 ثبات سیاسی، دکترای جامعه شناسی دانشگاه  معه شناختی فرقه گرایی مذهبی و تأحاجیانی،  بر نظم و  ثیر آن 

 . 1383، ستربیت مدر  



 

 
 

 

ترین شاخصه های یک حکومت پویا و مقتدر است که رجال  از مهم  ،یت مل تضمین امنی  الف: نتیجه گیری:

شواهد نشان می دهد که در شرایط    .د به تأمین آن می دانندت خود را متعه حاکمی   ،تیسیاسی، نظامی و امنی 

امنی اس  حس  تهدید  ترین  مهم  مل کنونی،  )آمریکا،  ت  خارجی  عوامل  دقیق  مطالعه  داخلی،  عرصه  در  ی 

در جهت تضعیف    ،ت و استفاده ابزاری و تهدیدآمیز از آنانت و فرقی انگلستان و اسرائیل( از دو عامل قومی 

مال کاری در تضعیف و مهار سناریوی آنان می ه ت ارضی ایران است که هرگونه ات سیاسی و تمامی حاکمی 

جلوگیری از تبدیل مشکلات . مواجه کند  ،با چالش  ،ی رات مل سایر حوزه های امنی   ،تواند، در کوتاه مدت

خانه امور    وزارت  انند،ه میان چند وزارتخانه و نهاد داخلی که مبه چالش و انسجام روی    ،قومی ـ فرقه ای

دوری از اقدام های موازی و  می تواند بالاعات، کشور و فرهنگ و ارشاد و سازمان صدا و سیما  خارجه، اط 

انسجام فکری ـ روی  انجام راهکاری های کانالیزه شده و هدفمند در اسرع وقت  لزوم  د. شو  تتمیمه ای و 

اینترنت در همراهی با فرقه های انحرافی و آسیب زا بسیار   امروزه نقش فضای های مجازی و سایبری و 

روشن است. مطمئناً در صورتی که مراکز انتظامی و امنیت ی ، به این موضوع مهم  توج ه نکنند، عملاً ترویج  

 مجازی عرفان های کاذب، زمینه ای مساعد برای گسترش خرده فرهنگ های آسیب زا، ایجاد خواهد کرد.

عالی ت داخلی شورای بخش مطالعات قومی ـ فرقه ای در معاونت امنی پیشنهاد می شود که  ب: پیشنهادات:

مل امنی  نظامی و  ،یت  تمام رجال سیاسی،  اینکه  دلیل  به  این شورا  تی  امنی انتظامی و    تشکیل گردد، زیرا در 

توان  ،ت حاکمی  می  بهتر  دارند،  تفاهم    ،حضور  به  اسرع وقت  در  اجرا  قابل  و  کارآمد  راهکار  بر روی یک 

روی  ـ  یاففکری  دست  ای  با  ت.  ه  مقابله  برای  کارشناسان  امروزه،  که  است  مناسب  که  کاری  ترین  مهم 

هایی که   آنهم تلاش  است.  آگاه سازی  عالمانه و  فع الی ت  بورزند،  اهتمام  آن  به  دینی  ها در حوزه  انحراف 

بتواند در جهت اثر گذاری در اذهان گرفتار به کار آید و آنها را از خواب غفلت بیدار کند. بی شک ، مقابله  

با   تا زمانی که شناخت کافی و  آنهاست،  از  انحراف های دینی، مستلزم آگاهی و شناخت کافی و وافی  با 

توج ه به شرایط زمان و مکان و مخاطبان خاص  وجود نداشته باشد، نقد عالمانه، شکل نمی گیرد. امروزه در  

مقابله،   راهکارهای  اثر گذاری  باعث شده  و  است  غفلت شده  تقریباً  مهم،  امر  این  از  آسیب شناسی،  نگاه 

 جاذبی ت لازم را نداشته باشد. با این مقد مه به بیان چند راهکار، می پردازیم: 



 

 
 

زوایای  : اسلام شناسی:  1 از  را  ناب  اسلام  پیش،  از  بیش  دارند  دینی، وظیفه  اندیشمندان  و  عالمان  امروز 

شناخت کافی  گوناگون به مردم معرفی کنند. بسیاری از سؤال ها، تردیدها و سوء تفاهم ها، ناشی از نداشتن  

به آموزه های اسلام است. گام برداشتن در این مهم، موجبات گرایش بیشتر مردم را به دین فراهم می سازد.  

 به این شناخت، باید در دو زمینه بیشتر توجه کرد: 

با   انسان، همگون باشد؛  با فطرت و ضمیر  الهی داشته و  از دین جامع، مکتبی است که ریشه  الف: منظور 

محتوای غنی خود، همه ابعاد زندگی انسان را در برگرفته و برنامه هایش در هر زمان و مکانی، قابلی ت اجرا 

داشته باشد. این ویژگی ها در دین اسلام وجود دارد؛ زیرا فقط تهذیب و پاکیزگی فردی و پیوند انسان با  

و   ماد ی  تمایلات  حیات،  مسائل ضروری  بلکه  نکرده،  بسنده  بیشتر  اخروی  سعادت  به  و  نیندیشیده  خدا 

باید   دارد.  ها  انسان  آثار مطلوبی در  مهم،  این  تبیین  است.  داده  معنوی، جای  کنار مسائل  را  نفسانی  غرایز 

منسوخ پیشین، برای نسل امروز، روشن شود. نسل امروز، باید بداند  تفاوت برنامه خاتم پیامبران، با برنامه  

بر تحریف  افزون  آن،  مل ت ها حفظ کند، عل ت اصلی  میان  نتوانست حضور خود را در  اگر مسیحی ت  که 

کتاب آسمانی حضرت عیسی )ع(، نبود قوانین اجتماعی و حکومتی، در انجیل تحریف شده بود. به دلیل 

همین کاستی، مسیحی ت در دستورهای فردی و شخصی، خلاصه و در شمار زمینه های رشد سکولاریسم در  

 1کشورهای اروپایی درآمد. استاد مطهری )ره( نیز رمز ختم نبو ت را، جامعی ت دین اسلام، می داند. 

اینکه    2ام ت اسلامی، ام تی متعادل است و متعادل بودن آن هم، به خاطر متعادل و جامع بودن اسلام است.

از عوامل   به برخی  اسلام،  اگر  آن است.  به همه جنبه های حیات بشر توجه کرده، نشانه وسطی ت  اسلام، 

ابعاد زندگی بشر، قانون وضع می کرد،  مؤث ر و حاکم بر زندگی انسان توج ه نمی کرد و فقط برای برخی 

 3دیگر دین متعادل نبود؛ با این بیان، لازمه متعادل بودن اسلام، جامعی ت آن است.

امروز به برخی دینداران، این گونه القا می شود که دین را با دنیای مردم چه کار! دین فقط جوابگوی مسائل  

اخروی است، پس نباید در امور دنیوی انسان دخالت کند. این نگرش، زمینه ساز کنار رفتن دین از عرصه  

همین  پیامد  شیطانی،  های  ایده  و  انحرافات  بسیاری  ورود  است.   ... و  اقتصادی  اجتماعی،  سیاسی،  های 
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بیان   مردم  آحاد  برای  را  دین  جامعی ت  روز،  زبان  با  بتوانند  اندیشمندان  و  فرهیختگان  اگر  است.  نگرش 

نمایند، گره بسیاری از مشکلات باز خواهد شد. سرانجام هم برای شناساندن اسلام، خوب است از روش  

ها و ابزار جدید بهره برد. بسیاری از امکاناتی که امروز در اختیار دین مداران و دین باوران وجود دارد، قبلاً  

در اختیارشان نبوده است. انواع شبکه های رادیویی، تلویزیونی، اینترنت، ایمیل، ماهواره، نشریات، فیلم ها،  

 نمادها، مدها و ... ظرفی ت های بسیار خوبی است که می توان بدین منظور از آنها بهره گرفت. 

او لین شرط موفقی ت برنامه دینی، عقلانی ت و پاسخگویی محتوای آن است؛ یعنی برنامه    ب: عقلانیّت دینی:

برنامه   در  توان  می  ویژگی را  این  دارد،  انطباق  بشر، چگونه  نیازهای  با  و  است  آورده  بشر، چه  برای  اش 

عقلانی ترین مکتب، اسلام است، که با اعتماد به همین عقلانی بودن از مخاطبان و    1آسمانی اسلام یافت. 

پیروان خود، دعوت می کند تا درباره اصول اسلام، بیندیشند و خردمندانه آن را بپذیرند. مایه افتخار است  

که اسلام، صدها سال پیش، از مخاطبان خود می خواست دین را چشم بسته، از این و آن نپذیرند، نه از 

پدران و نه از هر کس دیگر، بلکه خود در آن بیندیشند؛ بر خلاف مکتب های انحرافی و فرقه ای امروز که 

القا می کنند: تو باید خود را همچون مرده به مرده شور، تسلیم کنی تا نتیجه بگیری!. از نظر اسلام، عقل، 

پیامبر باطنی انسان است. روایات فراوانی بر بکارگیری عقل و علم، تأکید دارد. سیره عملی پیشوایان اسلامی  

آگاهان و دانایان زمان خود بودند، بلکه دیگران را هم به کسب علم و آگاهی نیز نشان می دهد آنها خود از  

و همراه کردن تدی ن و تعق ل برمی انگیختند. گرایش امروز عد ه ای به خرافات، ناشی از به کار نگرفتن خرد، 

این حج ت باطنی است. سمت و سوی عملکرد گروه های انحرافی، فاصله گرفتن از عقلانی ت و تفک ر است. 

گرایش به جادوگری و سحر، خود زنی، ترویج مسائل مبتذل و غیر اخلاقی و خرافات، از نشانه های غیر 

به   را  دینی، موظ فند مردم  پیام گذاران  امروز  انحرافی گروه های شیطانی است.  بودن حرکت های  عقلانی 

 2اهیابی به پروردگار یکتاست. تفک ر وادارند؛ چرا که فکر و اندیشه، کلید دانش و اکتشافات و وسیله ر

و   کنند  سیر  وجودشان  اعماق  در  تا  نمایند  ترغیب  را  افراد  سازی،  زمینه  با  تا  است  لازم  دین  علمای  بر 

بیندیشند که رشته حیات و مرگ به دست کیست؟ امروزه قشر بسیاری از دینداران و دین جویان را، جوانان 

تشکیل می دهند و از این رو؛ باید بیان آموزه های دینی متناسب با سطح مخاطبان باشد تا بیشتر استقبال  
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شود. پیام دین باید گویا و صریح باشد، تا شک  و شبهه ها برطرف شود. با بی توج هی به عقلانی ت شفاف و  

جامع، در بیان مفاهیم دینی، زمینه های خرافات و گرایش به آن روز به روز، در جامعه بیشتر می شود. فکر  

خوانی، نیرو درمانی، گرد آمدن هزاران جوان، در محفل یک آوازه خوان، برای رسیدن به عالم بالا، خوردن 

از   غیر  سمتی  به  نماز  کعبه، خواندن  جز  جایی  در  گزاردن  حج   گویی،  پیش  ارواح،  احضار  برای  نجاست 

کعبه، کشف و اعلام سیادت با تله پاتی و هیپنوتیزم، انتخاب مدیر با رمل و اسطرلاب و عریضه، پیروزی در  

یافتن تمرکز ذهنی، فرو رفتن در  با سحر و جادو، حلقه زدن زنان و مردان عریان برای  مسابقات ورزشی 

خلسه با مصرف مواد  مخد ر و مشروبات الکلی، یافتن قدرت های ماورایی با شهوت رانی، فقط گوشه ای از 

حوادث تلخی است که مد عیان بدل فروش و عارف نمایان و ئکان داران متافیزیک، به مخاطبان عرضه می 

 کنند؛ که اگر آدمی تعق ل را بر خود حاکم گرداند، هرگز به سوی این امور، نخواهد رفت.

مهم ترین راهکارهای عملی، افشاگری و ایجاد حس اسی ت است. افشاگری،  ج: افشاگری و ایجاد حساسیّت:

برای سطوح مختلف جامعه، تأثیرات بسیار خوبی، در مقابله با رشد قارچ گونه عرفان های کاذب، خواهد 

داشت. چه بسیار خانواده ها، که به سبب ناآگاهی، واکنشی در برابر گرایش فرزندان خود به این انحراف ها  

و خرافات نشان نداده و برخی مسئولان فرهنگی هم در قبال این حرکت های ضد  دینی، به رغم فع الی ت  

 های پراکنده، آن گونه که لازم بود دست به افشاگری و ایجاد حساسی ت در بین مردم نزده اند. 

یکی از راه های مصون سازی در مسیر پایبندی بیشتر آحاد مردم به ارزش ها و    د: معرفی اسوه های دینی:

فضایل اخلاقی، الگودهی است. از اصول روان شناسی تربیتی که در مسائل تربیتی و آموزشی، کاربرد فراوان  

دارد، اصل محاکات است. بر اساس این اصل، انسان ها تمایل دارند به دیگران شبیه شده و از آنان تقلید 

کنند؛ تقلید از اسوه های شایسته، سبب می شود که به تدریج زمینه های پرهیز از رفتارهای زشت در افراد 

پدید آید و از رذایل اخلاقی فاصله بگیرند. ذکر داستان های پیامبران و زنانی همچون آسیه و مریم، نمونه  

ای برای همین روش پسندیده و استفاده از تأثیر گذاری آن است. اگر ما به معرفی الگوهایی مانند معصومان  

)ع( بپردازیم و آنان را سرمشق خود قرار دهیم، الگوهای دروغین، هرگز نمی توانند جوانان و نوجوانان ما  

را منحرف کنند. متأس فانه بسیاری از افرادی که جذب فرقه های انحرافی شده و به محافل آنها راه یافته اند،  

به دلیل پیروی از الگوهای کاذب و منفی این فرقه ها، بوده است که در فضاهای مجازی، آنان را مطرح کرده  

اند. در مواردی هم، برخی اعضای این فرقه ها، دوستان ناآگاه خود را، با تبلیغ کاذب که فلان هنرپیشه یا  

بازیگر یا ورزشکار هم در این فرقه فع الیت دارد، به انحراف کشانده و به عضوی ت فرقه در آورده اند. طرح  



 

 
 

مخاطبان   بر  بیشتری  تأثیرگذاری  شان،  عمل  بواسطه  خود،  معصومین،  ائم ه  زیرا  است،  ضروری  نکته  این 

 1داشته اند، بر این اساس، تبلیغ عملی، از کارسازترین شیوه های تبلیغی در سازندگی فرد و جامعه است.

پیروزی انقلاب اسلامی ایران، به رهبری امام ام ت )ره(، از برجسته ترین   : تقویت دانش دشمن شناسی:4

و   شگرف  های  دگرگونی  منشأ  گوناگون،  ابعاد  در  که  انقلابی  رود؛  می  شمار  به  بیستم  قرن  رخدادهای 

در   را  دشمنان  عزم  عظیم،  انقلاب  این  استعماری  ضد   ویژگی  گمان،  بی  گردید.  جهان  سطح  در  شگفت، 

به  یازی  دست  برای  را  های جدید  نقشه  طر احی  رو،  این  از  است.  کرده  دوچندان  اسلامی  نظام  تضعیف 

هوی ت، فرهنگ، خاک و منافع مل ت ایران، در دستور کار قرار داده اند. بر همین اساس، شناخت دشمن و 

از شگردها و  مردم  بسیاری  آنان خواهد داشت.  اثر کردن توطئه های  بی  مهم ی در  نقش  شگردهای شان، 

نقشه های بیگانگان، به خصوص در عرصه فضای مجازی و سایبری آگاهی کافی ندارند؛ بسیاری افراد از  

ویژگی های فرهنگ غربی که می کوشد ارتباط قدسی انسان را، با خدا کنار بزند، بی خبرند. معنوی ت سازی  

های کاذب که در قالب فیلم های هالیوودی، با حمایت سازمان های سیا و موساد عرضه می شود، زاییده  

های  سیاست  راستای  در  جهان  سطح  در  غربی،  پلید  و  هرزه  خوانندگان  اشتهار  است.  غربی  نگرش 

در   که  هایی  هرزگی  از  بسیاری  و  فساد  خشونت،  خواری،  خون  تبلیغ  و  است  غربی  فرهنگ  استعماری 

محافل غیر انسانی شیطان پرستان روی می دهد، برگرفته از فرهنگ اومانیسم غربی است که برای تسل ط بر  

 زمین، از آسمان رو برگرداند. 

امروز مسئولان فرهنگی، وظیفه مندند تا آحاد مل ت را، از تازه ترین نقشه ها و شگردهای دشمن به ویژه در 

عرصه رسانه و فضای مجازی و سایبری آگاه کنند و با اطلاع رسانی به موقع، مانع گرفتار شدن توده های 

مردم در دام های خطرناک آنان شوند؛ و از طرف دیگر، راه نفوذ اندیشه های بیگانه را تا حد  ممکن، سد   

کنند. صدور مجو ز کتاب های مرو ج پوچ گرایی، خشونت و فساد، باید متوق ف شود. کتاب هایی که جوانان  

ما را به انحراف، سوق می دهد، باید از کتاب فروشی ها خارج شود. سروده های خوانندگانی که به مرده  

خواری، قتل، خودزنی، شهوت رانی و ... دعوت می کنند، باید جمع گردد. گروه های موسیقی که از سایت 

اجتماعی  فضاهای  و  ها  سایت  شوند.  منع  برنامه،  اجرای  از  باید  شوند،  می  فکری  تغذیه  بیگانگان  های 

مجازی سایبری مبتذل و ضد  اخلاقی که به ترویج تفک رات شیطانی می پردازند، باید فیلتر شوند. نمادهای  

مرو ج تفک رات انحرافی، باید در سطح کشور، جمع شود. وقتی علم حاصل شد که دشمن با روش های تازه 

دو   را  مقابله  راهکارهای  هوشیاری،  باید ضمن  است،  گذاشته  میدان  به  پا  دینی  هوی ت  بردن  بین  از  برای 

 چندان کرد.

 
 . 33لت، آیه قرآن کریم، سوره مبارکه فص  1
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 مجازات پدر و مادر در جرم کشتن فرزند از منظر فقه امامیه و اهل سنت و قانون مجازات 

 محمد سندگل پور 

 سطح سه حوزوی و کارشناسی ارشد فقه ومبانی حقوق و دانشجوی دکترای فقه و مبانی حقوق

 چکیده 

ماده  اساس  بر  عمدی  قتل  قصاص    381ی  مجازات  قانوناستق.م.ا.  موارد،  بعضی  در  اما  حکم  ،  این  بر  گذار 

استثنایی   صورت    قائل کلی،  این  در  باشد،  مقتول  پدر  قاتل  که  است  این  استثنائات،  این  از  یکی  است،  شده 

به مجازات تعزیر و   مجازات قصاص، برای پدر بر خلاف اصل کلی در قتل عمد، منتفی است. و پدر محکوم 

شود که مرتکب، ق.م.ا. »قصاص در صورتی ثابت می   301ی  شود، این حکم استثنایی در ماده پرداخت دیه می 

پدر یا از اجداد پدری مجنی علیه نباشد و مجنی علیه، عاقل و در دین با مرتکب مساوی باشد« مطرح شده است.  

 همچنین در قصاص عضو نیز انتفاء ابوت شرط است. 

و شامل       باشد  نسبی  فرزند   باید  فرزند  منتها  از قصاص است  معاف  باشد  فرزند    فرزندخوانده پدر کافر هم  و 

 شود.شامل فرزند  ولدالزنا می درأی شود اما به استناد قاعده رضاعی نمی 

دانند و به یک سری  ، البته اهل سنت ملاک حکم را ولادت میاستدلیل عدم قصاص پدر، روایات و اجماع     

 اند که در فقه امامیه مقبول نیست. استحسانات عقلی نیز متوسل شده 

به       پدر،  است که  فرزند در محاربه  قتل  به  این حکم مربوط  باب    حداستثنای  از  نه  محاربه کشته خواهد شد 

 قصاص. هم چنین در قصاص کسی که قاتل ادعای بنوت او را دارد نظر مختار عدم قصاص است.  

فرزندش موجب       قتل  به  پدر  امر  و  بود  نخواهد  مانع قصاص شریک  فرزند  قتل  در  پدر  با  دیگری  مشارکت 

 شود. معافیت مباشر از قصاص نمی 

فقهای امامیه عموماً در وجوب قصاص مادر برای قتل فرزند، اتفاق نظر دارند اما مشهور فقهای اهل سنت بر      

 اند. خلاف فقهای شیعه فتوا داده 

معتقدند:       اهل سنت  امامیه و  فقهای  امام خمینی )ره( مشهور  نظر  اگر مردی همسر خویش را بکشد، خلاف 

 تواند تقاضای قصاص پدرش را بکند. خواهی از مادر نمیفرزند به خون 

 

 ، فرزند، انتفاء ابوت جدقتل، قصاص، پدر، مادر، ی کلیدی: ها واژه
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 مقدمه

ترین جرایم  جوامع انسانی، ارتکاب جرم قتل است که به عنوان یکی از قدیمی   یهمههای مهم در یکی از آسیب

بشری شکل گرفت و کشاکش و اصطکاک منافع بین    یدر واقع از زمانی که جامعه ،  باشددر جهان مطرح می

آمد.انسان به وجود  نیز  قتل  آغاز شد جرم  کلی   ها  طور  نفس  به  بر  غیر    سهبه    جنایت  عمدی،  و  قسم:  عمدی 

و هر جرمی به تناسب خود دارای مجازاتی است، مجازات قتل، قصاص و در   گرددمی بندیخطای محض تقسیم 

شوند و باشد که اولیای دم اجرای آن را نسبت به قاتل خواستار می مرحله خفیف تر آن، تبدیل قصاص به دیه می 

بازماندگان مقتول مد نظر بوده است، اما اولیاء دم معمولاً    دهندهی تسلمجازات قتل همواره به عنوان یک عامل  

ی در مورد مجازات قاتل دارند. با بخشش ولی دم، قاتل زندگی خویش را ادامه داده و با عدم  اکنندهنییتعنقش  

او حیات قاتل فرجام می  از سوی خداوند متعال تشریع    ترین دین است ودین اسلام کامل یابد.  عفو  احکام آن 

است ویژگی   ،شده  و  به خصوصیات  احکام  این  توجه شده استدر  انسان  ذاتی  و  فطری  این    یاز جمله ،  های 

کند و از  مختلط پیروی می   ه ینظراین مورد هم مانند دیگر مجازات ها از یک    احکام قصاص است که اسلام در

های فطری  توجه به خصوصیات و ویژگی   ،های آن جامع بودن آن نسبت به آثار مادی و معنوی مجازاتویژگی 

اسلام هم به گذشته    قصاص در  توان نام برد.گرایی آن را می چنین نسبی بودن و عدم مطلق   هم  و ذاتی انسان و

هم به آینده توجه    و  (اجتماعی  نتایج فردی و   تحقق آثار و   مستحق بودن مجرم و تحقق عدالت و   یعنی به جرم و )

گردد و قصاص بهترین راه برای جلوگیری از  آینده بر می هم به  داشته یعنی آثار اجرای قصاص هم به گذشته و  

  از وقوع جرم و   گیریپیشکارکردهای قصاص    ترینمهم   که ازم علیه تمامیت جسمانی افراد است  یوقوع جرا 

  التیام روحی مجنی علیه با اولیای دم و   امنیت اجتماعی است و کارکردهای دیگری چون عدالت،  حفظ نظم و

م در جوامعی که مجازات قصاص  ینسبت جراتوان به یقین گفت  و می   یابدکنار آن تحقق می تهذیب مجرم در  

 تر است. مجازات ها وجود ندارد بسیار کم گونهاین وجود دارد نسبت به جوامعی که  هاآن در 

  ت غلبه دارد و این مجازات االهی این مجاز  یآن بر جنبه  یالناسحق   یجنبه،  قصاص یک حق خصوصی است    

ت  اجراقابل بدون درخواست کسانی که حق قصاص دارند   نیز  کید کرده که در صورت  أنیست و شارع مقدس 

توان نتیجه گرفت که وجود چنین  امکان این مجازات اجرا نشود یعنی اولیای دم مجرم را عفو نمایند بنابراین می 

  نماید و این مسئله با توجه به آن   گیریپیش  هاجرم   گونهاین از    م را بگیرد ویجرا   گونهاین تواند جلوی  قانونی می 

گذار اسلام فقط بر اجرای  گونه نبود قانون گذار اسلام هم بوده است اگر این شد مورد نظر قانونخواهد  چه گفته  

می  مطلق  تاکید  ها  مجازات  و  مقصاص  در صورتی  قانون  این  که  کرد  خاطرنشان  باید  البته  که  ؤکرد  است  ثر 

باشد داشته  وجود  آن  اجرای  پشتوانه   .امکان  بدون  حکمی  چنین  موثر    یوجود  قابلیت    ستیناجرایی  اگر  و 
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قصاص این است که اسلام با    یبنابراین فلسفه  .اجرایی نداشته باشد آن بازدارندگی مورد نظر را نخواهد داشت

و    ومرجهرج گذاری قصاص و تعیین شرایط وجودی برای آن سعی دارد تا عدالت برپا شود و از تجاوز و  قانون

کند و موجب ریزی و جنگ و تباهی را نابود میخون  کشت و کشتار جلوگیری شود. اجرای قصاص اسلامی،

 .شودچنین اجرای قصاص موجب حیات اجتماعی و فردی می شود همالتیام روحی اولیای دم می 

رابطه      و  از  معمولاً علاقه  فرزندان  برای هتک حریم جانی   دارد، سدّی  فرزندان وجود  و  والدین  میان  ای که 

افتد که مرتکب قتل از اولیای دم است، یعنی حیات  شود لکن موارد استثنایی اتفاق می جانب والدین ایشان می 

اند و به عنوان سرپرست و ولی قانونی  نمایند که خود، عامل به وجود آمدنش بوده فرزند را کسانی از او سلب می

می  مداقه  او محسوب  و  مورد دقت  نبوده و  سایرین  مانند  ایشان  مورد  نفس در  مجازات قصاص  بنابراین  شوند. 

ها به ندرت و یا خیلی کم  است، البته لازم به ذکر است که این نکته بیان شود که قتل فرزند توسط والدین آن 

نتیجه از والدین است، که گاهی  یا تمرد فرزند  ناموسی  به خاطر مسایل  این تمرد  انگیزه مالی دارد و عمومأ  ی 

آبرویی والدین و از جمله سایر اعضای خانواده می شده که عمومأ پدر را وادار به قتل فرزند خویش  منجر به بی 

ها را ناشی از تعصبات کور والدین از جمله پدر دانست که در عصر جاهلیت  توان گاهی این قتل می نموده و می 

به کشتن دختران خود   نیز می  نمودندیم اقدام  قربانی کردن پسران خود  و  به سر بریدن  اقدام  کردند و و حتی 

از   ترس  خاطر  به  را  دستتنگگاهی  خود  فرزندان  این    کشتندی می  اسلام  مبین  دین  چراغ    کوردلانکه  با  را 

به   اقدام  پادشاهان  و  ثبات قدرت، حاکمان  و  به خاطر حفظ  یا  و  از ترس  هدایت خود آگاه کرد و گاهی هم 

اقدام به روابط نامشروع    -ها در دنیا کم نیست  آمار آن   -اند  کردند و مادرانی هم بوده کشتن فرزند خویش می 

و یا    کنندی م و فرزند ولدالزناء خود را به خاطر کتمان کردن این عمل قبیح و حفظ آبروی خود سقط    اند کرده

، در قانون مجازات اسلامی ایران، مقررات خاصی برای قتل فرزند توسط  رسانندیم ها را به قتل  پس از تولد آن 

باشد و قصاص هم قابل  ها، قصاص می ی قتل هیبق. بنابراین مجازات این قتل نیز هم چون  خوردی نممادر به چشم  

بینی کرده است که در قوانین کیفری خارجی به جز  قانون مجازات اسلامی صورتی را پیش تخفیف نیست، اما  

باشد، سابقه ندارد و آن قتل فرزند توسط پدر و  ها تحت تأثیر فقه اسلامی می کشورهایی که حقوق کیفری آن 

می  پدری  اسلامی جدید مصوب:  جد  قانون مجازات  ماده 1/2/1392باشد که  مقررمی  301ی  در  زیر  به شرح   ،

 دارد:

شود که مرتکب، پدر یا از اجداد پدری مجنیُ علیه نباشد و مجنیُ علیه، عاقل و  »قصاص در صورتی ثابت می    

 در دین با مرتکب مساوی باشد«.

نفس،       بحث قصاص  می در  ایران، قصاص  قتل عمدی در حقوق  موانعی رخ  مجازات  است  اما ممکن  باشد. 

باشد که به یکی از این موانع، پدر بودن قاتل برای مقتول می .سازد  ناممکندهد که اعمال مجازات قصاص را  
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امامیه می تبع آن بحث مادر بودن قاتل نیز مطرح می  باشد و  شود، حقوق کیفری ایران به شدت تحت تأثیر فقه 

بر   اهل سنت  فقهای  مشهور  اما  دارند.  نظر  اتفاق  فرزند  قتل  به خاطر  مادر  هم در وجوب قصاص  امامیه  فقهای 

داده  فتوا  شیعه  فقهای  طرفی  خلاف  از  نشان    شده ارائه ی  ادله اند.  طرفین  سوی  از  ی ماز  برخی  که  ی ادله دهد 

گذار باید به این ادله توجه کند و خلأیی را که در این زمینه  است و قانون   برخوردارمخالفین از استحکام زیادی  

 شود جبران کند.احساس می 

خسارت بر او است. مصلحت قصاص نیز برای جبران آن خسارت است.    واردکردنکشتن دیگری به معنای      

ویژه  جایگاه  قصاص  در  عمد  و  عنصر  دارد  شرا ی  مطالبه ای  دم  می یولی  فراهم  را  قصاص  تحقق  اما  ط  سازد. 

جا خسارت بر دیگری نیست بلکه خسارت بر  ط مذکور در قتل فرزند توسط پدر ثابت نیست زیرا در این یشرا

ولی به    یکه مطالبه سوم این   ،شودعمد در قتل می ی  شبهه از طرفی عشق پدر به فرزند موجب ورود    خود است 

الفارق است  جا معدوم است. بنابراین قیاس قتل فرزند توسط پدر با قتل پسر همسایه مع عنوان شرط مهم، در این 

  ی شیوه و    قتل فرزند بدون مجازات نخواهد بود  که تفاوت مصالح موجب تفاوت احکام شده است. مضافاًبه این 

باشد. فقهای  دلیل عدم قصاص پدر، روایات و اجماع می  ، لذاقتل نیز تأثیری در این حکم ندارد  یقتل و انگیزه 

نیز  چون ملاک حکم را ولادت می   اهل سنت را  به مقتضای معنای والد، مادر و اجداد پدری و مادری  دانند، 

اند، البته بنا به صدق عرفی و اجماع فقها، جد پدری  اند ولی امامیه به مورد نص اکتفا کردهمشمول حکم دانسته 

 .نیز در حکم پدر است

مادر در جرم کشتن       پدر و  مجازات  با  رابطه  مستقلی در  تحقیق  و  دارد کتاب   اطلاع  نگارنده  تا آن جا که 

توان این موضوع را مورد  که میفرزند از منظر فقه امامیه، اهل سنت و حقوق ایران تألیف نشده است، درحالی 

چرا که از منظر جرم   ی تحریر درآوردبررسی قرار داد و تحقیقات و تألیفات مستقلی را در این زمینه به رشته

قابل توجیه    301شناختی ماده   ی قانونی هر چند پدر را از مجازات قتل فرزند  ، هم چنین این مادهستینق.م.ا. 

معاف ننموده لکن این لطف را به پدر مبذول فرموده و او را از مجازات قصاص معاف کرده اما راجع به مجازات  

ها هیچ شود که قتل فرزند توسط مادر با دیگر قتلمادر در جرم موصوف مسکوت مانده، فلذا چنین استنباط می

 کند. تفاوتی ندارد و حکم مجازات پدر به مادر تسری پیدا نمی 

علی      فرزند  قتل  جرم  در  مادر  و  پدر  تبعیض  نگارنده  علت  رو  این  از  نیست.  مقبول  عقلی  لحاظ  از  الظاهر 

پایان  پایاننامهضروری دانست  انجام  از  به رشته تحریر در آورد و هدف  این زمینه  ی حاضر،  نامهی خود را در 

مندان با نظرات فقهای امامیه و اهل سنت و روایات راجع به جرم قتل فرزند توسط والدین و  آشنا ساختن علاقه 

می  ایران  حقوق  و  فقها  منظر  از  آن  مرتبط  اندک  مصادیق  بسیار  موضوع  این  منابع  که  این  به  توجه  با  و  باشد 

 باشد، انجام چنین کاری چندان آسان نبود. می
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 بیان مسئله 

نیازمند   است که  مباحثی  از  اسلامی،  و حقوق  فقه  در  تجویز قصاص وی  عدم  پدر و  توسط  فرزند  قتل  دعوی 

 .پرداختن به تأملات تئوریک حقوقی، بازسازی ایدئولوژی اسلامی، مبنا و تبیین سیاست جنایی فقهی است

به روش تحلیلی و با  که  مجازات اسلامی است.    ،نظر قوانینمیان حکم کشتن فرزند به دست پدر یا مادر از  ب    

لف، به منظور بیان بزرگی  مؤکتب تفسیری و فقهی شیعه و سنی نوشته شده است.    ،گیری از آیات، روایاتبهره 

را  نامه  پایان نهاد برای بازنگری در قانون مجازات اسلامی مربوط به این جرم، این    این گناه از نظر اسلام و پیش

  اند از: مجازات کشتن فرزند از دیدگاه قرآن و فقه امامیه عبارت   شدهمطرح تدوین کرده است. برخی از عناوین  

دلایل الحاق مادر به پدر و  ی قصاص،  ادله   ، تفاوت مجازات پدر و مادر در قتل فرزند  یبررسی ادله   و اهل سنت،

استفتائات فقهای عظام،  استفاده از    ، مجازات کشتن فرزند در حقوق و قانون مجازات اسلامی  ،عدم قصاص مادر

 ی قانونی. این ماده نهاد اصلاح   پیشو  گیری نهایینتیجه

گذار چنین بیان نموده بود: »پدر یا جد  قانون  220لازم به ذکر است که در قانون مجازات اسلامی سابق در ماده    

ی مقتول و تعزیر محکوم خواهد  ی قتل به ورثه شود و به پرداخت  دیه پدری که فرزند خود را بکشد قصاص نمی 

ماده  طبق  و  مصوب    301ی  شد«  جدید  مجازات  در  قانون  2/1392/ 1قانون  »قصاص  نموده:  بیان  چنین  گذار 

می  ثابت  با  صورتی  دین  در  و  عاقل  علیه،  مجنیُ  و  نباشد  علیه  مجنیُ  پدری  اجداد  از  یا  پدر  مرتکب،  که  شود 

 مرتکب مساوی باشد«. 

  220  یموضوع تغییر ماده .  قصاص نکردن پدر یا جد پدری به اتهام قتل فرزند منحصر به قتل بدون اختیار است  

ح مواردی از قانون که شور دوم آن در کمیسیون حقوقی قضایی مجلس  می در راستای اصلا قانون مجازات اسلا 

جرا وقوع  با  که  است  موضوعی  است  شده  فجیعیمطرح  وقوع  تا  فرزند  قتل  از  پدران  سوی  از  متعدد  ترین  م 

که مخبر کمیسیون حقوقی و قضایی    رفتش یپبیش از پیش برجسته شده است. کار تا جایی    های آزار کودک

ها از سوی پدر زیاد باشد، احتمال دارد  آمار آزار و اذیت فرزند به ویژه قتل آن  که  صورتیم کرد در مجلس اعلا 

تری در نظر بگیریم. رحیمی با اشاره به  می، برای پدر مجازات سخت ح موادی از قانون مجازات اسلا که در اصلا 

با آزار و اذیت فرزند  قانون مجازات اسلا جدید(  301)  220ح ماده  ضرورت اصلا  می برای قصاص پدرانی که 

دیب و تربیت در  أتوانند کودک خود را از باب تگفته بود: طبق قانون، والدین می  زنندخود، قتل وی را رقم می 

قصاص  شود،  خود  فرزند  قتل  مرتکب  پدری  اگر  اساس  این  بر  کنند،  تنبیه  نگیرد،  تعلق  دیه  آن  به  که  حدی 

می  تعلق  او  به  زندان  و  دیه  اما  شد  گلپایگانی،  گیرد.نخواهد  ماده    (.32ی  ، شماره 1382)شاکری  این  اساس  بر 

تعزیر محکوم    قتل و   یشود و به پرداخت دیههرگاه پدر و یا جد پدری، فرزندش را به قتل رساند، قصاص نمی 

ماده   ؛شودمی که طبق  است  در حالی  قانون  این  اسلا جدید(  304)  223  یاعمال  مجازات  فرد  قانون  می هرگاه 

حقوق کیفری ایران به خصوص حقوق کیفری اختصاصی    .شودبالغی طفل نابالغی را به قتل رساند، قصاص می 
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باشد. مجازات قتل عمد در فقه با توجه به نص قصاص است )آیات مربوط به قصاص:  فقه امامیه می  ریتأثتحت  

قصاص نص داریم، و این امر در برابر     ی مائده است( پس در رابطه باسوره   45و     ی بقرهسوره  194،  179،  178

 باشد. ق.م.ا. مجازات قتل عمد در حقوق ایران قصاص می  381ی مادهقتل عمد در جامعه باید اعمال گردد. طبق 

 

 سؤالات تحقیق 

 مجازات پدر در جرم قتل فرزند از منظر حقوق و فقه امامیه و اهل سنت دارای چه احکامی است؟  -1  

 مجازات مادر در قتل فرزند از منظر حقوق ایران، فقه امامیه و اهل سنت چگونه است؟  -2  

 خواهی از مادر برای قصاص پدر خویش چگونه است؟ از نظر فقهای امامیه و اهل سنت، حق فرزند به خون  -3  

 ها فرضیه 

 نامه جهت اثبات و یا مورد آن تدوین شده است.هایی که در این پایان فرضیه

 از:  اندعبارت 

امامیه و اهل سنت عدم قصاص است لکن معاف از  -1   مجازات پدر در جرم قتل فرزند از منظر حقوق و فقه 

 ی مقتول نیست. تعزیر و پرداخت دیه به ورثه 

به عدم قصاص  -2  به قصاص و اهل سنت قایل  ایران قایل  امامیه و حقوق  در مجازات مادر در قتل فرزند فقه 

 هستند.

 خواهی از مادر ندارد. مشهور فقهای امامیه و اهل سنت معتقدند فرزند حق قصاص پدر خویش را به خون -3

 ضرورت تحقیق 

در فقه امامیه  در رابطه با مجازات پدر و مادر در جرم کشتن فرزند  رسد تا کنون تحقیق جامع و کاملی  به نظر می 

موضوعه   حقوق  در  چنین  هم  و  سنت  اهل  حقوق و  از  گروهی  و  است  نشده  این  ارایه  بیان  به  مختصراً  دانان 

اند و بسی جای تحقیق تفصیلی در موضوع قتل فرزند توسط والدین مبتنی های خود پرداختهموضوع در پژوهش 

توان این موضوع را  می کهی درحالشود، بر نظرات فقها و حقوق ایران که مبتنی بر مکتب اسلام است احساس می

 ی تحریر درآورد.مورد بررسی قرار داد و تحقیقات و تألیفات مستقلی را در این زمینه به رشته 

هم چنین علت تبعیض پدر و مادر    ستینقانون مجازات اسلامی قابل توجیه    301ی  از منظر جرم شناختی ماده    

ی خود را  نامهالظاهر از لحاظ عقلی مقبول نیست، از این رو نگارنده ضروری دانست پایاندر جرم قتل فرزند علی 
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به رشته انجام پایاندر این زمینه  از  این حکم استثنایی و آشنا نامه ی تحریر در آورد و هدف  ی حاضر، بررسی 

علاقه  و  ساختن  والدین  توسط  فرزند  قتل  جرم  به  راجع  روایات  و  سنت  اهل  و  امامیه  فقهای  نظرات  با  مندان 

 باشد. مصادیق مرتبط آن از منظر فقها و حقوق ایران می 

 اهداف تحقیق 

 از:   اندعبارتاهداف نظری و کاربردی این تحقیق 

 الف( اهداف نظری: 

 تبیین جرم قتل فرزند از نظر مفهومی.-1

 تبیین جرم قتل فرزند از منظر فقهای امامیه و اهل سنت و حقوق ایران.  -2

 ی معافیت پدر از قصاص در قتل فرزند خویش.تبیین ادله-3

 ب( اهداف کاربردی:

 های فقه و حقوق.دانشکده  پژوهاندانشی دانشجویان و استفاده-4

 های علمیه، مجلس شورای اسلامی و مراکز قضایی کشور.استفاده از آن در حوزه -5

 ی اصلاحی متخلفین از قتل عمد. های ز یربرنامهجهت استفاده در  نیمسؤولی راهکارهایی برای ارایه -6

 قانون مجازات اسلامی.   301ی بررسی تطبیقی ماده -7

 ی پژوهش نه یشیپ

  مجازات   قانون  301  ماده)  فرزند  کشتن  جرم  در  مادر  و  پدر  مجازات  بررسی  مورد  در   ایران   یموضوعه   در حقوق

  به   نسبت  که است    روشی دارای  تحقیق  این   بررسی لکن    دارد  وجود   زیادی  های چالش  جای   هنوز  گرچه ( اسلامی

  صورت   مستقلی  تحقیق  شودمی   استفاده   آن   از   این که   علیرغم   و  است   جدیدتر  تحقیق  بررسی  های روش   انواع 

دانان و فقهای اسلامی در آثار خود به این موضوع به شکل کلی نگاهی گذرا  لی گروهی از حقوقو است نگرفته

اما  داشته   قتل   بررسی  های روش   به  مربوط  ی مسایلدرباره   بیش تر  حقوقی   و   فقهی  نظر   از  شده   انجام  تحقیقاند 

 از: اندعبارت  اندپرداخته  موضوع به اصلی بحث ضمن در که تحقیقاتی واست.  والدین  توسطفرزند  عمد

 (. 1382دعوی قتل فرزند توسط پدر در سیاست جنایی مشارکتی تألیف طوبی شاکری گلپایگانی)-1
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توانند کودک خود را از  طبق قانون، والدین می   ؛زنندپدرانی که با آزار و اذیت فرزند خود، قتل وی را رقم می 

نگیرد، تنبیه کنند، بر این اساس اگر پدری مرتکب قتل فرزند  دیب و تربیت در حدی که به آن دیه تعلق  أباب ت

 .گیردخود شود، قصاص نخواهد شد اما دیه و زندان به او تعلق می

 ه.ق.(.1405جامع المدارک فی شرح المختصر المنافع تألیف سید احمد خوانساری)-2

مرحوم حاج سید احمد خوانساری پیرامون هر یک از احکام چهارگانه ) قصاص، دیه، تعزیر و کفاره( در مورد  

 :پردازدی مپدر به ذکر استدلال 

در مورد »عدم قصاص پدر« به خاطر کشتن فرزندش علاوه بر ادعای عدم خلاف به عبارتی اجماع، به گروهی از  

 کند:روایات به شرح زیر استفاده می

 صحیحه ی ظریف الف( صحیحه ی حمران ب( صحیحه ی حلبی ج(معتبره ی اسحاق بن عمار د( 

 (. 1380مجازات پدر و مادر در جرم کشتن فرزند تألیف محمد اسحاقی)-3

به   بر فرزندانی که در دوران کودکی و  بنابراین علاوه  از »کودک« و »بزرگ سال« است.  اعم  از »فرزند«  مراد 

را   سالشبزرگ شود، در مواردی که پدر فرزند و به آن جرم »بچه کشی« گفته می  رسند یمدست پدرشان به قتل 

 ی »ابوت« مانع از اجرای قصاص است.رابطه نیز به قتل برساند، 

 ه.ق.(. 1410قواعدالکلام فی مسایل حلال والحرام تألیف علامه حلی) -4

هر    -به فرزند  -هر چه بالا رود  –: » پدر  دیفرمایمدر کتاب قواعد خود انتفاء ابوت را در قصاص شرط دانسته و  

و جد را    کردهاشاره شود«. مرحوم علامه  در این عبارت کوتاه به حکم جد پدری نیز  کشته نمی   -چه پایین رود

 کند. ملحق می   بلافصل کند و هم چنین مقسوم ولد را توسعه داده و فرزند  فرزند.... را نیز به پدر ملحق می 

 (.1383قتل فرزند توسط مادر تألیف عباس زراعت)-5

و   پدر  بلکه یک حکم  پدر   جدمعافیت  ندارد  اسلام  به حقوق  ربطی  فرزند  قتل  دلیل  به  مجازات قصاص  از  ی 

ی اقوام و ملل وجود داشته است. زیرا پدر و جد پدری که معمولاً  ی دور نزد همه هاگذشتهعرفی است که از  

 دارای احترام هستند. دارندعهده ریاست خانواده و طایفه را به  

 (.1377بیرانوند) ردادهیپ ی کانون وکلا تألیف:احسان الله فصلنامهبررسی مبانی فقهی مجازات قتل عمد،  -6

ی عدم قصد است زیرا قصد قتل با آلتی که نوعاً کشنده  منزله قصد قتل با چیزی که به ندرت کشنده است به  

  نیست قابل جمع نیست.

 (. 1373مرعشی) محمدحسنی نو در حقوق کیفری اسلام تألیف هادگاه ید -7

توان گفت: قصاص عبارت است از استیفای اثر جنایت و بر دو قسم قصاص نفس و عضو  در تعریف قصاص می 

 باشد.می

 (. 1391تألیف: حمیده رزمی) های خانوادگیبررسی حقوقی قتل مقاله  -8
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مقرر شرعی است و این مورد از موارد سقوط قصاص است و چون  ی ه یقتل عمدی فرزند توسط پدر مستوجب د

پدر به عنوان مجرم در موضوع مطرح است حسب موازین شرعی با موانع ارث برخورد کرده و این دیه که از  

چون این عمل پدر نظم عمومی جامعه را بر هم زده و بیم تجری او بر دیگر افراد جامعه    لذا  .شودپدر اخذ می 

 خواهد شد. محکوم  10تا  3وجود دارد به حبس تعزیری 

 (.1390تألیف حسین قانع عزآبادی) قصاص نکردن پدر به خاطر قتل فرزند و قصاص کردن مادری مقاله-9

از وقوع قتل عمد، حکم قصاص را وضع نموده است که بسیار کارساز بوده است. البته از    یریگش یاسلام برای پ

این حکم کلی به خاطر علل و مصالحی، مواردی استثناء شده است که یکی از این موارد آن استثناء پدری است  

 .فرزند خود را به قتل رسانیده است که عمداً 

ی فقهی و حقوقی.  امطالعه الحاق جد پدری و مادری به حکم معافیت پدر از قصاص  در قتل عمد فرزند.  -10

اسلامی، شماره  مجله و حقوق  فقه  مطالعات  زاده،  2ی  یحیی  و  ابراهیم  سید  قدسی،  مازندران.تألیف:  دانشگاه   .

 (. 1389یاسر.)

رسد. ی والدین تکوین یافته و به ثمر مینطفهپدر و مادر در ایجاد فرزند مشارکت دارند و فرزند پس از امتزاج  

در   بشود.  هم  مادر  شامل  مانعیت  بایستی  بدانیم،  امری  چنین  این خصوص  در  را،  قانون  حکم  دلیل  اگر  پس 

 صورتی که حسب حکم قانونی و فقه اسلامی این مانعیت صرفاً شامل پدر و جد پدری است.

قتل فرزندپژوهشی فقهی در  ی  مقاله  -11 مادر در  ی و مرتضی مرادی  حائر  محمدحسنتألیف:    مسئله قصاص 

 (. 1391گلستانی)

ی مذکور  شامل  در صورتی که پدر به عنوان محارب فسادگر و در حین محاربه فرزندش را به قتل رساند، قاعده 

 شود و پدر به عنوان محارب و بر اساس مجازات مقرر، در باب محکوم به اعدام خواهد شد.او نمی 

 روش پژوهش 

فقهی  مجموعه  است  پژوهشی  حاضر  تحقیق    –ی  روش  نوع  پژوهش  بودن  نظری  به  توجه  با  طبق حقوقی،    بر 

می  نظری  تحقیق  موازین  و  میاستانداردها  توصیفی  نوع  از  و  منطقی  باشد  تحلیل  و  استدلال  روش  از  و  باشد 

شود که در قالب توضیح و تبیین مفاهیم و نظرات و آراء مطروحه بوده و بر اساس معیارهای معتبر  استفاده می

یابد  گیری  و پیش نهادات خاتمه می شود و با نتیجهی آراء پرداخته میسه یمقافقهی و حقوقی به بررسی و نقد و  

و روش گردآوری اطلاعات آن با بررسی دقیق منابع معتبر و قوانین مربوط در فقه امامیه و حقوق ایران با استفاده  

منابع   دیجیتال،  خانهکتاب،  خانهکتاب از  وب  ه ینمای  مجازی  فضای  و  مرتبط  مقالات  نشریات،  دستی    به 

 . میاآورده 
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 ی پژوهش دشوار و نوآوری 

به این که این موضوع به لحاظ فقه امامیه و اهل سنت توسط محققان به طور مفصل مورد بررسی قرار    با توجه

منبعی    گونهچ یهو مشکلاتی مواجه بودم که متأسفانه در استان این موضوع فاقد    های سختنگرفته بود، این حقیر با  

بوده و جهت گردآوری و فراهم نمودن منابع مورد نیاز مجبور به مسافرت به چندین استان کشور عزیزمان ایران  

، خوش بختانه با همراهی و همکاری اساتید محترم راهنما و مشاور و علما و فضلای اهل فن منابع  امبوده اسلامی  

مورد نیاز را به دست آوردم. و منابع فقهی امامیه و اهل سنت خصوصاً در مبحث مجازات پدر و مادر در جرم  

ی در این خصوص صورت نگرفته است و لذا سعی نگارنده بر این بود تا از  استهی شاقتل فرزند اندک و مبحث  

 ترین استفاده را ببرد. این منابع بیش 

 کشتن فرزند توسط مادر از منظر حقوقمجازات 

در قانون مجازات عمومی و قانون مجازات اسلامی ایران، مقررات خاصی برای قتل فرزند توسط مادر به چشم   

باشد و قصاص هم قابل تخفیف نیست اما ها، قصاص می بنابراین مجازات این قتل نیز هم چون بقیه قتل  خوردینم

را   صورتی  اسلامی  مجازات  که  نیبش یپقانون  کشورهایی  جز  به  خارجی  کیفری  قوانین  از  که  است  کرده  ی 

 301باشد. ماده  باشد، سابقه ندارد و آن قتل فرزند توسط پدر می فقه اسلامی می   ری تأثها تحت  حقوق کیفری آن 

 قانون مجازات اسلامی در این خصوص آورده است: 

» قصاص در صورتی ثابت می شود که مرتکب پدر یا از اجداد پدری مجنی علیه نباشد و مجنی علیه، عاقل و      

 در دین با مرتکب مساوی باشد.«

 آورده است: 7/1/1368-9076/7ی قضاییه در نظریه شماره قوه ی حقوقی اداره  

ماده      برابر  اطفال جرم   32»  محافظت  یا  تأدیب  منظور  به   ... والدین  اقدامات  اسلامی  مجازات  به  راجع  قانون 

قانون حدود و قصاص    16نیست مشروط براین که در حدود متعارف تأدیب یا محافظت باشد، و نیز برابر ماده  

ی مقتول محکوم و تعزیر می شود.  پدر و جد پدری که فرزند خود را بکشند فقط به پرداخت دیه ی قتل به ورثه 

باشد النهایه به  بنابر این به موجب این دو ماده چنان چه پدری فرزند خود را به قتل برساند قابل تعقیب کیفری می 

عمد   قتل  ارتکاب  در صورت  و  است  نشده  تجویز  مادر  مورد  در  امر  این  ولی  بپردازد  دیه  باید  قصاص  جای 

 فرزندش و مجازات او تابع مقررات مربوط به قصاص خواهد بود.«

قانون      گفته شود  است  ایران  ممکن  واگذار کرده  مسئله گذار  عمومی  قواعد  به  را  مادر  توسط  فرزند  قتل  ی 

است و نیازی به برقراری مقررات خاص نداشته است و آن چه که در قوانین خارجی به عنوان عوامل تخفیف  

زیرا    شودی ماست در حقوق ایران هم بر اساس قواعد عمومی حاکم بر جرایم تأمین    شدهینیبش یپمجازات قتل  
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اشاره   به آن  : )میر  میکنی ماین موارد منحصر دو صورت است و هر دو صورت تابع احکام عام است که ذیلاً 

 (. 83، ص  1376ی ،محمدصادق

زایمان و جمع شدن شیر در پستان وی از حالت عادی روانی    ریتأث  تحت  مادرالف( یک صورت آن است که  

قتل    شودی مخارج   مرتکب  باشد  خود  کردار  و  رفتار  متوجه  که  این  بدون  را    گرددی مو  حالت  این  حکم  و 

قانون مجازات اسلامی به دست آورد: » اگر کسی براثر شرب خمر مسلوب الاراده    53ی  از ملاک ماده   توانیم

استعمال شرب   بر مجازات  ارتکاب جرم بوده است مجرم علاوه  به منظور  ثابت شود که شرب خمر  شده لکن 

 (. 157، ص 1386خمر به مجازات جرمی که مرتکب شده است نیز محکوم خواهد شد « ) عباس زراعت، 

الاراده شدن جزء عوامل سالب        بیان گر آن است که مسلوب  ماده  این  باشد و کیفری می  تی مسؤولمفهوم 

شرب خمر که به عنوان عامل سلب اراده در این ماده بیان شده است خصوصیتی ندارد بلکه هر عاملی که سبب  

تحت   که  زنی  پس  مخدر...  مواد  مصرف  خواب،  هیپنوتیزم،  مانند  دارد  را  حکم  همین  شود  اراده    ر یتأثسلب 

الاراده    عوارض  وزایمان   مسلوب  آن  وی    شودی مجانبی  مسئولیت  که  این  نه  ندارد،  کیفری  مسئولیت  اصلاً 

نظر   به  منطقی  ادعا  این  یابد.  این حالت تخفیف   رسدینمتخفیف  مادر را در  قوانین خارجی که مجازات  زیرا 

دادگاه باید حالت مسلوب    وگرنهدانند نظر به صورتی ندارند که مادر به کلی مسلوب الاراده شده باشد  یافته می 

به دنبال احراز چنین حالتی نیستند بلکه صرف قتل در این زمان را موجب    هادادگاهالارادگی را احراز کند اما  

دانند پس حالت مسلوب الارادگی با حالت عدم تعادل روانی ناشی از زایمان تفاوت دارد  تخفیف مجازات می 

 ق.م.ا. است. 51ممکن است گفته شود حالت زایمان شامل ماده 

»جنون درحال ارتکاب جرم در هر درجه که باشد رافع مسئولیت کیفری است« اطلاق این ماده شامل جنون      

اختلال روانی  درجه و    شودی مآنی هم   از زایمان دچار  ندارد زن که پس  تأثیری  در حقیقت   شودی می جنون 

ی آن ضعیف باشد، اما در هر صورت جنون  درجه که هرچند ممکن است    دهدیمنوعی جنون آنی به وی دست 

است. این ادعا هم صحیح نیست زیرا در حالت زایمان دادگاه به بحث تحقق   51و مشمول ماده  شودیممحسوب 

. ممکن کندی مو به فرض این که جنون هم رخ نداده باشد این معافیت را اعمال    پردازندینمیا عدم تحقق جنون  

 قانون مجازات اسلامی است.  54است گفته شود حالت زایمان مشمول ماده 

موضوع مجازت های تعزیزی یا بازدارنده هر گاه کسی بر اثر اجبار یا اکراه که عادتاً قابل تحمل    می جرا  در»    

 نباشد مرتکب جرمی می گردد مجازات نخواهد شد«

پشتوانه   نیز  ماده  این سخن  زیرا  ندارد  محکومی  به    54ی  مجبور  را  دیگری  که شخصی  است  به صورتی  ناظر 

تحت   این که شخصی خودش  نه  کند  بدهد.   ریتأثارتکاب جرم  از دست  را  روانی خود  تعادل  حالت خاصی 

 (.158، ص 1386)زراعت، 
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قتل   مرتکب  خود،  ناپسند  عمل  کردن  مخفی  برای  و  شود  زنا  مرتکب  زنی  که  است  موردی  دوم  حالت  ب( 

قانون مجازات    55ی  نوزادش شود. ممکن است گفته شود این حالت مشمول حالت اضطرار است که در ماده 

است :»هر کس هنگام بروز خطر شدید از قبیل آتش سوزی، سیل و طوفان به منظور حفظ    شدهینیبش یپاسلامی  

ایجاد   عمداً  را  خطر  که  براین  مشروط  شد  نخواهد  مجازات  شود  جرمی  مرتکب  دیگری  یا  خود  مال  یا  جان 

نکرده و عمل ارتکابی نیز با خطر موجود متناسب بوده و برای رفع آن ضرورت داشته باشد.« این ادعا هم صحیح 

نیست زیرا اضطرار به حالتی گفته می شود که شخصی در معرض خطر شدید باشد اما  در معرض تضییع آبرو  

بر این که اضطرار در صورتی قابل استناد است که   از مصادیق اضطرار دانست مضافاً  قرار گرفتن را نمی توان 

 شخص مضطر خطر را عمداً ایجاد نکرده باشد«.

که زایمان و مخفی کردن زنا، دو مورد از معازیر قانونی مخففه    میریگیماز مجموع آن چه گفته شد نتیجه      

ی به آن ندارد و مادر در  ااشاره است اما قوانین کیفری ایران    شدهینیبشیپمجازات هستند که در قوانین خارجی  

به صورت   باید  است که  قانونی  جهتی  مانند اشخاص دیگر مسئولیت کیفری دارد زیرا عذر  این دو مورد هم 

 (.158، ص  1386خاص مورد اشاره قرار گیرد. )زراعت، 

 

 امامیه مجازات کشتن فرزند توسط مادر منظر فقه 

اما این    شودی نمفقهای شیعه تقریباً اتفاق نظر دارند که اگر پدر یا جد پدری فرزند خود را عمداً بکشد قصاص   

 . میکنی م حکم در مورد مادر و سایر اقوام مقتول وجود ندارد که در زیر به برخی از فتاوای ایشان اشاره 

 : دیگوی ممرحوم محقق نجفی در این خصوص  

» مادر اگر فرزند خودرا بکشد قصاص می شود و هیچ مخالفتی را در این حکم ندیدم مگر اسکافی که با سخن  

فقهای اهل سنت هم رأی شده و مادر را با پدر مقایسه کرده و از راه استحسان حکم به معافیت وی از مجازات  

مانند   دیگر  اقارب  هم چنین  است.  داده  مجازات  از  معافیت وی  به  استحسان حکم  راه  از  و  مقایسه کرده  داده 

اجداد و جدات مادری و برادران و خواهران پدری و مادری و عموها و عمه ها و دایی ها و خاله ها نیز اگر نوه  

یا برادر یا برادر زاده یا خواهر زاده خود را بکشند قصاص می شوند و مخالفی هم در این زمینه ندیدم مگر ابو  

 (. 170، ص 42، ج  1367دانند.« )نجفی ،علی و فقهای اهل سنت که اجداد وجدات را معاف از مجازات می 

 مرحوم علامه حلی چنین بیان نموده: 

اما فرزند اگر   »پدر اگر فرزندش را بکشد قصاص نمی شود هرچند فرزند در درجه ی دوری قرار داشته باشد 

 پدرش را بکشد قصاص می شود«.
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و   مادری  اجداد وجدات  مانند  بقیه ی خویشاوندان  و  می شود  بکشد قصاص  را  فرزندش  اگر  مادر  »هم چنین 

، ها قصاص می شوند« )علامه حلی  دایی  و  ها  و خاله  ها  عمه  و عموها و  و خواهران  .ه.ق.، ص  1409برادران 

553 .) 

 خصوص چنین بیان نموده:  نی ا  درمرحوم ملامحسن فیض  

باشد و نیز پدر سبب وجود فرزند می  اجماع می »پدر به واسطه ی قتل فرزند قصاص نمی شود و دلیل آن نص و  

شود پس شایسته نیست که فرزند سبب نابودی پدر گردد. هم چنین اجداد وجدات به خاطر قتل نوه های خود بنا  

به قولی قصاص نمی شوند اما مادر به خاطر قتل فرزند قصاص می شود و این نظر اتفاقی فقهای شیعه است.«)  

 (.127، ص 2ه. ق.ج1401فیض کاشانی ، 

 

 مجازات کشتن فرزند توسط مادر از منظر فقه اهل سنت

 فقه شافعی 

 گونه بیان نموده: محمد بن ادریس شافعی، امام و پیشوای شافعی در کتاب مشهور خود این 

»با گروهی از اهل علم که ملاقات شان کردم به یاد دارم که والد ) پدر و مادر ( به فرزند کشته نمی شود« و من  

 (. 34، ص  6،جتای ب. )الشافعی ، میگوی مهم آن را 

 در یکی دیگر از کتاب فقهی مذهب شافعیه آمده است:

به خاطر آن چه که از عمر بن الخطاب که خود از او    شودی نم»... بر مادر به خاطر قتل فرزندش قصاص واجب  

خشنود باد روایت شده است که پیامبر )ص( فرموده : »پدر ازفرزندش قصاص نمی شود« پس در صورتی که این  

حکم در مورد پدر ثابت شود، ) بدون تردید ( در مورد مادر نیز ثابت می شود، زیرا او نیز در ولادت همانند پدر  

 (.141، ص 1ه.ق.،ج 1410است ...«)موسوعه الفقهیه الاسلامیه المقارن، 

در مذهب شافعی بین پدر و مادر در این مسئله فرقی نبوده و به همان دلایل و    شودی مهم چنان که مشاهده      

که در کتاب    آن   براین نکته علاوه    شودی نممستندات، در صورتی که مادری فرزندش را به قتل رساند، قصاص  

 فقهای شافعی صریحاً به آن اشاره شده است. از سوی فقهای مذاهب دیگر نیز به آن تصریح شده است. 

 

 فقه حنبلی 

در مورد    -کتب در فقه حنبلی است  نی معتبرترکه از    –خود    کتاب  در ی بزرگ مذهب حنبلی  فقها ابن قدامه از   

 :کندیمبیان  گونهن ی احکم مادر که فرزندش را به قتل رسانده است 

»مادر در آن )قتل فرزند( همانند پدراست. این قول صحیح از مذهب بوده و کسانی که قصاص را از پدر ساقط  

.  کندی م. از احمد چیزی روایت شده است که بر عدم سقوط قصاص از مادر دلالت  کنندی مبه آن عمل    کنندیم



 

259 
 

گفته شد چه کسی او    شودی ماز او در مورد مادری که مالکش را کشت، نقل شده است که کشته    مسئلهدر این  

 ؟کشدی م را 

و ابوبکر با دو روایت او را    کندی مگفت: فرزندش این دلالت بر وجوب قصاص بر مادر به خاطر قتل فرزندش  

زیرا مادر ولایتی بر فرزندش ندارد و   شودی مها مادر به فرزندش کشته خارج کرده است که بر اساس یکی از آن 

 شود. مانند برادر کشته می 

( چرا که مادر  شودی نم)لکن( صحیح قول اول است، به خاطر گفتار پیامبر که فرمود: ) والد به فرزندش کشته     

)از پدر(است و در نتیجه به    ترسته یشاباشد و برای این که مادر به بّر و نیکی  یکی از والدین است و شبیه پدر می 

است و ولایت معتبر نیست زیرا در صورتی که پدر فرزند بزرگش را که بر او    ترسته یشانفی قصاص نیز از او  

 (.36، ص  9ه.ق.، ج 1404....( )ابن قدامه ، شودینمولایت  ندارد بکشد، قصاص 

مذهب حنبله حکم مادر همانند پدراست و در صورتی که مادری فرزندش    بر  بنا  شودی مهم چنان که مشاهده      

 . شودی نمرا به قتل رساند همانند پدر قصاص 

،ضمن کندی مدر این کتاب ابن قدامه فقیه حنبلی بعد از ذکر یک روایت از احمد که دلالت بر قصاص مادر   

مادر، آن  به قصاص  قایلین  به دلایل  را رد  اشاره  مادر    کندی مها  بر عدم قصاص  این دلایل  آوردی مو دلایلی   ،

 از :  اندعبارت 

استناد به گفتار پیامبر اکرم )ص( که فرمود : » والد به فرزندش کشته نمی شود« و مادر یکی از والدین است و  -1

 . باشندی مشبیه پدر 

  ن یهم  براز پدر است و  ترسته یشا، لذا به بّر و نیکی کشدی م از آن جا که مادر زحمت زیادی در تکوین فرزند  -2

 به نفی قصاص است.  ترسته یشااساس اولی و 

، با این  شودی نمولایت در انشاء قصاص شرط نیست، زیرا اگر پدری فرزند بزرگش را به قتل رساند، قصاص    -3

 .شودی مکه پدر به فرزند کبیر حق ولایت ندارد و فرزند با خروج از کودکی از تحت ولایت پدر خارج 

از دیگر فقهای حنبلی بعد از ذکر اشتراط ابوت در وجوب قصاص و بعد از آن که به دلایلی چند    ابواسحاق      

 :دیگوی م کندی مبر عدم قصاص پدر به خاطر قتل فرزندش استناد 

»پدر و مادر درآن )عدم قصاص به خاطر قتل فرزند( مساوی اند، زیرا مادر نیز یکی از والدین بوده و در نتیجه  

نیکی   و  بّر  به  پدر  از  تر  شایسته  و  اولی  مادر  چنین  هم  و  نیز  او  شامل  )ص(  اکرم  پیامبر  از  مروی  خبر 

 (.274، ص 8ه.ق، ج 1401(نی الدبرهان، )ابواسحاقاست...«)
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 فقه حنفی 

المسبوط    کتاب  درمحمد بن احمد )ابوکر( السرخسی از فقهای مذهب حنیفه   : »بنابر  دیگوی ممعتبر خود به نام 

نمی  قصاص   ، باشند  رسانده  قتل  به  را  فرزندشان  که  صورتی  در  مادر(  و  پدر   ( ابوین  حنفیه،  مذهب 

 (274، ص 8ه.ق.، ج 1401(  نیالدبرهان ) ابواسحاقشود«)

مادر       عدم قصاص  به  حنفی حکم  فقهای  بالولده«،  الولد  »لایقتل  پیامبر  از  مشهور  روایت  اساس  بر  چنین  هم 

 . شودی م نمودند که در این جا به یک مورد اشاره 

به  شودی نم»به فرزندش کشته   »والد  پیامبر که  این گفته  به خاطر  از طرف  ،  نمی شود«... و جد  فرزندش کشته 

مردان و زنان و هرچه که به بالا رود به منزله ی پدر است و هم چنین والده)مادر(...«)موسوعه الفقیهه الااسلامیه  

 (.130، ص  4ج و به نقل از الهدایه،  141، ص  1ه.ق، ج  1410المقارن ، 

ی اب  منزله ابتدا بر عدم قصاص پدر به روایت نبوی استناد شده و سپس مادر به    شودی مهم چنان که ملاحظه      

پدر   مادر همانند  بر مذهب حنیفه  بنا  لذا  است.  نموده  مادر  از  به عدم قصاص  نتیجه حکم  محسوب کرده و در 

 در مجموع در کتب مختلف فقه حنفی به دلایل زیر بر آن استدلال شده است: شودی نمقصاص 

 حدیث شریف نبوی: » لایقاد الوالد بولده «-۱

 والد سبب زندگانی فرزند بوده و محال است که فرزند سبب نیستی او شود .  -2

به  بندجمع چنین    توانی ماکنون   اهل سنت  نمود که:  استناد  قاعده ی  بولده  الوالد  لایقاد    ند یگویمو    کنندی می 

 . کنندی مقیاس  باهماهل قیاس هستند و پدر و مادر را  هاآن ، دیگر این که شودی موالد شامل پدر و مادر هم 

 

 فقه مالکی  

.  شودی ممذهب مالک در صورتی که پدر عمداً فرزندش را به قتل رساند قصاص    بر   بناهم چنان که قبلاً گذشت  

در این صورت بدون تردید    کاربرد ی کشنده نیز به  له یوسبر همین اساس در صورتی که مادر قصد قتل داشته و  

و    شودی مقصاص   نداشته  قتل  قصد  اگر  قصاص    لهیوسولی  صورت  این  در  نباشد،  کشنده  عادتاً  نیز 

 (.250، ص  2ه.ق. ، ج1404.)القرطبی»الانصاری«، شودینم

 سقط جنین  

 تعریف سقط جنین 

ی آن بیرون انداختن جنین از رحم باشد و فاعل جرم ) اعم از مادر و پدر یا ثالث( قصد  جهینتجرمی است که   

این نتیجه را داشته باشد خواه وسایلی بکار برده باشد خواه نه. مورد صدق جنین آن است که جنین عادتاً بعد از  

ی زندگی نباشد و به هر حال زنده ساقط شدن مانع صدق این جرم نیست. این جرم هر جا که  ادامه سقط قابل  

قانون مجازات    183تا    181و اصطلاحاً قتل شامل این مورد نیست ) ماده    کندی ممحقق شود عنوان قتل را طرد  

ی جرم دیگری ) از قبیل ضرب ( حاصل شود و عنوان سقط جهینت(، ممکن است سقط جنین در  1375مصوب  
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جنین هم صدق نکند مثل این که چند روز مانده به تولد بر اثر ضرب بچه ساقط شود و چون عادتاً طفل در این  

بالا گفته شد صدق نمی ادامه زندگی است عنوان سقط جنین همان طور که در  کند ولی اگر طفل موقع قابل 

 قانون مدنی (. 852مرده باشد آن وقت عنوان قتل صادق است) ماده 

  علت   بههرگاه جنین قبل از موقع طبیعی    کندی نمدر مواردی که سقط را قانون تجویز کند جرم سقط صدق      

این را هم در عرف عام سقط جنین   این سقط موضوع    نامندی م داخلی ) بدون تحقق جرمی ( ساقط شود  ولی 

آثار حقوقی ) اعم از مدنی یا کیفری ( نیست و معنی سقط در این جا لازم است نه متعدی )جعفری لنگرودی ،  

 (. 201، ص 1387

 قانونی حیات جنینی و حیات قابل زیستن  ضابطه ی  

قانونی    پزشکروان در حقوق کیفری ایران این اتفاق نظر وجود دارد که قاضی مقید به پیروی از نظر کارشناسی  

و   نیست  متهم  جنون شخص  عدم  یا  جنون  در خصوص  رأی  براساس    تواندیمدر صدور  را  خود  رأی  مبنای 

نظر   از  غیر  دیگری  البته    پزشکروان کیفیات  دهد.  قرار  مورد   خوشبختانهقانونی  در  تحقیق  به  ما  قوانین  در 

شده  جنایی  جرم  مرتکب  که  متهمینی  در  شخصیت  جمله  از  است  شده  اشاره  ماده  تبصره اند  ذیل  قانون   4ی 

ی تشخیص مسئولیت مجرمین و این که آیا مطلقاً یا  باره تصریح شده است که در    1339اقدامات تأمینی مصوب  

ی تمیز باشند دادگاه نظر پزشک متخصص امراض روحی »منظور روان پزشکان« را جلب  قوه نسبی فاقد    طور  به

ی جنون با طبیب ولی تصمیم مبنی خاتمه و در هر حال تصمیم نهایی با دادگاه است از طرفی تشخیص    دینمایم

 (.254، ص 1387ی حالت خطرناک با دادگاه است.)کیانی و خدایی و بیک زاده ،خاتمهبر 

قتل فرزند توسط مادر را به قواعد عمومی واگذار کرده است    مسئله گذار ایران  ممکن است گفته شود قانون     

و نیازی به برقراری مقررات خاص نداشته است و آن چه که در قوانین خارجی به عنوان عوامل تخفیف مجازات 

به طور مثال    شودی ماست. در حقوق ایران هم بر اساس قواعد عمومی حاکم بر جرایم تامین    شدهینیبشیپقتل  

، تصریح کرده است : » هر گاه دیوانه یا نابالغی عمداً کسی را    1375قانون مجازات اسلامی مصوب    221ماده  

ی مقتول بدهند « در  ها دیه ی قتل خطا را به ورثه بکشد خطا محسوب و قصاص نمی شود بلکه باید عاقله ی آن 

مصوب    306ماده    1تبصره   اسلامی  مجازات  که    1375قانون  است  شده  اشاره  شبه  هاتی جنانیز  و  عمدی  ی 

باشد اما با توجه به عمومیت داشتن این مواد و عدم اشاره به  ی خطای محض می منزله عمدی، دیوانه و نابالغ به  

ی جنون با اشکالات  واژه و مصادیق جنون به عنوان یکی از عوامل بارز رافع مسئولیت کیفری کاربرد    هاملاک

و   بیماران  زیبرانگ بحثی  محدوده عمده  از  نفع گروه محدودی  به  تشخیص  این  از  استفاده  است، گاه  همراه  ی 

نیز   گاهی  و  شده  سبب    سوءاستفادهروانی  عنوان  این  از    گناهیباز  گروهی  یا  و  متمارض  افراد  شدن  شناخته 
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آن  روانی  مشکلات  که  شده  روانی  با    حد  درها  بیماران  و  بوده  قوی  اه یدفاعمرزی  مسؤولیت    اندتوانسته ی  از 

 (. 254، ص 1387کیفری مبرا شوند.)کیانی،فدایی و بیک زاده، 

ماده   مشمول  زایمان  حالت  شود  گفته  است  موضوع     54ممکن  جرایم  در   « است،:  اسلامی  مجازات  قانون 

اثر اجبار یا اکراه که عادتاً    بازدارنده مجازات های تعریزی یا   نباشد مرتکب جرمی    تحملقابل هر گاه کسی بر 

پشتوانه  نیز  سخن  این  شد  نخواهد  مجازات  ماده گردد  زیرا  ندارد  محکمی  که    54ی  ی  است  صورتی  به  ناظر 

حالت خاصی، تعادل روانی   ریتأثشخص دیگری را مجبور به ارتکاب جرم کند نه این که شخصی خودش تحت 

 خود را از دست بدهد. 

 

 نظر نگارنده  

از جمله  زایمان  از  پس  سایکوز  که  گفت  باید  نتیجه  قوانین  در  در  که  است  مجازات  مخففه  قانونی  معازیر  ی 

ی به آن ندارد و مادر در این مورد هم مانند اشخاص  ااشاره است اما قوانین کیفری ایران    شدهینیبش یپخارجی  

 دیگر مسؤولیت کیفری دارد زیرا عذر قانونی جهتی است که باید به صورت خاص مورد اشاره قرار گیرد. 

 

 ارکان و اقسام سقط جنین

 از نظر پزشکی و حقوقی، سقط با توجه به اهداف آن به انواعی قابل تقسیم است: 

درمانی: درجایی، که    -1 یا  طبی  به  ادامه سقط  آن  قطع  و  باشد  مادر خطرناک  یا روان  برای جسم  ی حاملگی 

و   پزشک  توسط  سقط  گردد،  مطرح  ضرورت  انجام    باهدفعنوان  زن  سقط   شودی مدرمان  جهت  چه  اگر 

قانون   ماده  اژه یو درمانی،  به  توجه  با  ولی  است  نگردیده  ابلاغ  و  تصویب  مجازات    632ی  از  تعزیرات  قانون 

 اسلامی  برای انجام سقط درمانی باید شرایط ذیل رعایت شود: 

 ادامه ی حاملگی برای مادر خطر جانی داشته باشد،  -الف

 سن جنین کم تر از چهار ماه باشد،  -ب

 ی حاملگی برای مادر نداشته باشد،  ادامه انجام عمل سقط خطر بیش تری از  -ج

اگر پزشک یا مادر، جنین را سقط نمایند، باید دیه آن را به پدر بپردازند ، مگر این که با رضایت او باشد که دیه  

 و یا این که در مورد دیه با پدر مصالحه کرده باشند. رسدی مبه سایر ورثه جنین 

که کاملاً اتفاقی است و    دهدی می: سقطی که در اثر منازعات یا تصادفات و اتفاقات رخ  اضربه سقط جنین  -2

 ی آن باید توسط مرتکب پرداخت شود،دیه 

یی که قطع عمدی بارداری و خارج نمودن جنین به صورت عمد با وسایل پزشکی  هاسقطسقط جنین جنایی:  -3

 ، خواه توسط مادر یا شخص دیگر.ردیگی م و غیر آن صورت 



 

263 
 

جنین و یا جفت یا رحم یا بیمارهای عفونی مادر،    خود  در ی یک بیماری  نه یزمسقط جنین طبیعی: به دلیل    -4

داشته  ادامه  فردی در سقط دخالت  این که  بدون  پدر،  مادر و  میل  رغم  به  و  داشت  نخواهد  امکان  بارداری  ی 

 (. 58، ص 1380که در این مورد هیچ کس مسئولیتی نخواهد داشت.)مهربانی ، شودیمباشد، جنین سقط 

ی این موارد، در صورتی که، سقط جنین عمدی یا شبه عمد یا خطایی باشد، مجازات قصاص وجود  ه ی کلدر      

محکوم   دیه  پرداخت  به  مرتکب،  فقط  و  در  گرددی م ندارد  و  ندارد  وجود  جنین  مورد  در  قصاص  بنابراین   ،

ثابت   نیز  کفاره  دیه،  بر  علاوه  روح،  ولوج  ،  .گرددی مصورت  الخمینی  از:  ،  217، ص  1368)موسوی  نقل  به 

 (.59، ص  1383حاجیعلی، 

 

 سقط جنین از منظر فقه و پزشکی 

 اکثر فقهای شیعه با استناد به دلایل ذیل معتقدند که سقط جنین به طور مطلق حرام است: 

 آیات :-1

 ( 93دَّ لَهُ عَذاَباً عظَ یماً«)النساء/» وَ مَنْ یَقتُْلْ مُؤْم ناً متَُعَمِّداً فَجَزَاؤُهُ جَهَنَّمُ خَال داً ف یهَا وَ غضَ بَ اللَّهُ عَلَیْه  وَ لَعَنَهُ وَ أعََ

است؛   دوزخ  او  مجازات   برساند،  قتل  به  عمد  روى  از  را  باایمانى  فرد  هر کس،  آن    کهیدرحالو  در  جاودانه 

سازد؛ و عذاب عظیمى براى او آماده ساخته  کند؛ و او را از رحمتش دور مى ماند؛ و خداوند بر او غضب مىمى

 است.

 لذا سقط جنین مطلقاً نامشروع و قتل به شمار می رود . 

 روایات: -2

. گاهی حیض او به خاطر خرابی خون یا باد در رحم    ام ده یخر : به امام صادق )ع(گفتم: کنیزی  دیگوی مرفاعه  

. امام فرمودند : چنین نکن ) و دوا به او  ندیبی مکه در همان روز حیض    آشامدی م. دوایی به این منظور  دیآی مبند  

ی  نطفه است ) نه  مرحله نده ( گفتم تنها یک ماه حیض او به تأخیر افتد که اگر به علت حمل هم باشد هنوز در  

ی عزل و کنار کشیدن خود در موقع آمیزش آن به  له یوسی مردی که به  نطفهجنین کامل به عقیده او ( همانند  

. امام به من فرمود : وقتی نطفه در رحم قرار گیرد به سوی علقه و سپس به سوی مضغه می رود و  دهدی مهدر  

به آن    شودی نم و اگر در خارج رحم بیفتد چیزی از او خلق    کندی مسپس به اذن خدا مراتب جنینی خود را طی  

 (. 108ص  ه.ق.،  1402زن اگر یک ماه حیض او بند بیاید و از وقت حیض او بگذرد، دوا نده )کلینی ، 

عبیده       دارو  دیگوی مابی  که  پرسیدم  بارداری  زن  مورد  در  )ع(  امام صادق  از  را سقط    نوشدی م:  جنینش  تا 

جنین سقط    کهیدرحالنماید.   و  نیست  مطلع  قضیه  این  از  جنین  شودیمشوهرش  که  در صورتی  فرمود:  امام   .

دارای استخوان است و گوشت برتن وی روییده است )یعنی خلقت وی کامل شده( باید به شوهرش دیه کامل  

  40ی علقه و مضغه بوده به ترتیب بایدمرحله سقط در    ن یح  در جنین سقط شده را پرداخت نماید اما اگر جنین  
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؟ امام فرمود :  رسدی مدینار به شوهرش پرداخت کند. سپس به امام )ع( گفتم : آیا از این دیه به زن ارث    60و

. با استناد به این  شودیم ی این که جنین را کشته است، قاتل است و قاتل مانع ارث بردن  واسطه خیر ، زیرا زن به  

ی فرزندش محروم است.  روایات ، فقهای امامیه معتقدند : مادری که به سقط مبادرت ورزیده از ارث  بردن دیه 

 (.57، ص  1390، به نقل از: نمازی و همکاران ،  696ه.ق.، ص 1409)نجفی ،

هر       در  جنین  نمودن  چنین سقط  و  امرحله هم  عوارض  آوردن  پدید  دلیل  به  و  اخلاقی  لحاظ  از  باشد  که  ی 

،  شماریبلطمات   )محسنی  است  حرمت  به  محکوم  مادر  برای  ص  1420ی  و  286ه.ق.،  نمازی  از:  نقل  به   ،

 (.57، ص 1390همکاران ،

که هیچ یک از زوجین و یا غیر آن    اندده یعقی استدلال به این روایات مشهور، فقهای امامیه بر این  جه ینتدر      

 (.418ه.ق.، ص 1393دو مجاز به سقط جنین در هر مرحله از حیات جنین نیستند.)راملی ،

در رحم زن اگر چه قبل    مستقرشده که خارج نمودن اسپرم    اند ده یعقتعدادی از فقهای حنفیه و مالکیه بر این       

باید سقط جنین در هر مرحله در حیات جنین حرام باشد. )ابن قدامه    شکی ب. پس  ستیناز چهل روز باشد جایز  

ص  1404،   هر  802ه.ق.،  در  جنین  نمودن  سقط  که  این  علت  به  معتقدند  دلیل  این  به  کنندگان  استدلال   .)

لذا پرداخت دیه دلالت بر حرمت سقط جنین حتی قبل از دمیده شدن روح دارد    شودی می مشمول دیه  امرحله 

، نطفه در رحم واجب  296، ص    1404)طوسی  استقرار  از آغاز  تمام مراحل جنین  بر  لذا مواردی که دیه را   )

بر وقوع قتل  کندیم اولاً معنای لغوی دیه  کندیم، دلالت  ادیبان لغت شناس در    بر  بنا.  شهادت دانش مندان و 

چنین   العروس  تاج  در  زبیری  جمله  آن  از  است.  قتل  حق  دیگوی ممقابل  دیه  )زبیری،  می   شدهکشته :  باشد 

( گفته است: دیه 716ه.ق. ، ص  1405( هم چنین ابن منظور در لسان العرب )ابن منظور ،  386ه.ق. ، ص  1411

ی او را دادم. بنابراین صحیح است، که وجوب پرداخت دیه جنین  ه یدمقتول را که حق او است پرداخت و من  

پیش از تعیین هویت کامل از باب قتل نفس به شمار نمی رود اما چنان که از روایات معتبر نقل شد، سقط جنین 

حرکت است و این توانایی را دارد که به   حال درحیات انسانی  گذرگاه دری است که ازنده در واقع قتل موجود 

ه.ق.،  1419دلایل احترام و حیثیت جان آدمی است )جعفری ،    نیترتیبااهمانسان کاملی تبدیل شود و این از  

 (.249ص 

قرطبی از فقهای اهل سنت نیز بر این عقیده است که اگر یک بارداری مشروع توسط سقط جنین از بین برود      

ی این جنایت نسبت به رشد جنین متفاوت است. یعنی در صورتی که  درجه بر جنین جنایتی تحمل شده است  

به  مرحله جنین در   زمانی که جنین  به  نسبت  تر دارد  بین رود جنایتی خفیف  از  نطفه  علقه و مضغه  مرحله ی  ی 

انسان زنده    رسد یم بر  مانند جنایت  او  بر  باشد جنایت  او دمیده شده  و اگر خلقت جنین تکمیل شود روح در 

به علت بیماری که دارد جنین خود را سقط نماید   تواندینم(. بنابراین مادر 6و9ه.ق.، صص 1404است )قرطبی ، 

 (.6و9ه.ق.، صص 1404پزشک در این مسئله دخالت کند، پزشک نیز مسئول است. )ابن قدامه  اگر و
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 مقدم بودن حیات جنین بر اجرای حد و قصاص: 

قاضی   باشد،  و سنگسار  آن حد  مجازات  که  مرتکب جرمی شود  باردار  زن  اگر  است  مشهور  اسلامی  فقه  در 

(. البته این  6و9ه.ق.، صص  1404)قرطبی ،  دینمای متا مادر زایمان نماید و سپس حد را اجرا    کندی ماسلامی صبر  

 استنباط شده است. شودی مفتوا از روایتی که در زیر اشاره 

باردار زنا کاری را نزد عمر آوردند عمر حکم سنگسار       امام علی )ع( که فرمودند: زن  روایت شیخ مفید از 

بودن    زناکار ی  واسطه نمودن زن را صادر کرد، حضرت علی )ع( به عمر فرمودند: اگر سلطه و اختیاری بر زن به  

: هیچ کس بار گناه دیگری را بر  ندیفرمای ماو داری، چه اختیاری نسبت به فرزند داخل رحم او داری؟ خداوند  

، عمر گفت: در مشکلی که پیش آید و ابوالحسن آن جا حاضر نباشد زنده نباشیم و ادامه داد: ای  کشدینمدوش 

فرمود: از او نگهداری کن تا زایمان نماید و زمانی که فرزند به دنیا آورد   السلامهیعلابوالحسن با او چه کنم؟ امام 

 و کسی برای سرپرستی طفل پیدا شده، حد را بر او جاری کن .

این خود  حال  دراین   و  تأکید شده است  انجام سریع حد و قصاص  لزوم  بر  باب حد و قصاص  ی است که در 

 (.254ه.ق.، ص 1416گواهی بر محترم بودن جنین و رعایت حق حیات وی است. )حکیم ، 

 دیدگاه علم پزشکی : 

مادر   برای  بارداری  بودن  خطرناک  به  پزشکان  و  تشریح  متخصصان  که  نیجنسقطحرمت    تواندی مشهادت  ی 

پزشکان و متخصصان مربوطه دیگر به نظرات مختلفی در یک    دهدی م را مهم تر جلوه    ردیگی مانجام    خودسرانه

این تغییر در تمام    باردار در زن از هنگام    جادشدهیا معنی اتفاق نظر دارند و آن عبارت از تغییرات   شدن است. 

بدن مشاهده   به    شودی م اعضاء  است که  ایجاد کردن در وضع جسمانی زن  اختلال  لذا در حقیقت سقط جنین 

  نظر صاحب  پزشکانرواناین مطالب از نظر   شودی مدلیل بارداری به وجود آمده و باعث بروز ضررهای جسمانی  

زیرا زن    تواندی م هم   باشد،  تأیید  مانند جزیی از شخصیت خود  نطفه مورد  تا زمان زایمان  ی وارده در رحم را 

گفته    داندیم تحت    شودی مو  یکی  که  دو شخصیت  با  بارداری  دوران  در  ) شخصیت    ریتأثزن  است  دیگری 

، به نقل از: نمازی فر و همکاران ،  254ه.ق. ص  1416. )حکیم ،کندی مشخصیت مادر( زندگی    ریتأثجنین تحت  

یعنی قبل از چهار ماه بر گذشت حمل    آن   دراسقاط جنین قبل از نفخ روح   هیحنف(، از نظر فقهای  59، ص    1390

، ص   1384: » یباه اسقاط الولد قبل اربعه اشهر ولو بلا اذن لزوج« ) نعمتی ،ندیگویمها  و آن  شودی م  ریپذامکان

 دانند. (. ولی بعضی جواز آن را مشروط به وجود عذر موجه می373

»ولایجوز اخراج    ندیگوی مدانند و  فقهای مالکیه اسقاط جنین را حتی قبل از چهل روز از گذشت نطفه جایز نمی 

المنی المتکون فی الرحم ولو قبل الاربعین یوما و اذا نفخه فیه الروح حرم«و نظر معتمد این مذاهب قبل از نفخ 

 (.373، ص  1384روح بر حرمت است)تفسیر القرطبی به نقل از: نعمتی ، 

 فقهای شافعی دو نظر دارند :    
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 ی قایل به تحریم سقط جنین پس از استقرار نطفه در رحم و قبل از اتمام چهل روز  ه ینظرالف( 

  مرحله   درسقط جنین را    فهیابوحنی  ه ینظری دیگر از جمله ابواسحاق مروزی و شیراملسی با استناد به  اعده ب(  

 8،ج  تای ب اند )نهایه المنهاج ،اند و با وجود عذر شرعی سقط آن را جایز دانسته نطفه و علقه مورد تسامح قرار داده 

 (.418، ص 

به        شمارندی م ی دارویی مباح جایز  له یوسفقهای مذهب حنابله اسقاط نطفه را برای زن در قبل از چهل روز 

روز   از گذشت چهل  اسقاط حمل پس  نمی   آن  برولی  را جایز  باشد  زن  بیماری  دلیل  به  دانند.»ویباح  هر چند 

 للمراه القاء النطفه قبل اربعین یوما بدوا ء مباح«) الروض(.

 نظر مذاهب ظاهری؛ 

همان    امروزی،  به  مفتی  و  راجح  کتاب  ه ی نظرنظر  در  که  است  زیدان  عبدالکریم  دکتر  مقارن،  فقه  استاد  ی 

ی جنین  مرحله اگر سقط جنین به خاطر معالجه و یک توجیه شرعی بوده و    دیگوی مالمفصل بیان داشته است و  

قبل از نفخ روح باشد یعنی قبل از گذشت چهار ماه از آغاز حمل باشد سقط آن از جانب شریعت اشکال ندارد  

از   قبل  را در  بعضی اسقاط جنین  بدون عذر  –  ماه   چهارو  با عذر و چه  )  جایز می   -چه  این کتاب  دانند و در 

المفصل ( به نقل از درالمختار به آن تصریح شده است . »ولی سقط جنین پس از دمیدن روح درآن یعنی پس از  

باشد ولی اگر مادری به خاطر معالجه اقدام به نوشیدن دارو نماید و به  چهارماه از لقاح  قطعاً ممنوع و حرام می 

سبب آن جنین سقط شود و اشکالی ندارد: ولی اگر به قصد اسقاط حمل باشد ضامن خواهد بود و اگر بیم آن  

رود که جنین پس از ولادت و بزرگ شدن دچار مشکل دیگر خلقتی و یا اجتماعی ویا... شود نظر راجع به این  

 (.373، ص 1384باشد«.)عبدالکریم زیدان به نقل از: نعمتی، است که سقط جنین جایز می 

: »و اگر به صورت قطع ثابت شود که بقای دیگویمشیخ محمد شلتوت: رییس سابق دانشگاه الازهر مصر       

دو ضرر    نیترکم . قواعد کلی شریعت ما را به    شودی مجنین پس از تحقق حیات آن منجر به مرگ قطعی مادر  

الضررین( دستور می اسقاط  )خف  نیست و  باشد جایز  دنبال داشته  به  مادر را  اگر مرگ  بقای جنین  زیرا  دهد؛ 

باشد و نباید مادر را فدای نجات جنین نمود.)فتاوی شیخ محمد شلتوت، به نقل  حمل درجنین شرایطی معین می

 (.373، ص 1384از: نعمتی، 

باشد تا آن جا که قوانین شریعت به زن  »جنین به اعتبار این که یک موجود زنده است دارای احترام خاصی می  

حامله اجازه می دهد که ماه رمضان را به خاطر صیانت از حیات جنین افطار نماید و باز می یابیم که شریعت به  

خاطر حفظ جنین تأخیر قصاص را از زن حامله محکوم به رجم را واجب می داند همان گونه که نمونه ی آن را  

در داستان غامریه می یابیم و شریعت بر کسی که ضربتی بر زن حامله وارد آورد و باعث سقط جنین درشکم  

 (.541، ص  2، جتای بمادر گردد دیه را بر او واجب گردانیده است.«)قرضاوی،



 

267 
 

و آن این که اگر از طریق    اندافزوده در ارتباط با سقط جنین بعضی از فقهای معاصر موضوع دیگری را به آن      

است که زنده    الخلقهناقص علمی موثق ثابت گردد که مطابق با سنت الهی جنین در شکم مادر به طور شدیدی  

و   خود  برای  آینده  در  و  ولادت  از  بعد  حسب    اش خانوادهماندنش  بر  باشد،  مشکلاتی  و  عذاب  موجب 

ی)الضرر یرفع تعبد الامکان( عمل خواهد شد؛ ولی باید توجه داشت که جنین  موضوعی با تأکید یک تیم  قاعده 

  در پزشکی کافی نیست و نظر فقیهان اسلامی در عصر کنونی بر این است که جنین پس از چهار ماه و نفخ روح  

محسوب    آن کامل  انسان  عنوان یک  جنایت    شودیمبه  عنوان  به  آن  بر  جنایت  گونه  هر  از    کودک  برو  بعد 

  بر . لطف خداوند متعال بر این است که جنین مبتلا به نواقص الخلقه شدید بعد از ولادت و  گرددی م زایمان تلقی  

چندان عمر ننماید و    –که خود متخصصان بدان تاکید دارند   گونههمان همان طور که می بنیم و  –عادت   حسب

، 1384به اشتباه بروند.)نعمتی،  –راجع به شدت نواقص جنینی    –زود بمیرد و چه بسا پزشکان در تشخیص خود  

 (.374ص 

 

 مجازات سقط جنین

با عدم    دانستی م صراحتاً سقط جنین روح دار را موجب قصاص    1362» قانون تعزیرات « سابق مصوب    91ماده   

برای این کار مجازات قصاص در    توانینم  1375قانون تعزیرات  فعلی، مصوب    22تصریح به این امر در ماده  

ی »قصاص« مذکور در ماده اخیر الذکر به جراحات وارده  واژه نظر گرفت قبلاً به این موضوع  اشاره کردیم که  

 به مادر و نه جنین اشاره دارد.

عدم      و  نیبشیپعلیرغم  جنین  کننده  سقط  برای  قصاص،  مجازات  مختلفی    کنندهل یتسهی  موارد  در  امر  این 

 (134، ص  1387ی صادقی ،  محمدهاداست. )  شده ینیبش یپمجازات تعزیری 

قبل از بررسی این سه ماده لازم به ذکر است که قوانین پس از انقلاب، از جمله  قانون مجازات اسلامی  مصوب   

قانون مجازات عمومی سابق و    182، برخلاف ماده    1375و    1362ی  هاسال و قانون تعزیرات مصوب    1370سال  

ی که با وسایل مثل ایراد ضربه به  احامله ( برای زن  212ه.ق. ص  1410، قانون عقوبات مصر )فتحی ،    262ماده  

اند و  ی نکرده نیبش یپخود با پریدن از بلندی و یا استعمال ادویه ، اقدام به سقط جنین خود کند، هیچ مجازاتی را  

ی که باشد  امرحله باید دیه جنین را در هر    1375قانون مجازات اسلامی مصوب     489وی تنها، به موجب ماده  

بپردازد، بدون آن که خود از آن دیه سهمی ببرد و هر گاه اشخاص دیگری مباشرت در اسقاط جنین زن حامله  

ی ضرب یا اذیت و آزار زن  واسطه ها مجازات تعیین شده است در صورتی که این کار به  داشته باشند، برای آن 

علاوه به پرداخت دیه به دلیل جنایت وارده بر زن یا جنین یا هر دو یا     622انجام شود مرتکب، به موجب ماده  

  1387ی ،  محمدصادققصاص و به دلیل جنایت وارده بر زن به حبس از یک تا سه سال محکوم خواهد شد. ) میر  

 ( 255، ص 
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ی مورد اشاره آزار اعم از جسمی و روحی باشد. بنابراین کسی که با فحاشی یا ادای  که در ماده   رسدی مبه نظر   

خواهد شد لیکن این اعمال باید    622سخنان رکیک یا ترساندن زنی موجب سقط جنین وی شود مشمول ماده  

عالماً انجام گیرد، یعنی این که مرتکب، ضمن علم به باردار بودن زن، عمداً و به منظور اسقاط جنین مبادرت به  

 ایراد ضرب و اذیت و آزار زن نماید.

یا اشخاصی باشند که به عنوان    داروفروشطبیب، ماما،    ندینمای مهر گاه کسانی که مباشرت به اسقاط جنین       

)هر چند که در واقع شایستگی و مجوز انجام این امور را ندارند(    کنندی ماقدام    داروفروش طبابت یا مامایی یا  

علاوه بر پرداخت دیه از دو تا پنج سال حبس خواهد بود این افراد    1375مصوب    624ها، طبق ماده  مجازات آن 

به آن  مردم  اعتمادی که  به  توجه  نفوس دارند، در صورتی که  فه یوظو    کنندی مها  با  ی مضاعفی که در حفظ 

صرفاً وسایل سقط جنین را فراهم سازند یعنی این که به جای مباشرت با در اختیار قرار دادن وسایل سقط جنین   

ی را مورد اذیت  خودزنمتحمل مجازات استفاده از تخصص    624تصریح ماده    بر  بناانجام آن را تسهیل کنند باز  

و مجازات کم تری را    قرارگرفته  624و نه    622و آزار قرار داده و موجب سقط جنین وی شوند، مشمول ماده

 (.256، ص  1387ی ، محمدصادقتحمل خواهد کرد )میر 

  اند قرارگرفته مورد اشاره    624هرگاه دخالت در سقط جنین توسط افراد عادی غیر از اشخاصی که در ماده      

خواهد بود که مطابق آن »هرکس به واسطه ی دادن ادویه یا وسایل دیگری    623انجام گیرد، مورد مشمول ماده  

موجب سقط جنین زن گردد به شش ماه تا یک سال حبس محکوم می شود و اگر عالماً و عامداً زن حامله ای را  

دلالت به استعمال ادویه با وسایل دیگری نماید که جنین وی سقط گردد، به حبس از سه تا شش ماه محکوم  

ی آن باشد که در  که تفاوت عمده بین حالت اول و حالت دوم مذکور در ماده  رسدیمخواهد شد...« به نظر  

حالت دوم، زن خود از راهنمایی فرد که قطعاً باید چیزی فراتر از تحریک و ترغیب و تطمیع و نظایر آن و توأم  

که در این حالت دیه    رسدی مبه نظر    نی بنابرای طریق باشد بهره برده و سقط جنین کرده است  با آموزش و ارایه 

نه شخص   و  بپردازد  باید خود زن  نظریه مشورتی شماره    کنندهدلالت را هم  به    5/3/1382مورخ    1481/7)   .)

از انتهای ماده   ی »در هر مورد حکم به پرداخت دیه مطابق مقررات مربوطه داده خواهد  جمله   623همین دلیل 

دوم، شخص راهنمایی کننده به عنوان معاون جرم و مجازات کم تری نسبت    حالت درشد« آمده است به علاوه،  

ی که به او داده شده است ندارد و با مصرف  اه یادوبه حالت اول دارد که در آن اساساً زن اطلاعی از ماهیت  

باشد و در نتیجه علاوه بر لزوم  اول مرتکب، سبب اقوای از مباشر می   حالت  در.  شودیمها جنین وی سقط  آن

ی جنین مجازات بیش تری برای وی )که ادویه با وسایل دیگر را داده( نسبت به حالت دوم )که او  ه یدپرداخت  

است(   جرم  ذکر    شدهینیبش یپمعاون  ماده  ابتدای  در  را   » عامداً  و  عالماً   « قید  مقنن  که  داشت  جا  البته  است. 

ی از بابت مطالعات  انکته، زیرا مسلماً وجود آن در هر دو حالت ضروری است. در این مورد اشاره به  کردیم

نظر   به  مفید  ماده  رسدیمتطبیقی  طبق  ماده    261.  شبیه  که  مصر،   » عقوبات  قانون   «623    » تعزیرات  قانون   «
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ی یا با راهنمایی وی موجب سقط جنین وی، چه با  ا حامله هر کس با دادن ادویه یا سایر وسایل به زن  باشد،  می

 (.  257، ص 1387. )صادقی ، گرددیم رضایت زن و چه بدون رضایت او شود به حبس محکوم 

عبارت » مگر این که ثابت شود این اقدام برای حفظ حیات مادر    1375ق.م.ا. مصوب    623ی  در انتهای ماده     

  ن ی خطرآفربرای حیات مادر    ماًیمستقباشد« آمده است، که منظور از آن اشاره به مواردی است که حاملگی  می

مرتکب   چون  مثلاً  این که  نه  را خواهد    داندیمباشد،  زن وی  باردار شدن  از  اطلاع  که شوهر زن در صورت 

انتهای ماده   این عبارت در  به ذکر است که وجود  به دادن ادویه برای سقط جنین زن کند. لازم  اقدام  کشت، 

ها  ، مناسب تر بود، زیرا معمولاً آن پردازدی می پزشکی  هاحرفه ، که به جرم شاغلین  1375ق. م.ا. مصوب    624

ها به ارتکاب جرم از سوی آن   623کنند و نه اشخاص عادی که ماده  برای حفظ حیات، اقدام به سقط جنین می

 اشاره دارد. 

اداره حقوقی          که  طور  طی یک  قوه همان  قضاییه  مواد  ه ینظری  برای شمول  است  نموده  اعلام  مشورتی  ی 

مورد اشاره تفاوتی بین جنین ناشی از زنا و جنین ناشی از ازدواج مشروع و قانونی وجود ندارد )نظریه    گانهسه

 ی حقوقی قوه قضاییه(. اداره  7/6/1366مورخ  7/ 2171مشورتی شماره 

از رحم مادر را    از سوی مرتکب مرده است  اقدامی  از هر  بیرون آوردن جنینی که قبل   توانی نملیکن صرف 

سقط جنین دانست، چون باید اقدام مرتکب موجب سلب حیات بالقوه یا بالفعل جنین شده باشد. بنابراین جرم  

اثر زایمان قبل از موعد مدت   سقط جنین از زمره جرایم مقید است همین طور از بین میزان نوازد نارس که بر 

سقط جنین دانست و اطلاق عنوان قتل بر این عمل مناسب    توانی نم، را  شودی مکوتاهی در دستگاه نگاه داشته  

ماه   چند  مادر  به جای رحم  جنینی  درهمان حالت  گاه جنین  هر  ولی  است.  دستگاه    شگاهی آزما   در تر  درون  و 

میر    (. بردن آن را سقط جنین دانست  بین  از  بتوان  نیست که  بعید  ،  محمدصادقنگهداری شود،  ، ص    1387ی 

258 .) 

 برای شروع به ارتکاب سقط جنین مجازاتی در قانون تعیین شده است مگر آن که اعمال ارتکاب یافته مستقلاً 

قابل    613واجد جنبه جزایی بوده یا مثلاً شروع به قتل عمدی مادر تلقی شود که در آن صورت با توجه به ماده  

به سقط جنین زنی که بر خلاف   به ارتکاب جرم و مال، مثلاً اقدام  اولی، شروع  به طریق  بود.  مجازات خواهد 

جنین   برای سقط  مرتکب،  تصور  بر خلاف  باز  داروهایی که  از  استفاده  یا  نیست  باردار  اساساً  مرتکب،  تصور 

ی دوم  شعبه30/09/1316، مورخ:  2154)رأی شماره:    شودباشند، در حقوق ایران جرم محسوب نمی مناسب نمی

 .(641، ص  1389، منقول از : شکری و سیروس قانون مجازات اسلامی در نظم کنونی، دیوان عالی کشور 
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 نظر نگارنده  

در پایان این بخش، اشاره به این نکته ضروری است که، هر گاه بر اثر اقدام مرتکب، مادر نیز مجروح شده یا  

بمیرد و مرتکب، به دلیل )مثلاً گذشت اولیای دم( به خاطر ایراد جراحت به مادر  یا کشتن وی قصاص نشود،  

بر لزوم پرداخت دیه، مجازات تعزیری اشد مورد وی اعمال خواهد   از موارد تعدد معنوی بوده و علاوه  مورد 

شد، توضیح آن که در چنین حالتی مرتکب، به دلیل ارتکاب فعل و امر، از یک سو مشمول یکی از مجازات  

و از سوی دیگر مشمول یکی    614یا ماده    1375. مصوب  1ق. م.  269ماده    2یا تبصره    612های مذکور در ماده  

 خواهد شد، که مجازات اشد در مورد وی قابل اعمال خواهد بود.  622 ماده دراز مجازات های مذکور 

 الحاق یا عدم الحاق جد پدری و مادر به حکم عدم قصاص پدر 

 الحاق یا عدم الحاق جد پدری 

 الحاق یا عدم الحاق جد پدری در فقه امامیه 

. صاحب جواهر  شودیم در این قسمت به بررسی الحاق یا عدم الحاق جد پدری به حکم عدم قصاص پرداخته  

اند. هر چند  در این ارتباط گفته است: » در این حکم هم خلافی سراغ ندارم و حتی برخی ادعای اجماع کرده 

اند و لیکن این تردید بی وجه است ؛ زیرا لفظ پدر  کسانی از جمله محقق ) صاحب شرایع الاسلام ( تردید کرده

 (.  114، ص  1389طبق لغت و عرف شامل پدر پدر و بالاتر از وی نیز می شود«. )قدسی و یحیی زاده ، 

ابراز داشته  نیز،  مؤید این مطلب نظر دیگر فقهاست که  بالاتر رود فرزند خود را بکشند  اند: »اگر پدر و هر چه 

  ، زاده  یحیی  و  قدسی   (  » شوند  نمی  داشته  الله تیآ(.  114، ص    1389کشته  اعلام  روایت  خویی  اطلاق   « اند: 

صحیح حمران و روایت معتبر اسحاق بن عمار و روایت صحیح ظریف دلالت دارد که جد پدری نیز حکم پدر  

، هم چنان که لفظ » ابن « فرزند  شودی می »والد« بر پدر پدر نیز شامل  کلمه باشد. ظاهر این است که  را دارا می 

 (.73، ص  1368فرزند را نیز شامل می شود.« )خویی ، 

 

 الحاق یا عدم الحاق جد پدری در فقه اهل سنت 

  توان ی مبا فقه امامیه به غیر از فقهای شافعی اختلاف نظر دارند که از این جمله    مسئلهفقهای اهل سنت در این   

 فقه حنفه را مثال زد که دارای اختلاف شدید است. 

دانند؛ از جمله: روایات پیامبر  پیش از هر چیز دلیل قصاص نشدن پدر را در برابر قتل فرزند موارد متعدد می     

( و نیز فرمود : » لایقاد اب من  18، ص    1391)ص( که فرمود، » لا یقاد الوالد بالولده «) خسروی و تاجیک ،  

دانند و به عبارتی فرزند جزء پدر است و در جای دیگر دلیل این  البنه« و دلایل عقلی که پدر را منشاء فرزند می 

 . شمارندی می فوق، وجود شبهه بر حکم را علاوه بر ادله 
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فقه حنفی        مادر در  به جدات و  بر اجداد پدری  این حکم علاوه  موضوع اختلاف دو مذهب، سرایت دادن 

است که مخالف نظر جمهور فقهای امامیه است. فقهای حنفی این حکم را به موردی که فرزندی حق قصاص را  

اند و قصاص را به دلیل حرمت پدری  از کسی به ارث ببرد و مستوجب قصاص پدر وراث باشد نیز سرایت داده 

. دلیل این حکم علاوه  شوندی نمدانند. نزد فقهای امامیه پدر و اجداد پدری، با قتل فرزند یا نوه قصاص  ساقط می 

نیز   احادیث  اجماع،  تاجیک،  باشندی مبر  و  امامین  18،    1391)خسروی  از  یکی  از  حمران  روایت  جمله  از   .)

  ، الکلام  والده عمداً« )جواهر  قتل  اذا  الولد  یتقل  و  بولده  والد  فرمود: »لایقاد  اشاره  ، ص    1368باقرین )ع( که 

کفاره بدهد و قابل    ستیبای می موجود  (. لیکن بر اساس ادله 18، ص  1391خسروی و تاجیک ،  ؛ به نقل از:  169

را   بالاتر  پدری  « جد  والد   « کلمه  معنای  اساس  بر  نیز هست.  سایر    توانی م  ز ینتعزیر  شامل  استثناء،  قصاص  از 

چنان که در روایتی آمده است که روای نقل    شودینم اقارب از جمله برادران ، فرزندان ، مادر ، جدات و ...  

؛ به 171، ص 42،ج 1368» سألت ابا جعفر )ع(  عن رجل قتل امه، قال یقتل بها صاغرا...«) جواهر الکلام ، کندیم

 (. 181، ص 1391نقل از: خسروی و تاجیک ،

دلیل این اختلاف در تعمیم این استثناء به مادر و جده در فقه حنفی و عدم تعمیم این حکم به مادر و ... از فقه  

حجیت   عدم  شاید  اصولی  اادله امامیه  بحث  خود  جای  در  که  باشد  امامیه  فقه  در  استحسان   و  قیاس  مثل  ی 

این که قصاص نشدن پدر  طلبدیم به  اما توجه  بر اصل قصاص است و در موارد    حالت  در.  قتل عمد استثنایی 

  از و    طلبدی ممستثنی از اصل بر صراحت ذکر شود و تعمیم حکم به دیگران دلیل و حکم    ستیبایماستثناء نیز  

ی عام و مشترک فقهی که  ی وجهی برای اعمال قیاس بر اساس قواعد اصولی وجود ندارد، بر اساس قاعده طرف

: » تدرء الحدود بالشبهات« و وجود شبهه در این زمینه بهتر آن است که با احتیاط اختیار کرد و در چنین  دیگویم

منتفی دانست   را  به دیه و سایر عقوبات جایگزین دارد و قصاص  نادر )در جامعه اسلامی ( حکم  تقریباً  موارد 

ی رایج و سنتی مجازات قتل عمد، مقابله به مثل یا قصاص است که با رعایت شرایط و  هاوه یشیا  هاروش یکی از 

. در فقه اسلامی برای احقاق قربانی و  شودی مضوابط مخصوص در جنایات علیه تمامیت جسمانی به کار گرفته  

این   کلیت  در  که  است  شده  گرفته  نظر  در  قصاص  مجازات  اجرای  برای  شرایطی   ، عمد  قتل  جرم  در  متهم 

از جمله  اتفاق نظر وجود دارد که  بین فقهای مذاهب اسلامی تقریباً  این شرایط؛ مکلف بودن قاتل، شرایط،  ی 

ی ابوت و محقون الدم بودن مقتول را  رابطه تساوی در آزاد و برده بودن بین قاتل و مقتول تساوی در دین، نبود  

ملموسی وجود    توانیم نسبتاً  فقهای مذاهب اختلاف  بین  این شرایط و ضوابط خاص،  اما در جزییات  برد.  نام 

می  فقهی  اصول  و  مبانی  از  ناشی  که  آن دارد  چگونگی  و  حجیت  خصوص  در  اسلامی  مذاهب  نیز  باشد.  ها 

 اختلاف دارند. 
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 الحاق یا عدم الحاق مادر 

 الحقاق یا عدم الحاق مادر در فقه امامیه  

به    قایلین  امامیه  فقه  ندارد. و در  نظر جدی وجود  به حکم عدم قصاص پدر اختلاف  مادر  الحاق  در خصوص 

 که صاحب جواهر بیان نموده: گونههمان عدم قصاص مادر بسیار اندک هستند و 

» مادر اگر فرزند خود را بکشد قصاص می شود و هیچ مخالفتی را در این حکم ندیدم مگر اسکافی که با سخن  

فقهای اهل سنت هم رأی شده و مادر را با پدر مقایسه کرده و از راه استحسان به حکم قیاس حکم به معافیت  

برادران و خواهران پدری و   اقارب دیگر مانند اجداد و جدات مادری و  از مجازات داده است. هم چنین  وی 

مادری و عموها و عمه ها و دایی ها و خاله ها نیز اگر نوه یا برادر یا برادر زاده یا خواهر زاده خود را بکشند  

قصاص می شوند و مخالفی هم در این زمینه ندیدم مگر ابو علی و فقهای اهل سنت که اجداد وجدات را معاف  

فقهایی که معتقد به عدم الحاق مادر به حکم معافیت    (.  170، ص  42، ج    1367دانند.« )نجفی ،از مجازات می 

 دلایل این عده از فقها عبارت است :   نی ترعمده پدر از قصاص هستند  

)بقره/ قصاص؛  آیات  عموم  /178اول:  اسراء/45،مائده   ،33، )الخلاف  ، ص  1425(  الشیعه152ه.ق.  مختلف  ،  و 

المختصر،  451ه.ق. ص    1425 من شرح  القصص  ،    189ه.ق.، ص    1420و  الکلام    541، ص    1368و جواهر 

 (. 107، ص  16، فصلنامه تخصصی ، ش  154، ص  تای بتفصیل الشریعه، 

. این  شوندی مدوم: روایات وارده در خصوص قصاص و لایقاد. روایات قصاص هر فرد قاتلی را شامل حکم واقع 

  در یعنی، در مورد مادر مانعی وجود ندارد.    شودینم. ولی این امر در مورد مادر تمام  شودی نمکه پدر قصاص  

قواعد الاحکام فی المسایل الحلال و    46، ص    تای بالمقنعه فی الاصول و الفروغ ) به نقل از منابیع الفقهیة ،    کتاب

(. به این  97، ص    تایبالسام ،   کشف   و  451و مختلف الشیعه ، ص     553، ص  تایبالحرام به نقل از منابیع الفقهیة ،

مورد استناد قرارداد چون    توانی نمموضوع اشاره شده است. باید به این مطلب اذعان کرد که روایات قصاص را  

نیست چرا که   تمام  نیز  به لایقاد  والدین مختص آن است و روایات مربوط  به  نسبت  احسان  که آیات وجوب 

 برای پدر و مادر اطلاق شود. توانی م است که   کاررفتهبه ی ولد به معنای زاینده واژه 

فرزند         عمدی  قتل  در  قصاص  از  پدر  معافیت  به حکم  مادر  الحاق  به  موافقین  استدلال  که  جایی  آن    بر از 

لسان روایات و دلالت آن  استدلال و  غلبه دارد  الحاق  به  قتل  مخالفین  پدر در  معافیت قصاص  ها در خصوص 

به   فرزند  نمی منزلهعمد  ماعدا  نفی  اثبات شیء  و  است  اثبات شیئ  نظر  ی  به  به حکم    رسدیمکند  مادر  الحاق 

 معافیت بر عدم الحاق رجحان و برتری دارد.

 الحاق یا عدم الحاق مادر در فقه اهل سنت 

 :  دیگوی ممشهور خود  کتاب درمحمد بن ادریس شافعی ، امام و پیشوای شافعیه  

»به گروهی از اهل علم که ملاقاتشان کردم به یاد دارم که والد )پدر ، مادر( به فرزند کشته نمی شود و من هم  

 ( 44، ص  1390؛ به نقل از: دانشخواه ،34، ص 6،جتایب آن را می گویم « )الشافعی، 
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این    شودی مهم چنان که مشاهده   مادر در  پدر و  بین  و    مسئلهدر مذهب شافعی  به همان  دلایل  و  نبوده  فرقی 

، قصاص   برساند  قتل  به  را  فرزندش  مادری  ، در صورتی که  در    شودی نممستندات  بر آن که  نکته علاوه  این 

 کتاب فقهای شافعی صریحاً به آن اشاره شده است از سوی فقهای مذاهب دیگر نیز به آن تصریح شده است.

ابن قدامه از فقهای بزرگ مذهب حنبلی در کتاب خود در مورد حکم مادری که فرزندش را به قتل رسانده        

 : کندی مبیان  گونهن یا است 

»مادر درآن )قتل فرزند( مانند پدر است این قول صحیح از مذهب بوده و کسانی که قصاص را از پدر ساقط می  

 (265ه.ق. ص1404کنند به آن عمل می نمایند « ) ابن قدامه، 

ضمن اشاره به دلایل    کند ی م مادر    قصاص  بردر این کتاب ابن قدامه بعد از ذکر یک روایت از احمد که دلالت   

 .آوردی م قصاص مادر  عدم  برها را رد کرده و دلایلی به قصاص مادر، آن  نیقائل

 از : اندعبارت این دلایل 

شود، مادر یکی از والدین است و  نمی استناد به گفتار پیامبر اکرم )ص( که فرمودند: والد به فرزندش کشته  -1

 باشد. شبیه پدر می 

از پدر است و بر همین    ترستهیشالذا به برّ و نیکی    کشدی ماز آن جا که مادر زحمت زیادی در تکوین فرزند  -2

 به نفی قصاص است.  ترسته یشااساس اولی و 

شود با این  به قتل برساند قصاص نمی ولایت در انتفاء قصاص شرط نیست، زیرا اگر مردی فرزند بزرگش را  -3

شود. ) ابن  که پدر به فرزند کبیر حق ولایت ندارد و فرزند با خروج از کودکی از تحت ولایت پدر خارج می 

 (.266ه.ق. ص1404قدامه، 

بیان      المبسوط چنین  نام  به  معتبر خود  در کتاب  فقهای مذهب حنیفه  از  السرخسی  )ابوبکر(  احمد  بن  محمد 

شوند مذهب حنیفه ابوین )پدر و مادر( در صورتی که فرزندشان را به قتل رسانده باشند قصاص نمی   بر  بناداشته:  

 (. 90، ص26،جتای ب)السرخسی، 

شود. در مجموع در کتب مختلف فقه حنفی به دلایل زیر  مذهب حنفیه مادر همانند پدر قصاص نمی   بر   بنالذا  

 استدلال شده است :

 حدیث شریف نبوی: »لا یقاد الوالد بولده«.  -1

 والد سبب زندگانی فرزند بوده و محال است که فرزند سبب نیستی او شود.-2

 

 نظر نگارنده  

شود بر مذهب مالک در صورتی که پدر عمداً فرزندش را به قتل برساند قصاص می   بنابرچنان چه قبلاً ذکر شد  

و   داشته  قتل  قصد  مادر  اساس در صورتی که  تردید  له ی وسهمین  بدون  این صورت  در  برد  بکار  نیز  ی کشنده 
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شود. به شود. ولی اگر قصد قتل نداشته و وسیله نیز عادتاً کشنده نباشد در این صورت قصاص نمی قصاص می 

رسد با آن که مشهور فقهای امامیه و اهل سنت به غیر از مذهب مالکی پدر و اجداد پدری را در صورت  نظر می 

دانند لیکن در مورد قصاص مادر در ارتکاب این جرم اختلاف نظر دارند  قتل عمد فرزند از قصاص معاف می 

توضیح این که جمهور فقهای اهل سنت به غیر از مالکی که اعتقاد به قصاص در صورت قتل عمد چه از سوی  

در بین فقهای    اند نمودهپدر و چه توسط مادر دارد بقیه مادر را نیز مشمول حکم پدر دانسته و از قصاص معاف  

 اند اما اکثریت به قصاص مادر توافق دارند. ی حکم عدم قصاص را نیز به مادر تسری داده اعده امامیه هر چند 

 دلایل الحاق مادر به پدر و عدم قصاص مادر  

 نظر نگارنده  

 :  میپردازی م بعد از بررسی کلمات فقها در این جا به بررسی و نقد دلایل قصاص مادر 

علیکم   )کتب  عام  عموم  تحت  در  چنان  هم  لذا  نداریم  دلیلی  قصاص  آیات  عموم  از  مادر  خروج  مورد  در 

 . ماندی م القصاص فی القتلی( باقی 

 در این مورد باید گفت دلایل فقهای اهل سنت به شرح زیر است:

اثبات قصاص مادر در حقیقت تمسک به عموم عام در شبهات مصداقیه، خود   اولاً: تمسک به عموم آیات در 

از مصادیق عام   عام است و هم چنان که در علم اصول منقح شده است در مواردی که شک داریم آیا مورد 

توانیم با تمسک به عموم عام مورد را در تحت عموم عام داخل کنیم. بنابراین از آن جا که با  است یا خیر ؟ نمی 

توان در اثبات قصاص  توجه به دلایل موجود در باقی ماندن مادر در تحت عموم عام جای تردید است لذا نمی

 مادر به عموم آیات قصاص تمسک نمود.

 شود که در هنگام خروج از  عام به قدر متیقن نیز اکتفا نشده است.مشاهده می مسئله ثانیاً: در همین 

تواند در  هم چنان که در علم اصول تبیین شده است شهرت فتواییه از آن جا که از ظنون خاصه نیست لذا نمی     

آن چه که در اخبار علاجیه ) خذ بما اشتهر بین اصحابک ( به آن اشاره شده    بر  بنااین مقام حجت باشد بلکه،  

ی  خاصه ی  باید شهرت فتواییه موجود ارقام را با شرع مقدس و ادله   ن یبنابراباشد.  است شهرت رواییه معتبر می 

توان تنها به عنوان مؤید به »شهرت« استناد نمود در غیر  آن مطابقت داد. در این صورت اگر مطابق شرع بود می 

 این صورت حجیتی نخواهد داشت .

شود و عدم حجیت ظن مطلق نیز واضح  بنابراین شهرت فتواییه موجود در مقام تحت عنوان »ظن مطلق« داخل می 

 و روشن است.)ان الظن لا بغنی من الحق شیئاً(. 

ی که در بعضی از موارد  اگونه باشد به  ی که در مقام به آن استدلال شده است دو قسم اجماع می ا ادله از جمله      

 تنها دلیل اجماع بوده است.
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هم چنان که در علم اصول منقح شده است، اجماع در صورتی که کاشف از قول معصوم باشد حجت است.      

گردد. ذکر بنابراین اجماع به خودی خود ارزشی ندارد و ارزش و حجت آن به »کاشفیت از قول معصوم« باز می 

شود، این نکته ضروری است که چنین اجماعی از سویی اجماع منقول نیز از آن جا که در ظن مطلق داخل می 

باشد. هم چنین بسیاری از اجماعات ادعایی از نوع اجماع مدرکی )اتفاق و اتحاد نظر فقها بر یک  حجت نمی

باشد و از نوع اجماع تعبدی نیست. بنابراین در صورت وجود مدرک و روایت لازم است به  مدرک شرعی( می 

شود و تنها به عنوان یک  طور مستقل به آن مراجعه گردد که در این صورت اجماع دلیل مستقل محسوب نمی 

 باشد.مؤید می 

شود دلایلی که تاکنون در اثبات مطلب ارایه گردید وافی و کافی به مقصود نبوده و هم چنان که ملاحظه می     

 ها در مقام اثبات قصاص مادر استناد نمود.توان به آن نمی

در این میان دلیل دیگری که به آن استناد شده است روایات نصوصی است که در مقام موجود است. روایات  

مذکور از حیث سند صحیح و از نظر دلالت واضح و روشن است و از جهت عمل نیز شرایط لازم را دارا بوده و  

 کسی از اصحاب نیز از آن اعتراضی نکرده است.  

در       عام  عموم  به  تمسک  را  مادر  قصاص  اثبات  مورد  در  قصاص  آیات  عموم  به  تمسک  اهل سنت:  فقهای 

به چنین شکی    کهی درحال،  انددانستهشبهات مصداقیه خود عام   ندارد و اگر  به مادر وجود  این جا شک نسبت 

ی موضوعیه که نیست شبهه  شبهه چرا که این    شودیم عمل شود بسیاری از عمومات حجیت و عمومشان مختل  

حکمیه نیز منتفی است. بحث این است که برای استناد به عام باید ابتدا شمول عام نسبت به آن افراد محرز شود  

 سپس حکم عام شامل آن بشود. 

عام  اندگفتهثانیاً   از  خروج  متیقن  قدر  ایشان  نظر  از  است،  نشده  اکتفا  نیز  متیقن  قدر  به  عام  از  خروج  هنگام   :

 چیست؟ مسلماً قدر متیقن در پدر است.

 گیری: نتیجه 

ق.م.ا. تخصیص خورده و از شمول مواد عام قتل عمد خارج    301ی  با آن که مجازات قتل عمد فرزند در ماده 

دادگاه   برود  و...  دیگران  یا  مرتکب  تجری  بیم  زمانی که  تنها  و  است  برداشته شده  پدر  از  قصاص  و  گردیده 

ماده می به  استناد  با  عام  تواند  مندرج در    612ی  تعزیر  بر  ده سال حبس علاوه  تا  ق.م.ا.    220ی  ماده ق.م.ا. سه 

( برای قاتل در نظر بگیرد اما این تخفیف فقط شامل حال پدر و جد پدری گردیده است و معلوم  1375)مصوب  

نیست چرا سهم مادر از به دنیا آوردن فرزند اصولاً مورد توجه قرار نگرفته؟ و مادر را در صورت ارتکاب این  

،  خوردی مجرم تحت شمول مواد عام قتل عمد قرار داده است. همین ایراد در خصوص جد مادری نیز به چشم  

 شوند.به این معنا که اگر مادر یا جد مادری مرتکب قتل عمد فرزندش گردد به قصاص محکوم می
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اجرای حکم قصاص       ابوت در  انتفاء  با شرط  رابطه  فقها در  مبانی و مستندات  بررسی  شود که می   ملاحظهبا 

ها روایتی است که از معصومین )ع( نقل شده است و این روایات وارده در واقع از جمله مخصص  آن   نیترمهم 

های عموم آیات و روایاتی هستند که بر اجرای قصاص جانی در صورت ارتکاب جنایت عمدی دلالت دارند  

 : دیفرمای می بقره که مبارکه ی از سوره  179و 178عموماتی مانند؛ آیات 

ٌلعَبد  وَ ألَاُنَثی ب الاُنَثَی ...   وَ لَکُمْ ف ی اٌلقْ صَاص  حیََاۀ  یَا أُول ی  »کتُ بَ عَلَیکُمُ اَلق صَاصُ ف ی ألقَتلَی اَلحُرُّ ب ألحُرِّ وَ ألعَبدُ باَ 

 ... « اٌلْأَلبَْاب 

ی که مرد آزاد در مقابل مرد آزاد و بنده  اگونه ی کشتگان برای شما مقرر گردید به  یعنی حکم قصاص درباره  

می  قصاص  زن  مقابل  در  زن  و  بنده  مقابل  و در  حیات  شما  برای  قصاص  اجرای حکم  خردمندان  ای   ... شود 

 زندگی را به دنبال دارد.  

هم چنین روایات عامی که دلالت به اجرای حکم قصاص در جنایات عمدی دارد، مانند روایتی که از امام       

 نقل شده است که فرمودند:  )ع(صادق 

 » من قتل مؤمناً متعهداً فأنه یقاد به الا ان یرضی اولیاء المقتول ... « 

شود، مگر آن که اولیای دم مقتول رضایت دهند. با توجه به هر کس مؤمنی را به عمد بکشد، قطعاً قصاص می 

.  اندخورده آیات و روایات، حکم عمومی قصاص تشریع شده است که این عمومات با روایات خاصی تخصیص 

انتفاء   به مستندات شرط  این پژوهش و در مبحث مربوط  است که در  این روایات مخصص، مواردی  از جمله 

به دو دسته تقسیم    اندکردهابوت در اجرای قصاص ذکر شده روایاتی که پدر را در اجرای حکم قصاص استثناء  

 شوند : می

 ؛ اندکرده ی »أب« به معنای پدر استفاده واژه دسته اول: روایاتی است که از 

 .   اندگرفته دسته دوم: روایاتی که از واژه »والد« برای بیان این حکم بهره 

با رضایت ولی دم       قتل عمد همیشه قصاص است ولی  اما   توانی ممجازات  منتفی کرد،  را  مجازات قصاص 

ولی برای رهایی از قصاص نیازی به رضایت ولی دم ندارد، و این شرایط    شودیمگاهی جانی مرتکب قتل عمد  

 :باشدی میا خصوصیات که موجب این وضعیت خاص شده است سه مورد 

 الف( برابری در عقل. ب( برابری در دین. ج( انتفاء ابوت. 

شرط سوم    نامهانیپا. ولی بحث اصلی ما در این  اندشدهانیبق.م.ا.    301ی  ماده که سه مورد فوق صراحتاً در       

 . باشدی مکه همان انتفاء ابوت است 

 ی را در موارد زیر تجمیع کرد:ریگجهینت توانی ملذا     

، ق.م.ا. علاوه بر پرداخت دیه به  301ی  ماده مجازات پدر و جد پدری در جرم قتل عمد فرزند خویش طبق  -1

این تعزیر بر اساس  شودی مبه تعزیر محکوم     –  بردی نمکه خود از آن ارثی    –ی مقتول  ورثه    612ی  ماده ، که 
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ق.م.ا. اگر بیم تجری باشد سه تا ده سال حبس است. و در فقه امامیه و اهل سنت علاوه بر دو مورد فوق کفاره  

 اضافه شده است. 

 :اندکرده بنا بر دو حدیث نبوی زیر فقهای امامیه و اهل سنت انتفاء ابوت را به دو شرط فوق اضافه -2

 الف( انت و مالک لأبیک. 

 ب( لایقتل والده بولده اذا قتله و یقتل ولده بوالده اذا قتله. 

استناد   نیز  اجماع  به  امامیه  فقهای  نیز   اندکرده البته  زیر  موارد  به  فوق  احادیث  بر  علاوه  سنت  اهل  فقهای  ولی 

 :اندجسته تمسک 

 ی درء. ج( ولایت. د( والد سبب وجود فرزند است. قاعده ی استحسان. ب( قاعده الف( 

در عدم قصاص پدر اتفاق    -کندی مکه تبعیت از فقه امامیه  -لذا فقهای امامیه و اهل سنت و قانون مجازات ایران  

 نظر دارند. 

نیز -3 قیاس  و  استحسان  به  اهل سنت  لکن  است  اجماع  و  پدر روایات  دلیل عدم قصاص  امامیه  فقهای  ازمنظر 

 .اندجسته تمسک 

این    بر  بنا  -4 نیز در حکم پدر است و لذا در  اتفاق نظر فقهای امامیه و اهل سنت و قانون مجازات جد پدری 

پایین رود    چقدررابطه شهرت عظیمی در میان فقهاست. و هم چنین روایات متعددی نیز وجود دارد که نوه و هر  

 در حکم فرزند است. 

اتفاق نظر فقهای امامیه و اهل سنت و قانون مجازات در قصاص عضو نیز مانند قصاص نفس انتفاء ابوت    بر  بنا  -5

 شرط است. 

فقهای امامیه و قانون مجازات به دلیل عدم نصوص مادر و جد مادری را در صورت قتل فرزند شامل حکم  -6

. ولی فقهای اهل سنت  اند نداده و حکم پدر و جد پدری را به مادر و جد مادری تسری    انددانسته عمومی قصاص  

 .دانندی ممادر وجد مادری را معاف از قصاص 

به  -7 اتفاق نظر دارند که فرزند  امامیه و اهل سنت  از مادر  خواهخون اکثر فقهای  تقاضای قصاص    تواندینمی 

 پدر خویش را بکند. 

و    -8 رضاعی  فرزند  قتل  صورت  در  پدر  که  دارند  نظر  اتفاق  مجازات  قانون  و  سنت  اهل  و  امامیه  فقهای 

و    اند کرده ولی در صورت قتل فرزند ولدالزناء فقها به قاعده درء استناد    شودی ممحکوم به قصاص    فرزندخوانده 

 ،لذا ملاک سبب است؛ نه نسب است. دانندیمحکم پدر را معاف از قصاص  

البته در اهل سنت فقهای مالکی عدم قصاص پدر و مادر و اجداد را در صورت قتل فرزند مشروط به قصد  -9

 ، لذا در این رابطه نظر فقهای مالکی متفاوت با دیگر فقهای اهل سنت است.دانندی مقتل و آلت نوعاً کشنده 

 . اندکردهعدم قصاص پدر فقط یک استثنا است که فقها به دلایل مذکور این حکم را استنباط -10
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قتل عمد، قصاص است-11 بالنفس،  مجازات  النفس  س  القصاص  علیکم  از قصاص در    س  کتب  معافیت  و موارد 

وجود   شخصی  کردن  استثنا  برای  خاص  دلیل  موردی  در  اگر  پس  است.  شده  تصریح  قانونی  و  شرعی  منابع 

مشمول   و  ندارد  وجود  خاصی  دلیل  هم  مادر  مورد  در  که  کرد  عمل  قصاص  عام  حکم  به  باید  باشد  نداشته 

 .باشدی ممقررات عمومی قصاص 

فقهای اهل سنت در مورد معافیت از مجازات قصاص در صورت قتل فرزند، تفکیکی میان پدر و مادر انجام  -12

از مجازات    اندنداده  به دو مطلب    دانندیممعاف  قصاص  اما فقهای شیعه فقط پدر را  باید  که در این خصوص 

ارا عقلی  و دلایل  است  تعبدی  کاملاً  قصاص  مجازات  از  مادر  و  پدر  معافیت  مبنای  اولاً  داشت:  ه شده  یتوجه 

صرفاً   مادر  و  پدر  میان  تفکیک  ثانیاً   . ندارد  چندانی  که    یهافهم   اساس  براستحکام  است  روایات  از  مختلف 

قال : لایقتل    الله رسول الخطاب و ابن عباس ان    بن  عمر: )روی  کنندیمفقهای اهل سنت به روایتی از پیامبر استناد  

اما فقهای شیعه علاوه بر روایت مزبور به روایاتی از    دانندی م» والد « را شامل پدر و مادر  یکلمه والده بولده( و  

مهم    مسئلهو طبیعی است که در این    دانندی م»والد« را منحصر در پدر  یکلمهو    کنندی مامامان معصوم نیز استناد  

 .برداشت لغوی را ملاک قرار نداداً تری استناد جست و صرف باید به دلایل قوی

گفت دیدگاه    توانی مدر مقام داوری میان دیدگاه فقهای اهل سنت و فقهای شیعه در مورد قصاص مادر،  -13

فقهای شیعه با قواعد حقوقی سازگارتر است زیرا قصاص یک حکم عام است که موارد استثنای آن نیاز به نص  

. اما اگر بنا باشد این  باشدی م وجود ندارد، بنابراین تابع قواعد عمومی    نصدارد و در مورد قتل فرزند توسط مادر  

را صرفاً یک حکم تعبدی بدانیم بهتر است حکم مادر نیز مانند حکم پدر باشد زیرا تفاوت مهمی میان آن   مسئله

 .دو وجود ندارد

 پیشنهادات  

اصل    به    4مطابق  توجه  با  باشد،  شرعی  موازین  مطابق  باید  قوانین  تمام  ایران  اسلامی  جمهوری  اساسی  قانون 

با    امانیبو    وقفهی بهجوم   را در مواجهه  از روی شرع  تأسیسی  نهادهای  از  بعضی  اسلام که کار آیی  مخالفان 

، تدوین قوانین بر اساس شرع همراه با اجتهاد پویا و جواهری،  اندده ید مشکلات و مسایل جهان معاصر به وضوح  

ی روشن را به همگان نوید خواهد داد. در این میان تدوین قوانین جزایی بر اساس شرع مقدس از اهمیت نده یآ

ولی آن چه که در عمل به    –که هست    –ویژه و وافری برخوردار خواهد بود؛ زیرا فقه اسلام هر چند غنی باشد  

، متون قانونی است  دهدی مو آن چه که سیمایی از اسلام و قوانین آن را به عنوان احکام الهی نشان    دیآی مکار  

 شود. گذاری به تصویب رسیده و جهت اجرا به قاضی سپرده می که در مراجع قانون 

سویی       قانونوه یشاز  در  ی  اسلامی  جمهوری  اخذ  ریگبهره گذار  فقهی  نظریات  از  و  ه ینظری  فقها  مشهور  ی 

ممکن است در مواردی نظر شارع مقدس و عدالت کیفری با نظر غیر مشهور    کهیدرحالباشد؛  پذیرش آن می 
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ی قانونی به  هاتبصره بهتر تحقق یابد لذا در اولین موارد لازم است نظر غیر مشهور را پذیرفت و در قالب مواد و  

 شود. اجرا در آورد بر همین اساس پیشنهاد می

ی  در بخش فقه این تحقیق و نتایج حاصله از آن که بر اساس موازین و ادله   گرفتهانجامی  های بررس با توجه به  -1

ی زیر  گونه به    1392ق.م.ا. مصوب  301ی  های تتبع و تحقیق در مسایل فقهی است، ماده شرعی و مطابق با روش 

 اصلاح گردد:  

شود که مرتکب ، پدر و مادر یا از اجداد پدری و مادری مجنی علیه نباشد و مجنی  »قصاص در صورتی ثابت می 

 علیه، عاقل و در دین با مرتکب مساوی باشد«.  

مجازات مادر منطبق با جزای عمومی قصاص است و با توجه به دلایل ارایه شده در بخش فقه و این تحقیق -2

ی سایکوز یا قصد تربیت و تأدیب یا  جایی که فرزند آبروی خانواده را به مخاطره  ده یپد مواردی مانند    توانیم

 انداخته را مد نظر قرار داد و استثنائاتی را نیز برای مادر نیز قایل شد.   

فعلی،  -3 این که قضات  به  عنایت  با  و  اجتهادی  نه  است  قانونی  از آن جا که سیستم کنونی قضاوت، قضاوت 

  612قضات مأذون و غیر مجتهد هستند و نه منصوب و مجتهد، لذا حکم کلی  »تعزیر خواهد شد«.»در ذیل ماده  

ا. مصوب   م.  اعمال  1375ق.  راه  در  هاقه یسل«  را  ناهمگون  و  مختلف  مجازات های  اتخاذ  و  فراوان  ی شخصی 

 تعزیر پدر و جد پدری قاتل به دنبال خواهد داشت . 

قانون اساسی جمهوری    169و    36گذار قانون مجازات اسلامی با توجه به اصول  بر این اساس لازم است قانون 

اسلامی ایران ) اصل قانونی بودن مجازات ها ( مجازات مناسبی را با توجه به قبح عمل فرزند کشی در نزد شارع  

مقدس و نهی متعدد خداوند تبارک و تعالی از اقدام به قتل فرزندان و حرمت مسلم آن به عنوان تعزیر در نظر  

به   و  نیز  اگونه گرفته  و  قانون  جریان  و  مختلف  بروز سلایق  از  مثلاً    ناباباولیاء    سوءاستفادهی  کند  جلوگیری 

 ی اندیشیده شود. اچاره ی شخصی را مسدود کنند و هاقه یسلملاک را رأی وحدت رویه قرار دهند یا راه اعمال 

دست  -4 از  را  خود  روحی  تعادل  زایمان  اثر  بر  که  مادری  مجازات  تخفیف  مورد  در  نصی  شرعی،  منابع  در 

 رد یپذی نم، وجود ندارد و مجازات قصاص هم مجازات ثابتی است که تخفیف  کشدی م و طفل خود را    دهدیم

ایران در این خصوص هم مقرراتی را وضع کند و سکوت منابع شرعی هم دلیلی بر آن    گذارقانون اما بهتر است  

که بسیاری از کشورهای مسلمان    گونههماننیست که شارع اسلام مخالف تخفیف مجازات چنین مادری باشد  

 .اندکرده مقرراتی را در این زمینه وضع  ردیگی مشان از فقه اسلامی سرچشمه  که حقوق
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 چکیده

مهم   یکی به    یبریسا  تیامن  امروزه،  کهی طوربه است،    شدهلیتبد   یجهان  یهاچالش   نیتراز 

  ن یا  قرار دارند.  یبریو حملات سا  داتیدر معرض تهد  وستهیو اطلاعات حساس پ  یدولت  یهاستمیس

بررس به  را  یپژوهش  ارتقاداده کلانی  شناخت  انشینقش  در  سایبریها  امنیت  نشان    پردازدیم  ی  و 

ا  دهدیم م   یفناور  نیکه  خودکارساز   تواندیچگونه  تقو  ندهایفرا  یبا    ، یانسان  یهالیتحل  تیو 

که از    یاز هوش مصنوع  شرفتهیپ  یا شاخه   عنوانبه   ،یشناخت  انشیرا بهبود بخشد. را  هایریگمیتصم

.  دهدی ارائه م  یبریسا  تیامنبهبود    نهیدر زم  ینینو  یهاتیگرفته است، قابلعملکرد مغز انسان الهام 

افزا  رایانش شناختی پ  ،سایبری  ت یامن  دهیچیپ  یندهایاز فرا  و استدلال  درک  شیبا   ی نیبش ی امکان 

به  داتیتهد م  های ساز میتصم  یسازنه یو  فراهم  از  .  کندیرا  را  شناختی  رایانش  خودآگاهی،  قابلیت 

سازد.  هوش مصنوعی متمایز کرده و بهبود مستمر در شناسایی سریع تهدیدات سایبری را ممکن می

بهره  با  شناختی  الگوریتمرایانش  از  طبیعی،  گیری  زبان  پردازش  و  ماشین  یادگیری  پیشرفته  های 

این   .شناختی مغز انسان نظیر یادگیری، استدلال و حل مسئله را دارد  یندهایسازی فراتوانایی شبیه

،  فضای سایبری  هادادهکلانپیشرفته  دهد تا با تحلیل  ها به رایانش شناختی امکان میقابلیت

پیش با  و  کرده  شناسایی  را  مشکوک  رفتارهای  و  پنهان  به الگوهای  سایبری،  حملات  بینی 

به کند مقابله  کمک  آنها  با  م  قیتحق  نیا  جینتا.  موقع  طور    یشناخت  انشیرا  که  دهدینشان  به 

  ی تیامن  یهاستمیس  ییداده و کارا  ارتقارا    یبریسا  تیامن  آگاهی وضعیتی  تواندیم  یتوجهقابل

 را بهبود بخشد.

 

 کلمات کلیدی 

 یشاناخت  رایانش

 ی هوش مصانوع

 ها داده کلان

 امنیت سایبری 

 خودآگاهی

 

 مقدمه 

انسانی را تقلید    تنهانههایی است که  های نوین فناوری، تلاشی برای توسعه سامانه عنوان یکی از حوزهرایانش شناختی به  رفتارهای 

  ی شناخت علوم فکری و استدلالی انسان هستند. این فناوری پیوندی میان هوش مصنوعی و    یندهایفرا   سازیمدل کنند، بلکه قادر به  می

ایجاد سیستمبرقرار می  آن  و هدف  و تصمیمکند  به طور مستقل فکر کرده  بتوانند  است که  به    سازیهایی  اینکه مستقیماً  بدون  کنند 

توانایی به  شناختی  رایانش  باشند.  داشته  نیاز  انسانی  داده دخالت  پردازش  پیشرفته  حوزه های  در  و  است  متکی  تحلیل ها  مانند  هایی 

داده  تفسیر  گسترده احساسات،  کاربردهای  طبیعی  زبان  پردازش  و  رفتاری  داردهای  مقایسه    .ای  عمدتاً    باهوش در  که  سنتی  مصنوعی 

دادهبه مبنای  بر  و  واکنشی  میصورت  عمل  ورودی  پیچیده های  ارتباطات  ایجاد  توانایی  شناختی  رایانش  دادهکند،  تحلیل  و  های  تر 

های متنی، صوتی و تصویری نیز هستند.  های عددی، قادر به تحلیل دادهها علاوه بر دادهساختارمند و غیرساختارمند را دارد. این سیستم

A-125 
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ها شود. در صنعت، این سیستمگرفته می  کار  به  امنیت سایبریو    صنعتهای مختلفی مانند پزشکی، امور مالی،  رایانش شناختی در حوزه

های بهینه کمک  گیری ها، به تصمیمهای مشتریان را پردازش کرده و با تحلیل احساسات و رفتارهای آن صورت خودکار داده توانند به می

به   فناوری  این  پزشکی،  در  همچنین  یاری  داده  لیوتحلهیتجزکنند.  مؤثرتر  درمان  و  تشخیص  در  پزشکان  به  و  پرداخته  بیماران  های 

ای  واتسون یک سامانه رایانه    [1]  است.  IBM  های رایانش شناختی، سیستم »واتسون« از شرکتترین نمونهیکی از برجسته .  رساندمی

در سال    .شودای است که معمولاً برای انسان مطرح میپیشرفته است که قادر به پردازش زبان طبیعی و پاسخگویی به سؤالات پیچیده 

موفقیت به دلیل  شرکت کرد و توانست بر قهرمانان انسانی این مسابقه پیروز شود؛ این    Jeopardy  ، واتسون در مسابقه تلویزیون2011

شده در فضای ابری استفاده کرده  های ذخیره واتسون از داده   .ها بودتوانایی واتسون در پردازش حجم زیادی از اطلاعات و تحلیل دقیق آن

.  های رایانش شناختی تبدیل کرده استترین سیستمهای جدید را دارد که آن را به یکی از پیشرفتهو قابلیت یادگیری مستمر از داده

دهد حجم وسیعی از اطلاعات  های برجسته واتسون است که به آن امکان می های ظریف زبان انسانی از دیگر ویژگیتوانایی درک تفاوت 

افزارهای پیشرفته باعث شده  افزارها و نرم پیشرفت رایانش شناختی و توسعه سخت   .متنی را تحلیل کرده و به سؤالات پیچیده پاسخ دهد

ها جایگزین شوند. این تحول  ها، توسط این سیستمهایی مانند خدمات مشتری و تحلیل دادهویژه در حوزه است که بسیاری از مشاغل، به

رود در آینده نزدیک، رایانش شناختی نقش بیشتری در جایگزینی مشاغل  در برخی صنایع منجر به کاهش مشاغل سنتی شده و انتظار می 

تصمیم و  کندگیری کارشناسی  ایفا  مدیریتی  به .  های  شناختی  رایانش  خلاصه،  طور  فناوری به  تا  عنوان  است  تلاش  در  نویدبخش،  ای 

داده سامانه  بتوانند  که  کند  ایجاد  بههایی  را  انسانی  احساسات  حتی  و  سیستمها  این  کنند.  درک  و  تحلیل  نهدقت  توانایی  ها  تنها 

بلکه می تصمیم امر آن   کهصورت مستمر یاد بگیرند و بهبود یابند  توانند بهگیری دارند،  ابزارهای مؤثری در صنایع مختلف    ها رااین  به 

 [2].  کندتبدیل می

 بیان مسئله 

ها،  داده   ندهیاست. حجم فزا  شدهلیها تبدها و سازمان دولت   یهادغدغه   نیتراز مهم   یکیبه    یبریسا  تیامن  ،یکنون  تالیجیعصر د  در

و    یدولت  یهاستم یبزرگ بدل کرده است. س  یرا به چالش  یاطلاعات  یهاستم ینفوذ، دفاع از س  یهاو تنوع روش   یبر یحملات سا  یدگیچیپ

  ی اختلال در خدمات و حت  ،یمنجر به خسارات مال  توانندیقرار دارند که م  یبریسا  داتیاطلاعات محرمانه به طور مداوم در معرض تهد

امنبه پ  ،یبر یسا  تیامن  یسنت  یهاشوند. روش   یمل  تیخطرافتادن  انبوه داده صورت   یهاشرفت یباوجود  با حجم  مواجهه  و  گرفته، در  ها 

عنوان  ها بهداده کلان   یشناخت  انشیرا  ان،یم  نیهستند. در ا  ینینو   یکردهایرو  ازمندینداشته و ن  رالازم    ییکارا  ،یحملات امروز   یدگیچیپ

انسان، ظرف  ، یاز هوش مصنوع  شرفتهیپ  یا شاخه  از عملکرد مغز  الهام  ادهدی ارائه م  یبر یسا  تیامن  یارتقا   یبرا  یابالقوه   یهاتیبا    ن ی. 

توانا  یفناور ب  هاداده م یحجم عظ  لیتحل  ندها،یفرا  یخودکارساز   ییبا  ارائه  تهد  ییدر شناسا  تواندی م  ق،یعم  یهانشیو    دات، یزودهنگام 

  ی ها ت یو محدود  یبر یسا  تی روزافزون امن  یهابه چالش کند. باتوجه   فایا  یینقش بسزا  یتیامن یهای ری گم یحملات و بهبود تصم  ینیبش یپ

  ر یناپذو اجتناب   یضرور   یامر  ،یاطلاعات  یهاستمیس  تیامن  یها در ارتقاداده کلان  یشناخت  انشینقش و کاربرد را  یبررس  ،یسنت  یهاروش 

  ی برا  یشناخت  انشیفرد رامنحصربه یهات یاز قابل توانی است که چگونه م یسؤال اساس نیپژوهش به دنبال پاسخ به ا نی. ارسدی به نظر م

 رشد بهره برد. و روبه   دهیچیپ  داتیدر مواجهه با تهد  یتیامن  یهاستمیس  ییکارا  شیو افزا  یبر یسا  تیامن  یهابهبود مدل 

 اهمیت و ضرورت  

  م،یروبرو هست  یبریحملات سا  یدگیچیها و پداده   ندهیکه با حجم فزا  یکنون  تالیجیپژوهش در عصر د نیو ضرورت موضوع ا  تیاهم

شناختی  است.    ری انکارناپذ توانادادهکلان رایانش  انسان،  مغز  عملکرد  از  الهام  با  عظ  ل یتحل  ییها  شناساهادادهمیحجم  زودهنگام    یی، 

و    یضرور   یامر   سایبری کشور  تیامن  یدر ارتقا  یشناخت  انشی نقش و کاربرد را  یبررس  ن،یبنابرا؛  حملات را دارد  ینیبش ی و پ  داتیتهد

  ن یرشد تضمو روبه  دهیچیپ  داتی را در برابر تهد یبر یسا تیامن ،ی فناور  نیفرد امنحصربه   یهاتیاز قابل یریگبا بهره  میاست تا بتوان یاتیح

 . میکن
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 یشناخت  رایانشهای  سیستم  ویژگی

نظیری را برای حل مسائل پیچیده  های بی ، با تقلید از فرایندهای شناختی انسان، قابلیتیارشتهان یعنوان یک حوزه مرایانش شناختی، به

 لیوتحلهیهای مختلف از جمله تجزفرد خود، انقلابی در حوزه های منحصربهویژگی  بره یباتکدهد. این رویکرد،  و پردازش اطلاعات ارائه می

، به بررسی شش ویژگی کلیدی رایانش شناختی  (1)ایجاد کرده است. در جدول    ماشین  -گیری هوشمند و تعامل انسان  ها، تصمیمداده 

از: توانایی ترکیب و ادغام داده پرداخته شده است که به طور خلاصه عبارت ها، یادگیری مداوم، پردازش احتمالی، سیستم مدیریتی  اند 

های  سازند تا به طور مؤثر با داده های شناختی را قادر میها در کنار هم سیستمقوی، پردازش زبان طبیعی و تعامل با کاربران. این ویژگی

رایانش شناختی با   [3] .تری اتخاذ کنندپیچیده و متنوع تعامل داشته باشند، از تجربیات خود بیاموزند و در نهایت، تصمیمات هوشمندانه 

های پیشرفته،  های یادگیری و پردازش داده روش   برهیهای عمیق است که باتکهای هوشمندانه و تحلیلحل ها قادر به ارائه راه این ویژگی 

با شبیهکاربردهای گسترده  فناوری  این  دارد.  فراهم میای در صنایع مختلف  را  امکاناتی  انسان،  و تحلیل  یادگیری  نحوه  کند که سازی 

.  صورت مستقل و هوشمند عمل کنندانجامد که به هایی میکند، بلکه به توسعه سامانه گیری بهتر کمک می تنها به شناخت و تصمیمنه
[4,5] 

  



 

287 
 

 

های کلیدی رایانش شناختی: ویژگی1جدول   

 

 

 

 

 ردیف  ویژگی توضیحات  مزایا

 ترتر و بهینههای هوشمندانهگیریتصمیم -

 ها کشف الگوها و روابط پنهان در داده -

 های جدید و خلاقانه ایجاد بینش -

 ها و اطلاعاتترکیب حجم عظیمی از داده -

 های بزرگ و پیچیده تحلیل داده -

ها برای دستیابی به نتایج جدید و  برداری از دادهبهره -

 ها ترکیب ایده

 زمان اطلاعات از منابع مختلف پردازش هم -

 گیری هوشمند های جدید برای تصمیمایجاد الگوها و بینش -

و   سازییکپارچه

 ها ادغام داده

 

1 

 بهبود عملکرد سیستم در طول زمان  -

پذیری و سازگاری با شرایط  انعطاف -

 متغیر

 افزایش دقت و کارایی در حل مسائل  -

 روزرسانی الگوها با دریافت اطلاعات جدید به -

 مرورزمانافزایش هوشمندی و دقت به -

 سازگاری با تغییرات محیط  -

روز در مواجهه با مسائل  های بهینه و بهارائه واکنش -

 جدید 

 یادگیری مداوم 

 

2 

 

 توانایی مدیریت عدم قطعیت و ابهام  -

 گیری در شرایط ناقص اطلاعاتی تصمیم -

مواجهه با  پذیری در افزایش انعطاف -

 های پیچیده داده

های  استنتاج بر اساس فرضیات و شواهد )برخلاف روش -

 قطعی(  

 های احتمالی و غیرقطعی تحلیل داده -

ها بر اساس شواهد موجود و شرایط  بینیارائه پیش -

 نامشخص 

های ناقص  گیری در مواجهه با دادهگیری و تصمیمنتیجه -

 یا مبهم 

پردازش  

 احتمالی 

 

3 

های هماهنگی و یکپارچگی بین بخش -

 مختلف سیستم 

 مدیریت مؤثر اطلاعات و دانش  -

افزایش کارایی و دقت در پردازش   -

 اطلاعات 

ها به یک سیستم یادگیری  اتصال تمام اجزا و ماژول -

 مرکزی 

 های سیستم برقراری ارتباط منطقی بین تمام بخش -

روزرسانی اطلاعات و ایجاد ارتباطات جدید بین  به -

 های قبلی و جدید داده

 ایجاد دانش جامع و دقیق از وضعیت جاری -

سیستم مدیریتی  

 قوی

 

4 

درک بهتر زبان انسان و تعامل مؤثرتر با   -

 کاربران

استخراج اطلاعات مفید از متون و   -

 مکالمات 

گیری با  بهبود فرایندهای تصمیم -

 درنظرگرفتن معانی و مفاهیم 

تر اطلاعات از طریق ابزارهای  دستیابی به معنای عمیق -

 ها تعاملی و تحلیل داده

ها )نه فقط  پردازش معانی و ارتباطات معنایی داده -

 پردازش سطحی(  

گیری از معانی و ارتباطات برای بهبود فرایندهای  بهره -

 گیری تصمیم

پردازش زبان  

 طبیعی 

 

5 

 افته ی تجربه کاربری بهبود -

 ارتباطات  -

 روان با کاربران تعامل طبیعی و  -

های انسانی با استفاده از  پاسخ به سؤالات و درخواست -

 های رفتاری و پردازش زبان طبیعی تحلیل داده

 ایجاد تعاملات شبیه به تعاملات انسانی -

بهبود تجربه کاربری و افزایش کارایی در ارتباطات   -

 انسان و کامپیوتر 

تعامل با  

 کاربران

 

6 
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 ی بر یسا  تیامن  ارتقای  رایانش شناختی درنقش  

اینترنت   کوانتومی  ابری  رایانش،  ای اشامروزه،  تلفنو  شبکه،  و  همراه  امور  های  در  گسترده  تحولات  ایجاد  حال  در  اجتماعی  های 

آورند. سناریوهای پیچیده امنیت  میاجتماعی هستند. این تغییرات فنّاورانه به همراه خود تهدیدات جدید و حملات امنیتی را به ارمغان  

در    های تحلیلگران امنیتی باشند.ها و انواع مختلف حملات مواجه هستند که ممکن است فراتر از تواناییسایبری با حجم عظیمی از داده 

با کارایی بیشتری در  این زمینه، رایانش شناختی می و  اقدامات لازم را در زمان کمتر  تا  امنیتی کمک کند  امنیت  تواند به تحلیلگران 

دهند انجام  مانند  حل راه   .سایبری  فناوری  مختلف  ماشیندادهکلان های  یادگیری  طبیعی ،  زبان  پردازش  سیستم  ،  تصمیمو  گیری های 

به کار   سایبری  و اجرای اقدامات امنیت  ، استدلالشده و برای تولید دانش، درکشناختی تحلیلگران امنیتی ادغام   یندها یفراپشتیبانی با  

 [6]روند.  می

 

 یشناخت  تیامن

، هوش  یشناسروان دهد که با بهبود فرایندهای شناختی تحلیلگران امنیتی، به بررسی نقش  امنیت شناختی به ما این امکان را می

زبان  بپردازیممصنوعی،  انسان  با  رایانه  تعامل  و  به  .شناسی  رویکرد  تصمیماین  اثربخشی  افزایش  و  پاسخ  زمان  کاهش  در  منظور  گیری 

طراحی  امنیتی  تهدیدات  کاهش  یا  مهار  تشخیص،  نقشهاقدامات  تهیه  باهدف  شناختی  امنیت  است.  دادهشده  تلفیق  ذهنی،  های  های 

داده  از  استفاده  میپیچیده،  نظر  در  را  اصلی  مؤلفه  چهار  دانش،  نگهداری  و  حجیم  توانایی ندهایفراگیرد:  های  و  فناوری  دانش،  های  ، 

باید بر پنج فرایند کلان تمرکز کرد: ایجاد آگاهی وضعیت،   ،های اطلاعاتی و ارتباطیبرای مدیریت عملیات امنیتی در سیستم  .شناختی

آسیب  تحلیلگران  پذیری مدیریت  مهارت  و  انتقال دانش  و  یادگیری  فرایند کسب،  و  امنیتی  وقایع  مدیریت  امنیتی،  حوادث  مدیریت  ها، 

بینی به دست آید. در این فرایند،  تواند با استفاده از سه فرایند شناختی درک، فهم و پیش امنیتی. تولید شناخت در آگاهی از وضعیت می

داده  می ابتدا  قرار  یکدیگر  با  ارتباط  در  و  تفسیر  شناسایی، سپس  مربوطه  پیش های  و  ارزیابی  آینده  رویدادهای  درنهایت،  و  بینی گیرند 

شوند، زیرا تأثیر اجرای یک عمل اشتباه ممکن است  لازم به ذکر است که تمامی کارها و فرایندها به طور خودکار انجام نمی .شوندمی

گیری برای اجرای اقدامات مرتبط با امنیت  داشتن انسان در چرخه تصمیمبیشتر از خود حمله امنیتی باشد. برای رفع این معضل، نگه

تصمیم فرایند  و  شناخت  تولید  امکان  که  مختلف  منابع  از  اطلاعات  مستمر  جریان  ایجاد  برای  است.  ضروری  فراهم  سایبری  را  گیری 

   MAPE_k ،OODA هایی ماننددر زمینه علوم رایانه و امنیت سایبری، مدل  .های کنترل و ارزیابی الزامی استآورد، استفاده از تکنیکمی

های  های فناوری را با فرایندهای شناختی و تکنیک حل امنیت شناختی، راه   مدل  [7] .اندگرفته  قرار مورداستفاده   Human In The Loop و

شود. سرانجام، باید درک کرد که امنیت شناختی منجر به ایجاد دید کلی از آگاهی وضعیتی فضای سایبری می   که کند  کنترل ادغام می 

های شناختی  کند؛ بلکه این رویکرد به گسترش قابلیتعنوان یک ابزار خودکارسازی برای جلوگیری از تهدیدات سایبری عمل میتنها بهنه

امنیتی( کارشناسان  و  )تحلیلگران  می  نیز انسان  چه  کمک  و  ساختاریافته  چه  اطلاعات،  از  زیادی  حجم  تحلیل  و  پردازش  با  تا  کند 

 [8].  گیری را افزایش دهند، سرعت، دقت و اطمینان تصمیمشده حاصل، بر اساس دانش  افتهیرساختاریغ

 رایانش شناختی: با استفاده از    ریسک  مؤثری  ابیارز

اولیه را آغاز می    موردها بیشتر  کند تا تعیین کند آیا این ناهنجاری یک تحلیلگر معمولاً پس از مشاهده رویدادی مشکوک، ارزیابی 

ها و ابزارهای موجود  امنیتی از وضعیت، مهارت   گروهدهند یا آن را نادیده بگیرند. این نتیجه اولی ممکن است بر مبنای  قرار می   یبررس

این   نادرست بوده همچنین می  گروهباشد.  این هشدارها  آیا  امنیتی خود را بررسی نماید تا مشخص شود  اند یا  تواند هشدارهای کنترل 

کند تا تصمیم بگیرد که آیا دست به اقدام بزند و یا آن رویداد را  . در این مورد، تحلیلگر اولیه نقش کلیدی را ایفا میاندداده رخ  یدرستبه
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کنند و ممکن است سعی کنند این های متعددی استفاده میگیری اولیه از ابزارها و کانال تحلیلگران در طول فرایند تصمیم د.نادیده بگیر

امنیتی و فنی مطرح کنند، در موتورهای   یهایینظرآزماتوانند سؤالات خود را در  ها میمورد مشکوک را با دیگران به اشتراک بگذارند. آن 

کتابچه  از  یا  کنند  جستجو  را  کلیدی  کلمات  قدیمی  آموزشی  جستجوهای  زمان    یسازماندرون های  کنند.  طی    یتوجهقابل استفاده 

نتیجه  الذکرفوق های  پرونده  از  پیش  میو  صرف  اولیه  اقدام  برای  میگیری  شناختی  امنیتی  راهکار  یک  همشود.  این   تمامزمان  تواند 

تواند  گیری نماید. همچنین، می تحقیقات را انجام دهد و حتی منابع بیشتری از اطلاعات را بررسی نماید و در عرض چند دقیقه نتیجه

مبتنی بر رایانش  توان با آن مقابله کرد. رایانش شناختی  این تهدید کجاست و چگونه می   منشأتعیین کند آیا رویداد واقعی است یا خیر و  

کوانتومی   رایانش  و  مسیرهایمی ابری  داده  تواند  همان    ترافیک  که  دیگری  کاربران  و  نموده  بررسی  زیرساخت  سراسر  در  را   هاداده را 

  کسری از ثانیهبه حوادث را به    دادنپاسخ شود و زمان لازم برای شناسی و  ارائه می   سرعتبهاند شناسایی کند. این اطلاعات  دریافت کرده 

 [9]  .دهدکاهش می

 هوش مصنوعی موتور محرکه رایانش شناختی

های ذهنی انسان را تقلید کنند. این فناوری با ساخت  هایی است که بتوانند رفتار و قابلیتهوش مصنوعی به معنای ایجاد سیستم

دهند، به دنبال  های منطقی و مناسب نشان میکنند و واکنشگیرند، تجربه کسب میها یاد میصورت مشابه با انسان بههایی که  ماشین 

ها، یادگیری از تجربیات گذشته، و استفاده از  توانند با تحلیل دادههای هوش مصنوعی می سیستم  .ایجاد هوشمندی در کامپیوترها است 

داده  پردازش  و  تجربه  بار  هر  با  کنند.  پیدا  بهبود  تصمیمبازخوردها،  در  سیستم  توانایی  بیشتر،  دقیق های  و  بهتر  میگیری  از  تر  شود. 

ها و درمان پزشکی، تا وسایل نقلیه خودران مانند پهپادها و خودروهای بدون راننده، هوش مصنوعی توانسته است به  تشخیص بیماری

های هوشمند به کار گرفته  های فکری، سیستمهمچنین، در جستجوگرهای اینترنتی و حتی بازی   [10]کاربردهای متنوعی دست یابد.  

های انسانی نزدیک شود. در این  باعث شده که هوش مصنوعی به سطح جدیدی از فهم و قابلیت  های فنّاور و همگرایی  شوند. پیشرفت  می

الگوبرداری کنند تا ماشین   وتحلیلتجزیههای  اند از روش راستا، دانشمندان سعی کرده های هوشمندی  اطلاعات انسان و موجودات زنده 

برای   د.ای شبیه به انسان انجام دهنریزی و حل مسئله را به شیوه، یادگیری، برنامه استدلال  ،درکبسازند که بتوانند تشخیص گفتار و  

توانند یاد  ها، همانند انسان، میبرند. این ربات های شناختی بهره می اند که از قابلیت شده هایی طراحی مثال، در برخی تحقیقات اخیر، ربات 

های مناسب در شرایط پیچیده  ها قادر به واکنشهمچنین، این ربات [11] و بدون کمک انسان انجام دهند. یی تنهابهبگیرند و کارهایی را 

یکی از نقاط قوت رایانش شناختی    .آمدها برمی توانند با تحلیل محیط خود، تصمیماتی بگیرند که قبلاً فقط از عهده انسان هستند و می 

محدودیت  از  بسیاری  است که  عمیقاین  یادگیری  از طریق  را  داده  ها  تحلیل  میو  برطرف  پیچیده  این سیستمهای  توانایی  کند.  از  ها 

درنتیجه، هوش مصنوعی و  ؛  یابی نیستندریزی ثابت قابل دستهای برنامهکنند تا به نتایجی برسند که صرفاً با روششناختی استفاده می

ای نشان  های هوشمندانه توانند در شرایط پیچیده و در مواقعی که اطلاعات کاملی در دسترس نیست، واکنش های شناختی میسیستم

  [12].کننددهند و به نحوی عمل کنند که انگار از تجارب و دانش پیشین استفاده می 

 : یبر یسا  تیدر امن  یشناخت   یهایها و آمادگمهارت

هایی را در مورد تا فرضیه  گیردبه کار میتحلیلگر امنیت سایبری تجربیات و دانش علمی خود را برای ارزیابی و تفسیر مشاهدات  

وقایعی که ممکن است حملات احتمالی باشند ایجاد نماید. برای این کار، باید چندین منبع داده و اطلاعات را پردازش کرده و همبستگی 

 : تواند ترکیبی از سه توانایی اساسی باشدتحلیلگر سایبری می   [13]  .ها و محیط گرافیکی برقرار کنیدبین آن

 .تحلیلگران باید قادر باشند الگوهای مختلف تهدیدات سایبری را تشخیص دهند  :تشخیص الگوهای تهدیدات سایبری (1

 .مناسبی برای مقابله با این تهدیدات ارائه دهند  یهاحل راه پس از تشخیص، باید    :مرتبط یهاحلراهتطبیق و اصلاح  (2

برنامه (3 عملیاتیاجرای  برنامه   لگرانی تحل  :های  باشند  قادر  را  باید  عملیاتی  مهار    یدرستبههای  را  تهدیدات  تا  کنند  اجرا 

 .کنند
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 شیا در امنیت سایبری: ا  ینترنتو ا  شناختی  رایانش

ها  آوری کرده و آن ها را از منابع مختلف جمع کند تا دادهعنوان یک فناوری هوشمند مبتنی بر اطلاعات، تلاش میرایانش شناختی به

مختلف، به ارزیابی و    یهای فنّاور برداری از اطلاعات و استفاده از  ها با تمرکز بر بهره کند. این سیستم  لیوتحلهیتجز  یمؤثر صورت  را به

ها پرداخته و با استفاده  های مرتبط با اشیا و دستگاه آوری داده به جمع  اینترنت اشیا  [14]  .پردازندتر و هوشمندتر میگیری دقیقتصمیم

 های ادراکی مانند کند. اینترنت اشیا از فناوری ها، به ترکیب جهان فیزیکی و دنیای دیجیتال کمک میای گسترده از این دستگاه از شبکه 

RFIDسیم،  های بی، حسگرWiFi   آوری کرده و سپس از  ها را جمع های محیطی و اطلاعات دستگاه کند تا دادهاستفاده می  انگشت  اثرو

دهد گسترش  شبکه  داده  .طریق  روند،  این  جمع در  از  پس  سیستمها  در  میآوری،  تحلیل  و  پردازش  تحلیلی  و  محاسباتی  شوند.  های 

اینترنت اشیا، حجم عظیمی از اطلاعات را تولید می از  کند. این اطلاعات منبع مهمی برای تحقیقات رایانش شناختی  استفاده گسترده 

ها دست  ها و تعاملات دستگاه ها، به درک بهتری از محیطاین داده   لیوتحله یتجزتوانند با پردازش و  ها میکند، زیرا این سیستمفراهم می 

کاوی، قادر است تا این اطلاعات را به شکل بهتری  های محاسبات ابری، یادگیری ماشین و داده رایانش شناختی در کنار فناوری   .یابند

ها را کشف کرده و  هایی را ایجاد کند که الگوهای پنهان در دادهتواند الگوریتممی و پردازش کند. با این امکانات، این فناوری    یدهسازمان 

آوری، تفسیر و  های بیشتری برای جمع گیری از رایانش شناختی، اینترنت اشیا از تواناییگیری ارائه دهد. با بهره نتایج مفیدی برای تصمیم

داده  از  می استفاده  برخوردار  پردازش ها  طریق  از  شناختی  رایانش  الگوریتمشود.  و  پیچیده  داده های  عمیق،  یادگیری  های  های 

های پیچیده،  گیریتوانند برای تصمیمها پس از پردازش می کند. این دادهشده از اینترنت اشیا را به اطلاعات مفید تبدیل میآوری جمع 

اشیا باعث می درنهای   .رار گیرند ق  مورداستفادهها  سازی سیستمبینی شرایط و بهینهپیش  اینترنت  با  شود که  ت، ترکیب رایانش شناختی 

تر و مبتنی بر داده با یکدیگر ارتباط برقرار کنند، بهبودهایی در فرایندهای تجاری و صنعتی به وجود آید،  ای هوشمندانه ها به شیوه دستگاه 

 [15].  کمک شود  مؤثرترهای  گیری تر و تصمیمهای عمیق و جامع برای تحلیل  باارزشو به دستیابی به اطلاعات  

 در امنیت سایبری   دادهکلان  شناختی  رایانش

 افته یرساخت یغیافته و  های ساختشوند. امروزه، داده تر میگسترده  روزروزبه های پردازش و تحلیل اطلاعات  ، چالش دادهکلان در عصر  

رسانه  مانند  مختلف  منابع  اشیا  از  اینترنت  و  اجتماعی  روش  شیافزاروبه   شدتبههای  به  نیاز  اطلاعات،  تصاعدی  رشد  این  و  های  است 

 .دارد  لیوتحلهیتجزجدیدی برای پردازش و  

 

 [16]:  شوند تعریف می  5v های بزرگ، به طور خاص با پنج ویژگی بارزداده 

 .رندیگی برمها را در  های بزرگ، به دلیل گستردگی اطلاعات، حجم عظیمی از داده داده :   1حجم (1

 .پردازش شوند  سرعت به ها باید  ها بالا است و این داده سرعت تولید و انتقال داده :   2سرعت (2

 .اندشده لیتشکها از منابع و انواع مختلف مانند متن، تصویر، ویدئو و صوت  این داده:   3تنوع (3

 .گیری کمک کنندها باید تحلیل شوند تا به اطلاعات ارزشمند تبدیل شوند که به تصمیمداده  : 4ارزش  (4

توانند منجر به نتایج اشتباه  های نادرست می ها از اهمیت زیادی برخوردار است، زیرا دادهکیفیت و اعتبار داده:   5صحت (5

 .شوند

های نوینی  کند. درنتیجه، نیاز به فناوری های متعددی مواجه می های بزرگ را با پیچیدگی ها، فرایند تحلیل و پردازش داده این ویژگی 

چالش  این  با  مقابله  برای  شناختی  رایانش  می   شدتبهها  مانند  شبیه  .شوداحساس  با  شناختی  یادگیری  رایانش  و  انسان  حواس  سازی 

ها استخراج کند. این فناوری با الگوبرداری از  ها تعامل داشته و اطلاعات ارزشمندی از آن صورت هوشمندانه با داده مستمر، قادر است تا به 

انسان، مانند یادگیری و تحلیل تصاویر، به سیستم الگوهای داده دهد تا همانند انسان ها اجازه میفرایندهای شناختی  ها را شناسایی  ها، 

های  توانند یک تصویر را پردازش کرده و اجزای آن را شناسایی کنند؛ این توانایی در سیستممی  سرعتبهها  مثال، انسان عنوان کنند. به

 
1 Volume 
2 Velocity 
3 Variety 
4 Value 
5 Veracity 
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 .شودسازی می های فراوان، شبیههای متعدد و پردازش داده رایانش شناختی، پس از آموزش 

دهد تا با ها اجازه می شود. این ترکیب، به سیستمبرد شناخته می  - دعنوان یک فرصت برهای بزرگ بهترکیب رایانش شناختی و داده 

های پیچیده و حیاتی به گیری ها، فرایندهای تحلیلی را بهبود بخشند و اطلاعات مفیدی برای تصمیمپردازش سریع و یادگیری از داده 

الگوریتم دهد که از میان حجم زیاد بخشد و امکان میهای خام زندگی میهای پیچیده، به داده دست آورند. رایانش شناختی از طریق 

 .های تکراری و اضافی، اطلاعات ارزشمند استخراج شودداده 

تواند با یادگیری از  است، جایی که سیستم می Photos Google های کاربردی این ترکیب، استفاده از رایانش شناختی دریکی از مثال 

گربه داده  مختلف  انواع  )مثلاً  بیشتر  جزئیات  تشخیص  در  فناوری  این  البته،  دهد.  تشخیص  سگ  از  را  گربه  فراوان،  تصویری  ها(  های 

داده  همچنین،  دارد.  میمحدودیت  رنج  نیز  اطلاعات  افزونگی  مشکل  از  بزرگ  ذخیره   کهبرند  های  برای  را  زیادی  اشغال  فضای  سازی 

الگوریتممی به  نیاز  و  فشرده کنند  برای  بهینه هایی  و  دارند سازی  اطلاعات  این  نحوه   بنابراین  ؛سازی  از  الگوبرداری  با  شناختی،  رایانش 

 دهد.های بزرگ ارائه مییادگیری و تحلیل انسان، راهکارهای مؤثری برای تحلیل داده

 های رایانش شناختی هوشمندسیستم

شناختی  سیستم رایانش  پیشرفته بههوشمند  های  از  یکی  حوزهعنوان  مجموعهترین  انجام  توانایی  فناوری،  عملکردهای  های  از  ای 

انسان  برنامه شناختی  درک،  یادگیری،  تصمیم مانند  تجزیه سازیریزی،  ارتباط،  برقراری  خودآگاهیوتحلیل،  دست    ،  به  را  مسئله  حل  و 

از توانایی های خام را به اطلاعات قابل توانند دادهها می اند. این سیستمآورده  هایی را که فهم و تصمیمات عملی تبدیل کنند و بسیاری 

های  هایی فراتر از سیستم ها با الگوبرداری از مغز انسان، قابلیتاین فناوری    [17].  تر تنها به انسان اختصاص داشت، تقلید نمایندپیش 

 برند.  ها از رایانش کوانتومی سود میمنظور افزایش سرعت پردازش اطلاعات این سیستم. همچنین بهاندسنتی فراهم کرده
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 شناختی  یهاربات

و امروزه به نمادی برای سنجش    اندشده لیتبدهای مهم و تأثیرگذار در زندگی بشر  ها از اواسط قرن بیستم به یکی از فناوری ربات 

صورت طبیعی و شبیه به انسان عمل کنند، آرزویی دیرینه هایی که بتوانند بهاند. ساخت ربات سطح علمی و نوآوری کشورها بدل گشته

 .تر خواهند شدهای انسانی نزدیک سازی ها در آینده به شبیه دهد که نسل جدید رباتبرای بشر بوده و روند توسعه این فناوری نشان می 

نمونه  اولین  از  رباتیکی  آلمان  های  دانشگاه هومبولت  نوروبوتیک  آزمایشگاه  مایون است که توسط  ربات  انسان،  به  های شناختی شبیه 

  بهتواند  و اتصال مجدد است؛ به این معنا که هر بخش از بدن آن می   یجداساز قابل این ربات دارای اجزای   .است  شدهساختهطراحی و  

و    طور کند  عمل  عصبی    هرکداممستقل  به خود هستند. طراحی شبکه  محاسباتی مخصوص  توانایی  و  انرژی  منبع  دارای  اجزا  این  از 

زمان و هماهنگ عمل کند. این نوع طراحی به ربات مایون امکان  صورت همسازد تا مانند بدن انسان بهغیرمتمرکز در مایون، آن را قادر می 

نیز در  IBM شرکت .پذیری بالا، به وظایف مختلف پاسخ دهددهد تا عملکردی شبیه به سیستم عصبی انسان داشته باشد و با انعطافمی

های  تشخیص صدا و تصویر ارائه داده است. این ربات برای انجام مأموریت   یهات یباقابلاین حوزه فعال بوده و رباتی شناختی خودمختار  

و نجات طراحی  و می جستجو  مکانیسمی  تواند در محیطشده  دارای  ربات  این  وارد عمل شود.  فاجعه  مناطق دچار  مانند  های خطرناک 

دهد تا خطرات احتمالی را شناسایی کرده و محیط را برای یافتن افراد نیازمند کمک بررسی کند. علاوه بر  داخلی است که به آن امکان می

و آن برقرار کرده  ارتباط  نیازمند  افراد  با  است  قادر  ربات  این  را  این،  کن  ازنظرها  راهنمایی  بهره ربات د.ایمنی  با  از  های شناختی  گیری 

طراحی فناوری  و  مغز  پردازش  بههای  پیچیده،  رباتهای  به  میتدریج  تبدیل  شبیه هایی  را  انسانی  پیچیده  عملکردهای  که  سازی  شوند 

واقعی    (1) ، شکل  کنندمی نمونه  دانشگاه  ساخته پاندا،    یربات شناختیک  نشان می شده در  را  ژاپن  رباتدهدملی  این  به کمک    کهها  . 

توانند تعاملاتی شبیه به انسان با محیط داشته باشند  شوند، میهای عصبی و هوش مصنوعی پیشرفته ساخته میهایی مانند شبکهفناوری 

رود  های رباتیک و شناختی، انتظار می با توسعه فناوری   [19].  گیری بپردازندصورت هوشمندانه و مستقل به تحلیل موقعیت و تصمیمو به

انسان در حوزه ها در آینده بهکه این ربات های متنوعی مانند صنایع، پزشکی، امداد و نجات، و حتی در زندگی روزمره  عنوان همکاران 

   .ایفای نقش کنند

 . 

 ملی ژاپن شده در دانشگاه ساخته -ا پاند یربات شناخت :1شکل 

 پزشکی  شناختی یهاستمیس

افزا  امروزه، ناش  یهای مار یب  شیبا  اقتصاد  یمزمن  توسعه  تغ  یاز  فناور  ازین  ،یطیمح  راتییو  تشخ  ییهای به  به  بتوانند  و   صیکه 

  ص یدر تشخ  ینقش مهم  یپزشک  یشناخت  ی هاستمیراستا، س  نی. در اشودی احساس م شتریکمک کنند، ب  یپزشک قیدق  یهایریگمیتصم

ا دارند.  تلف  هاستمیس  نیو درمان  بال  قی با  ب  ،ینیاطلاعات  مداده  قیدق  ل یو تحل  مارانیسوابق  پزشکان کمک  به    ی ها تا روش  کنندیها، 

  ا ی است. هرگونه اشتباه در پردازش    یاتیها حداده  حی صح  لیرابطه و تحل  ،یپزشک  یهاستم یس  در .را انتخاب کنند  یقیمناسب و دق  یدرمان

  تواند یها ماشتباه در فهم داده  ایاطلاعات مهم    گرفتنده ی نادمثال،    یداشته باشد. برا   ماریب  یبرا   یاطلاعات ممکن است عواقب جد   ریتفس
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  یضرور  هاستمیس  نیها در اداده  لیاعتماد در تحل  تیدقت بالا و قابل  ن،یبنابرا؛  شود  ماریمرگ ب  یو حت  ریناپذجبران   یهاب یمنجر به آس

استفاده    یعیو پردازش زبان طب  یهوش مصنوع  ن،یماش  یریادگیازجمله    یفناور  نیچند  بیاز ترک  یپزشک  یشناخت  یهاستم یساست.  

اکنندیم پردازش حجم عظ  های فناور   نی.  داده   یمیامکان  م  یپزشک   یهااز  فراهم  م  کنندی را  م  توانندیو  پنهان    ی ها داده   انی ارتباطات 

  ی هادر داده  رمعمولیو غ  د ی جد  یالگوها   صیتشخ  یگذشته برا  یاز الگوها   تواندی م  نیماش  یریادگیمثال،  عنوانمختلف را کشف کنند. به

پزشکان و    یهامانند گزارش   افتهی رساختاریغ  یپزشک  یهااطلاعات را از پرونده   تواندیم  ی عیکه پردازش زبان طباستفاده کند، درحالی   ماریب

  ن یحاصل شود که بهتر  نانی وتحلیل شوند تا اطمدقت تجزیهبه  دی با  یشناخت  ستمیاطلاعات موجود در س  یتمام .استخراج کند  هاادداشت ی

درمانراه  م  ماریب  یبرا  یحل  اشودیانتخاب  تحل  هاستم یس  نی.  داده هم  لیبا  لحظه  در  و  مزمان  پزشکان    توانندی ها،    ها شنهاد یپبه 

ب  یاهوشمندانه  اطلاعات  و  دهند  اخت  را  یشتریارائه  ا  اریدر  دهند.  قرار  م  کردیرو  نیآنان  اطلاعات کمک  به  راه  کندیجامع    ی ها حل تا 

پ  یهای مار یب  یبرا  یپزشک  دهیچیپ موارد  و  و  یکی  .شود  دایپ  یراحتبه   دهیچیمزمن    ، یپزشک  یشناخت  یهاستمیس  ید یکل  یهایژگیاز 

  ی دسترس   یشتر یب  یهالیها و تحلکه پزشکان به داده   کندیحاصل م  نانیاطم  یهمکار  نیاست. ا  ن یانسان و ماش  نیب  یعیطب  یهمکار 

م و  دق  توانندیدارند  و  کارآمدتر  ب  ترقیبه شکل  درمان  درنتیجه  های ماریبه  پ  ،بپردازند.  ک  حلقابل  ترده یچیمسائل  و  بود    تیفیخواهند 

 [18].  افتیدرمان بهبود خواهد  

 ی امنیت سایبری ارتقارایانش شناختی و  

و مقابله    ییشناسا  یرا برا   یاشرفتهیپ  یراهکارها   هم  بیدو حوزه در حال تکامل هستند که با ترک  هوش مصنوعیو    رایانش شناختی

  ، یریادگیدرک،  انسان را مانند    یشناخت  یندهایفرا  تواندیم  یشناخت   انشیرا  ب،یترک  نی. در ادهندی ارائه م  یبر یسا  دهیچیپ  داتیبا تهد

امن  ب،یترتنیابهکند و    ی ساز هیشب  استدلالو    ل یتحلوتجزیه تا به  یبریسا  تیبه  واکنش    داتیبه تهد  یترصورت هوشمندانهکمک کند 

  ی ها ام یپ  ها،ل یمیا  ،یتیامن  ی هاازجمله لاگ   ،یبر یگسترده و متنوع سا  یهاو پردازش داده   لیبا تحل  تواند ی م  یشناخت  انشیراد.  نشان ده

  ی بر یسا  تیامن  یهاستمیس  ق،یطر  نیمشکوک بپردازد. از ا  یو رفتارها  یرعادی غ  یشبکه، به کشف الگوها  کیو تراف  یاجتماع  یهاشبکه 

خاص خود در    یهاتیقابل ل یبه دل یشناخت انش یسرعت واکنش نشان دهند. راکرده و به  ییرا شناسا  داتیتهد نگصورت بلادربه   توانندیم

     اند از:عبارت  هایژگیو   نیاز ا  ی. برخکندیکمک م  یبر یسا  داتیتهد  ییبه شناسا  افته،یرساختاری غو    دهیچیپ  یهاداده  ریو تفس  لیتحل

از    یشناخت  یهاستمیس  مشکوک:  یالگوها  صیتشخ (1 استفاده  تحل  نیماش  یریادگیبا  مداده  لیو    یالگوها   توانندیها 

 .کنند  ییاز اطلاعات شناسا  یحجم انبوه  انیمشکوک را از م

  ی هاگروهکند و به  ی نیبش یرا پ ندهیآ داتیتهد تواند یگذشته م یهاداده لیبا تحل  یشناخت  انشیرا :دات یتهد  ینیبشیپ (2

 . لازم را بدهد  یهشدارها   یتیامن

و مهاجمان  لیتحل (3 و در صورت    لیکاربران و مهاجمان را تحل  یرفتارها   توانندیم  هاستمیس  نیا  : رفتار کاربران  کرده 

 . دهند  شنهادیلازم را پ  یتیاقدامات امن  ،یرعاد یغ  یرفتار   یالگوها  ییشناسا

  حملات  تا  کند  لیوتحله یتجز  را  یمتن  یهاداده   گرید  و  هاام یپ  ها،ل یمیا  تواندیم  یشناخت  انشیرا  :یعیطب  زبان  پردازش  (4

 .  دینما  ییشناسا  را  مخرب  یمحتوا  ای  نگیشیف

رایانش فرا  کاربست  چرخه  از  پیروی  با  سایبری  ندیشناختی  مل  امنیت  فناور  یمؤسسه  و  باعث   1NISTمتحده    الاتیا  یاستانداردها 

افزایی بین این دو حوزه،  برابر تهدیدات پیچیده واکنش نشان دهند. این همهای امنیتی به طور هوشمند و پویا در  شود که سیستممی

بر اساس مدل    .کندها و اطلاعات کمک شایانی میشود و به امنیت دادهبینی، تشخیص و مقابله با حملات سایبری میموجب بهبود پیش 

فرا سا  ندیچرخه  مل  یبر یامنیت  فناور  یمؤسسه  و  می   الات یا  یاستانداردها  شناختی  رایانش  درمتحده،  شناسایی،    فرایند  بهبود  تواند 

 .حفاظت، تشخیص، پاسخ و بازیابی به امنیت سایبری کمک شایانی کند

ها و ترافیک های امنیتی، ایمیلهای گسترده و متنوع سایبری، ازجمله لاگتواند با تحلیل و پردازش داده رایانش شناختی می: 2شناسایی

به   الگوریتمشبکه،  از  استفاده  با  بپردازد.  مشکوک  رفتارهای  و  غیرعادی  الگوهای  ماشین، سیستم شناسایی  یادگیری  شناختی  های  های 

 .ها را مشخص سازندتوانند الگوهای مشکوک را شناسایی کنند و نقاط ضعف موجود در سیستممی

این مرحله، رایانش شناختی می  :3حفاظت ارتقادر  استفاده از تجزیهروش   یتواند به  با  امنیتی کمک کند.  از منابع  وتحلیل دادههای  ها 

مثال، با شناسایی تهدیدات احتمالی از طریق یادگیری از  عنوان ای را انجام دهند. به توانند اقدامات پیشگیرانه ها می مختلف، این سیستم
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 .امنیتی هشدارهای لازم را بدهند و از بروز حملات جلوگیری کنند  یهاتوانند به گروه های شناختی میالگوهای گذشته، سیستم 

ها با استفاده از پردازش  صورت بلادرنگ و بادقت بالا کمک کند. این سیستمتواند در تشخیص تهدیدات بهرایانش شناختی می : 1تشخیص

های متنی، قادر به شناسایی حملات فیشینگ و محتوای مخرب هستند. این قابلیت به ها و پیام، مانند ایمیلافتهیرساختاریهای غداده 

 .ها واکنش نشان دهندسرعت تهدیدات را شناسایی کرده و به آندهد تا بهها اجازه می سیستم

توانند  ها میصورت خودکار واکنش نشان دهند. این سیستمتوانند بههای شناختی میدر صورت وقوع یک حمله سایبری، سیستم:   2پاسخ

پیشنهاد دهند.   را  امنیتی لازم  اقدامات  غیرعادی،  رفتاری  الگوهای  و در صورت شناسایی  را تحلیل کرده  و مهاجمان  رفتارهای کاربران 

 .یابدهای احتمالی کاهش می رسد و آسیب ، زمان واکنش به تهدیدات به حداقل میبیترتن یابه

سیستم:   3بازیابی حمله،  وقوع  از  میپس  شناختی  به  های  زیرساخت توانند  و  اطلاعات  دادهبازیابی  تحلیل  با  کنند.  کمک  های  ها 

تر به وضعیت عادی بازگردند و از وقوع  ها کمک کنند تا سریعتوانند به سازمانها میشده و شناسایی نقاط ضعف، این سیستمآوری جمع 

 .حملات مشابه در آینده جلوگیری کنند

ها و افزایش حجم اطلاعات  هایی مانند پیچیدگی تحلیل دادهامنیت سایبری با چالش   در  و هوش مصنوعی  رایانش شناختی  همگرایی

چالش  این  با  مقابله  برای  است.  میها، سیستمنیز همراه  شناختی  انسانتوانند  های  تعامل  با  بهماشین    -  با  و  بگیرند  یاد  مداوم  صورت 

در ذیل به    [20].  کندروز شوند. این امر به بهبود دقت و کاهش نرخ اشتباه در تشخیص تهدیدات کمک میهای جدید و متنوع به داده 

 ی اشاره شده است: بریسا  تیدر امن  یشناخت  انشی را  یاز کاربردها  ییهانمونه 

شناسا  هاستمیس  نیا  :یشناخت  دات یتهد  لیتحل  یهاستمیس (1 تحل  ییبه  و    شرفتهیپ  داتیتهد  ل یو  بدافزارها  مانند 

 .کنندی کمک م  یبریحملات سا

ف  تیامن (2 برابر  مهندس  نگیش یدر  حملات  طب  :یاجتماع  یو  زبان  پردازش  از  استفاده    یشناخت  یها ستمیس  ،یعیبا 

 .دهند  صیتشخ  منیا  یرا از محتوا   نگیشیف  یهاامیوتحلیل کنند و پرا تجزیه  یمتن  یمحتوا   توانندیم

از  پلتفرم   نیا خودمختار:    یتیامن  یهاپلتفرم  (3 استفاده  با  الگوها   قیعم  یر یادگیها  شناخت  به    یو  قادر  حملات، 

 .هستند  یبه دخالت انسان  ازیبدون ن  داتیو مقابله با تهد  یریگمیتصم

  ده یچیپ  داتی در برابر تهد  ای به طور هوشمند و پو  یتیامن  یهاستمیکه س  شودی باعث م  کاربست رایانش شناختی در امنیت سایبری

ا دهند.  نشان  پ  نیا  نیب  ییافزاهم  نیواکنش  بهبود  موجب  حوزه،  زودهنگامنیبش یدو  سا  صیتشخ  ،ی  با حملات  مقابله  جدید بر یو    ی 

 .کندیم  یانیها و اطلاعات کمک شاداده   تیو به امن  شودیم

 پژوهش نوآوری  

ارائه یک رویکرد نوین در زم  پژوهش به  از فناوری   نه یحاضر  استفاده  با  پردازد. در دنیای  های رایانش شناختی میامنیت سایبری 

قادر به پاسخگویی به این    ییتنهاهای سنتی امنیت سایبری به اند و روش ای پیچیده و متنوع شده امروز، تهدیدات سایبری به طور فزاینده 

 [20]  .تواند یک تحول اساسی در این حوزه ایجاد کندامنیت سایبری می  دررایانش شناختی    کاربست،  نیها نیستند؛ بنابراچالش 

رایانش شناختی  همگرایی (1 و  نوآوری   :هوش مصنوعی  از  استفاده  یکی  پژوهش،  این  الگوریتمترکیبی  های کلیدی  های  از 

بینی تهدیدات سایبری  ها در شناسایی و پیش دادهو تحلیل کلان تقویتی، پردازش زبان طبیعی، بینایی ماشین  یادگیری ماشین  

های امنیتی و ترافیک شبکه، الگوهای مشکوک  ، مانند لاگافتهیرساختاریغ  یهادادهم یها قادرند از حجم عظاست. این سیستم

   .صورت بلادرنگ به تهدیدات واکنش نشان دهندرا شناسایی کنند و به

های نوین در شناسایی رفتارهای مشکوک  این پژوهش به بررسی روش  :شناسایی الگوهای غیرعادی و رفتارهای مشکوک (2

های شناختی  های پردازش زبان طبیعی و تحلیل رفتاری، سیستمپردازد. با استفاده از فناوری ها میو الگوهای غیرعادی در داده 
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 .توانند به طور مؤثری حملات فیشینگ و مهندسی اجتماعی را شناسایی کنند و درنتیجه، امنیت اطلاعات را افزایش دهندمی

تهدیدات  (3 به  واکنش  جنبه  :خودکارسازی  از  دیگر  سیستمیکی  معرفی  پژوهش،  این  نوآورانه  امنیت  های  خودمختار  های 

گیری و واکنش به تهدیدات بدون نیاز به دخالت انسانی هستند.  تصمیمسایبری است که با استفاده از یادگیری عمیق قادر به  

های امنیتی اجازه دهند تا  توانند زمان واکنش به حملات سایبری را به طور چشمگیری کاهش دهند و به تیمها میاین فناوری 

 .تمرکز کنند  ترک یبر روی مسائل استراتژ

امنیتافق  (4 . کندباز می   سایبری  های جدیدی را برای تحقیقات امنیتاین پژوهش افق   :سایبری   های جدید در تحقیقات 

نوآوری  نهاین  می ها  کمک  سایبری  امنیت  تقویت  به  ارتقاتنها  به  بلکه  پیش   یکنند،  و  سایبری  رفتارهای  از  ما  بینی درک 

 . خواهد شد  سایبر کشورو اعتماد در فضای    امنیتانجامند که درنهایت منجر به افزایش  تهدیدات آینده نیز می 

 بندی و جمع  جهینت

و مقابله    ییدر شناسا  یعنوان ابزار مؤثربه  تواندیسرعت در حال تحول و توسعه است و منوظهور، به  ی فناور  کیعنوان  به  یشناخت  انشیرا

تهد ا  یبر یسا  دهیچیپ  داتیبا  کند.  بررس  نیعمل  به  را  یپژوهش  ارتقا  یشناخت  انشی نقش  نتا  یبری سا  تیامن  یدر  است.   ج یپرداخته 

  دات یزودهنگام تهد  ییدر شناسا  یبه طور مؤثر  تواندیم  یتیوضع  یآگاه  تیقابل  جادیبا ا  یشناخت  انشیکه را  دهدی مآمده نشان  دست به

ا  ندهیحملات آ  ینیبشیپ  ن یو همچن  یبر یسا واکنش    یهامیبه ت  افته،یرساختاریمتنوع و غ  یهاداده  ل یبا تحل  های فناور  نیکمک کند. 

وجود دارد    زین  یخاص  یهاچالش   حال،نیکنند. باا  یر یجلوگ  یجد   یهاب یموقع واکنش نشان دهند و از بروز آستا به کنندیکمک م  عیسر

مداوم    یروزرسانبه به  ازیها و نداده  ل یتحل  یهای دگیچیها شامل پچالش   نیشود. ا  های فناور  ن یکامل از ا  یبردار مانع از بهره   تواندیکه م

تهد  یبرا   هاستمیس با  برا ست ا  دیجد  دات یمواجهه  ا  ی.  بر  پژوهش   نیغلبه  زم  یشتر یب  یهاموانع،  فناور   نهیدر  بهبود  و    ی های توسعه 

  ی در راهبردها   یدیجزء کل  کیبه    یفناور   نیا  ،یشناخت  انشیرا  نهیدر زم  عیسر  یهاشرفت یبه پباتوجه  ت،یاست. درنها  یضرور  یشناخت

 خواهد شد.    لیکشور تبد  یبر یسا  تیامن
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 چکیده

عنوان سیستممدت  به  احساسات  و  نظر گرفته میهاست که شناخت  این  های مستقلی در  با  شوند. 

حال، تحقیقات اخیر در علوم شناختی و عصبی نشان داده است که رابطه بین شناخت و احساسات،  

از   اعصاب،  بیشتر  از تحقیقات رفتاری و علوم  اساس شواهد حاصل  بر  باشد، متقابل است.  آنکه جدا 

نیاز به یک چارچوب مفهومی  محققان دریافته برای توصیف رابطه بین شناخت و احساسات،  اند که 

جدید است. در این مقاله، تحقیقات اخیر از تحقیقات رفتاری، علوم اعصاب و رشد در مورد تعامل بین  

شناخت و احساسات خلاصه شده است و نحوه تأثیر تعامل شناخت و احساسات بر علوم کامپیوتر و  

هوش مصنوعی مورد بحث قرار گرفته است. این مقاله به ویژه بر پیامدهای آن برای محاسبات عاطفی  

 .تمرکز دارد

 

 کلمات کلیدی 

  شناخت، تعامل،  احساس، 

 محاسبات عاطفی 

 

 مقدمه 

قرناختلال   احساس  و  بین شناخت  است]ارتباط  کرده  به خود جلب  را  دانشمندان  و  فیلسوفان  توجه  از  1،2هاست که  با شروع   .]

[، شناخت و احساس به عنوان  3]  ( که مطالعه رفتار را به دو دسته گسترده، شناخت و عاطفه تقسیم کرد1274-1225توماس آکویناس )

جداگانه سیستم فرآیندهای  و  می ها  گرفته  نظر  در  دارندای  تعامل  یکدیگر  با  ندرت  به  که  رویکرد  1]  شوند  گذشته،  سال  صد  در   .]

[. با  2]  کندسازی عملکردی نیز چارچوب مفهومی ما از عملکرد مغز را شکل داده است که مغز عاطفی را از مغز شناختی جدا می محلی

ای  ساز است. تعداد فزاینده اند که مفهوم تخصص عملکردی مشکلهای رفتاری و علوم اعصاب در دو دهه گذشته نشان دادهاین حال، داده 

ها در مغز ادغام شده  های عصبی آناند که فرآیندهای شناخت و احساس نه تنها با هم تعامل دارند، بلکه مکانیسماز محققان متوجه شده 

 . ]4،2،1-6[  است تا به طور مشترک به رفتار کمک کنند

 

در مقاله حاضر، هدف ما خلاصه کردن شواهد اخیر رفتاری و علوم اعصاب در حمایت از تعامل شناخت و احساسات و بررسی آخرین  

نظریات در این زمینه است. نکات اصلی مقاله حاضر به شرح زیر است: اولاً، تعامل بین شناخت و احساسات نه تنها در سطح عملکردی،  

برای رشد ضروری است و توانایی کنترل احساسات در   ادغام شناخت و احساسات  ثانیاً، تعامل و  نیز وجود دارد؛  بلکه در سطح عصبی 

جنبه  از  بسیاری  بر  است  ممکن  احساسات  و  شناخت  تعامل  نهایت،  در  و  دارد؛  بعدی  رشد  بر  توجهی  قابل  تأثیر  پایین  های  سنین 

نوآوری فعالیت جمله  از  بگذارد،  تأثیر  افراد  روزانه  اول  های  بخش  در  عملکردی  سطح  در  احساسات  و  شناخت  تعامل  تکنولوژیکی.  های 

شوند و پیامدهای تعامل بین شناخت و احساسات در  شود، مناطق عصبی زیربنایی درگیر در این تعامل در بخش دوم معرفی میبررسی می 

 .گیرد، به ویژه با تمرکز بر پیامدهای آن برای محاسبات عاطفیزندگی روزمره در بخش آخر مورد بحث قرار می 

 

 تعامل عملکردی بین شناخت و احساس -1

به طور سنتی، شناخت شامل توابع و فرآیندهای ذهنی مانند حافظه، توجه، زبان، حل مسئله، استدلال و غیره در نظر گرفته می شد.  

بسیاری از فرآیندهای شناختی شامل فرآیندهای کنترل شده و هدفمند هستند، زمانی که تعقیب یک هدف نیاز به محافظت از تداخل  

A-126 
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[. با این حال، ارائه یک تعریف واضح از احساس بسیار دشوارتر است. برخی از محققان احساس را به عنوان انگیزه و محرک تعریف  2] دارد

[ تأکید 9] [ یا احساسات اولیه8] های عاطفیو برخی دیگر بر طرحواره . [7[. برخی دیگر بر تجربه احساس تمرکز می کنند ]4] می کنند 

تسلط توسط -برانگیختگی-های عاطفی لذتاند. با این حال، تنها مدل حالت کنند. روانشناسان ابعاد عاطفی مختلفی را پیشنهاد کردهمی

-10]  شناسی و علوم کامپیوتر مورد استفاده قرار گرفته استاکثر محققان پذیرفته شده و اخیراً به طور گسترده در روانشناسی، جامعه

-های عاطفی )یا احساسات، شرایط عاطفی( وجود دارد: لذتگیری حالتسه بعد تقریباً مستقل برای توصیف و اندازه  PAD [. در مدل12

های عاطفی، یعنی ارزش عاطفی را  منفی حالت -کیفیت عاطفی مثبت  "نارضایتی-لذت"تسلیم.  -حسی و تسلطبی-نارضایتی، برانگیختگی

از نظر کنترل در   "تسلیم-تسلط"به ترکیبی از فعالیت فیزیکی و هوشیاری ذهنی اشاره دارد. و  "حسیبی-برانگیختگی"دهد. تشخیص می

شود. صرف نظر از نحوه تغییر تعریف احساسات، تحقیقات اخیر نشان داده است که شناخت با احساسات در  مقابل عدم کنترل تعریف می 

 .هر سه بعد مختلف تعامل دارد

 

 نقش احساسات در شناخت   -1.1

تأثیر احساسات یا عواطف بر عملکرد رفتاری به خوبی مستند شده است. به طور سنتی، عواطف به عنوان منبع غیر منطقی یا نوعی  

[. به عنوان مثال، افراد به شدت تحت تأثیر شیوه ارائه یک سوال قرار  13شود]گیری تلقی میتعصب در رفتار انسان مانند توجه و تصمیم

با  می عمل  یک  جذاب   40گیرند.  موفقیت،  احتمال  با  درصد  عملی  از  می   60تر  نظر  به  شکست  احتمال  و  14رسد]درصد  کلور   .]

می 15استوربک] عاطفی  احساسات  که  کردند  پیشنهاد  بیشتر  این  [  به  دهند.  ارائه  بد  و  خوب  ارزش  مورد  در  ملموسی  اطلاعات  توانند 

کند. با این حال،  های مختلف تفکر فراهم میهای قرمز و سبز را برای سبک های ما حاکم است و چراغ ترتیب، تجربیات عاطفی بر نگرش 

اثرات و عملکردهای احساسات بر شناخت، اساسی مطالعات اخیر نشان داده  تر از غیر منطقی بودن و تعصب هستند.  تر و پیچیده اند که 

 . [16خوانی خلق و خو بر حافظه است] ها، اثر همترین مثال شده یکی از شناخته 

 

می زمان  احساسات  در  بگذارند]توانند  تأثیر  یادآوری  تجربه  طول  در  همچنین  و  بازیابی  فرآیندهای  طول  در  [.  17،16رمزگذاری، 

گیری ایفا  دهد احساسات و انگیزه نقش مهمی در ادراک، توجه، کنترل اجرایی و تصمیمهمچنین شواهد قوی ارائه شده است که نشان می

تواند بر ادراک ارتفاع تأثیر بگذارد و  [ دریافتند که برانگیختگی و ارزش عاطفی می 22،21همکارانش][. استفانوچی و  20-18،15کنند]می

برآورد ارتفاع شود. افراد معمولاً هنگام نگاه کردن از یک مکان مرتفع با ترس ذاتی یا حالتی از ترس  تواند منجر به بیش به ویژه، ترس می 

[. تحقیقات بیشتر نشان داده است که تأثیر برانگیختگی عاطفی بر برآورد ارتفاع  21کنند]ارتفاع، فاصله و اندازه را بیش از حد برآورد می

کنندگان دستور داده شود که خود را به عنوان شخص اصلی در [. اگر به شرکت 22های تنظیم احساسات تعدیل شود]تواند با استراتژی می

شرکت موقعیت  از  بیش  کنند،  تصور  عاطفی  آنهای  به  که  در  کنندگانی  شخص  سوم  دیدگاه  از  را  خود  که  است  شده  داده  دستور  ها 

کنند. علاوه بر ادراک فضایی، چندین  های عاطفی تصور کنند و احساسات خود را تنظیم نکنند، ارتفاع را بیش از حد برآورد می موقعیت 

می  تعامل  هم  با  عاطفی  ارزش  و  برانگیختگی  که  است  داده  نشان  همچنین  بگذارند]تحقیق  تأثیر  زمان  ادراک  بر  تا  و  24،23کنند   ،]

 . [25]  شودهای فردی در هیجانات منفی تعدیل میبرآورد زمان مرتبط با احساسات توسط تفاوت بیش

 

مدل  از  بسیاری  اساس  میبر  رقابت  یکدیگر  با  رفتار  کنترل  و  محدود  ادراک  پردازش  ظرفیت  برای  اشیاء  توجه،  [.  5،4کنند]های 

داده  نشان  اخیر  می مطالعات  بصری  توجه  که  محرک اند  سمت  به  ارادی  صورت  به  هدایت  تواند  هستند،  مهم  عاطفی  نظر  از  که  هایی 

است که محرک 26شود] مداوم مشاهده شده  به طور  به محرک [.  نسبت  منفی  را کارآمدتر جذب می های  مثبت، توجه  اکثر  های  کنند. 

می استفاده  بصری  الگوی جستجوی  از  معمولاً  زمینه  این  در  و همکاران]تحقیقات  هائو  الگوی علامت 27کنند.  از  برای  [  بصری  گذاری 

استفاده کردند و همچنین دریافتند که چهره  از  های منفی در شرایط فاصله زمانی بسیار سریع آزمایش مزیت پردازش عبارات منفی  تر 

اما مزیت منفی زمانی که چهره های مثبت جستجو میچهره  از بین میپرتی عمل میهای منفی به عنوان حواس شوند،  این کنند،  رود. 

های عاطفی مرتبط با وظیفه  ها تأثیر زیادی بر فرایند توجه بصری دارد. حتی اگر محرک دهد که اهمیت عاطفی محرک تحقیق نشان می

های  [. علاوه بر محرک 28شوند]اند، رمزگذاری می ها در وظیفه رقابت فضایی قرار گرفتهتر از حروف هدف که بر روی آنها قوی نباشند، آن 

های مرتبط  های مرتبط با عزیزان خود بیشتر از محرک کنندگان به محرک [ دریافتند که شرکت18عاطفی معمول، لانگسلاگ و همکاران]

 .شودتوسط عوامل مرتبط با احساسات و همچنین عوامل مرتبط با وظیفه تعدیل می P3 کنند و مؤلفهبا دوستان توجه می 
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اند که کنترل اجرایی توجه نه تنها در شرایط منفی، بلکه در شرایط مثبت نیز کارآمدتر  با این حال، تحقیقات همچنین نشان داده

[. خلق مثبت با یک آرامش کلی کنترل شناختی همراه است که منجر به تغییر اساسی در ظرفیت توجه انتخابی از ادراک  30،  29است ]

مدل رقابت دوگانه را برای توصیف چگونگی تأثیر عاطفه و احساس بر جریان   [4] پسوآ.  [19] شودبصری به فضای مفهومی معنایی می

محرک صورت  به  اطلاعات  پردازش  جریان  بر  عاطفی  اهمیت  مدل،  این  در  کرد.  پیشنهاد  اطلاعات  حالت پردازش  و  تأثیر محور  وابسته 

میمی رخ  اجرایی  و  ادراکی  سطوح  در  رقابت  حالت،  دو  هر  در  و  چرا   [4] پسوآ   .دهدگذارد  که  دارد  وجود  دلیل  دو  که  کرد  اشاره 

اولاً، نمایش های احساسی کنترل اجرایی را هدایت میمحرک  با افزایش پاسخ های حسی تقویت کنند:  اولویت شده  دار  های بصری، توجه 

شود، منتقل  ها تعدیل میدریافت خواهند کرد؛ ثانیاً، اطلاعات عاطفی ممکن است مستقیماً به ساختارهای عصبی که کنترل اجرایی در آن

 . [4] های انگیزشی مرتبط با پاداش در حالت وابسته به حالت دخیل هستندمحور، دستکاری شود. بر خلاف حالت محرک 

 

حافظه   نظری  مفهوم  است.  کاری  حافظه  اجرایی،  کنترل  با  مرتبط  شناختی  فرایندهای  از  دیگر  مییکی  فرض  یک کاری  که  کند 

می ذخیره  و  حفظ  موقتاً  را  اطلاعات  محدود،  توجه  ظرفیت  از  سیستم  بلندمدت،  حافظه  و  ادراک  بین  رابطی  کردن  فراهم  با  و  کند 

اند که حالت عاطفی یا  [. مطالعات متعددی در زمینه احساسات و حافظه کاری نشان داده31کند]فرآیندهای تفکر انسان پشتیبانی می 

[ اثرات خطر، نشاط، اضطراب و هوس را بر حافظه کاری بررسی کرد و  33[. بادلی]32گذارد]خلق و خو بر عملکرد حافظه کاری تأثیر می

کنند. به عنوان مثال، هوس عمدتاً شامل افکار مزاحم  گیری کرد که همه احساسات فوق ظاهراً حافظه کاری را مختل میسپس نتیجه

[.  33دهد]تواند منجر به تفصیل بیشتر در بافر اپیزودیک شود، در نتیجه ظرفیت پردازش حافظه کاری را کاهش میمثبت است که می 

بادلی] افزودن یک  33بنابراین،  با  بر حافظه کاری  عاطفی  عوامل  تأثیر  پیشنهاد کرد که شامل  را  اصلاح شده  [ یک مدل حافظه کاری 

 .آشکارساز لذت و بافر اپیزودیک است

 

عقل  باستان،  یونان  فلسفه  زمان  کرده از  فرض  میگرایان  احساسات  که  و  اند  عقلانیت  مانند  بالاتر  شناختی  عملکردهای  توانند 

گرایی، یک فرض اساسی در نظریه اقتصادی کلاسیک این است که مردم قادر به شناسایی  [. بر اساس عقل 34گیری را گمراه کنند]تصمیم

[. با این حال، تحقیقات اخیر نشان داده  35و انتخاب بهترین گزینه برای خود هستند، به شرطی که به خوبی از شرایط خود آگاه باشند]

انگیزه دستیابی به رفاه ذهنی یا خوشبختی است] اند که مردم  های اخیر نشان داده [. علاوه بر این، یافته36است که اکثر تصمیمات با 

نیستند] دارد  همراه  به  را  تجربه  بهترین  یا  خوشبختی  بیشترین  آنچه  انتخاب  به  قادر  نمی 35همیشه  مردم  اینکه  دلیل  بهینه  [.  توانند 

هاستی] و  است. هسی  پیچیده  کنند  نمی35انتخاب  مردم  یا  که  کردند  پیش[ خلاصه  درستی  به  در توانند  گزینه  کدام  که  کنند  بینی 

بینی خود قرار دهند، یا هر دو.  توانند انتخاب خود را بر اساس پیش های موجود بهترین تجربه را ایجاد خواهد کرد، یا نمیمجموعه انتخاب 

کنندگان بینیدهد که پیشبینی است که به این دلیل رخ میآنها دو دلیل کلی برای این شکست پیشنهاد کردند. یکی سوگیری پیش 

پیش تفاوت  بین حالت  نمیهای  به طور کامل درک  را  حالت تجربه  و  پیش بینی  از  پیروی  اتفاق بینیکنند. دیگری عدم  این  و  است  ها 

انتخاب می زیرا  نمیافتد  کنند]کنندگان  برقرار  را  و خودکنترلی  تکانشگری  بین  بهینه  تعادل  نشان  35توانند  رفتاری  اقتصاد  تحقیقات   .]

کنند که برخورد با تصمیماتی که با ابهام مواجه هستند، فرآیندی است  [. محققان پیشنهاد می37دهد که مردم از ابهام گریزان هستند]می

را که   نتیجه ممکن هر عملی  بدترین  دارند  تمایل  مردم  نیستند،  احتمالات دقیق  زمانی که  و  است،  و هم عقل  احساس  که شامل هم 

[. احساسات همچنین به شدت با قضاوت اخلاقی مرتبط  37ای که رخ خواهد داد، در نظر بگیرند]توانند انجام دهند، به عنوان نتیجهمی

[. اگرچه محققان دیگری استدلال  38های اخلاقی شهودی ما هستند]اند که احساسات منبع قضاوت است. چندین محقق استدلال کرده 

است کافی  می اخلاقی ضروری  برای قضاوت  احساسات  اینکه  نشان دادن  برای  تکاملی  و  رفتاری، رشدی  کنند که شواهد فعلی عصبی، 

شود و نقش اصلی را در انگیزه بخشیدن به اقدامات مرتبط با اخلاق ایفا  ها ناشی می نیست، اما آنها موافقند که احساسات اغلب از قضاوت 

 [. 39کنند]می

 

 احساسات نقش شناخت در   -1.2

[ پیشنهاد کرد که روابط عملکردی بین شناخت و احساس دو طرفه است و احساس ارزیابی اهمیت آنچه در رابطه با رفاه  40لازاروس]

افتاده است. لازاروس]  اتفاق  بیان می40شخصی  از  [ همچنین  کند که احساس همیشه پاسخی به فعالیت شناختی است که صرف نظر 

تولید می معنا  معنا،  این  به  است]چگونگی دستیابی  احساس  و هم کافی  است که شناخت هم شرط لازم  معتقد  او  بنابراین  [.  40کند. 

 .اندبسیاری از تحقیقات اخیر شواهد قوی برای نظر لازاروس ارائه کرده 
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مورد بحث قرار گرفت، حالات عاطفی تأثیر زیادی بر فرآیندهای    1.1تاثیر فرایندهای شناختی بر احساس. همانطور که در بخش    الف(

اند  گذارد. مطالعات اخیر متعددی نشان داده توجهی دارند. سوال مرتبط در جهت عکس این است که آیا توجه بر تجربه احساس تأثیر می

دارد] عاطفی  بر حالات  مهمی  تأثیر  توجه  پیش 43-41که  کار جستجوی  در  پیش پرتی نمایش، حواس [.  با  های  مقایسه  در  نمایش شده 

ارزش یافتند]نمایش شده مشابه، به طور قابل های غیر پیش پرتی حواس  ارزیابی عاطفی بعدی کاهش  این،  41توجهی در کار  بر  [. علاوه 

میپرتی حواس  ارائه  هدف  نزدیکی  در  جستجو  حین  در  که  قابلهایی  طور  به  منفیشدند،  آنتوجهی  از  ارائه تر  هدف  از  دور  که  هایی 

[ همچنین دریافتند که کارایی 20[. کیش و همکاران]42بندی شدند]تر از اهداف رتبهها منفیپرتیبندی شدند و حواس شدند، رتبهمی

های بصری  کنند که توجه با ارزیابی عاطفی بعدی محرکبینی کند و پیشنهاد میهای عاطفی بعدی را پیشتواند پاسخ انتخاب توجهی می

توانند  های ناآشنا می های توجهی بازدارنده قبلی مرتبط با چهره [ همچنین دریافتند که حالت 43ارتباط نزدیکی دارد. فنسکه و همکاران]

 .های بعدی کاهش دهندها را در قضاوتاعتماد به نفس آن چهره 
 

به طوری که حتی محرک  قوی هستند،  بسیار  توجه  مشابه محرک اثرات  ساختار  با  ندیده هایی  افراد هرگز  که  توجه  مورد  اند،  های 

از الگوی  44شوند. ژو و همکاران ]های بدون توجه ارزیابی میهایی با ساختار مشابه محرک تر از محرک مثبت [ از یک نوع تغییر یافته 

یک الگوی کلاسیک برای بررسی یادگیری ضمنی است   AGL . برای بررسی این سوال استفاده کردند  (AGL) یادگیری گرامر مصنوعی

های  کنندگان خواسته شد تا برخی از رشتهو معمولاً شامل یک مرحله آموزش و یک مرحله آزمون است. در مرحله آموزش، از شرکت 

کردند، حفظ کنند )یعنی یادگیری حفظی(. در مرحله آزمون، از آنها خواسته شد تا  زبان( پیروی می کاراکتر را که از یک قاعده )یا دستور  

اند  هایی که در مرحله اول ظاهر شده اند( از همان قاعده آیتمهای آزمایشی )که در مرحله آموزش دیده نشده بندی کنند که آیا آیتمطبقه

افراد می اند نشان داده استفاده کرده  AGL [. اکثر مطالعاتی که از44کنند یا خیر ]پیروی می  توانند بدون تلاش آگاهانه، قاعده  اند که 

یک منطق اساسی برای بررسی اینکه آیا پیامد عاطفی     AGLهای حفظ شده را استخراج کنند. بنابراین،  پیچیده مشترک بین همه آیتم

های  ها نشان داد که حالت کند. یافتهاند گسترش یابد، فراهم میای که مهار شده های جدید از همان خانواده تواند به محرک مهار توجه می 

های قبلاً ندیده( اگر این  های کاراکتر در مورد محرکهای خنثی )قضاوتتوجه قبلی )مورد توجه یا مهار شده( مرتبط با گروهی از محرک 

ویژگی محرک  آن های جدید  با  را  اساسی خاصی  مواجه شده های  قبلی  مرحله  در  قاعده  هایی که  از همان  )مثلاً  بگذارند  اشتراک  به  اند 

 [. 44پیروی کنند( ]

 

می  ایفا  عاطفی  تجربه  و  ادراک  در  مهمی  نقش  نیز  دیگری  شناختی  فرایندهای  توجه،  بر  بهعلاوه  و  کنند.  استوربک  مثال،  عنوان 

به خاطرات  45کلور] مثبت  ارجاعی حالات خلقی  پردازش  و  به حافظه دقیق  منجر  منفی  ارجاعی حالات خلقی  پردازش  [ دریافتند که 

های  [ دریافتند که در شرایط بار کاری کم و زیاد، مزیت پاسخی برای حالات چهره همراه با زمینه 46شود. ریگارت و د گلدر]کاذب می

می  نشان  که  دارد،  وجود  میهمخوان  ایفا  چهره  حالات  تشخیص  در  مهمی  نقش  اطراف  صحنه  ادراک  مطالعات  دهد  همچنین،  کند. 

شود. حتی  ها به یک محرک خنثی میها منجر به افزایش ترجیح آزمودنی اند که قرار گرفتن مکرر در معرض محرک متعددی نشان داده 

های خنثی بسیار  تنها قرار گرفتن در معرض یک محرک برای افزایش علاقه فرد به آن کافی است. اثر محض قرار گرفتن در معرض محرک 

[ با  48[. ویتولیت و ورنا]47قوی بوده است و این اثر در کودکان و بزرگسالان و در تنظیمات میدانی و آزمایشگاهی مشاهده شده است] 

کنندگان به عنوان محرک، دریافتند که قرار گرفتن در معرض موسیقی مثبت باعث افزایش علاقه شرکت استفاده از موسیقی احساسی به

کند. با توجه به کاربرد گسترده و استحکام اثر محض قرار گرفتن در  کنندگان به موسیقی منفی را تشدید می شود، اما علاقه شرکت آن می 

 .معرض محرک، این ارتباط بین آشنایی و علاقه کاربرد عمیقی در علوم اجتماعی دارد

 

دهند که کنند، نشان می قش زبان در ادراک احساسات. تحقیقات سنتی تشخیص چهره که از رویکرد احساسات پایه پیروی می ن  ب(

[. طبق رویکرد احساسات  49های مختلف انسان جهانی هستند ]قطعاً چندین دسته احساس خاص وجود دارند که در میان نژادها و ملیت 

گیرد و زبان برای ادراک احساسات  پایه، تشخیص حالات چهره برای همه افراد آسان است. ادراک احساسات به صورت خودکار صورت می

های  [. با این حال، بسیاری از موقعیت 51،50توانند حالات احساسی مختلف را تشخیص دهند ]ضروری نیست؛ حتی نوزادان کوچک می

های اضافی برای کمک به ما در قضاوت حالات چهره دارند. به عنوان مثال، ممکن  مبهم در زندگی روزمره وجود دارند که نیاز به نشانه 

اند  است شناسایی احساسات دیگران زمانی که کلمات دقیقی برای توصیف آن وجود نداشته باشد، دشوارتر باشد. مطالعات اخیر نشان داده 
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نشانه عنوان  به  معنایی  اطلاعات  میکه  شکل  ذاتاً  زبان  و  هستند  ضروری  احساسات  ادراک  برای  زمینه  فرد های  یک  چگونه  که  دهد 

[ دریافتند که قضاوت در مورد احساسات  53[. لیندکوئیست و همکاران ]53،52،49کند ]احساسات دیگری را در رفتار فرد دیگر درک می 

 .ها زمانی که زبان احساسات از طریق یک روش استاندارد اشباع معنایی کمتر در دسترس بود، دشوارتر استچهره 

 

می52]  بارت بررسی  را  شواهدی  دسته[  از  که  ویژگی کند  جمله  از  احساسات،  اساسی  علی،  های  مکانیسم  و  مشاهده  قابل  های 

نمی پیشنهاد میپشتیبانی  و همچنین  ابهام روی صورت پخش  کند  بدون  را  اطلاعات دقیق  نیستند که  رویدادهایی  احساسات  کند که 

و همکاران] بارت  به49کنند.  زبان  مورد  در  را  تحقیقاتی  می [  بررسی  احساسات  ادراک  زمینه  می عنوان  پیشنهاد  و  زبان کنند  کنند که 

کند تا ابهام اطلاعات ساختاری در صورت را کاهش دهد. دو احتمال در مورد نقش زبان در  عنوان زمینه در ادراک احساسات عمل میبه

کند،  بندی محرک اعمال می [. یک احتمال این است که زبان تأثیر خود را در یک مرحله خاص از طبقه 49ادراک احساسات وجود دارد]

ادراک قبلاً شکل بر یک  اعمال  بر حافظه در حال  با  49گرفته است]جایی که دانش مفهومی مبتنی  این است که زبان  احتمال دیگر   .]

می  عاطفی کمک  ادراک  ساخت  به  از صورت،  ساختاری  اطلاعات  پردازش  نحوه  پویای  مجدد  کلمات  49کند]پیکربندی  است  ممکن   .]

[  49برداری و پردازش اطلاعات حسی در یک صورت و ساخت یک ادراک عاطفی تأثیر بگذارند. بارت و همکاران]احساسی بر نحوه نمونه 

عنوان زمینه را پیشنهاد کردند و معتقدند که این فرضیه زمینه را برای تحقیقات آینده در مورد چگونگی تأثیر زبان بر سایر  فرضیه زبان به 

دهنده ادراک واقعیت اجتماعی باشد و  اشکال ادراک اجتماعی، مانند ادراک جنسیت و نژاد، فراهم خواهد کرد. اگر دانش مفهومی شکل 

دهی شناخت اجتماعی ما نسبت به آنچه قبلاً تری در شکلدهنده رشد مفهومی باشد، آنگاه زبان ممکن است نقش بسیار بزرگ زبان شکل 

 [. 49شد، ایفا کند]تصور می

 

بیان و تشخیص چهرهج(   بین تشخیص  و تشخیص هویت چهره سال .  رابطه  بیان  بین تشخیص  از  رابطه  بسیاری  هاست که توجه 

شد، اکنون  پژوهشگران را به خود جلب کرده است. فرایند تشخیص بیان و هویت چهره که قبلا به عنوان پردازش موازی در نظر گرفته می

کنند که این  [، برخی دیگر استدلال می 54کنند ]مورد تردید است. اگرچه برخی از پژوهشگران هنوز از استقلال این دو فرایند حمایت می

[. و اخیراً، شواهد بیشتری  55دهد ]ها یکپارچگی ادراک بین هویت و بیان را افزایش میدو فرایند با یکدیگر تعامل دارند و آشنایی با چهره 

 .کننداز یک رابطه تعاملی بین پردازش بیان چهره و هویت چهره حمایت می
 

]به   یانگ  و  بروکس  فو ]56دنبال تحقیقات  و  پردازش  5[، وانگ  بر بحث  آنها  پیشنهاد کردند.  را  [ مدل عملکردی تشخیص چهره 

موازی و تعاملی بین تشخیص بیان چهره و تشخیص هویت چهره تمرکز کردند. آنها یک مدل یکپارچه را بر اساس سیستم عصبی توزیع  

 .شده انسان پیشنهاد کردند تا مکانیسم تشخیص بیان چهره و هویت چهره را نشان دهند
 

هایی از ساختار چهره است که در مقابل تغییرات بیان و سایر حرکات چشم و دهان ثابت  تشخیص هویت چهره بر اساس ادراک جنبه

اند که اطلاعات  [ خاطرنشان کردند که تقریباً همه مطالعات گذشته از برجسته کردن این واقعیت غفلت کرده 59[. وانگ و فو ]58هستند]

تغییرات شدت بیان چهره ممکن است یک عامل بسیار مهم در تشخیص بیان چهره باشد. برای آزمایش بیشتر تعامل بین تشخیص بیان و  

تأثیر  بیان  تشخیص  بر  هویت  که  دریافتند  و  کردند  دستکاری  را  بیان چهره  تصاویر، شدت  شکل  تغییر  با  آنها  چهره،  هویت  تشخیص 

ای که شدت بیان چهره  [. نتایج از فرضیه59گذارد، زمانی که تمایز بیان چهره کم باشد ]گذارد اما بیان بر قضاوت هویت تأثیر نمیمی

دهد که گاهی اوقات اثرات هویت بر تشخیص  کند، و نشان می دهد اما نه تمایز هویت چهره، حمایت می تمایز بیان چهره را افزایش می 

 [. 59] تواند از بین برودبیان می

 

[ با استفاده از یک کار جستجوی بصری، نقش هویت چهره در پردازش بیان چهره را بررسی کردند. از شرکت  60ژانگ و همکارانش ]

بیان زمانی   از تصاویر چهره های احساسی پیدا کنند. جستجوی  کنندگان خواسته شد تا یک چهره شاد یا غمگین را در میان جمعی 

های نمایش متعلق به یک هویت بودند، در مقایسه با زمانی که متعلق به دو هویت بودند، که نشان تر بود که همه چهره تر و دقیقسریع 

بیان است ]  واریانس هویت در تشخیص  بیان خاص به تعداد هویت 60دهنده تداخل  این، سرعت جستجوی یک  بر  های چهره  [. علاوه 

تر از یک چهره شاد  های شاد سریع های نمایش متعلق به یک هویت بودند، یک چهره غمگین در میان چهره بستگی داشت: زمانی که چهره 

تر  های نمایش متعلق به دو هویت بودند، یک چهره شاد سریع های غمگین قابل پیدا کردن بود؛ با این حال، زمانی که چهره در میان چهره 
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 [. 60از یک چهره غمگین قابل پیدا کردن بود ]
 

های  تواند نشانههای اخیر، تحقیقات زیادی در مورد نقش نگاه چشم در تشخیص بیان چهره انجام شده است. نگاه چشم میدر سال 

های رفتاری  [ پیشنهاد کردند که جهت نگاه با گرایش 62مختلفی را برای تعاملات اجتماعی و ادراک احساسات فراهم کند. آدامز و کلک ]

تر پردازش  دور شدن مرتبط است، زیرا آنها دریافتند که احساسات رو به نزدیک شدن )خشم و شادی( با نگاه مستقیم سریع-نزدیک شدن

[ دریافتند که  62شوند. گراهام و لابار ]تر پردازش میشوند، در حالی که احساسات رو به دور شدن )ترس و غم( با نگاه منحرف سریع می

بیان تداخل می  پردازش  با  زمانی  تنها  نگاه  پیشنهاد  جهت  آنها  و  باشد،  پارادایم گارنر دشوار  از  استفاده  با  بیان چهره  کند که تشخیص 

کنند که پردازش نگاه چشم و بیان چهره تنها تا حدودی وابسته هستند. برای بررسی بیشتر نقش پردازش چهره در تشخیص بیان،  می

های چهره خنثی و [ اثرات جهت نگاه بر ادراک بیان چهره را بررسی کردند و دریافتند که جهت نگاه بر غلبه بیان63شان و همکارانش ]

دهد که تسلط اجتماعی ممکن  ها نشان میکند. این یافتههای عصبانی را تسهیل میگذارد، و نگاه منحرف پردازش چهره عصبانی تأثیر می

 [. 63های چهره تهدیدآمیز باشد ]است واسطه اثر نگاه بر ادراک بیان 

 

دهد، اما  چگونه باید هیجان خود را مدیریت کنیم؟ اگرچه هر فرهنگی به این پرسش پاسخ متفاوتی می .  کنترل شناختی هیجان  د(

[. ظرفیت تنظیم هیجان یک عملکرد شناختی مهم  64]  یک موضوع مشترک وجود دارد: ما باید بر هیجانات خود کنترل داشته باشیم

 کنندهای تنظیمی تا حد زیادی تأثیر برخی از هیجانات منفی را بر سلامت روان و جسم ما تعیین میبرای سازگاری انسان است و تلاش 

[65 .] 
 

ها را داریم و چگونه  کنیم کدام هیجانات را داریم، چه زمانی آنها کنترل میتنظیم هیجان به فرایندهایی اشاره دارد که از طریق آن

ابراز می آن انتخاب موقعیت به معنای نزدیک  66]   [. گراس66]  کنیمها را تجربه و  [ پنج استراتژی تنظیم هیجان را پیشنهاد کرد: اول، 

ها یا چیزهای خاصی برای تنظیم هیجان است؛ دوم، اصلاح موقعیت به معنای مقابله با مشکل یا کنترل  شدن یا اجتناب از افراد، مکان 

از جنبه  انتخاب آن دسته  بر روی آن اولیه است؛ سوم، استقرار توجه به معنای  کنید؛ چهارم، تغییر  ها تمرکز میهای موقعیت است که 

دهید؛ و پنجم، تعدیل پاسخ به معنای تلاش برای  شناختی به معنای انتخاب آن دسته از معانی احتمالی است که به آن جنبه نسبت می

گرایش  بر  شده تأثیرگذاری  برانگیخته  قبلاً  که  است  هیجانی  پاسخ  گراس]های  استراتژی 66اند.  اول  مورد  چهار  که  کرد  پیشنهاد  های  [ 

های فیزیولوژیکی  های پاسخ هیجانی کاملاً فعال شده و رفتار و پاسخها قبل از اینکه گرایشمتمرکز بر سوابق هستند، زیرا این استراتژی 

شوند، در حالی که مورد پنجم یک استراتژی متمرکز بر پاسخ است، زیرا این استراتژی پس از اینکه  محیطی ما را تغییر دهند، استفاده می

های مرتبط با پیامدهای ارزیابی  [. پس از بررسی یافته66]   شودهای پاسخ، استفاده می هیجان قبلاً در جریان است و پس از ایجاد گرایش 

پاسخ(، گراس] تعدیل  )یعنی  و سرکوب  تغییر شناختی(  )یعنی  نتیجه66مجدد  استراتژی [  و سرکوب گیری کرد که  ارزیابی مجدد  های 

شوند. به عنوان مثال، سرکوب ظاهراً تأثیر کمی بر تجربه هیجان منفی دارد  منجر به پیامدهای عاطفی، شناختی و اجتماعی متفاوت می 

دهد اما تجربه و بیان  تواند رفتار هیجانی مثبت را کاهش دهد. برعکس، ارزیابی مجدد تجربه و بیان هیجان منفی را کاهش میاما می 

 .دهدهیجان مثبت را افزایش می 

 

گروس] و  اخیر  65اشنر  مطالعات  توسط  شناختی،  تغییر  و  توجهی  کنترل  شناختی:  تنظیم  نوع  دو  بررسی  چگونگی  مورد  در   ]

شود که کنند. همانطور که قبلاً ذکر کردیم، توجه اغلب به عنوان جنبه انتخابی پردازش اطلاعات تعریف میتصویربرداری عصبی بحث می 

دهد روی اطلاعات مرتبط با هدف تمرکز کنیم و اطلاعات نامرتبط با هدف را نادیده بگیریم. کنترل توجهی به ما امکان  به ما امکان می 

سازی  اند که فعالدهد به طور خودجوش از رویدادهای ناخوشایند به سمت رویدادهای خوشایند نگاه کنیم. برخی مطالعات نشان داده می

یابد. به عنوان مثال، تطبیق  کنند، کاهش میها را ارزیابی میکنند و آنهای عاطفی توجه میکنندگان به ویژگیآمیگدال زمانی که شرکت

ها ممکن است بار  دهند که این قضاوت [ توضیح می 65[. اشنر و گروس]67های عاطفی] های عاطفی بر اساس برچسب ها یا صحنهچهره 

کنندگان ممکن است در برخی موارد  کند و شرکتهای حسی را به شدت محدود میشناختی بیشتری را تحمیل کنند، که پردازش ورودی 

[ تنظیم احساسات را به تنظیم رفتاری )مانند سرکوب رفتارهای  65های خود را تنظیم کنند. بنابراین، اُشنر و گروس]به طور فعال پاسخ 

موقعیت  تفسیر  یا  به  توجه  )مانند  شناختی  تنظیم  و  روش بیانگر(  به  احساسات  برانگیزاننده  پاسخ های  که  محدود  هایی  را  عاطفی  های 

کنند که سه رویکرد وجود دارد که در آن استفاده از تغییر شناختی برای ایجاد یک پاسخ عاطفی  کنند و پیشنهاد میکنند( تقسیم میمی
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انتظار رخ  بینیهای پیش های عصبی پاسخ مورد مطالعه قرار گرفته است: رویکرد اول همبستگی کننده را که قبل از وقایع عاطفی مورد 

های عصبی به آن تأثیر بگذارد را دهند، بررسی کرده است؛ رویکرد دوم انتظارات در مورد اینکه چگونه یک محرک ممکن است بر پاسخ می

های پایین به  های بالا به پایین تولید شده توسط باورها در مورد یک محرک را با پاسخ بررسی کرده است؛ و رویکرد سوم مستقیماً پاسخ 

 .های ناخوشایند مقایسه کرده استبالا هدایت شده توسط ادراک مستقیم محرک 
 

[ نشان دادند که  68اند، اما تامیر و همکاران]اگرچه اکثر تحقیقات تنظیم احساسات بر اهمیت کاهش احساسات ناخوشایند تأکید کرده

یافته بررسی  از  انگیزه داشتند. پس  تقابلی  بهتر هنگام درگیر شدن در یک کار  برای عملکرد  افزایش خشم خود  برای  های  افراد گاهی 

ای است که با هدف فرد مطابقت  [ نتیجه گرفت که عامل مهم استفاده از استراتژی 69تحقیقات اخیر در مورد تنظیم احساسات، گروس]

های مختلف تنظیم احساسات عواقب متفاوتی دارند. همچنین، او سه جهت جدید برای تحقیقات آینده در زمینه تنظیم دارد زیرا استراتژی 

دهی به زمان و نحوه تلاش ما برای تنظیم احساساتمان؛ دوم، حوزه عمدتاً ناشناخته  احساسات شناسایی کرد: اول، نقش باورها در شکل 

هایی که در حال ساخته شدن بین تحقیقات پایه در مورد احساسات و تنظیم احساسات و  فرایندهای خودکار تنظیم احساسات؛ و سوم، پل 

مند  [ بهره 69های تحقیقاتی]های این حوزه تحقیقات و عمل بالینی هستند. مسائل مربوط به تنظیم احساسات در زندگی ما بیشتر از یافته

 .خواهد شد
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کنند که برخی از  دهند دشوار است. اگرچه بسیاری از محققان ادعا میعاطفی را تشکیل میتعیین مجموعه مناطق مغزی که مغز  

ای بود که با  مناطق با عملکردهای عاطفی خاصی مرتبط هستند، هیچ یک از این مناطق صرفاً عاطفی نیستند. هیپوتالاموس اولین ناحیه 

برخی از مناطقی که به طور برجسته با عملکردهای عاطفی مرتبط هستند را بر اساس ارزیابی   [2]. پسوآ  احساسات مرتبط شناخته شد

کند. مناطق اصلی عاطفی شامل هسته آمیگدال، هسته اکومبنس و هیپوتالاموس  ها در ادبیات خلاصه می غیر رسمی از فراوانی ظاهر آن 

شوند. مناطق  میانی در قشر مغز می-، قشر سینگولیت قدامی و قشر پیش پیشانی شکمی(OFC) در زیر قشر مغز و قشر اوربیتوفرونتال

شوند شامل ساقه مغز، ناحیه تگمنتال شکمی، هیپوکامپ، ماده خاکستری اطراف آبراه مغزی،  تری که با فرکانس کمتری ظاهر میگسترده 

انسولای قدامی، قشر پیش پیشانی پایه جلویی در زیر قشر مغز و قشر  ، لوب گیجگاهی قدامی، قشر سینگولیت  (PFC) سپتوم و مغز 

اند  شوند. با این حال، تحقیقات اخیر علوم اعصاب شواهد قوی ارائه کرده حرکتی در قشر مغز می-خلفی، شیار تمپورال فوقانی و قشر حسی

ها مانند هیپوکامپ، قشر پیش پیشانی و قشر جداری  که بیشتر این مناطق عصبی نیز در فرآیندهای شناختی دخیل هستند و برخی از آن 

 .نقش مرکزی در شناخت دارند
 

ساز است.  اشاره کرد که تقسیم مغز به مناطق شناختی و عاطفی بر اساس دانش فعلی از عملکرد و ارتباطات مغز ذاتاً مشکل  [2]پسوآ 

مکانیسم  و  نیز حتی در دوران  عملکردها  نظر سازماندهی عملکردی  از  بلکه  دارند،  تعامل  با هم  تنها  نه  احساس  و  های عصبی شناخت 

اوایل کودکی] و  از مغز که به طور سنتی به عنوان مناطق عاطفی در نظر گرفته می70،2نوزادی  شوند، در  [ یکپارچه هستند. مناطقی 

می گرفته  نظر  در  شناختی  مناطق  عنوان  به  کلی  طور  به  که  مغز  از  مناطقی  و  هستند  دخیل  نیز  شناختی  در  فرآیندهای  نیز  شوند 

های  فرآیندهای عاطفی دخیل هستند. بنابراین، هر منطقه شناختی یا عاطفی در تعدادی از عملکردها دخیل است. در این بخش، داده 

کنند، مرور خواهیم کرد و مکانیسم عصبی احتمالی زیربنای  علوم اعصاب را که از تعامل و یکپارچگی بین شناخت و احساس پشتیبانی می

 .این یکپارچگی را مورد بحث قرار خواهیم داد

 

 آمیگدال   -2.1

عاطفی شناخته می ناحیه  عنوان یک  به  این ساختار  آمیگدال معمولاً  این حال،  با  است.  مرتبط  پردازش ترس  با  به شدت  شود که 

پاسخ ادراک  یادگیری ضمنی(،  تداعی )حتی  یادگیری  از جمله توجه،  فرآیندهای شناختی،  با  مرتبط  های  همچنین در چندین عملکرد 

 .عاطفی خودکار و حافظه، دخیل است 
 

[.  65،46،4،2های عاطفی و همچنین درگیر در فرآیندهای توجه انتخابی، بسیار مهم است ]آمیگدال برای تقویت ادراک بصری محرک 

دهنده عدم افزایش توجه به یک محرک است،  گیری که نشانهای جهتدیده آمیگدال در کسب پاسخ های آسیب به عنوان مثال، موش 
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[. لیم و  2های عاطفی است ]اند که آمیگدال واسطه برتری پردازش آیتم[. مطالعات اخیر شواهد قوی ارائه کرده 71خورند ]شکست می 

های جفت  ها و پچهای جفت نشده با شوک، حساسیت بیشتری به صورتها و پچکنندگان نسبت به صورت[ دریافتند که شرکت72پسوآ ]

ها را  ها و پچها با رنگی که قبلاً با شوک جفت شده بود، بیشتر احتمال داشت که صورتشده با شوک داشتند و در صورت نمایش آن 

 .ترسناک گزارش کنند
 

گری تأثیر عاطفی بر ادراک مهم است. به عنوان مثال، هنگامی که بیماران  شواهد انباشته نشان داده است که آمیگدال برای میانجی

کردند، آمیگدال نسبت به این  دیده ارائه می کره آسیب های عاطفی را خارج از آگاهی در نیمبینایی، محرک مبتلا به بینایی کور یا خاموشی 

می محرک  فعال  ]ها  بصری  5شد  کردن  ماسک  الگوی  یک  از  استفاده  با  عملکردی،  عصبی  تصویربرداری  مطالعه  یک  در  همچنین،   .]

کردند، آمیگدال به اهداف عاطفی  هایی را خارج از آگاهی خود ارائه میکنندگان عادی محرک معکوس، نشان داده شد که زمانی که شرکت 

های عاطفی  [. یک مجموعه از مطالعات تشخیص بیان چهره نشان داد که هنگامی که صورت5داد ]و غیرعاطفی نادیده متفاوت پاسخ می

ها را با حدس زدن تشخیص دهد، حتی  توانست احساسات صورت شد، بیمار می به یک بیمار عصبی با آسیب مغزی در قشر بینایی ارائه می 

های  [. یک مطالعه تصویربرداری عصبی بعدی نشان داد که آمیگدال بیمار با توجه به صورت 73ها نبود ]اگر قادر به گزارش دیدن محرک 

 .عاطفی مختلف، علیرغم عدم وجود تجربه بصری آگاهانه، به طور متفاوتی فعال شده است 
 

دهد آمیگدال در یادگیری انجمنی نقش دارد. حیواناتی که دچار آسیب آمیگدال  همچنین شواهد قابل توجهی وجود دارد که نشان می

داد، بیان کنند و نتوانستند  الوقوع را نشان می توانند رفتار ترسناک را هنگام ارائه یک محرک که یک رویداد ناخوشایند قریب اند، نمی شده 

های ترس شرطی را کسب  توانند پاسخ[. بیماران مبتلا به آسیب آمیگدال نیز نمی71ها و تجربیات مثبت را نشان دهند]ارتباط بین محرک 

شرطی محرک  بین  ارتباط  مورد  در  صریح  دانش  اگر  حتی  غیرشرطی (CS) کنند،  محرک  کنند]   (US) و  حفظ  و   باروت[.  5را 

فعال شدن  74همکاران] توضیح چگونگی  برای  را  مدلی  آمیگدالنورون [  جانبی  قاعده  انجمنی   (BLA) های هسته  یادگیری  در طول 

بعدی   US نسبت به ورودی BLA شود، نورون درجدید نشان داده می CS دهد که هنگامی که یکپیشنهاد کردند. این مدل نشان می 

 .شودسازی همگرا مشاهده می شود و فعال تر میحساس 
 

می توجه،  و  ادراک  بر  تأثیرگذاری  با  کندآمیگدال  تعدیل  نیز  را  هیجانی  رویدادهای  درباره  اپیزودیک  حافظه  رمزگذاری   .تواند 

تواند نه تنها رمزگذاری، بلکه تثبیت خاطرات وابسته به هیپوکامپ را نیز تعدیل کند. همانطور  استدلال کرد که آمیگدال می  [75]فلپس

که قبلاً ذکر کردیم، آمیگدال با مناطق پردازش قشر حسی، مانند قشر بینایی، ارتباط دارد. آمیگدال ممکن است اطلاعاتی در مورد اهمیت 

تواند منجر  شود، دریافت کند و بازخورد آمیگدال می عاطفی یک محرک را در اوایل زمانی که محرک به سیستم ادراک ما نمایش داده می

به تقویت رمزگذاری ادراکی برای رویدادهای هیجانی شود. پس از رمزگذاری، دوره تثبیت کندی وجود دارد که در آن خاطرات تثبیت  

دهد و باعث  ها را تغییر می شوند تا در حافظه بلندمدت ذخیره شوند. در این دوره، هرگونه واکنش عاطفی به رویدادها سطح هورمونمی

های استرس  دهد که هورمونهای حیوانی نشان میتر با احتمال بیشتری به خاطر سپرده شوند. مطالعات مدل شود که رویدادهای مهم می

فعال میگیرنده  قاعده جانبی  آمیگدال  را در  آدرنرژیک  نشان میهای  هورمون کنند، که  تثبیت هیپوکامپی حافظه توسط سطح  ها  دهد 

 [. 75]  شودتعدیل می

 

 هیپوکامپ   -2.2

هیپوکامپ به عنوان بخشی از سیستم لیمبیک، همچنین با احساسات مرتبط است. مطالعات اولیه نشان داد که تخریب هیپوکامپ در 

کند که هیپوکامپ به نحوی مهم در تولید  [ پیشنهاد می 76[. بر اساس مطالعات حیوانی و انسانی، پاپز ]76زا دارد ]ها اثر افسردگیمیمون 

کند. با این حال، تحقیقات سه دهه گذشته تأیید کرده است که هیپوکامپ نقش مهمی در حافظه  مرکزی فرآیندهای عاطفی شرکت می

 .[77] کندبلندمدت، ناوبری فضایی و سایر فرایندهای شناختی مهم ایفا می
 

کنش بین احساسات و حافظه را  هیپوکامپ مکانیسم عصبی اساسی است که برهم-اکنون توافق شده است که سیستم تعامل آمیگدال  

ریزی می  تأثیر میپایه  احساسی در هیپوکامپ  بر رمزگذاری خاطرات  آمیگدال  اپیزودیک  کند.  گذارد، در حالی که هیپوکامپ خاطرات 

گذارد  های احساسی تأثیر میدهد و همچنین بر پاسخ آمیگدال هنگام مواجهه با محرک ها و رویدادهای احساسی را تشکیل میمحرک 

[. تعاملات بین آمیگدال و هیپوکامپ نه تنها برای رمزگذاری و تثبیت خاطرات احساسی، بلکه برای بازیابی خاطرات احساسی  79،78،75]
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[ است  ضروری  می16نیز  نشان  حیوانی  مطالعات  مثال،  عنوان  به  ترس  [.  خاطرات  بازیابی  طول  در  هیپوکامپ  و  آمیگدال  که  دهد 

میهمگام  زمانی که شرکتسازی  انسانی  مطالعات  در  نیز  هیپوکامپ  و  آمیگدال  و همکاری  بازیابی  شوند  را  ترسناک  خاطرات  کنندگان 

[. علاوه بر این، خاطرات وابسته به هیپوکامپ تأثیر قابل توجهی بر فعالیت آمیگدال دارند. به عنوان مثال، یک  16کردند، مشاهده شد ]می

کنندگان دستور داده شد که پس از ارائه یک محرک خاص، یک یا چند شوک خفیف  نشان داد که زمانی که به شرکت fMRI مطالعه

 سازی آمیگدال چپ را در طول ارائه محرک نشان دادنددریافت خواهند کرد، حتی زمانی که هیچ شوکی در واقع ارائه نشده بود، فعال

[75 .] 

 

 (PFC) قشر پیش پیشانی  -2.3

نقش کلیدی در عملکرد کنترل   (LPFC) برای حفظ و دستکاری اطلاعات حیاتی است. جنبه جانبی آن (PFC) قشر پیش پیشانی

[ ایفا می کند  است که2،4اجرایی  داده  نشان  اخیر  ادغام شناخت و   PFC [. تحقیقات  و همچنین در  دارد  تعامل  مغز  مناطق  با سایر 

 .احساسات نقش دارد
 

بین  بین PFC ارتباط  ارتباطات  و  کند  می  هدایت  احساسی  اقلام  محل  به سمت  را  توجه  منابع   ، آمیگدال  و  PFC و  آمیگدال   ،

[ کند  می  احساسی کمک  اپیزودیک  خاطرات  به  ]4هیپوکامپ  و همکاران  به طور  80[. گری  توانند  می  عاطفی  دریافتند که حالات   ]

تأثیر بگذارند، که برای رفتار هدفمند حیاتی است و همچنین به احساسات نزدیک   LPFC انتخابی بر فعالیت عصبی مرتبط با شناخت در

شدن و عقب نشینی حساس است. در مطالعه آنها، شرکت کنندگان یک کار حافظه کاری را با کلمات یا چهره ها به عنوان محرک انجام  

تماشای   با  خنثی  حالات  و  نشینی(  عقب  با  )مرتبط  ناخوشایند  حالات  شدن(،  نزدیک  با  )مرتبط  دلپذیر  حالات  القای  از  پس  دادند. 

اسکن شدند. نتایج آنها نشان داد که تعامل قابل توجهی بین احساسات و محرک   fMRI ویدیوهای کوتاه، شرکت کنندگان با استفاده از

دو طرفه وجود دارد و فعالیت عصبی با عملکرد کار سازگار است، که شواهد قوی برای ادغام   PFC برای فعالیت عصبی مرتبط با کار در 

بدون   دهد که حتی  می  نشان  آمیگدال  به ضایعات  مبتلا  بیماران  با  مطالعات  برخی  این،  بر  دهد. علاوه  می  ارائه  احساسات  و  شناخت 

[. در این موارد، تعامل مستقیم بین لوب تمپورال داخلی  78عملکرد کامل آمیگدال، فواید احساسی در حافظه همچنان امکان پذیر است ]

 [. 78] ممکن است پردازش اطلاعات احساسی را تعدیل کند PFC و
 

است که توافق شده  مانند قشر سینگولیت قدامی PFC در حال حاضر،  مناطق،  از  بسیاری  از  عنوان متشکل  به  بهترین وجه   به 

(ACC)قشر اوربیتوفرونتال ، (OFC) و PFC [ در  2شکمی میانی در نظر گرفته شود. همه آنها دارای عملکردهای خاص خود هستند .]

 .در ادغام شناخت و احساسات را بیشتر مورد بحث قرار خواهیم داد ACC و OFC ادامه، نقش
 

 (OFC) قشر اوربیتوفرونتال -2.4

OFC از قشر پیش انسان است. به دلیل عملکردهای آن در احساسات و  پیشانی، منطقه ، به عنوان بخشی  ارتباطی مغز  از قشر  ای 

 [. 81،2شود]بخشی از سیستم لیمبیک در نظر گرفته می   OFCپاداش،  
 

ها ضروری است تا کنترل طبیعی خود را بر رفتار اعمال کنند. برخی مطالعات حیوانی  کننده برای تقویت OFC قبول شده است که

انتخاب کنند، آنها یاد میدهند که هنگامی که میموننشان می  هایی که دارای ضایعهگیرند یکی از دو شیء را برای دریافت پاداش 

OFC  [. علاوه بر این، مطالعات نور  82کند]شده نیستند، زمانی که شرایط تغییر میداده هستند قادر به مهار پاسخ به مورد قبلاً پاداش

های خود را برای جلوگیری از از  توانند پس از مواجهه با ضرر، انتخاب نمی OFC اند که بیماران مبتلا به آسیبروانشناختی نیز نشان داده 

نورون و تصویربرداری عصبی به تقویت  های ثبت تکدر آزمایش  OFC همچنین مشخص شده است که[.  82دست دادن پول تغییر دهند]

 [.82دهد]و رویدادهای مرتبط پاسخ می 
 

که است  داده  نشان  اخیر  تحقیقات  این،  بر  داشته   OFC علاوه  نتیجه  انتظارات  از  استفاده  و  تولید  در  مهمی  نقش  است  ممکن 

در طول   OFC اند که تغییرات جریان خون درداده[. به عنوان مثال، برخی مطالعات تصویربرداری عصبی با افراد عادی نشان  83باشد]

انتظار اصلاح یا تحویل داده نمیپیش  نتیجه مورد  ارزش یک  انتظار و همچنین زمانی که  نتایج مورد  این شود، نشان می بینی  دهد که 

منابع مختلف اطلاعات را بر   OFC [ پیشنهاد کرد که82[. والیس]83ای این موارد را منعکس کند]سازی ممکن است ارزش انگیزه فعال 
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پیشانی  کند تا یک علامت ارزش را استخراج کند، و سپس رفتار برای دستیابی به نتیجه پاداش در قشر پیش اساس نتیجه پاداش ادغام می 

 .شودپیشانی میانی ارزیابی میشود، و در نهایت عمل کلی و تلاش مورد نیاز در قشر پیشریزی و سازماندهی می جانبی برنامه 
 

از کاستی OFC آسیب غیرمعمولی  ایجاد میالگوی  را  تواناییها  دارای  بیماران  آن  اما در کند، که در  های شناختی سالم هستند، 

 [ نقش84گیری اخیراً مورد توجه قرار گرفته است. بیر و همکاران]در تصمیم OFC شوند. نقشهای روزمره دچار اختلال می گیریتصمیم

OFC کنندگان برخی تصاویر منفی و خنثی قبل از یک پذیری بررسی کردند، که در آن به شرکتگیری با یک کار ریسکرا در تصمیم

ها گفته شد که تصاویر منفی به این معنی است که  ها خواسته شد که تصاویر را نادیده بگیرند یا به آن بندی ارائه شد، و از آن کار شرط 

نتایجشرط  است.  خطرناک  بیشتر  آینده  سطح    بندی  نیز  نامربوط  منفی  احساسات  بلکه  مرتبط،  منفی  احساسات  تنها  نه  که  داد  نشان 

گیری حیاتی است زیرا نقش کلیدی در  برای تصمیم OFC کند که[ پیشنهاد می82دهند. والیس]جانبی را افزایش می OFC سازیفعال 

ایفا می پاداش  ما هدایت  کند که میپردازش  نیازهای  برآورده کردن  به سمت  مؤثرتری  به طور  ما  رفتار  اطمینان حاصل کند که  تواند 

 .شودمی
 

 (ACCقشر کمربندی قدامی ) -2.5

ACC  [. به طور سنتی، اعتقاد بر این است که این ناحیه نقش مرکزی در  85]  شودنیز بخشی از سیستم لیمبیک در نظر گرفته می

[. با این حال، در سه دهه گذشته، تعدادی از نتایج تصویربرداری عصبی نشان  86]  کندمی نوروبیولوژی افسردگی و اختلالات عاطفی ایفا  

 گیری و توجه نیز نقش دارد. همچنین در بسیاری از فرآیندهای شناختی مانند یادگیری ضمنی، تصمیم  ACCاند که  داده 

 

کنند: زیربخش عاطفی شامل مناطق قدامی و  های عاطفی و شناختی تقسیم می، آن را به زیربخش ACCبرای درک کامل نقش  

زا، بیان عاطفی و رفتار اجتماعی  های احشایی و خودمختار به رویدادهای رفتاری و عاطفی استرس است و در تنظیم پاسخ  ACCشکمی  

[. به عنوان  87است و نقش مهمی در انتخاب پاسخ و پردازش شناخت دارد]  ACCنقش دارد؛ زیربخش شناختی شامل مناطق پشتی  

سازی مناطق پشتی در طول پردازش اطلاعات رقابتی و نظارت بر تعارضات شناختی یا عاطفی گزارش شده است، که نشان  مثال، فعال 

شناختی ممکن است به عنوان یک عملکرد ارزیابی عمل کند، در حالی که مناطق شکمی به عنوان حیاتی برای ارزیابی    ACCدهد  می

در اختلالات اضطرابی مختلف مانند اختلال وسواس    ACCشوند. بنابراین، جای تعجب نیست که  وجود تعارضات احتمالی پیشنهاد می

 ( و فوبیای ساده نقش دارد. PTSD(، اختلال استرس پس از سانحه )OCDاجباری )-فکری

 

ACC   با آمیگدال و سایر مناطق مغز نقش دارد ارتباط آن  از طریق  برای درک احساسات دیگران  اجتماعی    همچنین در شناخت 

اخیر، تعارض عاطفی با استفاده از پارادایم استروپ آزمایش شد و نتایج نشان داد که میزان تعارض عاطفی    fMRI[. در یک مطالعه  88]

قدامی    ACCسازی  شود، در حالی که حل تعارض عاطفی با فعالجانبی منعکس می -پیشانی پشتیتوسط فعالیت در آمیگدال و قشر پیش 

بود] فعال 89مرتبط  پیش [.  قبلی  آزمایشی  تعارض  با  مرتبط  عصبی  فعالیت  میزان  توسط  قدامی  کمربندی  کاهش  سازی  با  و  شد  بینی 

دهد که تعارض عاطفی از طریق مهار بالا به پایین فعالیت آمیگدال توسط  همزمان و همبسته فعالیت آمیگدال همراه بود. این نشان می 

ACC  [مطالعات دیگر نیز نشان می89قدامی حل شده است .]  دهند کهACC  ها و فواید عمل از طریق رمزگذاری  در محاسبه هزینه

 [. 2]  های تلاش بسیار مهم استگیری در مورد هزینهبرای تصمیم  ACCاحتمال پاداش نقش دارد. همچنین،  

 

 مخچه  -2.6

دهند  ای نشان میشد. با این حال، تحقیقات فزاینده عنوان یک دستگاه کنترل حرکتی در نظر گرفته میطور سنتی، مخچه صرفاً بهبه

 [.90کند]که مخچه علاوه بر نقش خود در هماهنگی حرکتی، به پردازش شناختی و کنترل هیجانی نیز کمک می

 

داده  نشان  اختلال می مطالعات ضایعه  تنظیم هیجان دچار  و  زبان  اجرایی،  به آسیب مخچه در عملکرد  مبتلا  بیماران  شوند.  اند که 

بیان صورت فعالیت را در مخچه  اند که احساسات القا شده بصری و تشخیص همچنین، مطالعات تصویربرداری عصبی عملکردی نشان داده 

(  PET[ برای اولین بار از ترکیب توموگرافی انتشار پوزیترون )91] [. برای بررسی بیشتر نقش مخچه در هیجان، ترنر91دهند]افزایش می 

های القاکننده هیجان در بیماران مبتلا به سکته مغزی مخچه استفاده کرد و دریافت که بیماران مبتلا به ضایعه مخچه در پاسخ به و پروب 
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های ارائه شده. با این  رغم درک طبیعی از ارتباط عاطفی محرک دهند، علیهای برانگیزاننده شادی، تجربه لذت کمتری را نشان میمحرک 

بیماران پاسخ  این  با فعالیت بسیار کمتر در قشر پیشهای ترسناک مشابه کنترل های طبیعی به محرکحال،  پیشانی جانبی  های سالم 

جانبی چپ، آمیگدال، تالاموس و قشر کمربندی پسین نشان دادند. احساسات ناخوشایند مدارهای  پیشانی پشتیشکمی راست و قشر پیش 

دهد که مدارهای عصبی جایگزین پس از  را به جای مناطق طبیعی )مانند آمیگدال( برانگیخت. این یافته نشان می  "جایگزین"لیمبیک  

 آسیب مخچه مسئول حفظ پاسخ ترس حیاتی تکاملی شدند. 

 

ارائه   افسردگی  و  اسکیزوفرنی  جمله  از  عاطفی،  اختلالات  در  مخچه  اختلالات  برای  قوی  شواهد  بالینی  مطالعات  این،  بر  علاوه 

پاسخ 92اند]کرده  داد که  نشان  نوروبیولوژیکی  مطالعات  سلولی سلول های تک [.  خارج  به  واحد  قدامی  کرمینه مخچه  در  پورکینجه  های 

دهند دهند و نشان میعنوان تابعی از یادگیری ترس متفاوت است. این نتایج شواهد تاییدی برای نقش مخچه در یادگیری ترس ارائه می

را کنترل می  عاطفی  رفتار  است که  پیچیده  از یک سیستم  مغناطیسی  93،92کند]که مخچه بخشی  این، مطالعات تحریک  بر  [. علاوه 

داده TMSای )فراجمجمه  نشان  فراجمجمه(  مغناطیسی  افزایش  اند که تحریک  روز  برای چندین  فرد  به مخچه یک  آهسته  تکراری  ای 

 [. 94شود]دهد تنظیم هیجان با چنین تحریکی مختل میانگیزد، که نشان میخلق و خوی منفی را برمی 

 

 تحقیقات مرتبط با توسعه -2.7

[ تلاش کردند تا با بررسی  70یکپارچگی شناخت و احساس برای رشد کودکان ضروری است. براساس رویکرد یکپارچگی، ولف و بل]

را در   عاطفی  و رشد  بین رشد شناختی  رابطه  و خوی کودکان(،  احساسات )خلق  تنظیم  و  )حافظه کاری(  بین کنترل شناختی  تعامل 

کننده انتخاب کردند و دریافتند  ساله را به عنوان شرکت  4.5ماهه و کودکان  8[ نوزادان 70های اولیه زندگی بررسی کنند. ولف و بل]سال 

دهند که نه عملکرد شناختی نوزاد،  شده تأثیر زیادی بر رشد بعدی دارند، و نشان می شده و توجهی اولیه یاد گرفتهکه رفتارهای تنظیم

 .کندبینی میهای شناختی اوایل کودکی را پیشهای خلق و خوی نوزاد است که احتمالاً توانایی بلکه ویژگی
 

شناخت در سنین پایین دیده -ای در مورد شیزوفرنی با شروع در نوجوانی نیز نشان داد که اختلالات مغزی تعاملات احساسمطالعه

انگیخت، مشخص شد که نواحی معمولاً  [. به عنوان مثال، در طول یک کار حافظه کاری که احساسات منفی و خنثی را برمی95شود]می

پیش قشر  از جمله  به گروه کنترل،  نوجوانی نسبت  با شروع در  به شیزوفرنی  مبتلا  بیماران  با عملکرد حافظه کاری در  پیشانی  مرتبط 

فعال هستند. با این حال، بیماران مبتلا به شیزوفرنی با شروع در نوجوانی عمدتاً  جانبی و قشر آهیانه و قشر کمربندی قدامی، کمپشتی

مانند احساسات،  پردازش  کلیدی  نواحی  در  را  فعالیت  نشان   OFC افزایش  منفی  احساس  القای  در طول  میانی،  نواحی جلوی  و  چپ 

[. همانطور که در بالا بررسی کردیم، کنترل شناختی احساس و تأثیر احساس بر کنترل شناختی به یکپارچگی چندین ناحیه  95دادند] 

کنند که یکپارچگی موفق شناخت و  ها بیشتر تأیید می، آمیگدال و سایر مناطق مرتبط بستگی دارد. این یافتهPFC  ،OFC مغز، مانند

 .احساس برای کیفیت و دامنه تجربه روزانه انسان مرکزی است
 

 پیامدها -3

های گذشته احساسات را از شناخت جدا کرده است، علوم کامپیوتر نیز برای مدت طولانی  همانطور که تحقیقات روانشناسی در قرن

[ برای اولین بار اشاره کرد که سوال این نیست  96، مینسکی]1985های هوشمند نادیده گرفته است. در سال  عوامل عاطفی را در ماشین 

توانند هوشمند باشند.  ها بدون احساسات میتوانند احساساتی داشته باشند، بلکه این است که آیا ماشین های هوشمند می که آیا ماشین 

باشد. هوش هیجانی به توانایی تشخیص احساسات  محققان علوم کامپیوتر متوجه شده  باید شامل هوش هیجانی  اند که هوش ماشینی 

های  نمای دارای احساسات مصنوعی در فیلمهای انسان [. با این حال، به جز ربات 97های هوش انسانی است]اشاره دارد و یکی از جنبه

[ منتشر شد، تحقیقات جدی کمی در مورد هوش هیجانی در 98که کتاب پیکارد با عنوان کامپیوتر عاطفی]   1997علمی تخیلی، تا سال  

 .ها انجام شده استرایانه 
 

ویژه در  گذارد، بهشود یا عمداً بر آن تأثیر میشود که با احساسات مرتبط است، از آن ناشی میای اطلاق میرایانه عاطفی به رایانه 

ای با توانایی تشخیص، درک، بیان و پاسخ به احساسات انسانی  [. هدف رایانه عاطفی ایجاد یک سیستم رایانه98]  تعامل انسان و کامپیوتر

اند که دارای هوش خودکفا و خودکفا باشند و توانایی  ها طوری طراحی شده است تا تجربه عاطفی انسان را با فناوری بهبود بخشد. رایانه 
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انسانی را داشته باشند. آن افراد به شیوه ها میتأثیرگذاری یا تحت تأثیر قرار گرفتن توسط احساسات  تر  تر و مهربان ای طبیعیتوانند با 

 .تعامل کنند. تحقیقات رایانه عاطفی هم برای جامعه الکترونیکی هماهنگ و هم برای توسعه علم روانشناسی بسیار مفید است
 

های تحقیقاتی زیادی را به خود جلب کرده است.  ای جدید توجه و تلاش رشته رایانه عاطفی در دهه گذشته به عنوان یک رشته میان

، مرکز علوم عاطفی سوئیس،  MIT امروزه، تعدادی آزمایشگاه در جهان روی تحقیقات رایانه عاطفی تمرکز دارند، مانند آزمایشگاه رسانه

ها توانایی احساس، تشخیص و پاسخ به  رایانه ها این است که به  هوا و مؤسسه روانشناسی، آکادمی علوم چین. هدف آن دانشگاه تسینگ

ها در حال  ویژه حالات عاطفی مانند ناامیدی، سردرگمی، علاقه، استرس، خشم و شادی را بدهند. آن های احساسات انسانی، بهبرخی جنبه 

 .دهندهایی هستند که با نوعی گوش دادن فعال، همدلی و همدردی به افراد پاسخ میهای کامپیوتری پوشیدنی و رایانهتوسعه سیستم
 

تکنولوژیست  برای مدت طولانی،  اما  انسانی هستند،  اساس تجربه  و تجربهاگرچه احساسات  نادیده گرفته  را  ای  ها عمدتاً احساسات 

کرده  ایجاد  افراد  برای  بیناامیدکننده  این  از  بخشی  تکنولوژیست اند.  و  توجهی  بین شناخت  پیچیده  رابطه  از  ناشی  است.  ها  احساسات 

خوشبختانه، با نفوذ تدریجی ایده تعامل بین شناخت و احساسات در ذهن مردم، توجه بیشتری به نقش احساسات در علوم کامپیوتر شده  

 .است
 

[  99ها مهم هستند. برای مثال، نورمن]اند که عوامل احساسی برای محصولات آن ها نیز متوجه شده طراحان، مهندسان و تکنولوژیست 

تر از عناصر  پیشنهاد کرد که محصولات جذاب تأثیر بهتری دارند و جنبه احساسی طراحی ممکن است برای موفقیت یک محصول مهم 

عمیق  تحقیقات  با  باشد.  آن  دقیقعملی  و  روشن تر  کمی  ما  ذهن  بخش  دو  این  بین  رابطه  احساسات،  و  تعامل شناخت  مورد  در  تر  تر 

باعث میمی امر  این  انسان و کامپیوتر دوستانه شود طراحان، تکنولوژیست شود.  ایجاد تعاملات  تر توجه بیشتری  ها و مهندسان به نحوه 

انسانی را  های جدیدی کمک میها و نظریه کنند. این تحقیق همچنین به توسعه فناوری  کند که درک احساسات و نقش آن در تجربه 

 .رسدها برای پاسخگویی به نیازهای انسان میبرد و به تعادل مناسب بین احساسات و شناخت در طراحی فناوری پیش می 

 

پدیده  پیچیدگی  دلیل  به  حال،  این  تحقیقات  با  اگرچه  مثال،  عنوان  به  نیست.  آسان  عاطفی  محاسبات  اهداف  تحقق  عاطفی،  های 

های محاسباتی  المللی گزارش شده است، متأسفانه، مدل های بینالمللی و کنفرانس مختلفی در زمینه محاسبات عاطفی در مجلات بین

اندازه  و  نمایش  جنبهبرای  از  یکی  احساسات،  است.  گیری  گرفته  قرار  توجه  مورد  ندرت  به  عاطفی،  محاسبات  تحقیقات  اساسی  های 

های تحقیقاتی عمدتاً بر تشخیص شش احساس اولیه یا معمولی متمرکز شده است، در حالی که شواهد روانشناختی نشان داده است  تلاش 

اساس یافتهکه حالات عاطفی را می بر  بر هم نشان داد. به عنوان مثال،  های روانشناختی در مدل حالت  توان تقریباً در سه بعد عمود 

،  PAD  [10-12عاطفی   همکاران  تو[  داده100]  و  تنوع  تحلیل  و  تجزیه  برای  محاسباتی  روشی  از  آوری جمع  PADهای  [  شده 

های اولیه ما  ها در همان زمان پیشنهاد کردند. آزمایش شده خوب و برای ساخت مدل سازگاری با داده های روانشناختی طراحیآزمایش 

بعدی مبتنی بر  در یک سیستم مختصات سه  PADهای نسبی به محورهای  توان در موقعیتنشان داده است که حالات عاطفی را می

PAD   گیری کردنشان داد و اندازه . 
 

ارائه کرده علی از محققان شواهدی  اینکه تعامل بین شناخت و احساس را  رغم دشواری زیاد، برخی  بر  اساسی مبنی  ایده  از  اند که 

نیدنتال  کند. به عنوان مثال،  ای هوشمند برای تشخیص بیان و آموزش احساسات به کار برد، حمایت میهای رایانه توان برای سیستممی

کنندگان انسانی از طریق  گذارد که در شرکت[ دریافت که تجسم احساسات به طور علیّ بر نحوه پردازش اطلاعات عاطفی تأثیر می101]

شود. درک ارتباط عاطفی با همخوانی بین بیان بدنی گیرنده از احساس و لحن  دستکاری بیان صورت و وضعیت بدن در آزمایشگاه القا می

های خاص  ها دریافتند که افراد گزارش دادند که وقتی وضعیتها مختل شد. آنعاطفی فرستنده زبان تسهیل شد، اما با ناسازگاری بین آن

های افراد زمانی که حالات  دهند که ترجیحات و نگرش کنند، و نشان میاحساسات همخوان را اتخاذ کردند، احساسات مرتبط را تجربه می

ها  ها زمانی که حرکات حرکتی آنگیرند؛ اما تجربه عاطفی آن دهند تحت تأثیر قرار میکنند یا حرکات عاطفی انجام می چهره را اتخاذ می 

کرد. این نتایج نشان داد که درک و فکر کردن در مورد احساسات شامل تجربه مجدد ادراکی، سوماتوویسسرال و  شد، تداخل می مهار می 

 حرکتی احساس مربوطه در خود فرد است. 

 

برای سیستم نیز  بیان  مورد تشخیص  در  بیان صورت، تحقیقات  و  نگاه چشم  بین  رابطه  مورد  در  تحقیقات  ویژه  به  های هوشمند، 
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برای   نگاه چشم یک نشانه مهم  بیان چهره دارد.  نگاه چشم نقش مهمی در تشخیص  بالا ذکر کردیم،  پیامدهایی دارد. همانطور که در 

است]سیستم منظور تشخیص حالات چهره  به  استفاده  برای  بیان  تحلیل خودکار  و  تجزیه  از سیستم63های  برخی  مانند سیستم  [.  ها 

کنند. جهت نگاه یک عامل  های صورت تجزیه و تحلیل میتجزیه و تحلیل خودکار چهره وجود دارند که حالات چهره را بر اساس ویژگی

های مجازی، افراد از طریق نگاه آواتار،  [. در محیط63ها است تا حالات چهره را به طور کارآمدتر تشخیص دهند]حیاتی برای این سیستم 

ور دارند. به طور  کنندگان به تعامل غوطه های شرکت های چشم تأثیر مثبتی بر پاسخ شناسند، و انیمیشن احساسات و اهداف دیگران را می 

هایی با توانایی تشخیص یا بیان [. هنگام تولید مردان متحرک یا ربات63ربات حیاتی است]-مشابه، تماس چشمی نیز برای ارتباط انسان

عنوان یک تسهیل به  باید  نگاه  انسانی، جهت  مؤثرتر کردن  احساسات  و  ارتباط در محیط مجازی  برای  آواتارها  بیشتر  بیان  برای  کننده 

 [. 63ربات در نظر گرفته شود]-کامپیوتر و انسان-تعامل انسان

 نتیجه گیری 

ای از نحوه تعامل فرآیندهای  تعامل بین شناخت و احساس برای سازگاری انسان با محیط اساسی است. در این مقاله، ابتدا خلاصه 

احساسی را بررسی کردیم و در نهایت در  -شناخت و احساس با یکدیگر ارائه کردیم، سپس زیربنای عصبی احتمالی برای تعامل شناختی

می  احساس  و  شناخت  تعامل  چگونه  اینکه  بهمورد  بگذارد،  تأثیر  مصنوعی  هوش  و  کامپیوتر  علوم  بر  پیامدهای  تواند  بر  تمرکز  با  ویژه 

از تعامل بین شناخت و   اخیر شواهد قوی در حمایت  اگرچه مطالعات  با این حال، شایان ذکر است که  محاسبات عاطفی بحث کردیم. 

نشده وجود دارد که  های مرتبط در زندگی روزمره اعمال شده است، اما هنوز تعدادی از مشکلات حلاند و برخی از یافتهاحساس ارائه کرده 

توان درک نوظهور ما از  نیاز به تحقیقات آینده دارد. اولاً، کدام عملکرد برای بقای انسان اساسی است، شناخت یا احساس؟ ثانیاً، چگونه می

پاتولوژی گسترش داد؟ ثالثاً، چگونه تعامل احساس و شناخت ممکن است  تعامل بین احساس و شناخت را به روانشناسی اجتماعی و روان 

  بر رشد انسان از بدو تولد تأثیر بگذارد و آیا روشی وجود دارد که بتوان پتانسیل انسان را بهینه کرد؟ در نهایت، چگونه تحقیق در مورد 

توانند  ای شود که میهای خلاقانه تواند به حل این مشکلات پیچیده کمک کند و منجر به روشرابطه بین این دو بخش از ذهن ما می

 تر کند؟تعامل انسان و کامپیوتر را دوستانه 
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 چکیده

ه  های آماری را با توجه به شرایط کیفی مربوط، بکلی یا خصوصیات جامعه  یمشخصات  آمار  علم

ی که بطور کلی در علوم اجتماعی نقش  یهایکی از روش   .صورت کمی مورد مطالعه قرار میدهد

مشاهده برای  روش   ،اساسی  دارد،  وجود  تحلیل  و  است.پردازش  آمار  علم  به    های  مقاله  این  در 

و  ها  داده  آن  وسیله  به  که  پردازیم  می  حوزه حسابداری صنعتی  در  آماری،  های  روش  مطالعه 

مورد تعبیر و   واکاویو رده بندی  گرد آوری، ،تصمیم گیریحقایق ضروری از جنبه هایی همچون 

های علوم و  سلسله  در بسیاری از    یآمار های  یه  رو  با وجود مبذول داشتنند.  تفسیر قرار می گیر

ها پیش معمول و   علوم بهداشتی از مدتو فنون چون روانشناسی، زیست شناسی، تعلیم و تربیت 

  سلسله های از آن در هیچ یک از  بهره گیری  های اخیر    با این وجود در سال  ؛متداول بوده است

علوم اجتماعی بکار می رود توسعه   و  اقتصاد  ،بازرگانیاداری،    ، صنعتیی که در امور  مقیاسمزبور به  

 .نیافته است

ابزارهای    کیی در صنعت،از  مختلف  بکارگیری  حیاتی  های  گزینش  هر    است.  آماری   روش  نوع 

و   تشریح داده هاو ، پژوهش، واکاوی  آوری گرد شیوه از ستیبای حوزه حسابداری صنعتیدر  جویی

که   های آماری است. در صورتی  از روش  بکارگیریاین امر متضمن    و مسلما  حقایق صورت پذیرد

، از  ورد بحثم  طالبم  بیینو ت  فسیرها جهت تداده  شریح و ت  رده بندی  واکاوی،  گرد آوری،عمل  

آمار  روش بی  های  آید.ه  استفاده  می  در   ماا  عمل  نیز  ایران  در  نیست که  زمانی طولانی  مدت 

رگرسیون، امید ریاضی    هایبخصوص از روش   یاز روش های آمار حسابداری صنعتی  بعضی مسائل  

 استفاده شده است.   صنعتیحسابداری    باحثگیری در آمار برای مطالعه منمونه   و

این  د ابزار  مقالهر  بررسی  و  معرفی  تولیدات،  به  میزات  متغیرهای موجود،  آوردن  بدست  برای  ی 

واضح و  اطلاعاتی صحیح  و  محصولات  شده  تمام  رایج    بهای  های  چالش  از  دور  به  حوزه  و  در 

 ایم. پرداخته    حسابداری صنعتی

 

 کلمات کلیدی 

کاربرد    حسابداری  آمار، صنعتی، 

 .علم آمار در حسابداری صنعتی

 

 مقدمه 

علم و   دی. در واقع آمار را باپردازد یها مداده  یارائه و سازمانده  ح،یتشر  ز،یآنال  ،یکنند که به مطالعه گردآور   یم  ف یتعر  یعلم آمار را دانش

دانست.   یتجرب یهاداده لیپرورش و تحل م،یتنظ ،یگردآور  یهابا استفاده از روش  یانسان یتجرب یهاعمل استخراج، بسط و توسعه دانش 

ا  ریاخ  یهاخود بود و تنها در دهه  یعلم محدود به کار در حوزه تخصص  نیا  دیمد  یهات مد   هیانحصار جدا شده و به کمک نظر  نیاز 

  د، ی جد نیعلم آمار با آشکار کردن قوان یهاکرد. روش  یآمار یهاو اثبات فرض  یآمار  یهاداده لیتحل یهاروش  یاحتمال، شروع به بررس

حال حاضر ما قاعده    یاجتماع  قاتیآنکه تحق  یبرا  یاست. بطور کلشده  لیتبد  یو تکنولوژ   ی عیعلوم طب  ،یانسان  وممؤثر در عل  یبه ابزار 

 از کمک آمار برخوردار باشد.   دیداشته باشد با  یثابت
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ابزار موثر و کارامد مطرح م  کیبه عنوان    یعلم  یرشته ها   یآمار در تمام  کاربرد آمار در حسابدار   یالزام،    ی کاربردها  یصنعت  یباشد. 

  ی و بررس  لیکنترل، تحل  ،ینیب  شی مباحث مربوط به برآورد و پ  یصنعت  یآمار، در حسابدار  یکاربردها   نیاز مهم تر  یکیدارد؛    یمختلف

 . ردیگ  یمورد استفاده قرار م  یباشد که در حسابدار   یم  یاز جمله مباحث  یزمان  یادر دوره ه  راتییتغ

است و   ری مشغول به کار هستند اجتناب ناپذ یو بازرگان  یاقتصاد ،یصنعت یها تیکه در فعال یاشخاص یآمار برا  یمطالعه روش ها  امروزه

اخذ    یبرا  دهد،یرا در دسترس قرار م  عیو توز  دیتول  اتیگوناگون عمل  یهامربوط به جنبه   شماریکه اطلاعات متنوع و ب  یلیاستفاده از وسا

اطلاعات مربوط به    یگرد آور  ، یصنعت  یاز گسترش علم آمار در حسابدار   شیاست. تا پ  افتهیضرورت    بیح به دور از عیصح  ماتیتصم

عمل  نیشیپ  اتیعمل به  مربوط  اطلاعات  آنکه  وجود  با  ا  شوایپ   نیشیپ  اتیبود.  با  است،  حاضر  مباحث  از    نیحل  حاضر  حال  در  وجود 

مقرون بصرفه را که در   اتیآن عمل  لهیشود و به وس  یاستفاده م  یو اجتماع  یاقتصاد  یهای زیدر طرح ر  یاطلاعات آمار  حیو تشر  یگردآور 

 کنند.  یم  یزیر  یپ  ردیانجام پذ  دیبا  ندهیآ

در   یعلم  یها  وهیو اقتصاد لزوم بکار بستن ش  یبازرگان  ،یصنعت  ،ی در علوم اجتماع  یآمار   یاستفاده روز افزون از روش ها  یاساس  لیدل

  ی آمار   قیرا داده ها و حقا  یصنعت  یحسابدار   هیپا  بیترت  نیانجام شود. بد  قیداده ها و حقا  هیبر پا  دی است که با  یریگ  میتصم  ندیفرا

 است.  اسیو ق  حیقابل تشر  یشده در هر مبحث خاص  کیبه صورت تفک  یآمار  قیها و حقا  ادهدهد. د  یم  لیتشک

آمار در حسابدار   گرید  لیدل از  عمل  ،یصنعت  یاستفاده  و گسترش حجم  افزا  اتیتوسعه  است که موجب  مراکز  تفرقه شده؛ و    شیدر  و 

برا  را  کنترل  و  محدود  یامر  رانیمد  ینظارت  است.  ساخته  پ  تیناگوار  و  خام  مواد  تنوع  و  ها   ی دگیچیمنابع  ا  دیتول  یروش    جاد یو 

  ی برا یفراوان یدر مراکز فروش، مباحث و چالش ها  نینو لاتیو تسه  دیجد یع و لزوم استفاده از ابزار ها ی محصولات فراوان و اشکالات توز

 بوجود آورده است.   یو بازرگان  یدولت  ،یاداره کنندگان مراکز صنعت

  ی که شما مقصود از بررس یرا به عهده دارد همچون زمان  یتحقق و گزارشگر  زیو ن ل یوتحل ه یتجز ،یاصولا آمار دو نگرش  بررس  یکل بطور

نمونه   ،یاضیر دیام ون،یهمانند: رگرس ییروش ها د؛یشو یم یآمار یملزم به استفاده از روش ها  دیرا دار یداده اطلاعات ک ی ای ریمتغ کی

شده اند که درک   نیتکو  ی عدد   نیکنند کاملا از عناو  ی که حسابداران عرضه م  ییها  هیگزارشات و اعلام  گرید  یاز طرف  ره؛یو غ  یریگ

  ی ارائه نمود درک آن به راحت  یو نمودار   یکه بتوان گزارشات را به اشکال جدول  یدشوار بوده، اما هنگام  زیخودشان هم ن یآن برا  میوتفه

 . صورت خواهد گرفت

 مبانی نظری پژوش 

 آمار  -1-2
آمار  لغوی  نظر  مصدر1از  از  در    »مر« اوستایی  ،  است،  شده  عام گرفته  تعریف  توانیک  می  علمیآعلم    ،  های  روش  را  ،  وریآ  گرد  مار 

ت  ،تلخیص  ،سازماندهی و  دانست  شریحنمایش  ها  آمار  داده  اما  کاملا ؛  کلمه  یک  آمار  است.  شده  مطرح  شمارش  حساب،  معنی    به 

سال قبل از    4000تاریخچه آمار به دوران باستان حدود    گویش های متفاوت به کار گرفته شده است. است که در ادوار مختلف با  پارسی

گردد؛ که نخستین بار توسط بابلی ها و مصری ها بنا نهاده شد و بعدها  بشری بازمی  تمدن گیری تدریجیشکل میلاد مسیح، در ابتدای  

ها ابداع شد؛ از قرن چهاردهم، علم  آوری و تنظیم داده گرد   هایی براییونان باستان، روش  همچنین در و  توسط امپراطوری های ایران، روم

در قرن هفدهم   ،  2ویلیام پتی طور خاص تدریجا در مسیر کاربردی شدن و پای نهادن در زندگی روزمره حرکت کرد با این حال  آمار به 

 .گذار دانش نوین آمار شد داده ها استفاده کرد و به نوعی پایه   شریحهای آماری برای تنخستین شخصی بود که از روش 

عموما  سرشماری و  آمارگیری و ر  آما و  داشته  سابقه  جهان  مختلف  کشورهای  در  باز  دیر  منظور    از  ها  آوریگرد  به  زمینه    داده  در 

ست؛ بطور کلی آمار علم تحلیل تحقیقات است. آمار ابزاری برای توصیف و تحلیل داده ها و  ااستفاده شده  نظامی و مالیاتیصنعتی،   امور

(. یکی از  1391ارئه کردن آن ها می باشد که به ترتیب با عنوان آمار توصیفی و تحلیلی نامیده می شوند )اصغری جعفر آبادی و محمدی، 

جنبه های بسیار مهم در این حیطه، نحوه خلاصه کردن و ارائه نمودن داده می باشد؛ انتخاب مناسب روش خلاصه سازی و گزارش کردن  

داده ها می تواند یک محتوی و مطلب را به نوعی متفاوت جلوه دهد از این رو در خلاصه سازی و ارئه داده ها بایستی از تکنیک هایی 

این علم برای طیف وسیعی از  (. در حقیقت  1391استفاده گردد تا این امر به بهترین نحو صورت پذیرد )اصغری جعفر آبادی و محمدی،  

 .کاربرد دارد صنعت و حکومت داری تجارت، حسابداری، همچنینو   شناسی  انسان گرفته تا علوم اجتماعی فیزیک و علوم دانشگاهی از

 
1Statistics   
2William Petty   
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 صنعتی   حسابداری -2-2

شاخه  1صنعتی  حسابداری شده،  تمام  بهای  حسابداری  فنیا  و  علم  از  ها،  که    است حسابداری  ای  رویه  مفروضات،  ها،  استراتژی  حول 

حسابداری صنعتی با شکل    چارچوب های مرتبط با مطالعه گزارش گیری و اجرای اصول گزارش گیری در صنعت حسابداری می چرخد. 

هدف از ایجاد این   ندکه دکتر عیسی نژاد و دکتر صفری آن را ابداع و ایجاد کرد  ؛به وجود آمد انقلاب صنعتی گیری انواع صنایع پس از

کشف   مخارجعلم  نهایت    نرخ  در  و  شده  بود.  نرختمام  مناسب  شاخه    فروش  ترین  حیاتی  و  ترین  پیچیده  از  یکی  علم  این 

 .است که مدیران زیادی از آن بهره می گیرند حسابداری های

آقابیگی،    سابداری صنعتیح ابزارشناسی علمی است )صفری و  و   مخارج مربوط به عوامل  داده های آوری  گرد  وظیفه    ( که1398نوعی 

های تقلیل بهای تمام    های تولید روشها و بررسی راه گزارش   شریحبا تو  محاسبه بهای تمام شده محصولات و خدمات را بر عهده داشته  

 .کندشده تولیدات را بیان می 

متغیر هر مرحله از    مخارجارزیابی    چارچوب های گسترده ای دارد که یکی از آن ها  نوعی حسابداری مدیریتی است کهحسابداری صنعتی،  

و همچنین   آقابیگی،  شرکت  یک  ثابت    مخارجتولید  و  )صفری  باشد  واقع    .(1398می  یا در  از حسابداری صنعتی،  استفاده  با  مدیران 

می  محاسبه  را  تولیدات  بهای  شده،  تمام  بهای  وحسابداری  خود کنند  روی   کنترل  بر  می   اتتولید  مخارجرا  اگر  اعمال  مدیران  کنند. 

ها و راه انجام تصمیمات خود با  گیری  برای افزایش تولید یا سایر تصمیم  گیری تصمیم نداشته باشند در  مخارجاز عوامل    شفافیگزارشات  

 .مشکل مواجه خواهند شد

صورت های مالی شرکت ها با استفاده از   به عنوان مبنایی برای درک معاملات مالی، گزارش دهی و کانال دهی  صنعتی  اساسا حسابداری

، امور مالی و درک اعداد و ارقام، کلید اصلی تجارت می باشد و تمامی جریان های  صنعتی  حسابداری  .بهترین استراتژی ها عمل می کند

   .به دست آمده از این علم، کمک می کند که تصمیم گیرندگان، بهترین و مفید ترین تصمیمات را بگیرند

 صنعتی علم آمار در حسابداری   کاربرد -2-3

هنگامی که اعداد و ارقام در میان باشند، یعنی با آمار و احتمالات در ارتباط است به عبارت    علم حسابداری با اعداد و ارقام سروکار دارد

 معادلات ریاضی گره خورده است. دیگر پایه و اساس کار حسابداری با  

درحسابداری مطرح بوده است ودرطول سالیان با رشد و گسترش این روش ها و استفاده ازآن    استفاده از آمار و روش های کمی همواره  

نیز با این روش های نوین، در تعامل بوده است و تغییرات چشمگیری را تجربه نمود.   و مالیها درسایر دانش های مرتبط با علوم حسابداری 

بطوری که تعامل بین حسابداران، تحلیل گران مالی و کارشناسان آمار منجربه شکل گیری روش های نوینی در حسابداری و ارزیابی بنگاه  

 (.  1391گردیده است )رهنمای رودپشتی و احیایی،    یهای تجار

تر  کنند، تسلط بر مباحث پیشرفته  کار می  صنعتیمالی و    و قوانین  تری مانند اصطلاحات  اصولا برای حسابدارانی که با مفاهیم پیچیده 

بینی نیز نقشی کلیدی  پیش ، برآورد و  بندیبودجه  محاسبات،  ای برخوردار است و همچنین این علم در فرآیند  علم آمار از اهمیت ویژه  

  ، ارزیابی عملکرد مالی صنعتی  سازد. اساسا یکی از اهداف اصلی حسابداریدارد، که تخصیص منابع مالی به اهداف مختلف را ممکن می 

های مختلف،  یک سازمان است؛ که در این حیطه از شاخه حسابداری نیزعلم آمار به حسابداران یاری می رساند تا با استفاده از شاخص 

تری انجام دهند و درک بهتری از روابط    کند تا تحلیل های عمیقها کمک میاین دانش به آن   .عملکرد مالی را مورد بررسی قرار دهند

 های اقتصادی داشته باشند.   گیری  ها بر تصمیمثیرات آن ابین متغیرهای مالی و ت

  آنالیز   با  و  نمود  استفاده  رگرسیون  معادله  روش  از  و  گرفت  کمک  آمار  علم  از  میتوان  فعالیت  یک  مخارج  شناسایی  برای  مثال  به عنوان

  هایپیگیری   انجام  انحراف،  وجود  صورت  در  و  نیاز  مورد  هایتحلیل  به  آن  اساس  بر  و  شناسایی  را  متغیر  دو  همبستگی  میتوان  والیانس

 . نمود  اقدام  بیشتر

 

 صنعتی   حسابداری  در  روش های محاسبات آمار  شناسایی -3

 رگرسیون  -1-3

 
1  Cost accounting 
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که رابطه ی   هنگامی .باشدروابط بین متغیرها میهای آماری، یک فرایند آماری برای برآورد در مدل ، واکاوی وایازشی یا 1ن رگرسیو آنالیز 

میزان همبستگی آن متغیرها و شدت    ارزیابیهای آماری برای    بین دو یا چند متغیر از لحاظ علم اقتصاد محتمل باشد، حسابداران از روش

 . آن استفاده می کنند

کاوی مورد استفاده قرار    بینی و داده  سازی، پیش  های آماری است که برای مدل  ترین تکنیک  های رگرسیون یکی از محبوب  کنیکت

و سایر حوزه و شیمی  فیزیک  علوم زیستی،  انسانی،  علوم  مانند  و در علوم مختلف  دارد    میگیرد  بسیاری  پرور،    عریضی، گل) ها کاربرد 

   .(1393بدری،  (های رگرسیونی صورت میگیرد    ای از تحقیقات تجربی با استفاده از مدل  حظهلا صورتی که بخش قابل م  به  (1388

مومنی،  به عنوان روش کاربردی برای تحلیل داده ها، در بسیاری از محاسبات حسابداری مورد استفاده قرار می گیرد )  تحلیل رگرسیون

این تحلیل  1388فعال قیومی،   با ثابت بودن دیگر  (.  و  از متغیرهای مستقل  با تغییر هرکدام  وابسته  اینکه چگونه مقدار متغیر  در فهم 

تواند    ها می  جا از آن  های رگرسیونی و استفاده مناسب و به  تحلیلاین  شناخت دقیق انواع    د، اشاره دارد.کنمتغیرهای مستقل تغییر می

و اثربخش با مدل های  1388مومنی، فعال قیومی،  )تری را به همراه داشته باشد    نتایج مفیدتر  اغلب پژوهشگران و تحلیل گران که   .)

؛ امام وردی و دیگران،  1395رگرسیونی سرو کار دارند، از دو یا سه روش عمومی رگرسیون مانند رگرسیون خطی )بت شکن و فرهادی،  

؛ کمیجانی  1400  ؛ فروشانی و دیگران ،1396خانیان و دیگران،  )   رگرسیون چندکی  (1388؛ مومنی، فعال قیومی،  1386؛ صمدی،  1398

اعتمادی،  )و رگرسیون لجستیک    (   1397؛ بارانی، علیزاده،  1395دانش جعفری و دیگران،    ؛1395شکن، فرهادی،    ؛ بت1395و دیگران،  

های    استفاده میکنند، در حالیکه تکنیک (1399؛ نوظهور، کاویانی،  1399؛ اکبرلو و دیگران،  1393؛ دانشور مفرد و دیگران،  1392زلقی،  

  .های کیفی و کمی طراحی شده است  منظور تحلیل داده  های رگرسیونی به  رگرسیونی بسیار گسترده میباشند و انواع مختلفی از روش

  هر یک از روش (.  1401)میرزائی و سعیدی،    هر تحلیلگر باید بداند که با توجه به نوع و توزیع داده از کدام شکل رگرسیون استفاده کند

  های مخصوص خود را دارد که برحسب ویژگی و مشخصات متغیرهای مستقل و متغیر وابسته تعیین میشوند فرض های رگرسیونی، پیش

 .(1401)میرزائی و سعیدی،  

 صنعتی چرداخته ایم.   در حوزه حسابداری  در این مقاله به معرفی روش رگرسیون خطی

 رگرسیون خطی  1-3-1

در این حالت  ؛  که در آن متغیر وابسته مقادیر عددی و پیوسته دارند  ؛های رگرسیون، رگرسیون خطی است  ترین تکنیک  کی از سادهی

زمانی که فقط یک   (.1388فعال قیومی،  و    مومنی)  رابطه بین متغیر وابسته و مستقل، یک رابطه خطی برحسب پارامترهای مدل است

می ساده  را  رگرسیونی خطی  مدل  باشد،  داشته  وجود  مستقل  باشد،    متغیر  داشته  وجود  مستقل  متغیر  یک  از  بیش  اگر  و  نامند 

 میگویند.   رگرسیون را چندگانه

شود، برآورد مقدار متغیر وابسته به ازای    شود، به کمک معادله خطی که توسط روش رگرسیون معرفی می  در رگرسیون خطی سعی می

  ، شود   منظور برآورد پارامترهای مناسب برای مدل، کوشش می  مقدارهای مختلف متغیر مستقل توسط خط رگرسیون به دست آید. به

داده می  براساس  انتخاب  مدلی  موجود،  باشد  های  را داشته  استفاده    شود که کمترین خطا  به  دقیق  و  اطلاعاتی صحیح  تا حسابداران 

 (. 1401کنندگان داخلی و خارجی ارائه نمایند )میرزائی و سعیدی،  

 ضریب تعیین   1-3-2
برحسب متغیر   سواریان  نسبتی ازدهند    نشان می   2R   یا    2r  ین را باضریب تعیباشد. در آمار    می  2ضریب تشخیصنام دیگر این ضریب،  

،  می شوداستفاده   های آماریمدل  است که از آن در بحث ایآماره ین ضریب،ا  .بینی باشد  وابسته است که از متغیرهای مستقل قابل پیش

یابه گونه آن  آزمودنخروجی  بینیپیش  ای که هدف  یا  است  آینده  مرتبط فرضیه های  اطلاعات  تکرار  ؛  براساس سایر  میزان  این ضریب 

عددی است بین  در واقع ضریب تعیین،    .سنجدها میهای مشاهده شده توسط مدل را برحسب نسبتی از واریانس کل خروجی خروجی 

بینی درجه تغییرات متغیر وابسته در اثر تغییرات  ش  به عنوان معیاری برای توصیف قدرت رگرسیون یعنی توان پی  غالبا  صفر و یک که

 (. 1401)میرزائی و سعیدی،    متغیرهای مستقل مورد استفاده قرار میگیرد

اما میزان رابطه میان   برای تبلیغات و میزان فروش توسط حسابداران امری اثبات شده است. مخارج بینرابطه ی اقتصادی  نمونه ه عنوانب

صورت گیرد.    یندههای آ  پیش بینی های فروش  خطی  ی رگرسیون  متغیر باید توسط رگرسیون محاسبه شود و با استفاده از معادلهاین دو  

   .(1401)مهدی آزاد،    استفاده های فراوان می برند 2R حسابداران از ضریب

 
1 regression analysis 
2 Coefficient of Determination   
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بهای تمام شده    ها می باشد.های تمام شده کالادر نمونه ای دیگر که از این علم آمار در حسابداری صنعتی استفاده می شود محاسبه ب

محاسبه  .  گفته می شود  یا خدمات  تولیدی  محصول  واحد  مخارجی مربوط به تولید و ارائه یککالاهای یک شرکت تولیدی به مجموعه  

بهای تمام شده هر واحد کالا آسوده نمی باشد زیرا مخارج صورت گرفته شامل دو بخش می باشند، یکی از مخارج متغیر می باشد؛ که  

  رج میزانشان با تغییر در میزان تولید تغییر می کنند و دیگری مخارج ثابت یا پابرجا می باشد؛ در دانش اقتصادی این گونه از مخارج را مخا

پابرجا در اصل وابسته به زمان    مخارج  باشند.که وابسته به میزان تولیدات کالا و خدمات آن شرکت نمی   می دانند  تجاری شرکت تولیدی

 .هستند

  ییاست. از آنجا  کالاها و خدمات  بهای تمام شده  و محاسبه  کار حسابداران در واحدهای صنعتی اندازه گیری  بر این اساس، مبنای اصلی

  طرحی قائم در تغییر است نمی توان    اقلامبرخی از    نیز ارزشمتغیر و ثابت عمل می کنند و    ، یادوگانه    طورب  مخارج صورت گرفتهکه  

 y = a(x) + b  از معادله ی مشهور رگرسیون خطی استفاده می کنند:  داران این واحدحساب   مخارج مطرح کرد؛ بنابراینبرای اندازه گیری  

به مخارج    bتعداد واحد تولید شده و  به    xمتغیر هر واحد،    به مخارج  a،  کلیه مخارج صورت گرفتهجمع  به مفهوم   y ذکر شده  فرمولدر  

 . اشاره دارد  ثابت

و حسابداران علاوه بر دانش حسابداری خود باید   است و لازم ضروری امری ک آماری برای حسابدارانا در اقدرت  نگونه که مطرح است،هما

 . بر علوم و اصول آماری تسلطی کامل و کافی را داشته باشند تا در کار خود با هیچگونه چالشی مواجه نشوند

 امید ریاضی  -3-2

از یک متغیر تصادفی گسسته که   که  مقدار چشمداشتی یا مقدار انتظاری در نظریه احتمالات، مقدار قابل انتظاری استیا    1ریاضیامید  

در نتیجه میانگین برابر است با مقداری که    ؛وقوع هر یک از حالات ممکن در مقدار آن حالت   ضرب احتمالبرابر است با مجموع حاصل 

انتظار می با بی فرایند تصادفی بطور متوسط از یک   تر، امید ریاضی از یک متغیر تصادفی، مقدار میانگین رود. به بیان ساده نهایت تکرار 

  .یک وضعیت استی    تعداد دفعات مشاهده شده

جرات امید ریاضی را پر کاربرد ترین رابطه ی آماری در    امی توان ب( که  1397امید ریاضی یک الگوریتم احتمالی است )غروی و دیگران،  

 صنعتی  های گوناگون حسابداری  برآورد میزان متوسط یا مورد انتظار در اقلام و روشامید ریاضی در  حسابداری دانست.    کلیه گرایش های

در  . کاربرد علمی امید ریاضی  (1401)مهدی آزاد،  حسابداری و تعهدات بسیار آن را پیش بردعملیات  کاربرد دارد و بدون آن نمی توان  

 محاسبه ی سود و زیان ناشی از فروش محصولات شرکت یا محاسبه مطالبات مشکوک الوصول بسیار خودنمایی می کند. 

است و این    مختلف  محصولات تولید شدهفروش برای هر یک از    نرخ  و  مخارج ساماندهیدارند    محصولات متعددیبرای شرکت های که  

اندیشی  مبحث، آ  دور  برای  را  باید  تولیدی  شرکت  آتیهای    فروش  رای مطالعهب.  دشوار می کند  یندهفروش  از  سهم هر    نخست  واحد 

شرکت داده های خود را تجزیه و تحلیل می کنند تا  حسابداران. معنای آماری این عبارت این است که رددر بازار را مشخص ک محصولات

را از    محصولاتخرید یا تولید    آنگاه مخارج  ؛احتمال فروش دارند  یشرکت چه میزان  محصولات  اقیدر مقابل ب  واحد محصول  هر  دریابند

فراهم می    انرا برای حسابدار  یندهمیزان متوسط سود آ  این اعمال  فروش به دست آید. حاصل  زیان  فروش کسر می کنند تا سود یا  نرخ

آمار شرکت بیشتر نیاز به تهیه و   بخش هایبیشتر باشد،    نرخ ها  ، حجم فروش در بازار و تغییراتمحصولاتکه تنوع    اندازه  هر  .سازد

 د. نداده های جدید دار  شریحت

یکی دیگر از استفاده ی این علم در حسابداری، برآورد مطالبات مشکوک الوصول مراکز است که احتمال داده می شود، وصول نمی شوند.  

هر یک از مقاطع زمانی چند درصد  برای برآورد آن حسابداران اقدام به تهیه ی نمودار و جداولی می کنند که نشان دهنده این است، که  

 وصول نخواهند شد و اطلاعات استخراج شده از این محاسبات آماری را در گزارشات شرکت درج می کنند.از مطالبات  

 . دارد  بی شماری  و صنعت کاربرد  دتولی  ابکاربرد امید ریاضی در بدر حقیقت  

 واریانس و انحراف معیار -3-3
دهد کی از شاخص های پراکندگی است که نشان میانحراف معیار ی .است سنجش پراکندگی آمار، نوعی و  نظریه احتمالات در ، 2واریانس 

،  ار انحراف معی اختلاف از میانگین است، در حالی که  میانگین مجذور واریانس   .ها چه مقدار از مقدار متوسط فاصله دارندبطور میانگین داده 

به صورت مربع آن   واریانس شود، در حالی که  با همان واحد مقادیر موجود در مجموعه داده بیان می انحراف معیارت.  اس واریانس جذر

 شود. واحد بیان می  

 
1 Expected value   
2 Variance   
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)مهدی   می کنندبرآورد را مختلف  مخارجتولیدی ارسال می کنند میانگین  متنوع واحدهای سازمانیکه   ملاحضه داده هاییحسابداران با 

  یستیباحال    بود، اطلاعات واقعی آن ها صادر شده  ها انجام شده  آن  برآوردتولید واحدهایی که  پس از گذشت زمانی که    (.1401آزاد،  

  چالش   خطاب به  هر گونه مغایرت  ؛ و مسلماشوند  را جویا  مغایرت  برهان های  و  مقایسه کرداطلاعات حقیقی به دست آمده را با برآوردها  

تکوین چالش    سازه هاییکه چه    را مطلع می سازند  حسابدارانپیش از آن    سازمان ها  کارشناسان  دین لحاظ در نظر گرفته نمی شود. ب

تمامی محاسبات برای به دست آوردن    شده را ندید گرفت. حسابداران باید با  مطرحمی توان انحراف میانگین    میزانیخواهند کرد و تا چه  

نیاز    واکاوی ها  دانش و  به این  ، حسابدارانحسابداری بیش از پیشبا ظهور و گسترش علم    طبعا  و  باشندو واریانس آشنا    انحراف معیار

 . نددارد

 های نمونه گیری   روش -3-4
از یک آمار در نمونه تصادفی  روش  با  انتخاب شده  اجزا  از  تعدادی  آماری به  می شود  جامعه  نمونه    اطلاق  در  بررسی مشخصات  با  که 

فرایند انتخاب نمونه ای از یک جامعه به منظور تعمیم اطلاعات  روش نمونه گیری، باشند. فرضیات آماری در جامعه مرجع قابل تحقیق می

ترین ارکان علم آمار است. یک نمونه باید طوری انتخاب شود که تنوع و به اندازه کافی بزرگ  گیری یکی از مهم. نمونه است  به آن جامعه

 باشد تا نتایج حاصل قابل اعتماد باشند. 

انتخاب نمونه ای از جامعه ی مورد  (.  1400روش نمونه گیری در پژوهش های حسابداری بسیار با اهمیت است )پاک گوهر و خلیلی،  

استفاده از    طبق شواهد صورت گرفته بیشترین منفعت  استفاده می شود.  دارنحسابو  مالی    به وسیله کارشناسان  دقیقبه طور    مطالعه

ارائه شده جزء به جزء آن را  ها    که به آنداده هایی  مدارک و    یمی برند زیرا در غیر این صورت باید تمام   دارانحساب   را  نمونه گیری  روش

به دست    ا تاخیربات  اظهار نظرهمچنین  و    افزایش  متحمل شده  مخارجدر مورد آن اظهار نظر کنند، در نتیجه    بتوانند  تا  بررسی کرده

ها برای    ها و چگونگی کاهش آن  حرفه ای با تمامی ریسک  دارانحسابدر واقع    فاقد ارزش می باشد.تصمیم گیرندگان می رسد و دیگر  

 دارند.را    کافی  آگاهی  ، دانش ورسیدن به بهترین نتیجه

 مشکلات تجاری و حقوقی خواهند شد.   ابهامات و  دچار  ،بدون دانش آماری و استفاده از روش های آن  به این نتیجه رسیده اند  دارانحساب 

 پیشینه تحقیق  -4

 : اند از جمله  پرداخته کاربرد علم آمار در حسابداری صنعتیهای بسیاری به بررسی    ها و تحقیقات انجام شده پژوهش  در میان مقاله

(، در کتابی تحت عنوان آمار و کاربرد آن در مدیریت، به بررسی کلیات، مطالعات توصیفی، توابع و  1403)عادل آذر و منصور مومنی،  

 معاملات آماری در مدیریت پرداخته اند. 

(، در مقاله ای با عنوان ارتباط آمار و مدیریت و چگونگی آمار در مدیریت، به بررسی استفاده از آمار در بخش های  1402، )فائزه گل پرور 

 مالی، تولیدی، سیستم و عملیاتی می پردازد. 

-(، در مقاله ای با عنوان کاربرد آمار در حسابداری، به بررسی انتخاب روش آماری توصیفی1402علی شویعی نژاد و محمد علی چلداوی، )

 تحلیلی برای برآورد محاسبات شرکتی حسابرسان می پردازد. 

(، در کتابی تحت عنوان ریاضیات و کاربرد آن در مدیریت و حسابداری، به معرفی مفاهیم به زبان ساده و درک 1402هادی رنجبران، )

 آسان کاربرد ریاضی در حسابداری پرداخته است. 

(، در مقاله با عنوان کاربرد الگوهای ریاضی در حسابداری مالی و تبیین قیمت گذاری بر اساس  1402مریم جوینده و سپیده غنیمت، )

و   مالی  و حسابداری  مدیریت  های  در شغل  ریاضی  محاسبات  و  علم  کاربرد  و  اهمیت  به  اشاره  سرمایه،  بازار  مالی  مشتقات  برای  مدل 

 استفاده از این علم برای محاسبات قیمت گذاری و بودجه شرکت دارد. 

( متغیر  1402محسن طورانی،  احتمال  و  ترکیبی  آنالیز  و  آمار  بررسی  به  بین،  زیر ذره  ارشد  احتمالات  و  آمار  عنوان  (، در کتابی تحت 

 تصادفی در حیطه مدیریت و حسابداری می پردازد. 

مطالعه ای در خصوص انواع روش های رگرسیونی در پژوهش های  (، در مقاله ای با عنوان  1401، )پرویز سعیدی  و  سید احمد میرزایی 

در حسابداری   ضریب همبستگی ی ورگرسیون خط ی،رگرسیونانواع  ی،پیش بین ،دل سازی ، به بررسی انواع روش های محسابداری و مالی

 پرداخته اند. 

مفاهیم پایه ، اشاره به  اهمیت یادگیری کاربرد ریاضیات در حسابداری، مدیریت و اقتصاد(، در مقاله ای با عنوان  1400حمزه ابراهیمی، )

 دارد و همچنین به اهمیت کاربرد ریاضی در علوم انسانی می پردازد.   سپس دستگاه معادلاتو  ریاضی  

های آماری در اقتصاد    لزوم استفاده روز افزون از روش(، در مقاله ای با عنوان کاربرد آمار در مدیریت، به بررسی  1398، )کیومرث پرندین 
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 در تمامی علوم حاضر پرداختند.   نوین

، به روش های  آمار و کاربرد آن در مدیریت   ی تحت عنوانکتاب(،  1396، )شفیعیرقیه اسدنیا ی و  جعفرآباد   محمد اصغری ی،  مهدی کلانتر 

 به کارگیری از علم و دانش آمار در حسابداری مدیریت پرداخته اند. 

علوم    در رشته های  احتمالاتو    های آماروش (، در کتابی تحت عنوان آمار و کاربرد آن در میریت، به بررسی ر1401مسعود نیکوکار، )

 و ضرورت و مزیت استفاده آمار در این علوم پرداخته است.   اداری، مدیریت، بازرگانی، اقتصاد

(، در مقاله ای با عنوان آمار و کاربرد آن در حسابداری، اشاره ای به کلیات و مفاهیم نظری و تمامی روش های موجود  1390آرزومند، )

 آماری در حیطه حسابداری دارد. 

(، در مقاله ای با عنوان کاربرد علم آمار در حسابداری، به بررسی نقش آمار با جدوال و نمودارهایی در کلیه گرایش  1391مهدی آزاد، )

 های حسابداری پرداخته است. 

، به بررسی علم آمار  آمار و کاربرد آن در مدیریت، حسابداری و اقتصاد  ی با عنوانکتاب(، در1388، )سیف الله گلبرگ و  عزت الله اصغری نژاد

 به عنوان ابزاری در حسابداری و اقتصاد پرداخته است. 

آمار در زمینه حسابداری و حسابرسی، به بررسی  1371، )داییت فمحمود شوک با عنوان کاربرد  آمار در  (، در مقاله ای  استفاده متعدد 

 و با فرضیه ای به شناسایی روش های آماری پرداخته است.  حسابداری

 روش شناسایی پژوهش  -5

اشاره دارد که برای  یی  مجموعه ای از تدابیر، فنون، شیوه ها و ابزارها، یک پژوهش تئوریک آکادمیک و کاربردی است. که به  ژوهش این پ

 نتایجی دقیق و صحیح تر در حوزه حسابداری صنعتی استفاده می گرد.  دستیابی به

 نتیجه گیری  -6
  علم   روزه  ب  توسعه سریع روز و  رشد.  را تغییر داده است صنعتی  حسابداری حوزه در های انجام کارهاروش علمی، پژوهشی    هایپیشرفت 

امروزه در حوزه حسابداری صنعتی، آمار به عنوان یک ابزار    .فرهنگی شده است و اقتصادی، اجتماعی  های  حوزه  دربی  سبب ایجاد انقلا

در ذینفعان  به  روشن،  و  شفاف  اطلاعات  از  ای  زمینه  کردن  فراهم  با  تا  شود؛  می  استفاده  انجام    قدرتمند  و  سازمان  عملکرد  ارزیابی 

 تصمیم گیری های بهتر و هوشمندانه یاری رساند.   و  ریزی مناسب  برنامه   ،های مربوط به آیندهبینی  های لازم، پیش بهبود 

روش های شناسایی شده، یک تحلیل بسیار بانفوذ است که به حسابداران این امکان را می دهد که بیانات  حاضر    به همین دلیل در مقاله

احتمالی را درک و پیش بینی کنند. اغلب حسابداران مراکز صنعتی، از روش های دیگری برای شناسایی احتمالات، برآورهای لازمه، مهم  

ترین عامل محاسبه متغیرها و بهای تمام شده محصولات استفاده می کنند، اما از جنبه های دیگر علم آمار شامل تکنیک های گسترده  

ای می باشد و دامنه وسیعی از روش ها برای تحلیل اطلاعات طراحی شده است؛ که در حقیقت انتخاب روشی که اطلاعاتی قابل اتکا ارائه  

نماید کاری پیچیده و دشوار است؛ در صورتی که اگر حسابدار علم کافی را در این زمینه داشته باشد می تواند بدون اتلاف وقت روشی  

 شد.باعث استخراج نتایج صحیح و قابل اتکا خواهد    مناسب انتخاب کرده که

 

 
 

 فهرست منابع  -7
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 (.1399، )9789645306623، شابک 1سازمان مطالعه و تدوین کتب علوم انسانی دانشگاه ها، جلد  .آمار و کاربرد آن در مدیریتآذر، عادل؛ مومنی، منصور؛ ] 2[

 https://eb2.blogsky.com( .1391.). مراجعه به سامانه:  آمار و کاربرد آن در حسابداریآرزومند، عبدالحسینی، ابراهیم؛  ]3[

 (.1391. مجله دیابت و لیپید ایران. )100-83(، 2)12. سری آمار: خلاصه کردن و نمایش داده هااصغری جعفر آبادی، محمد، محمدی، سیده مومنه؛  ]4[

 (.   1391. مجله دیابت و لیپید ایران. )192-173(، 3) 12. سری آمار: مقدمه ای بر آمار استنباطی اصغری جعفر آبادی، محمد، محمدی، سیده مومنه؛  ]5[

 (.1392، )0-0(، 51) 13حسابرسی،  . دانشکاربرد رگرسیون لجستیک در شناسایی گزارشگری مالی متقلبانه؛ زلقی، حسن ؛عتمادی، حسینا ]6[

رگرسیون خطی در شرایط غیر نرمال بودن جمالت خطا: برآورد مدل مناسب بازده  برآورد  ؛  مام وردی، قدرت اله و اصغری، لیال و نقی زاده هنجنی، سمانها  ]7[

 (.1398)(. فصلنامه مطالعات اقتصاد، مدیریت مالی و حسابداری. 4)5. سهام صنعت بانکداری

 (.1388. )964-383-904-4، شابک 1تهران، جلد  .آمار و کاربرد آن در مدیریت، سیف الله؛ گلبرگ، عزت الله، اصغری نژاد ]8[

 . https://faradars.org. مراجعه به سایت: مدیریت و اقتصاد .اهمیت یادگیری کاربرد ریاضیات در حسابداریابراهیمی، حمزه؛  ]9[

 (.  1395اوراق بهادار. ) بورس .70-47(، 33)9. بده و بستان ریسک و بازده: شواهدی از مدل رگرسیون چارکی؛ محمدهاشم، فرهادی، روح اهللت شکن، ب ]10[

https://eb2.blogsky.com/
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 (.1393) حسابداری. های تجربی پژوهش .127-99(، 2)4 .های تجربی مالی و حسابداری در ایران واکاوی و نقد روش شناسی پژوهش؛ احمد ،یبدر ]11[
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. اثرات نامتقارن تورم بر کسری بودجه در ایران: رویکرد رگرسیون کوانتایل؛ سید علیرضا ،کازرونی ، حسین ،پناهی ،حسین  ، اصغرپور ، زینب ،رادران خانیانب ]13[

 (.1396د. )فصلنامه علمی نظریه های کاربردی اقتصا .169-194(، 3)4

های آربیتراژی، کارایی بازار  کاربرد تسلط تصادفی مبتنی بر رگرسیون چندک در تحلیل فرصت؛ فاطمه ،شیرازی  و  میثم ، امیری ،مسلم ،یمانی فروشانیپ ]14[

 (.1400. )تحقیقات مالی. 195-172(، 2)23 .گذاران و ترجیحات سرمایه

 (.1398اسلام. ) جهان در مدیریت های پژوهش .1شماره  .مدیریت در آمار کاربرد  کیومرث؛ پرندین، ]15[

-07.حسابداری مالی و تبیین قیمت گذاری بر اساس مدل برای مشتقات مالی بازار سرمایهکاربرد الگوهای ریاضی در  جوینده، مریم، غنیمت، سپیده؛    ]16[

 (.1402. هفتمین کنفرانس بین المللی فیزیک، ریاضی و توسعه علوم پایه. )033
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 (.1395. )مطالعات راهبردی بسیج. 99-79(، 72)19 .( روش رگرسیون کوانتایل و همبستگی شرطی پویا)مقاومتی 

مفرد  ]18[ حسین  ،موسوی  ،رضوان  ،حجازی،  مریم  ،دانشور  بازار،  ب؛  میر  اثر  روش  ررسی  از  استفاده  با  سهام  قیمت  عمده  افزایش  بر  تکانه  و  نقدشوندگی 
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 مقدمه -1

A-129 

 

 چکیده  

های    ها و الگوریتم  یادگیری ماشینی زیر مجموعه ای از هوش مصنوعی است که با بهره گیری از تکنیک

می کمک  ها  سیستم  به  تجربیات    مختلف  اساس  بر  و  بخشیده  بهبود  را  خود  یادگیری  توانایی  تا  کند 

برنامه نویسی زیاد توسعه یابن از  استفاده  برای یادگیری ماشین  های    تکنیک د.گذشته و بدون  مختلفی 

های یادگیری    ناظر شبه ناظر و تقویتی از پرکاربردترین روش  های با ناظر بدون،  شوند تکنیک  استفاده می

های طبقه بندی رگرسیون خوشه بندی قوانین انجمنی کاهش ابعاد و سایر    ماشین هستند که از روش

الگوریتم  ها برای یادگیری استفاده می  روش   ها و روش   های متعددی بر اساس تکنیک  کنند همچنین 

در این مقاله مفاهیم یادگیری ماشین به   م.پردازی  های فوق معرفی شده که در این مقاله به مرور آن می

تکنیک روش  همراه  و  الگوریتم  ها  و  گرفته  قرار  بررسی  مورد  ماشین  یادگیری  سازی  پیاده  های    های 

هدف از نگارش این مقاله مروری بر تکنیک ها و الگوریتم های    .گردد  مختلف یادگیری ماشین بیان می

الگوریتم بین  مقایسه  و  بندی  دسته  و  ماشین  یازده    یادگیری  و  است  ماشین  یادگیری  مختلف  های 

 معرفی شده است.   الگوریتم در این مقاله بررسی و

 : کلمات کلیدی

تکنیک  ماشین  های    یادگیری 

با، یادگیری  ماشین  ناظر    یادگیری 

شبه   یادگیری  ناظر  بدون  یادگیری 

 یتیناظر، یادگیری تقو
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های داده    ها با استفاده از مثال  یادگیری ماشینی کاربردی از هوش مصنوعی است که امکان یادگیری و بهبود خودکار عملکرد سیستم

های رایانه ای    کند یادگیری ماشینی بر مبنای توسعه برنامه  شده به آنها و تجربیات سیستم و بدون نیاز به برنامه ریزی صریح فراهم می

یادگیری ماشین الگویی است که بر اساس   .یادگیری خود استفاده کنندتوانند به داده ها دسترسی پیدا کرده و از آنها برای    است که می

ها و نتایج    در واقع فرآیندی است که بر اساس الگوهای درون داده  کند  برای بهبود عملکرد آینده عمل می  های قبلی   تجربیات قبلی داده

دهد که بدون نیاز به مداخله    های داده شده به برنامه سیستم را آموزش داده و به ماشین این امکان را می  اجرای تصمیمات در مثال

های یادگیری ماشین در طیف گسترده ای از کاربردها نظیر بینایی ماشین پردازش گفتار، پردازش زبان طبیعی    سیستم.  انسانی بیاموزد

ا محققین به دنبال رویکردی هستند  علوم اعصاب، بهداشت و درمان و اینترنت اشیاء تأثیرات عمیقی ایجاد کرده اند در همه این کاربرده

که به جای طراحی یک الگوریتم برای پرداختن به حل مستقیم مسائل با استفاده از یادگیری ماشین الگوریتم بتواند راه حلی بر اساس  

با توجه به دسترس پذیر بودن و نوع  .  شود ارائه دهد  های آموزشی که به عنوان ورودی اولیه به ماشین داده می  ها یا مجموعه داده  مثال

  تقویتی برای استفاده از الگوریتم  های یادگیری با ناظر یادگیری بدون ناظر یادگیری شبه ناظر و یادگیری  های آموزشی از تکنیک  داده

ک  در یادگیری با ناظر داده های ورودی یا داده های آموزشی دارای برچسب های مشخص هستند و باید ی شود  های یادگیری استفاده می

از صحت طراحی گردد مناسبی  به سطح  با هدف رسیدن  داده های آزمایشی  برچسب  بینی  پیش  برای  بندی کننده  یا طبقه  در   .تابع 

ای آموزشی برچسب ندارند و باید یک طبقه بندی کننده بر اساس الگوهای موجود در داده های آموزشی یا    ناظر دادهه  یادگیری بدون،

خوشه بندی داده ها طراحی گردد در یادگیری شبه ناظر، داده های آموزشی به صورت برچسب خورده و بدون برچسب هستند و طبقه 

ببینن آموزش  بندی  و خوشه  بینی  پیش  و همچنین  برچسب گذاری  و  داده  بندی  الگوهای طبقه  اساس  بر  باید  ها  کننده  در   د.بندی 

را قادر به یادگیری در محیطی تعاملی با استفاده از آزمون و خطاها و  تقویتی الگوریتم به صورتی طراحی می گردد تا یک عامل    یادگیری،

دهد در مقابل پاداش دریافت می    استفاده از بازخوردهای اعمال و تجربیات خود نماید وقتی عامل در یک حالت خاص عملی را انجام می

یابد تا با پاداش ترین    در این تکنیک طبقه بندی کننده مستقیماً برای انتخاب عمل برنامه ریزی نمیشود بلکه به صورتی آموزش می .نماید

های پرکاربرد مورد استفاده در هر    ها و الگوریتم  های بعدی مقاله جزئیات این تکنیک  در بخش .اقدامات را با آزمایش و خطا پیدا کند

های مورد استفاده در یادگیری ماشین انجام شده   الگوریتمها و  های متفاوتی در بررسی تکنیک  تکنیک مورد بررسی قرار میگیرد پژوهش

یادگیری ماشین و   ها و الگوریتم های مختلف  رویکرد ما در این مقاله بررسی تکنیک.  از آن جمله هستند 2، ری1است که تحقیقات داس  

انجام مقایسه عملکرد و کاربرد الگوریتم های مختلف یادگیری ماشین است بدین منظور ابتدا مروری بر ادبیات موضوع و مفاهیم مربوط به  

و   استفاده در یادگیری ماشین مورد بررسی قرار گرفته  الگوریتم های مورد  و  انواع تکنیک ها  یادگیری ماشین خواهیم داشت و سپس 

 شود   الگوریتم های پرکاربرد معرفی میگردند و در نهایت مقایسه بین الگوریتم های معرفی شده انجام می

 

 یادگیری ماشین -2

نماد جدیدی مطرح  "مفهوم یادگیری ماشینی در زمینه محاسبات چیز جدیدی نیست اما به دلیل تغییر ماهیت الزامات دنیای امروز در  

می ماشین صحبت  یادگیری  بر  مبتنی  های  راه حل  از  و همه  است  ماشین  .کنند  شده  موضوع طراحی  به  ماشین  یادگیری  هایی   در 

در این علم تلاش میشود تا با بهره گیری از   ند.های داده شده به آنها و تجربیات خودشان بیاموز   با استفاده از مثالپرداخته میشود که  

الگوریتم ها یک ماشین به شکلی طراحی شود که بدون آنکه صراحتاً برنامه ریزی و تک تک اقدامات به آن دیکته شود بتواند بیاموزد و  

عمل کند یادگیری ماشین به این سؤال می پردازد که چگونه میتوان کامپیوترهایی ساخت که از طریق تجربه آموزش دیده و به طور  

یادگیری ماشین یکی از سریعترین حوزه های در حال رشد زمینه های فنی است که در تقاطع علوم کامپیوتر و آمار    .خودکار بهبود یابند

 
1Dass  
2Ree  
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های اخیر در یادگیری ماشین، همزمان با توسعه الگوریتم های جدید یادگیری و    و در رسته هوش مصنوعی و علوم داده قرار دارد پیشرفت

افزایش انفجاری در دسترس بودن داده های آنلاین و کاهش هزینه محاسبات انجام شده است یادگیری ماشین در دهه اخیر پیشرفت  

در هوش مصنوعی یادگیری ماشین به عنوان یک روش اصلی در  ( 6)بسیاری کرده است و در حال رشدترین زمینه در علوم کامپیوتر است 

شود و تأثیر آن به طور گسترده    گفتار پردازش زبان طبیعی کنترل ربات و سایر کاربردها استفاده می  حوزه های بینایی ماشین پردازش،

این حوزه ها احساس می برنامه ها آموزش دادن یک    ای در  از  برای بسیاری  اکنون میدانند که  شود توسعه دهندگان هوش مصنوعی 

بینی پاسخ   با پیش  برنامه ریزی دستی سیستم  از  از رفتار ورودی خروجی مورد نظر بسیار ساده تر  با نشان دادن نمونه هایی  سیستم 

 .های ممکن است  مطلوب برای همه ورودی

ارائه داده است یادگیری ماشین حوزه مطالعاتی است که به کامپیوترها    1959یک تعریف کلی از یادگیری ماشین در سال  1آرتور ساموئل 

برنامه ریزی صریح شوند یاد بگیرند این که  از یادگیری    1997نام میشل در سال   این توانایی را می دهد تا بدون  تعریف مهندسی تر 

گوید یک برنامه یادگیرنده برنامه کامپیوتری است که به آن گفته شده تا از  میشل در تعریف یادگیری ماشین می ست.ماشین ارائه داده ا

 را بهبود ببخشد E سنجیده میشود یاد بگیرد که تجربه  P که توسط T و کارایی عملکرد برای وظیفه  Tمطابق با برخی وظایف   E تجربه  

  های رایانه ای ساخت که به طور خودکار   تام میشل یادگیری ماشینی را متمرکز بر پاسخ به دو سؤال اصلی می داند چگونه میتوان سیستم

  ها انسان  های یادگیری از جمله رایانه  انین اساسی آماری محاسباتی اطلاعاتی و نظری که بر کلیه سیستم از طریق تجربه بهبود یابند؟ و قو

استفاده از  آلپایدین یادگیری ماشینی را برنامه نویسی کامپیوترها برای بهینه سازی عملکرد آنها با  ؟  ها حاکم است چیست    ها و سازمان

های نمونه یا تجربه گذشته توصیف میکندطبق نظر نیلسون هر زمان که یک ماشین ساختاره برنامه یا اطلاعات خود را تغییر دهد بر   داده

به گونه ای که عملکرد آینده مورد انتظار خود را بهبود ببخشد، می آموزدجرون   (های خود یا در پاسخ به اطلاعات خارجی  اساس ورودی

جرون استفاده از یادگیری ماشین را برای موارد   ها بیاموزند برنامه نویسی کامپیوترها میداند تا بتوانند از داده هنر )میادگیری ماشین را عل

های طولانی از قوانین دارد و یک الگوریتم   های موجود نیاز به تنظیم دقیق یا فهرست مشکلاتی که برای آنها راه حلد دان زیر مناسب می

مشکلات پیچیده ای که رویکرد سنتی راه حل مناسبی برای  .  گیری ماشین می تواند کد را ساده کرده و بهتر از روش سنتی عمل کندیاد

هایی که داده های متغیر و غیر سازگار وجود    در محیط .دتواند راه حل مناسب پیدا کنن  تکنیک های یادگیری ماشین می  آنها ندارد و

 .تواند با داده های جدید سازگار شود  یادگیری ماشین می  دارد سیستم

 .های یادگیری ماشینی را میتوان با توجه به میزان و نوع نظارت آنها در طول آموزش در چهار دسته اصلی طبقه بندی کرد  سیستم

های گوناگونی    ها نیز شامل روش  یادگیری با ناظر، یادگیری بدون ناظر یادگیری شبه ناظر و یادگیری تقویتی که هر کدام از این تکنیک

  هایی که در بخش   هایی نظیر طبقه بندی، رگرسیون خوشه بندی قوانین انجمنی و کاهش ابعادو سایر روش  برای یادگیری هستند روش

 .های بعدی مورد بررسی قرار می گیرند

 

 تکنیک های یادگیری ماشین-3

ها بر اساس نظارت انسانی در    یک جنبه دسته بندی این تکنیک .  داردهای یادگیری ماشین وجود    های مختلفی برای سیستم  تکنیک

ها    آموزش سیستم است که به چهار دسته اصلی با ،ناظر بدون ،ناظر شبه ناظر و یادگیری تقویتی تقسیم میشوند هر کدام از این تکنیک

 .شوند  نیز به زیر مجموعه های تقسیم می

 یادگیری با ناظر  -3-1
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در یادگیری با ناظر داده های آموزشی که به الگوریتم ها داده میشود دارای برچسب هستند در این تکنیک ماشین بر اساس دسترسی به  

های ورودی آموزشی دارای یک برچسب از پیش تعیین شده به عنوان مثال واقعی نادرست   بیند داده اطلاعات برچسب خورده آموزش می

منفی، هرزنامه اسپم و غیره است و یک تابع یا یک طبقه بندی کننده برای پیش بینی برچسب داده های آزمون ساخته شده و     /مثبت

 .رگرسیون تقسیم نمود  های یادگیری با ناظر را میتوان به دو دسته طبقه بندی و  آموزش داده شده است تکنیک

از یادگیری ماشین با ناظر است که مدل ایجاد می کند که قادر به تشخیص دو یا چند کلاس گسسته   طبقه بندی رویکردی  هایی را 

روش، خروجی مسئله یک دسته یا گروه است که بر اساس گروههایی که با استفاده از دادههای دارای برچسب تعریف    در این هستند  

رگرسیون    های سیاه یا سفید یا یک ایمیل به دسته های هرزنامه یا غیر هرزنامه  مانند تعلق یک نمونه به دسته د.شو  شده اند تعیین می

از ویژگی  خروجی یک متغیر پیوسته است، با توجه به مجموعه ای  بینی مقادیر خروجی  برای آموزش  .  های ورودی است  هدف، پیش 

ن روش پیش بینی نمونه های از ای. های آنها به الگوریتم داده شود ها و برچسب سیستم باید مجموعه ای زیادی از نمونه ها شامل ویژگی

های ماشین بردار پشتیبان    الگوریتم .شده شرکت سازنده عمر ماشین و غیره هست  هایی مانند مسافت طی،  قیمت خودرو بر اساس ویژگی
همسایه 1 ساده  2نزدیکترین  خطی  3بیز  لجستیک  4رگرسیون  شبکه5رگرسیون  تصمیم  عصبی  6  درخت  جنگل7های  تصادفی    و   8های 

 .های یادگیری با ناظر هستند  مهمترین الگوریتم

 

 یادگیری بدون ناظر   -3-2

ها در این   کند بدون معلم یاد بگیرد طبقه بندی داده های آموزشی بدون برچسب هستند و سیستم سعی می در یادگیری بدون ناظر داده

گیرد در این ،روش ماشین داده ها را بر اساس    می  روش بر اساس الگوهای موجود در داده های آموزشی یا خوشه بندی داده ها انجام

های یادگیری بدون ناظر    تکنیک.  گروه بندی میکند و سعی در یافتن الگوهای پنهان موجود در داده ها داردا  ها، الگوها و تفاوت ه  شباهت

ها و الگوهای مخفی در داده    نیز به خوشه بندی قوانین انجمنی بصری سازی و کاهش ابعاد تقسیم میشوند خوشه بندی برای یافتن گروه

هایی است از اشیاء است به صورتی که اشیاء موجود در یک گروه شبیه به یکدیگر و متفاوت   گروهشود خوشه بندی یافتن  ها استفاده می

کند گروه  .خوشه بندی مهمترین تکنیک یادگیری بدون ناظر است و با داده های بدون برچسب کار می . های دیگر باشند    از اشیاء گروه

بدون   اطلاعات  بندی  گروه  از  های  نمونه  سایت  از یک  کننده  بازدید  کاربران  بندی  گروه  یا  آنها  خرید  رفتار  اساس  بر  مشتریان  بندی 

  ها داده  تکنیک هدف کاوش در حجم زیادی از داده ها و یافتن بین ویژگی  قوانین انجمنی در این،.  برچسب با رویکرد خوشه بندی است 

باها   بین خرید کالاهای مختلف در یک فروشگاه  رابطه  یافتن  مثال  عنوان  به  با یکدیگر   است  مرتبط  قرار دادن کالاهای  نزدیک    هدف 

یک   .های یادگیری بدون ناظر هستند که هدف در آن ساده سازی داده ها بدون از دست دادن اطلاعات زیاد است  کاهش ابعاد از تکنیک

راه برای انجام این کار ادغام چند ویژگی وابسته باهم است به عنوان مثال میزان مسافت طی شده توسط یک اتومبیل ممکن است با سال  

  .در نتیجه الگوریتم کاهش ابعاد این دو ویژگی را در هم ادغام میکند این کار را استخراج ویژگی گویند .تولید آن همبستگی داده باشد

 
1(Support Vector Machine)  
2Nearest Neighbor)-  ، 
3(Nave Bayes  
4(Linear Regression) ، 
5Regression)(Logistic   
6(Decision Tree)  
7(Neural networks)  
8(Random Forests)  
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میانگین   بندی  مراتبی  1الگوریتم های خوشه  بندی سلسله  ریاضی  2تحلیل خوشه  امید  الگوریتم3بیشینه سازی  انجمنی   و  قوانین  های 

تو کاری همسایگی تصادفی توزیع Component Analysis PCA (6و الگوریتم های کاهش ابعاد تحلیل مؤلفه اصلی  5اکلات  4اپریوری  

 .بدون ناظر هستند  مهمترین الگوریتم های یادگیری   t-distributed Stochastic) (Neighbor Embedding- t-SNEشده  

 

 یادگیری شبه ناظر  -3-3

های آموزشی شامل داده های برچسب زده و بدون برچسب هستند و تابع طبقه بندی کننده برای یادگیری    در این یادگیری مجموعه داده

داده آموزش  بینی  پیش  همچنین  و  ها  داده  گذاری  برچسب  بندی،  طبقه  الگوریتممی    الگوهای  اکثر  از   شود  ترکیبی  ناظر  شبه  های 

ناظر بدون  و  ناظر  با  باور عمیق    الگوریتم های  مثال شبکه های  عنوان  به  به  (DNS)هستند  ناظر موسوم  بدون  مؤلفه های  بر  مبتنی   ،

محدود شده  ماشین بولتزمن  داده میRBM است (RBM) های  آموزش  ناظر  بدون  روش  با  متوالی  به صورت  و سپس ها  کل   شوند 

از تکنیک استفاده  با  تنظیم می سیستم  ناظر  با  یادگیری  تفکیک چگالی کم   گردد  های  بر گراف    روش7الگوریتم های  مبتنی  و  8های 

 .از تکنیک های یادگیری شبه ناظر هستند9رویکردهای ابتکاری  

 یادگیری تقویتی   -3-4

تواند محیط را   شود می  این رویکرد سیستم یادگیری که عامل نامیده میدر    های دیگر دارد یادگیری تقویتی رویکردی متفاوتی با روش

سپس بر اساس نتایج به دست   هایی را انتخاب کرده و انجام دهد و در قبال آن پاداش دریافت کند یا مجازات شود نظاره کند، فعالیت

پاداش یاد بگیرد یک سیاست تعریف می برای دریافت بیشترین  استراتژی موسم به سیاست  کند یک عامل چه عملی را    آمده بهترین 

الگوریتم برای نگاشت عمل به وضعیت آموزش داده میشود تا سیگنال بازخورد با پاداش را   .متناسب به شرایط مشخص انجام دهد این 

بلک.  حداکثر کند برنامه ریزی نمیشود  انتخاب عمل  برای  الگوریتم ها، طبقه بندی کننده به صورت مستقیم  این  برنامه  در  ه به صورتی 

به عنوان مثال بسیاری از ربات ها برای یادگیری راه رفتن از .  ریزی میشود تا اقدامات دارای بیشترین پاداش را با آزمایش و خطا پیدا کند  

استفاده می کنند   نمونه 12و جستجوی سیاست مستقیم  11روش مونت کارلو   10یادگیری تفاوت زمانی    .الگوریتم های یادگیری تقویتی 

 .های یادگیری تقویتی هستند  هایی از الگوریتم

 

 

 

 
1 (k-Means) 
2 Cluster Analysis) 
3 (Expectation Maximization) 
4 Apriori) 
5 (Eclat) 
6 (Principal 
7 (Low density Separation) 
8 Graph Based methods) 
9 (Heuristic Approaches) 
10 (Temporal Difference Learning) 
11 (Monte Carlo) 
12 Direct Policy Search 
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 های یادگیری ماشین الگوریتم -1شکل

 

های اصلی زیر مجموعه هر کدام بیان گردید در ادامه یازده الگوریتم از مهم ترین الگوریتم های   چهار نوع اصلی یادگیری ماشین و تکنیک

تکنیک از  هر یک  در  ماشین  ویژگیهای    یادگیری  و  و  بررسی شده  بندی میگردد   معرفی شده  قالب جدولی دسته  در  کدام  هر   های 

یک الگوریتم با ناظر یادگیری ماشین است که هم برای مسائل طبقه بندی و هم مسائل رگرسیون قابل   (SVM)ماشین بردار پشتیبان  

، داده ها را با تعریف یک ابر صفحه به صورتی طبقه بندی می کند که دو گروه بیشترین تمایز را با یکدیگر  SVM  الگوریتم استفاده است

شود تا در نهایت بیشتر حاشیه ممکن    این تفکیک داده ها با افزایش فاصله و حاشیه در هر دو طرف ابر صفحه بیشتر می . داشته باشند

ها را از یکدیگر    در واقع ماشین بردار پشتیبان مرزی است که به بهترین شکل دسته های داده .برای ناحیه مرزی دو گروه ایجاد گردد  

 . جدا میکند

.  

   نزدیکترین همسایهشکل    -2شکل 

(KNN)    ابتدا از نزدیکترین همسایگان یک شیء شناسایی شده و شیء بر اساس اکثریت برچسب همسایگان   K در این الگوریتم  عدد 

   2شکل  .  های عددی فاصله اقلیدسی است  این روش برای ویژگیشاخص مسافت مورد استفاده در   . شود  شناسایی شده طبقه بندی می

آبی کلاس دوم مثلث های قرمز و دایره سیز   ،یها در شکل کلاس اول مربع. نمونه ای از طبقه بندی با الگوریتم نزدیکترین همسایه است

باشد دایره سبز متعلق به   3 رگردد در شکل اگ نمونه آزمایشی است که باید در یکی از دو کلاس مربع آبی یا مثلث قرمز طبقه بندی  

باشد دایره سبز متعلق به کلاس   5 راست و اگ   همسایه مثلث قرمز و یک همسایه مربع آبی  2همسایه    3کلاس مثلث قرمز است زیر از  

از یک رویکرد احتمالی     Nave Bayesهای    طبقه بندی کننده ت. این الگوریتم مبتنی بر احتمال شرطی اس1بیز ساده  .  مربع آبی است

ها به صورت مستقل از یکدیگر بررسی    کنند این رویکرد زیر مجموعه ای از منطق بیزی است که در آن ویژگی مبتنی بر قضیه استفاده

پیاده سازی   های مجموعه داده فرض اصلی و نکته کلیدی برای پیش بینی است  شوند در این طبقه بندی کننده استقلال بین ویژگی می

 .این الگوریتم آسان است و برای مجموعه داده های بسیار بزرگ مناسب است

 
1(Naive Bayes  
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ها استفاده   توان از آن برای مدل سازی متغیرهای پیوسته و انجام پیش بینی های یادگیری با ناظر است که می از روش1رگرسیون خطی 

داده مجموعه  رگرسیون  در  بر    کرد  خروجی  متغیر  مقادیر  و  است  برچسب  دارای  میها  تعیین  ورودی  متغیر  مقادیر  از   . شوند  اساس 

در این الگوریتم یکی از متغیرها به یک یا چند متغیر مستقل وابسته است   د.شو  رگرسیون برای برآورد روابط بین متغیرها استفاده می

 .پیش بینی حرکت سهام در بورس و غیره است  نمونه ای از کاربردهای رگرسیون خطی پیش بینی قیمت املاک پیش بینی فروش

 
 رگرسیون خطی   -3شکل 

لجستیک   مستقل  2رگرسیون  متغیر  یک  بین  رابطه  بخواهیم  اگر  هستند  کمی  وابسته  و  مستقل  متغیر  دو  هر  خطی،  رگرسیون  در 

بامقدارهای پیوسته را با یک متغیر وابسته با مقدارهای کیفی بسنجیم باید از رگرسیون لجستیک استفاده کرد از رگرسیون لجستیک برای  

شود برای مثال بررسی و    های پزشکی روانشناسی و علوم اجتماعی بسیار کمک گرفته می  تحلیل رابطه بین متغیرها بخصوص در زمینه

هایی است که در آن از مدل رگرسیون لجستیک    ایجاد مدل رابطه بین میزان فعالیت روزانه و ابتلا به بیماری قند یک نمونه از تحلیل

گیرند می   .کمک 

نمایش گرافیکی است که از انشعاب برای نشان دادن نتایج احتمالی یک تصمیم استفاده میکند هر گره در درخت تصمیم  3درخت تصمیم 

 تواند داشته باشد نشان می   دهد و هر شاخه مقداری را که گره می گیری یک ویژگی در نمونه ای که باید طبقه بندی شود را نشان می

در درخت تصمیم هر گره   شوند   های آنها طبقه بندی می  گره ریشه شروع شده و نمونه ها بر اساس مقادیر ویژگیطبقه بندی از   دهد

برگ نشان داده شده   شاخه ها بسته به مقادیر مختلف ممکن متغیرهای ورودی که با مسیر ریشه تا دهد و  یک متغیر ورودی را نشان می

 است ایجاد می شوند 

 
 لایه ها  -4شکل 

 
1 Linear Regression 
2(Logistic Regression)   
3 (Decision Tree) 
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  سلول های  از  که  است  عصبی  سلول های  از  مدار  یا  شبکه  یک  شوند .می  استفاده  مصنوعی  هوش  مشکلات  حل  برای 1عصبی  های  شبکه

 .می شود  استفاده  ها   گره  و  نورون ها  طریق  از  اطلاعات  خروجی   پردازش  برای  آن  از  و  است  شده  تشکیل  ها  گره  و  مصنوعی  عصبی

  با  عصبی  شبکه  یک  رفتار  است.  شبکه  خروجی  و  اتصال  هر  وزن  جمع   تابع  ساز،  فعال  تابع  ورودیشامل،    عصبی  های  شبکه  اصلی  اجزای

  بر  نمونه  یک  ورودی  مقادیر  و  می شود  تنظیم   تصادفی  مقادیر  روی  وزن ها  شبکه  آموزش  برای  و  شروع  در  میشود  تعریف  وزن ها  مقادیر

  در   شبکه  در  موجود  های  وزن  تمام  سپس،.  می شود  مقایسه  نظر  مورد  خروجی  با  شبکه  خروجی  و  گیرد   می  قرار  ورودی  واحدهای  روی

  لایه، ورودی   شامل  عصبی  شبکه  معمار  .می شوند  تنظیم   کنند  نزدیک  نظر  مورد  خروجی  مقادیر  به  را  شبکه  خروجی  مقادیر  که  مسیری

 .است  شده  داده  نشان(  4)  شکل  در  خروجی  لایه  و  پنهان  لایه های

  های  داده  مجموعه.  می کند  استفاده  گروهی  یادگیری  برای  گیری  تصمیم  درختان  از  ای  شبکه  از  تصادفی  جنگل 2 تصادفی  جنگل های

  زیر   ها،  درخت  از  کدام  هر  به  الگوریتم  این  در.  می شوند  استفاده  گیری  تصمیم  درختان  گروه  آموزش  برای  تصادفی  طور  به  شده  تولید

  داده   بندی  طبقه  برای  اکثریت  رأی  روش  از  درنهایت  و  کرد  خواهد  مشخص  را  نتیجه  یک  درخت  هر  و   میشود  وارد  ها  داده  از  ای  مجموعه

 .میشود  استفاده  ها

  از   و  گرفته  داده ها  مجموعه  از  را  ویژگی ها  از  تصادفی  مجموعه  زیر   تصادفی  جنگل  یک  است  شده  داده  نشان(  5)  شکل  در  که  طور  همان

 میکند   ایجاد  تصادفی  درخت n مجموعه  زیر  هر

 
 جایگاه لایه ها   -5شکل

 داده کاوی -5

  معمولا  آیندمی   فروشگاه  به  شیر  خرید  برای  که  مشتریانی  اند  داده  نشان  آمریکا  هایفروشگاه  در  بازاریابی  تحقیقات  بعضی  اخیر  هایسال   در

ها پس از این اتفاق تصمیم گرفتند نان و شیر را با فاصله از هم قرار داده و بین این کنند. مدیران بسیاری از فروشگاه نان هم خریداری می 

ها کمک زیادی کرد. داده  دو، کالاهای کم مصرف را بگذارند. با این روش، میزان فروش این کالاها افزایش یافت و به رونق آن فروشگاه 

است. در این مطلب قصد  3اولیه در این تحقیقات نوع خریدهای مردم بوده و دانشی که این داده را قابل استفاده کرده، علم داده کاوی  

 داریم شما را با این علم جادویی آشنا کنیم. 

ها را  آورند که اگر راه استفاده از این داده ها از طریق ارائه خدمات و ارتباط مستمر با مشتری، اطلاعات زیادی به دست می امروزه شرکت 

به زبان ساده یک روش حل مسئله است که با تحلیل حجم زیادی از داده  (  Data Miningبدانند، سود بسیاری خواهند برد. داده کاوی )

کند. سپس با پیداکردن ارتباطات بین اتفاقات مختلف و این الگوها، راه حل هایی برای  ها استخراج می ها، الگوهای تکرارشونده ای را از آن

 
1 (Neural Networks 
2 (Random Forests) 
3 Data Mining 
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ها را دهد. در واقع دیتا ماینینگ از اطلاعاتی که ممکن است کاربردی نداشته باشند، نتایج ارزشمندی کشف کرده و آنها ارائه میچالش 

 کند.قابل استفاده می

ها بسیاری از سوالات ما را جواب دهد. امروزه اهمیت  تواند در همه چیز سرک بکشد و از دل ندانسته دیتا ماینینگ علمی قوی است که می

های تخصصی و یا های بزرگ به قدری شناخته شده است که قبل از تصمیم گیری و برنامه ریزی برای انجام کمپیناین علم در شرکت 

در دنیایی که اکثر ارتباطات از قید مکان و زمان   کنند.  های عمومی اقدام میطراحی محصولات پر هزینه، ابتدا برای به دست آوردن داده 

ها خواهد بود.  رهایی پیدا کرده و همه چیز بر مبنای ارتباطات مجازی است، گرفتن اطلاعات از مشتریان نادیده نعمت بزرگی برای شرکت 

کنند، اما هنوز هم بسیاری از پرچمداران تکنولوژی دنیا توسط رقیبانشان  ها برای حفظ ارتباط با مشتری و فروش تلاش می گرچه سازمان 

به راحتی قابل دسترسی نیستند. ممکن است یکی از رازهای بزرگ این موفقیت، بهره مندی از دانش داده کاوی باشد. در بعضی از این  

چندی پیش    کنند.ها داده کاوی به قدری مهم و جا افتاده است که حتی اقدام به ایجاد کمپین هایی برای جمع آوری داده میشرکت 

های اجتماعی مانند اینستاگرام، توییتر و فیسبوک مطرح شد که طی آن، افراد تصاویری از  در شبکهسال      10کمپینی با عنوان چالش  

ها نیز  کردند. این چالش با استقبال بسیار زیاد کاربران در سراسر دنیا مواجه شد و در رسانه سال قبل خود را منتشر می  10وضعیت الان و 

الگوریتم  تست  برای  زاکربرگ  مارک  جدید  ترفند  را  چالش  این  اند،  نشده  رد  یا  تایید  هنوز  که  منابعی  برخی  زیرا  کرد.  پا  به  جنجال 

بهینه توانسته در  زاکربرگ  احتمالا  باشد  این حرف درست  اگر  دانستند.  داده  تشخیص چهره فیسبوک  زیادی  ترین حالت ممکن، حجم 

 متنوع و جدید را جمع آوری کند. 

کنند قادر به پیش بینی ترندهای روز خواهند بود. از این رو  هایی که از داده کاوی برای تحلیل رقبا و بازار استفاده میدر حقیقت سازمان 

 کنند.های آینده شرکت هم جهت با خواسته عموم پیش رفته و قبل از سایر رقبا توجه مشتریان را به خود جلب میدر برنامه 

ها در مسائلی مانند بررسی الگوهای  کند. دادههای دیگر مانند علمی و سلامت، سیاسی و حتی در اقتصاد هم صدق میاین حرف در زمینه

نیز بسیار  شیوع ویروس  بازار بورس  اقدامات سیاستمداران و حتی در تصمیمات  بازخورد مردم در مقابل  اثرگذاری داروها، مشاهده  و  ها 

 کاربرد دارند. 

 تواند کاربرد داشته باشد. امروزه دیتا ماینینگ در مواردی مانند: داده کاوی در هر زمینه ای که به آن نیاز است، می

 . است  جهان  مختلف  مناطق  در  هزینه،  کمترین  با  بهداشت  فرهنگ  گسترش  جهت  در  که سلامت عمومی:

با سبد خرید    مرتبط  کالاهای  شناسایی  پی  در  است  مدیریت  در  کاوی  داده  کاربرد  نوعی  به  که  مبحث  این تحقیقات بازار خرید مشتریان:

 ها را افزایش دهد. مشتری است تا امکان خرید آن 

 . است   آموزان  دانش  صحیح  هدایت  و  آموزشی  سیستم  کیفیت  بهبود  جهت  در  زمینه  این  فعالیت آموزش:

 . است  جمعیت  افزایش  به  توجه  با  شهری  بهینه  الگوهای  و  سازی  راه  تسهیل  جهت  در  حوزه  این  تلاش ساخت و عمران:

 ها و افزایش بهره وری است. هدف بهبود روابط مشتریان با شرکت 1مدیریت ارتباطات مشتریان  

 گیرد.های حمله مورد استفاده قرار میبه منظور شناسایی الگوریتم  جلوگیری از حملات الکترونیکی بانکی :

 ادث جنایی و... استفاده کرد.حو  بین  ارتباطات  بررسی  برای  توانمی   کاوی  داده  از تحقیقات جنایی و جرم شناسی :

 
1 CRM  
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کند و با این کار باعث ایجاد یک ی خود منتشر میی اجتماعی مانند اینستاگرام را در نظر بگیرید. کاربری یک تصویر در صفحهیک شبکه

بینند که هر بار دیده شدن این  اند، آن تصویر را می کرده شود. حال افراد دیگری که این شخص را دنبال  جدید در این اپلیکیشن می   داده 

شود.  ی جدید می باعث ایجاد داده  کند. لایک کردن و کامنت گذاشتن توسط کاربران مختلف نیز، ی جدید تولید میتصویر نیز یک داده 

 کند.ها انجام شده و تولید چندین ترابایت داده میتصور کنید که همین فرایند ساده به طور روزانه در بسیاری از اپلیکیشن 

شود  ها، پرسشی مطرح می شود و با افزایش آنرویم تولید داده و سرعت و شتاب آن نیز بیشتر میهر چقدر که از لحاظ زمانی جلوتر می

های  هایی که قبلاً در مورد مجموعه داده سازی و روش های ذخیره ی سیستم ها را پردازش کرد. آیا به وسیلهتوان این داده که چگونه می 

 تر را نیز پردازش کرد؟ پاسخ کوتاه این است: خیر. های بزرگ توان این مجموعه داده داد، می کوچکتر جواب می 

های مرسوم،  های سنتی مانند الگوریتم شود، روش تر میها نیز بسیار بزرگها افزایش پیدا کرده و حجم آنهنگامی که سرعت تولید داده

ی اجتماعی اینستاگرام را تصور کنید که تعداد  ها را در زمان معقول ندارند. برای مثال، همان شبکهدیگر توانایی پردازش این حجم از داده

 بسیار زیادی کاربر و عکس و لایک و کامنت در آن قرار دارند. 

ی اجتماعی بخواهیم از بین چند میلیون کاربر، دو نفر که علایقشان شبیه به هم هست را شناسایی کرده و به فرض کنید در این شبکه

الگوریتمِ عادی احتمالاً سالیان سال طول  عنوان یک پیشنهاد، آن  ها را به هم معرفی کنیم تا همدیگر را دنبال کنند. با استفاده از یک 

  خواهد کشید تا بتوانیم این کار را انجام دهیم. چون پیچیدگیِ زمانیِ این مسئله »نمایی« است. ولی خبر خوب این است که برای توسعه 

 معروف هستند.   ،1های داده کاوی و یادگیری ماشین  ها و تکنیک اند که به روش های جدیدی به وجود آمده هایی، روش چنین سیستم

های داده کاوی چیست؟ ها و روشتکنیک  -6  

Data Mining 

 بعُدی های چند  ها در پایگاه داده استخراج، انتقال و ذخیره داده  •

 های کسب وکار توسط نرم افزارهای داده کاوی های لایهدسترسی دادن به داده  •

 ها در فرم ساده مانند گراف یا نمودار نمایش نتایج حاصل از تحلیل داده •

های روزانه در تبادلات مردم، داده منطقی ذخیره شده در  شود ممکن است شامل داده   دیتایی که جهت پرداش و تحلیل جمع آوری می

ها به مراحل پیش پردازش و پس پردازش نیز نیاز دارند. قدم  ها و احتمالات باشد. فراموش نکنید که دادهها و یا پیش بینیپایگاه داده 

الگوریتم است.  نظر  مورد  کاوی  داده  مدل  سازی  پیاده  برای  مناسب  الگوریتم  یک  انتخاب  بندی  بعدی  کلاس  بندی 2های  خوشه  و  3، 

 شوند. ها استفاده می کاربرد زیادی در این حوزه دارند و برای یافتن ارتباط بین داده 4یادگیری تقویتی  

کند. تقریباً در هر جایی که بسیار بهبود پیدا می 5های داده کاوی، سرعت انجام محاسبات و فضای مورد نیاز در حافظه  با استفاده از تکنیک 

ی داده کاوی پیشنهاد یک  های کاربردی در حوزه های داده کاوی نیز کاربرد دارند. از نمونه مثال مقداری داده وجود داشته باشد تکنیک

اینترنتی است به گونه از بقیهای که احتمال دهیم آنمحصول به خریداران یک فروشگاه  ی محصولات دوست  ها این محصول را بیشتر 

 
1 Machine Learning 
2 Classification 
3 Clustring 
4 Reinforcement Learning 
5 RAM 
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ها قرار داد که در توان در یکی از این سه دسته و یا ترکیبی از آنهای داده کاوی را میدارند و ممکن است آن را بخرند. در مجموع تکنیک

 پردازیم. ها می ادامه به بررسی آن

 7-طبقه بندی 1

تواند مدل  گیرند. الگوریتم می های مختلف قرار می شوند و در کلاس های تعریف شده برچسب زده می ها طبق ویژگی در این الگوریتم داده 

های جدید را برچسب بزند. برای مثال، مدیر یک بانک را در  یاد بگیرد و با استفاده از همین یادگیری هوشمند، نمونه برچسب گذاری را  

  و   هاداده   این  از  استفاده  با  الگوریتم   حالا.  دهدمی   قرار مشتری بد و مشتری خوب یمشتری را در دو دسته  1000نظر بگیرید که تعداد  

تواند آن را از مشتریان بد تفکیک کند. این تفکیک نوعی یادگیری  مشتری خوب را درک کرده و می   هایویژگی   کاوی،  داده  هایتکنیک

های جدید اعمال کرده و از این به بعد، به طور خودکار مشتری  تواند مدلِ خود را بر روی دادهاست که الگوریتم بعد از این یادگیری، می 

 خوب و بد را شناسایی کند.

     8- خوشه بندی  2

  های گروه به  را اینترنتی فروشگاه یک مشتریان مثال برای. پردازدمی هاآن  بندیِگروه به  هاداده ذات توسط الگوریتم یادگیری، نوع  این در 

  ولی  کم  خریدهای  که  باشد  گروهی  گروه،  یک  است  ممکن  مثلاً.  دارند  هم   به  شبیه  هایویژگی  گروه،   هر  که   کندمی  تقسیم  مختلف

 ی زمانی کمی را انجام دهند.تی را انجام دهد و یا گروه دیگری را پیدا کند که خریدهای کوچک و پشت سر هم را در بازهقیمگران 

 9- یادگیری تقویتی3        

کند. برای مثال  میدر این یادگیری، الگوریتم با تبادل اطلاعات و عملیات با محیط پیرامون، به کشف اطلاعات و یادگیری پیوسته اقدام  

می که  بگیرید  نظر  در  را  خودران  اتومبیل  می یک  اتومبیل  این  کند.  عبور  سلامتی  به  اتوبان  یک  از  شبیه خواهد  با  سازی حرکت  تواند 

کنند تا اتومبیل  ها به مرور زمان بهبود پیدا می هایی را انجام دهد. این یادگیری های دیگر، با محیط تعامل برقرار کرده و یادگیری ماشین 

یاد بگیرد با کمترین خطا، بتواند به سلامت از یک اتوبان عبور کند. به همین صورت، الگوریتمی را در نظر بگیرید که به صورت هوشمند و  

پردازد تا بهترین طراحی را برای کاربر ایجاد کرده و در  های مختلف سبد خرید می سازی آن، به طراحی فرم با تعامل با محیط و شبیه

   نتیجه، سود را تا حد امکان برای یک فروشگاه آنلاین اینترنتی بیشینه کند. 

ید.  برای یادگیری داده کاوی و ورود به مباحث آن ابتدا بهتر است زبان انگلیسی خود را تقویت کنید تا بتوانید از منابع انگیسی استفاده کن

تر از منابع فارسی هستند. داده کاوی نیاز به آشنایی با مباحثی چون ریاضیات و آمار، برنامه  زیرا منابع انگلیسی در این زمینه بسیار جامع 

 نویسی، مفاهیم و ارتباطات کسب و کار دارد. 

 مطالعه در زمینه هایی چون :

 4یادگیری ماشین   •

 جبر خطی •

 تحلیل آماری  •

 
1 Classification 
2 Clustering) 
3 Reinforcement Learning) 
4 Machine Learning) 
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 پایگاه داده و بازیابی اطلاعات  •

 ها و ساختار داده الگوریتم •

 هوش مصنوعی  •

 توانایی حل مسئله  •

مانند افزارهایی  نرم  با  کار  می Weka ،RapidMiner و  توصیه  کاوی  داده  آموزش  شروع  برای  غیره  زبان و  برنامه  شود.  های 

های سنگین به خوبی  از پشتیبانی قوی برخوردار است و در تحلیل R در این زمینه بسیار جا افتاده هستند. زبان Python و R نویسی

 ( همکاری کند. Cو سی ) (Javaتواند با جاوا )می

های فراوان بین  ها و فریم ورکنیز کاربرد زیادی در حوزه داده کاوی و یادگیری ماشین دارد و به علت داشتن کتابخانه Python زبان

ه باشید  داشت  آشنایی  گرا  شی  نویسی  برنامه  با  اگر  و  است  مناسب  نیز  بزرگ  هایپروژه   برای پایتون برنامه نویسان این حوزه محبوب است.

خوبی  تر است. اگر با پایتون اشنایی چندانی ندارید سون لرن مطالبی در این زمینه آماده کرده است تا به  یادگرفتن پایتون برای شما راحت 

 با این زبان برنامه نویسی آشنا شوید. 

 

 و نتیجه گیری  جمع بندی -10

گردد. این حجم عظیم  ها تولید میداده توسط افراد و موسسه  میلیون ترابایت )  1اگزابایت یعنی چیزی حدود    2طبق آمارها روزانه حدود  

کند. اگر به این ها را به استفاده از دانش داده کاوی ترغیب میشود که شرکت می   (BigData)ها  ها باعث بروز مفهوم کلان دادهاز داده 

بنابراین   برانگیز آماده کنید که روز به روز شاهد رشد بیشتر آن هستیم.  برای مسیری طولانی و چالش  باید خود را  حوزه علاقه دارید 

ها دانست.  ای نزدیک، تصمیم گیری با استفاده از داده توان یکی از ضرورترین عوامل موفقیت برای کسب و کارهای مختلف را در آیندهمی

 به نظر شما در دنیای امروز، مهمترین مزیت استفاده از داده کاوی چیست؟ 

تکنیک مقاله  این  مورد   ها روش در  الگوریتم  و  شامل  ها  ماشین  یادگیری  تکنیکهای  گردید  بیان  و  بررسی  ماشین  یادگیر  در  استفاده 

 های طبقه بندی، رگرسیون خوشه بندی قوانین، یادگیری با ناظر بدون ناظر شبه ناظر و تقویتی است که در این تکنیک ها از روش

 شود  انجمنی، کاهش ابعاد و سایر روش ها برای یادگیری استفاده می

 3، بیز ساده  2نزدیکترین همسایه  1  ما در این مقاله یازده الگوریتم پرکاربرد یادگیری ماشین شامل الگوریتم های ماشین بردار پشتیبان

 9های خوشه بندی میانگین   الگوریتم8جنگل های تصادفی  7شبکه های عصبی  6درخت تصمیم  5ک  رگرسیون لجستی4رگرسیون خطی  

 
1   (Support Vector Machine) 
2 k-Nearest Neighbor) 
3 (Nave Bayes) 
4 (Linear Regression) 
5  (Logistic 

 Regression 
6 (Decision Tree) 
7 (Neural networks) 
8 (Random Forests) 
9 (k-Means) 

https://7learn.com/programming/what-is-python
https://en.wikipedia.org/wiki/Big_data
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های   ها و تکنیک  و روش مونت کارلو را معرفی و بررسی کردیم و در نهایت الگوریتم های پرکاربرد بر اساس روش1یادگیری تفاوت زمانی  

 . مورد استفاده در قالب جدولی دسته بندی و مقایسه گردید

 

 

 

 

 

 
1 (Temporal Difference Learning) 



 

334 
 

 

 

 

مراجع-11  

 

1. Brock, William & Lakonishok, Josef & LeBaron, Blake (2022).  rules and  the stochastic properties of stock 

returns”, Journal of Finance, VOL. 47, NO. 5, pp. 1731– 1764.  

2. Gencay, Ramazan (2023). “The predictability of security returns with simple technical trading rules”, Journal of 

Empirical Finance, VOL. 5, NO. 4 , pp. 347–359.  

3. Hsu. Po-Hsuan & Kuan, Chung-Ming (2021). “Reexamining the profitability of technical analysis with data 

snooping checks (2020).” ,Journal of Financial Econometrics, VOL. 3, NO. 4, pp. 606– 628.   

4. Kestner, Lars (2023). “Quantitative trading strategies: harnessing the power of quantitative techniques to create a 

winning trading program”. McGraw-Hill Professional.  

5. Pardo, Robert (2018). “The Evaluation and Optimization of Trading Strategies”, John Wiley and Sons, volume 

314.  

6. Teixeira, Lamartin Almeida & de Oliveira, Adriano Lorena Inacio (2010). ”A method for automatic stock trading 

combining technical analysis and nearest neighbor classification”, Journal of Expert Systems with Applications, 

VOL. 37, NO. 10, pp. 6885–6890.  

7. C. Briza, Antonio & C. Naval Jr, Prospero (2021). ”Stock trading system based on the multiobjective particle 

swarm optimization of technical indicators on end-of-day market data”, Journal of Applied Soft Computing, VOL. 

11, NO. 1 ,pp. 1191–1201.  

8. M.J. Pring (1991). “Technical analysis explained: The successful investor’s guide to spotting investment trends 

and turning points”, McGraw-Hill.  

9. Skabar, Andrew & Cloete, Ian (2022)."Neural networks, financial trading and the efficient markets hypothesis”, 

Proceedings of the twenty-fifth Australasian conference on Computer science, Australian Computer Society,Inc., 

Darlinghurst, Australia, VOL. 4,pp. 241–249.  

10. Fernandez-Rodriguez, Fernando & Gonzalez-Martel, Christopher & Sosvilla-Rivero, Simon   (2021). 

“Optimisation of technical rules by genetic algorithms: Evidence from the madrid stock market”, Fundacion de 

Estudios de Economia Aplicada.  

11. L. Lin & L. Cao & J. Wang & C. Zhang (2024), “The applications of genetic algorithms in stock market data 

mining optimisation“, in: A. Zanasi, N. Ebecken, C. Brebbia (eds.), Data Mining V: Data Mining, Text Mining and 

their Business Applications (DATA MINING 2024), WIT Press, Southampton, Boston, pp. 448.  

12. de la Fuente, David & Garrido, Alejandro & Laviada, Jaime & Gomez, Alberto (2006). “Genetic algorithms to 

optimise the time to make stock market investment”, Proceedings of the 8th annual conference on Genetic and 

evolutionary computation, ACM Press, New York, NY, USA, pp. 1857-1858.  

13. Li, Jin & P. K. Tsang, Edward 2017). “Improving technical analysis predictions: An application of genetic 

programming“,  Proceedings of the Twelfth International Florida Artificial Intelligence Research Society 

Conference, AAAI Press, Orlando,Florida ,USA 

  



 

335 
 

 

 همزمان سازی چندمقیاسی شبهکاربرد هوش مصنوعی در مدل

 ای بینی آسیب جدایش الیاف از ماتریس در مواد مرکب لایه برای پیش  

 2پویا پاشایی، *1رمضان بابائی 

  babaei@nus.ac.ir-r ران؛یمهارت، تهران، ا  ی دانشگاه مل ،کیمکان  یگروه مهندس ار،یاستاد  1
 ppashaie@nus.ac.ir ران؛یمهارت، تهران، ا  ی دانشگاه مل ک،یمکان  یگروه مهندس ار،یاستاد 2

 یرمضان بابائنویسنده مسئول:  *

 

 چکیده

نسبت استحکام به    لیبه دل  مواد مرکبو هوافضا،    کی مکان  یها در حوزه  ژهیوبه  شرفته، یپ  عیدر صنا

بالا و خواص منحصر  اکنندی م  فایا  یری فردشان نقش چشمگبهوزن  با  پ  نی.    دهیچیحال، ساختار 

مدل   نیا مستلزم  صح  یبرا   قیدق  یساز مواد  مکان  ح یدرک  اآن  یکیرفتار  در  راستا،    نیهاست. 

  ی هایژگیو  لیکه امکان تحل  دهندی ارائه م  یقدرتمند  یماکرو ابزارها-مزو  یاسی چندمق  یهامدل 

مق دو  هر  در  را  ماکروسکوپ  یکروسکوپی م  اسیمواد  م  یو  اسازندی فراهم  معرف  نی.  به    یپژوهش 

المان محدود و    یهاروش   بیاز ترک  یریگکه با بهره   پردازدیهمزمان مشبه  یاسی چندمق  یهامدل 

تصو  شرفتهیپ  یهاکیتکن ساختار    یترق یدق  یساز هیشب  ر،ی پردازش  مرکباز  فرآ  مواد    ند یو 

آن  بیآس  شرفتیپ مدر  ارائه  مصنوع  نیا  در  .دهدیها  هوش  از  استفاده  در    ژهیوبه   ،یمطالعه، 

نه تنها    کردیرو  نیشده است. ا  یبررس  سی از ماتر  افیال  شیجدا   یساز مدل   یبرا   ر،یپردازش تصو

 تر قیو دق  ترعیسر  لیبلکه امکان تحل  دهد،ی کاهش م  یریطور چشمگرا به  یمحاسبات  یهانهیهز

مکان ن  یکی رفتار  را  مرکب  م  زیمواد  م  قیتحق  یهاافتهی.  آوردیفراهم  مدل   دهندینشان    ی هاکه 

 ینیبش یو پ  یساز نهیبه  ،یطراح  یبرا  یکارآمد   یابزارها  ،یبر هوش مصنوع   یمبتن  یاسی چندمق

حساس و   یدر کاربردها ژهیوروش به نی. ادهندیمرکب ارائه م یدر ساختارها یخراب یهازم یمکان

راهکار به   ،ییهوافضا  شرفتهیپ م  یعمل  یعنوان  موثر  پ  تواندی و  ا  شرفتیبه  توسعه  صنعت    نیو 

 کمک کند.

 

 کلمات کلیدی 

 مواد مرکب، 

 همزمان، شبه   یاسی مدل چندمق

 ، سیاز ماتر  افی ال  شیجدا

 ماکرو، -مزو

 ی هوش مصنوع

 

 مقدمه 

مرکب  منحصربه 1مواد  از خواص  ترکیبی هوشمندانه  ارائه  با  تشکیل،  مواد  و  فرد  کرده  ایجاد  مختلف  در صنایع  انقلابی  خود،  دهنده 

شوند. این مواد با ادغام  وساز شناخته میهای گوناگون مهندسی و ساخت های پیشرفته در حوزه ای برای نسل جدید فناوری عنوان پایهبه

وزن اما با استحکام بالا، مقاومت در  های پلیمری، ترکیبی سبکفیبرهای مستحکم مانند فیبرهای کربن، شیشه، آرامید و کولار در ماتریس 

آل برای کاربرد  ای ایده را به گزینه  مواد مرکبفرد،  بههای منحصر دهند. این ویژگی برابر خستگی و دوام در شرایط محیطی دشوار ارائه می 

وساز، تجهیزات ورزشی و پزشکی تبدیل کرده است؛ صنایعی که نیازمند موادی با  در صنایع حساس مانند هوافضا، خودروسازی، ساخت 

های خاص  برای دستیابی به ویژگیمواد مرکب  سازی  پذیری بلندمدت هستند. افزون بر این، قابلیت سفارشی مینان العاده و اطعملکرد فوق 

وری و کارایی بالاتر هستند، بیش از  های نوآورانه و تحقیقاتی که به دنبال بهره ها را در پروژه متناسب با نیازهای هر صنعت، جایگاه آن 

 .پیش تثبیت کرده است

 
1 Composite Materials 

A-130 
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  مواد مرکبهایی در مراحل طراحی، تولید و عملکرد مواجه هستند. یکی از مسائل اساسی در  با این وجود، مواد مرکب نیز با چالش 

ی رابط بین الیاف و ماتریس است. این اتصال، که مسئول انتقال تنش میان الیاف و ماتریس است، نقشی  شده با الیاف، رفتار ناحیهتقویت

ی رابط  های مختلف، ممکن است جداشدگی در ناحیه کند. تحت تاثیر تنشایفا می   ماده مرکبهای مکانیکی کلی کلیدی در تعیین ویژگی

طوری که یک آسیب  های شکست پیشرونده شود؛ به گیری مکانیزم تواند منجر به شکل ماتریس آغاز شود. این فرآیند جداشدگی می-الیاف

شود.  لایه شدن ساختارهای چندلایه تبدیل میهای ماتریسی و لایهتری مانند ترک تر و پیچیدهکوچک اولیه به سرعت به خرابی گسترده 

 [.1ند ]منجر شو  مواد مرکبتوانند به کاهش قابل توجه عملکرد مکانیکی  های تخریب در نهایت میاین مکانیسم 

پیش و  عمیق  مکانیزم درک  دقیق  منظور،  بینی  این  برای  است.  برخوردار  بسیاری  اهمیت  از  مرکب  مواد  در  پیچیده  شکست  های 

های خاص خود هستند.  کنند که هر یک دارای مزایا و محدودیتهای عددی استفاده می های گوناگون تجربی و تحلیلمحققان از روش 

دادهروش  به  وابسته  اغلب  تجربی  میهای  دست  به  محدود  و  خاص  شرایط  تحت  که  هستند  آزمایشگاهی  محدودیت های  این  ها  آیند. 

های تحلیلی با بینی رفتار مواد در شرایط متنوع و خارج از محدوده آزمایش دشوار باشد. از سوی دیگر، روش توانند باعث شوند پیش می

قابلیت  با ساده وجود  اغلب  بالا،  و فرضیات همراه سازی های محاسباتی  را  اند که ممکن است دقت شبیه ها  مواد  پیچیده  رفتارهای  سازی 

شده ممکن است نتایجی غیرواقعی یا ناکامل  های ساده های پیشرونده، این مدل های غیرخطی و شکست ویژه در مورد پدیده کاهش دهد. به 

 [. 3و2د ]ارائه دهن

این حال، روش  از ماتریس و تبدیل آن به ترک  ها در شبیهرغم توانایی آن عددی، علی های  با  الیاف  سازی پیدایش و رشد جدایش 

  3فازی   میدان  [ و5]  2یافتهگسترش   محدود  المان  [، روش4]  1ده ای با استفاده از ابزارهایی مانند مدل ناحیه چسبنماتریسی و جدایش لایه

سازی وابسته  ها به شدت به کیفیت مدلبالا و زمان محاسباتی زیادی نیاز دارند. علاوه بر این، دقت این روش یار  بس  محاسباتی  توان  به  [،6]

محدودیت  این  بر  غلبه  برای  پیش است.  جامعیت  و  بهبود دقت  و  روش بینیها  یافتهها،  توسعه  روش های چندمقیاسی  این  امکان  اند.  ها 

مقیاس شبیه در  مواد  رفتار  آن سازی  تعاملات  و  ماتریس  و  الیاف  روابط  )که  میکروسکوپی  از  مختلف،  تا  های  دارد(  اهمیت  آن  در  ها 

های  کنند. با در نظر گرفتن تعاملات پیچیده بین مقیاس شود( را فراهم میماکروسکوپی )که به رفتار کلی سازه و بارگذاری مربوط می

 .ها ارائه دهندهای شکست آنرفتار مواد مرکب و مکانیزم تری از  های دقیقبینیتوانند پیش مختلف، این رویکردها می 

  مختلف  هایمقیاس   در  مواد  رفتار  سازیشبیه  برای  [،7ن ]همزما های چندمقیاسی، شامل رویکردهای ترتیبی، همزمان و شبهروش 

تحلیلاشده   طراحی ترتیبی،  بهند. در روش  انجام میبهصورت گامها  ماکروسکوپی  به  میکروسکوپی  مقیاس  از  اگرچه دقت گام  گیرد که 

ها، دقت  ها به طور همزمان در تمام مقیاس بر است. در مقابل، روش همزمان با انجام تحلیلبر و هزینهدهد، اما بسیار زمان مطلوبی ارائه می

عنوان ترکیبی از دو روش قبلی، همزمان، به بالاتری دارد اما نیازمند منابع پردازشی گسترده و پیچیدگی محاسباتی زیادی است. روش شبه

ویژه برای مواد مرکب  کند. این رویکرد بهسازی می صورت ترتیبی مدلهای دیگر را به صورت همزمان و بخش هایی از تحلیل را بهبخش 

سازی تعاملات پیچیده میان الیاف و ماتریس را با کارایی بالاتر و نیاز به منابع  مناسب است، زیرا با حفظ دقت قابل قبول، امکان شبیه 

ای برتر در تحلیل رفتار مواد  عنوان گزینه همزمان به دلیل تعادل میان دقت و کارایی، به رو، روش شبه سازد. ازاینپردازشی کمتر فراهم می

 .شودهای شکست پیچیده شناخته میبینی مکانیزم مرکب و پیش 

ها در تحلیل رفتار ترین تکنیکعنوان یکی از موفق همزمان، بهویژه روش شبهسازی چندمقیاسی، به های مدل های اخیر، روش در سال 

با بهره اند. این روش مواد مرکب مطرح شده  امکان شبیهها  پردازشی بالا و دقت قابل توجه،  از توان  سازی فرآیندهای شکست در  گیری 

های خرابی  ها، و سایر مکانیزم ها، ترک کنند. به همین دلیل، تعاملات پیچیده میان جدایش طور همزمان فراهم میهای مختلف را بهمقیاس 

روش  این  مدل در  بیشتری  دقت  با  می ها  قابلیتسازی  این  روش شود.  با  مقایسه  در  رویکرد  این  که  است  شده  باعث  سنتی،  ها  های 

دقیقسازی شبیه دهدهای  ارائه  محیطی  شرایط  و  بارگذاری  تحت  مرکب  مواد  رفتار  از  جامعی  و  ویژگی   .تر  ابتدا  مقاله،  این  و  در  ها 

ها  گیرد. این چالش بینی جدایش الیاف از ماتریس در مقیاس میکروسکوپی مورد بررسی قرار می های موجود برای پیش های روش چالش 

های  سازی توانند به مانعی برای انجام شبیه های تجربی، و پیچیدگی محاسباتی هستند که میها، وابستگی به داده شامل دقت محدود مدل 

شود. به  ها معرفی می عنوان راهکاری برای غلبه بر این چالش های مبتنی بر هوش مصنوعی بهدقیق تبدیل شوند. در ادامه، کاربرد روش 

مدل  و  شناسایی  در  مصنوعی  توانایی هوش  روش دلیل  این  غیرخطی،  و  پیچیده  الگوهای  میسازی  تحلیلها  کارایی  و  های  توانند دقت 

به  را  ملاحظه چندمقیاسی  قابل  بخشندطور  بهبود  شبه  .ای  چندمقیاسی  مدل  اجرای  برای  پیشنهادی  الگوریتم  جهت  سپس،  همزمان 

 
1 CZM (Cohesive Zone Model) 
2 XFEM (Extended Finite Element Method) 
3 Phase Field 
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شود. این الگوریتم روند پیدایش و گسترش جدایش الیاف از ماتریس و تأثیر آن بر  سازی مکانیزم جدایش الیاف از ماتریس معرفی میشبیه

میمکانیزم  بررسی  تفصیل  به  را  مرکب  مواد  کلی  خرابی  پیش های  در  پیشنهادی  روش  نهایت،  در  تحت  کند.  مرکب  مواد  رفتار  بینی 

 .شودعنوان رویکردی کارآمد و دقیق ارائه می گیری از ابزارهای هوش مصنوعی بههای مختلف و شرایط محیطی خاص با بهره بارگذاری 

 1المان مشخصه 

  ی هااس یمواد را در مق  نیامکان درک رفتار ا  رایز  کنند،یم  فایو مطالعه مواد مرکب ا  لیدر تحل  ینقش اساس  یاسیچندمق  یهامدل 

که عملکرد آن را شکل    یکروسکوپ ی م  یهاده یماده و پد  یخواص ماکروسکوپ  انیها با پر کردن فاصله ممدل   نی. اندینمایمختلف فراهم م

پاسخ مواد در دو    لیتحل  یقدرتمند برا   یهمزمان، چارچوبشبه  یاس یچندمق  یهامدل   .دهندیاز رفتار مواد ارائه م  یامعج  نشیب  دهند،یم

ساختار مرکب اختصاص دارد. با    یکلان که به رفتار کل  اسیو مق  س،یو ماتر افیال  ری منفرد نظ یسطح اجزا  .کنندی سطح متفاوت فراهم م

  ت یمختلف با دقت و جامع  ی بارگذار   طیرا تحت شرا  دهیچیها قادرند رفتار مواد مرکب پمدل   نیا  ها،اسیمق  نیا  انیتوجه به تعاملات م

 کنند. ینیبش ی پ  یبالاتر

همزمان، المان مشخصه در مقیاس میکروسکوپی است که به عنوان یک المان  های چندمقیاسی شبهیکی از مفاهیم کلیدی در مدل

های اساسی ریزساختار مرکب را پوشش دهد و در عین  شود که ویژگیای انتخاب می گونه کند. این المان به نماینده از ماده مرکب عمل می 

اندازه  به  محاسباتی  نظر  از  تحلیلحال،  در  را  بالایی  کارایی  باشد که  الیاف،  ای کوچک  توزیع  شامل  نماینده،  المان  این  آورد.  فراهم  ها 

دهد که خواص و رفتار محلی مواد را در یک دامنه محاسباتی قابل مدیریت  ماتریس و تعاملات آنها است و به محققان این امکان را می

 .تحلیل کنند

  مرکب ای در مواد طور گسترده المان مشخصه ممکن است دچار جداشدگی بین الیاف و ماتریس شود که این پدیده به  این  با این حال،

دهد که پیوند چسبنده بین الیاف و ماتریس یا ضعیف و یا تحت بارگذاری بیش از حد دچار  شود. این جداشدگی زمانی رخ میمشاهده می 

توجهی بر  تواند تأثیر قابلشود. جداشدگی بین الیاف و ماتریس میگردد، که در نتیجه باعث جدایی این دو فاز از یکدیگر می شکست می

داشته باشد، زیرا باعث تضعیف انتقال بار بین این دو فاز و در نهایت موجب کاهش استحکام و سختی کلی   مرکبعملکرد مکانیکی مواد  

 .ماده خواهد شد 

 

 
1 Representative Volume Element (RVE) 



 

338 
 

 

 ی اهیدر مواد مرکب لا نهیاز زم افیال شیاز جدا یناش یرخطیمختلف رفتار غ یهایبررس ریمس:  1شکل 

 

است، ماتریس  از  الیاف  مکانیزم جداشدگی  شامل  المان مشخصه که  این  بررسی  روش   توانمی   برای  ترکیب  المان  از  تحلیلی،  های 

، در حالی  شوند میبه کار گرفته  مرکبسازی رفتار نظری ماده های تحلیلی برای مدل . روش (1)شکل  نمودمحدود و آزمایشگاهی استفاده 

تحلیل شبیهکه  به  محدود  المان  ریزساختار  های  سطح  در  جداشدگی  فرآیند  و  تنش  توزیع  دقیق  پرداختسازی  همچنین، خواهند   .

آزمون آزمایش  و  میکروسکوپی  مانند  تجربی  از های  حاصل  نتایج  اعتبارسنجی  و  جداشدگی  واقعی  فرآیند  مشاهده  برای  مکانیکی  های 

های مفیدی در مورد تأثیر جداشدگی الیاف از ماتریس بر عملکرد  ها، بینش . این ترکیب روش گرددمیرویکردهای تحلیلی و عددی انجام  

 .خواهد نمودکلی ماده فراهم  

 روش تجربی 

اند. تحقیقات تجربی  های مختلفی برای بررسی این پدیده استفاده کردهاز روش   ،الیاف و ماتریس   1جدا شدن مطالعات اخیر در زمینه  

الیاف و ماتریس ]نشان می ایجاد ترک در لایه10-8,  2دهند که پدیده جدایش در سطح مشترک بین  های  [ مکانیزم خرابی غالب در 

[ لکومت  همچنین  است.  الیاف11عرضی  مشترک  سطح  جدایش  به -[  را  مرکب  ماتریس  مواد  از  برخی  در  خرابی  مکانیزم  آغاز  عنوان 

با کربن )درصد حجمی  تقویت انجام  2018معرفی کرده است. اسمیت و وانگ ) s[15m/-15n] هایی مانندچینی( در لایه%56شده  با   )

ای،  [ با آزمون برش بین لایه12نمونه، دقت آماری بالایی را ارائه دادند. در حالی که لی و کیم ]  100ای و بررسی  لایهآزمون کشش تک 

در   برشی  استحکام  بر  بیشتری  مرکبتمرکز  ]اپو-کربن  مواد  ژو  و  چن  داشتند.  روبشی13کسی  الکترونی  میکروسکوپ  از  استفاده  با   ]  

(SEM2ب )  نمونه متمرکز بودند.    30ه تحلیل دقیق سطح شکست پرداخته و در مطالعه خود اثر تنش کششی را بررسی کردند، اما تنها بر

سازی کردند؛ اما سایر عوامل  تر را شبیهگیری الیاف بر دیباند، شرایط واقعی ( نیز با آزمون خمش و بررسی اثر جهت 2019پاتل و نگوین )

 
1 Debond 
2 Scanning Electron Microscopy 



 

339 
 

های فراوانی  اند و هنوز چالش های ساده تمرکز داشته مانند نوع ماتریس را در نظر نگرفتند. با این حال، بیشتر این مطالعات بر بارگذاری 

های  تری را به همراه داشته باشد و نیازمند روش تواند رفتار پیچیده های ترکیبی باقی مانده است که میبرای بررسی دیباند تحت بارگذاری 

های خرابی پیشرونده در مقیاس  [، انجام آزمایشات برای مانیتورینگ مکانیزم 15,  14تری است. برخلاف آزمایشات ماکروسکوپیک ]جامع 

[ و تجهیزات موجود از دقت کافی برای مانیتور  17,  16میکروسکوپی برای محاسبه خواص مؤثر المان نمونه کاملاً پیچیده و دشوار است ]

نمی اوقات  گاهی  و  نیستند  برخوردار  خرابی  فیزیک  پیش کردن  ]توانند  دهند  ارائه  دقیقی  دنبال  19,  18بینی  به  محققان  بنابراین،   .]

 .اندسازی و محاسبه خواص مؤثر در مقیاس میکروسکوپی بوده های دیگر برای مدل روش 

 روش تحلیلی

 ک یدر    ی تنش محل  دانیمحاسبه م  یبرا  یلی که دو روش تحل  افتیدر  توانیم  ، یلیتحل  یهاروش   اتیبه مرور ادب  یاجمال  یبا نگاه

با   واحد  جدا  ایسلول  ماتر  افی ال  شیبدون  مق  سیو  سا  شتریب  یکروسکوپ یم  اسیدر  بررسروش  ریاز  مورد  پژوهشگران  توسط  قرار    یها 

  . باشندمی   شکست  کیبر مکان  ی مبتن  یل یو روش تحل  1ی اشلب  نکلوژنیا  یسازمعادل   هیبر پا  ی لیروش تحل  ازدو روش عبارت    نیاند. اگرفته

ها  طور خاص برای محاسبه خواص معادل مواد با توجه به توزیع تصادفی و الاستیک بودن الیاف سازی اینکلوژن اشلبی، که بهروش معادل 

شده با الیاف در مقیاس مایکرو است. این  تقویت   مواد مرکبسازی و تحلیل رفتار  ها برای مدل ترین روش توسعه یافته است، یکی از مهم 

کند و  های متحدالشکل کمک میتحت بارگذاری   مرکبسازی، به محاسبه خواص معادل مواد  های همگنویژه در ترکیب با روشروش به 

  ژه، یبه کرنش و  یکرنش انبساط حرارت  میبا تعم  یاشلب  .شودهای تنش و کرنش در این مواد منجر میتر میداندر نتیجه به تحلیل دقیق

المان ناهمسانگرد پ  یواقع  نکلوژن یالمان ا  یسازمعادل   شنهادیپ یعنی در این روش   را مطرح نمود.  یکل  ژهیکرنش و  کی  یبرا  وستهیبه 

  دان یروش آن است که م نی مهم و ارزشمند ا جیاز نتا یکی .شوندسازی می عنوان مواد همگن معادل مدل ها( به اجزای غیرهمگن )اینکلوژن 

  ع یدر نظر گرفتن توز  ،یشنهاد یروش پ  نیا  یهای ژگیو  از  .شودیصورت متحدالشکل در نظر گرفته مبه  نکلوژنیتنش و کرنش در داخل ا

بارگذار  هانکلوژنیا  یتصادف متوسطه تحت  المان  )  یدر  م  کنواختی  یعنیمتحدالشکل  ثابت(  زمان باشدیو  پ  ی.  و    ییجابجا  یوستگیکه 

  ی ساز روش معادل   بیکه از ترک  افیبا ال  شدهت یبرقرار گردد، خواص معادل مواد مرکب تقو  دهندهلی کشش در سطح مشترک اجزاء تشک

 [.22-20]  طلبدی را م  یتلاش محاسبات  نیکمتر  د،یآی دست مبه  یسازهمگن   یهاو روش   یاشلب  نکلوژنیا

به  مکانیک شکست، مطالعات متعددی  زمینه  میدان از سوی دیگر، در  مرز مشترک  های تنش  منظور محاسبه  و مماسی در  شعاعی 

های مختلفی  نهایت با توجه به شرایط مرزی مختلف انجام شده است. این مطالعات با استفاده از روش صفحه بیمحصور شده در نیم   2لیف

اند.  های تنش در مرز مشترک بین لیف و زمینه پرداخته [ به تحلیل میدان 24,  23های مختلط ]همچون تئوری ارتجاعی کلاسیک و تئوری 

های صلب و  کنندهدر این رویکردها، انرژی گریفیث و انرژی کرنشی آزاد شده برای محاسبه پیدایش و رشد جدایش بین زمینه و تقویت 

اعمال الاستیک تحت تأثیر تنش این روش های مختلف  استفاده گردیده است.  ارزیابی تأثیر ترکها بهشده  برای  بر روی مرزهای  ویژه  ها 

 .کاربرد دارند  مرکبغیرهمگن و بررسی فرآیندهای خرابی در مواد  

 روش عددی

  ی ها المان  یسفت  ن ییو قادر به تع  آورندیفراهم م  یکروسکوپیم  یهادر سازه   یخراب  ندینسبت به فرآ  یقیعم  نشیب  یعدد  یهاروش 

مطالعات   یحال کارآمد برا   نیقدرتمند و در ع یها به عنوان ابزارها روش  نی. اباشندی م سیاز ماتر افی ال شیبدون جدا ایحجم مشخصه با 

  شیدر حوزه سطح جدا یاگسترده یکی کرومکانیما یعدد یهالی و تحل هیراستا، تجز نی. در اشوندیشناخته م تو شکس  بیآس یمحاسبات

به سه دسته   توانندیها مروش   نیحوزه، ا  نیدر ا  یمطالعات عدد   ی انجام شده است. با توجه به تنوع و گستردگ  سیماتر-افیمشترک ال

  یساز هیشب  یها برا مدل   نیشوند. ا  میتقسی  فاز  دانیم  یهاو مدل   افتهیالمان محدود گسترش   یهاچسبنده، روش   هیمدل ناح  ی شاملکل

  ی کروسکوپیتا رفتار م  کنندیبه محققان کمک م   های سازهیشب  نی. اروندیمانند کشش، برش و خمش به کار م  ،یمختلف بارگذار   طیشرا

مواد    نیو شکست در ا  یخراب  یهازم یاز مکان  یو درک بهتر  کرده  یرا بررس  یمختلف بارگذار   طیمتعدد در شرا  افی شامل ال  مرکبمواد  

مدل با    نی. اشود یرفتار ترک در مواد استفاده م  یسازهیشب  یاست که برا  یعدد  یهااز روش  یکیچسبنده    هیناح  مدل  بدست آورند.

  ی مبتن  یاروش از رابطه   نی. در ا کندی م  یسازترک را مدل   شرفتیماده، رشد و پ  کیدرون    ایدو ماده    نیچسبنده ب  هیناح  کیاستفاده از  

 
1 EShelby Inclusion Equivalent Model 
2 Fiber 
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  هیدر ناح  یو با کاهش سخت  جیبه تدر. در واقع، ترک  شودیسطح ترک استفاده م  یتنش و بازشدگ  اط ارتب  یبرا   1ترکشن   شیبر قانون جدا

  یسازهیبه دقت بالا در شب  توانیمدل م  نیا  یا ی. از مزاکندیشکست کمک م  ندیفرآ  یسازهیامر به شب  نیکه ا  شودی م  جادیچسبنده ا

دارد؛ از جمله    زین  ییهاتیمدل محدود   نیحال، ا  نیاشاره کرد. با ا  فرضش ی پ  یهاترک   یسازمدل   یآن برا   یچسبنده و سادگ  یهاشکست 

 . باشدینم  نشدهینیبش یپ  یرها یمس  ای  دی جد  یهاترک   یساز است و قادر به مدل   نیشیترک به صورت پ  ریمس  فیتعر  ازمندین  نکهیا

ها در مواد بدون  سازی رشد ترک یافته، یک گسترش از روش المان محدود استاندارد است که برای شبیه روش المان محدود گسترش 

المان  نیاز به تعریف  استفاده می  2بندی مجدد نیاز به تغییر مش یا  از جمله عدم  شود. این روش از مزایای قابل توجهی برخوردار است، 

به ترک  بهمسیر  پیشین،  ترک میطوری طور  بهکه  غنیتواند  توابع  از  استفاده  با  کند. همچنین،  رشد  در هر جهتی  سازی،  طور خودکار 

میدان  و  ناپیوستگی  شبیهتغییرات  دقت  به  ترک  اطراف  تنش  میهای  ویژگی سازی  این  میشوند.  باعث  برای  ها  روش  این  که  شود 

یافته روش المان محدود گسترش   .هایی با مسیر ناشناخته بسیار مناسب باشدهای چندگانه و شکست های داخلی، ترک سازی ترکشبیه

برای مدل انعطاف  بالایی  فراهم میسازی ترک پذیری  پیچیده  امکان شبیههای  و  را  سازی ترک آورد  تغییر مش  به  نیاز  بدون  های جدید 

می  می فراهم  این روش  مزایای  دیگر  از  بهکند.  شبیه  توان  در  بالا  میکروسکوپی، صرفهدقت  در سطح  مواد  واقعی  رفتار  در  سازی  جویی 

های  سازی ماتریس های بهینه برای طراحی و بهینهبر، و همچنین توسعه مدل های پرهزینه و زمانها از طریق کاهش نیاز به آزمایش هزینه

سازی عددی است و نیازمند محاسبات  با خواص مکانیکی مطلوب اشاره کرد. با این حال، این روش دارای پیچیدگی بیشتر در پیاده مرکب

 .باشدتری نسبت به روش المان محدود با ناحیه چسبنده میسنگین 

صورت یک میدان پیوسته  ها را به سازی شکست بر اساس انرژی آزاد ماده است که ترک روش میدان فازی، روشی نوین برای شبیه

ها با استفاده از یک متغیر میدان پیوسته  شوند؛ بلکه ترک ها یا سطوح مشترک از ابتدا تعریف نمیسازی، ترککند. در این مدل مدل می 

این روش شوند که مقدار آن بین صفر )ترک کامل( و یک )ماده سالم( تغییر میسازی می مدل  بر فرمولاسیون  کند.  از روابط مبتنی  ها 

سازی  های مهم این روش شامل شبیهویژگی .باشد کنند که شامل انرژی کشسانی و انرژی سطح ترک میانرژی ترمودینامیکی استفاده می

های پیچیده مناسب است  بعدی با هندسههای چندگانه است. همچنین، این روش برای مسائل سه های پیچیده، رشد ترک و شکستترک 

های روش میدان فازی شامل هزینه محاسباتی بالا به دلیل نیاز به  بندی مجدد( ندارد. با این حال، محدودیت و نیازی به تغییر مش )المان 

 .باشدبندی ریز و حل معادلات پیچیده، و همچنین نیاز به تنظیم دقیق پارامترهایی مانند عرض ناحیه ترک و مقیاس انرژی می شبکه 

 ک یکرومکانیدر حوزه ما  یروش هوش مصنوع

اعتمادی را  های دقیق و قابل های کشش، برش و میکروسکوپ الکترونی، داده های فیزیکی شامل تست های تجربی، مانند آزمایش روش 

دلیل دقت بالا، برای  فراهم کرده و بهها امکان مشاهده مستقیم و بدون واسطه رفتار جدایش را  دهند. این روش درباره رفتار مواد ارائه می 

هایی همچون هزینه بالای تجهیزات، نیاز به تکنولوژی پیشرفته و  های میکروسکوپی بسیار موثر هستند. با این حال، چالش ارزیابی پدیده 

 .روندها از جمله مشکلات اصلی این رویکرد به شمار میمحدودیت در تکرارپذیری آزمایش 

گیری از فرضیات مکانیکی و هندسی خاص،  کنند با بهره شده هستند که سعی میهای ریاضی سادههای تحلیلی بر مبنای مدل روش 

اند. با این  های اولیه بسیار مناسب ها به دلیل سادگی و سرعت بالای محاسباتی، برای انجام تحلیلرفتار جدایش را توصیف کنند. این روش 

به  ساده واسطه حال،  روش سازی ی  این  ذاتی،  شبیههای  به  قادر  نمی ها  و  نبوده  غیرخطی  مسائل  و  پیچیده  رفتارهای  دقیق  توانند  سازی 

 .سازی نمایندطور کامل و صحیح مدل های شکست را بهتمامی مکانیزم 

گسترش روش  محدود  المان  چسبناک،  المان  مانند  عددی  توسعه های  فیزیکی  دقیق  معادلات  حل  اساس  بر  فازی  میدان  و  یافته 

شبیهیافته امکان  و  می اند  فراهم  را  جدایش  رفتار  دقیق  مدل سازی  برای  عمدتاً  چسبناک  المان  روش  ترک کنند.  پیش  سازی  از  های 

های پویا و نامحدود را داراست. همچنین،  سازی ترک یافته قابلیت مدل شده مناسب است، در حالی که روش المان محدود گسترش تعریف

ها به دلیل دقت بالای خود  گیرد. این روش های چندگانه و پیچیده مورد استفاده قرار می سازی ترک ویژه برای شبیه روش میدان فازی به 

بر  های محاسباتی بالا و زمانکار روند. با این حال، هزینههای پیچیده بهتوانند برای تحلیل رفتار مواد تحت شرایط بارگذاری و هندسه می

رود. علاوه بر این،  ها به شمار میهای اصلی این روش بندی، از محدودیت بعدی یا نیاز به ریزشبکه ویژه در مسائل سهبودن فرآیند حل، به 

 .تنظیم دقیق پارامترهای ورودی برای دستیابی به نتایج معتبر و قابل اعتماد از اهمیت بالایی برخوردار است

 
1 Traction-Separation Law 
2 Remeshing 
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پ  ژهیورفتار مواد، به  چون هندسه،    یو وابسته به عوامل متعدد  یرخطی اغلب غ  س،یاز ماتر  افیال  شیمانند جدا  یاده یچیدر مسائل 

الگور  یبارگذار  طیو شرا  یکیخواص مکان   ن یا  انیاستخراج روابط پنهان م  ییتوانا  ق،یعم  یر یادگی  ژهیوبه  ،یهوش مصنوع  یهاتم یاست. 

که ممکن است به    یعدد   یهانباشد. برخلاف روش   ییقابل شناسا  یراحتبه  یعدد  ای  یلیتحل  یهااست در روش   مکنرا دارند که م  رهایمتغ

 ی و آن عیسر ییهاینیبشیپ ده، یدآموزش  شیاز پ یهابا استفاده از مدل  تواندیم یداشته باشند، هوش مصنوع ازین یادیز یزمان محاسبات

  ی بررس  یبرا   یشگاهیآزما  ی هاداده   هیته  است.  دیمف  اریهستند، بس  یفور  یریگمیتصم  ازمندیکه ن  ییدر کاربردها  یژگیو  نیارائه دهد. ا

  یشگاهیمحدود آزما یهابا استفاده از داده یبر است. هوش مصنوعو زمان  نهیمختلف، اغلب پرهز یبارگذار طیتحت شرا ژهیورفتار مواد، به 

  ی ر یادگی بر    یمبتن  یصنوعهوش م   ی. ابزارها دهدی گسترده را کاهش م  یهاش یبه آزما  ازیتوسعه دهد که ن  ینیبش یپ  یهامدل   تواندیم

از    یعیوس  فیط  یابزارها را برا   نیا  ،یر یپذانعطاف   نیشوند. ا  میها تنظو هندسه   یبارگذار  طیانواع مختلف مواد، شرا  یبرا   توانندیم  ن،یماش

  ی هادارد. اگر داده  یبستگ  یآموزش  یهاداده  ت یفیبه شدت به ک  یهوش مصنوع  یهاحال، دقت مدل   نیا  با  .سازدیکاربردها مناسب م

پ  ایناقص    ز،ی نو  یدارا   یورود  ارائه  به  باشند، مدل قادر  بود. به   قیدق  یهاینیبش ی محدود  که تنها   یتجرب  یهاعنوان مثال، داده نخواهد 

 شوند.   دیجد  طیمدل در شرا  ییممکن است باعث کاهش کارا  دهند،یرا پوشش م   یبارگذار   طیاز شرا  یبرخ

  ن یخارج از دامنه ا یورود یهاکه داده  یطی. در شراابندییتوسعه م یآموزش یها[ معمولاً بر اساس داده 25] یهوش مصنوع یهامدل 

از   یکیدهنده مسئله نشان ن یها مناسب نباشد. امدل (، ممکن است عملکرد رمعمول یغ یبارگذار  طیشرا ای دیها باشند )مانند مواد جدداده 

 بهبود عملکرد خود هستند.   یداده گسترده و جامع برا   یهامجموعه   ازمندیبر داده است که ن  یمبتن  یهاروش   یومعم   یهات یمحدود

های عددی را تحلیل کرده و مدلی ایجاد کند که قادر به تعمیم سازی های تجربی و شبیه تواند داده در حالت کلی، هوش مصنوعی می

های عددی،  سازی های تحلیلی و شبیههای کشش و برش و همچنین دادههای حاصل از آزمایش نتایج باشد. برای مثال، با ترکیب داده

بینی رفتار مواد تحت شرایط مختلف، هوش  بینی رفتار جدایش الیاف از ماتریس ارائه کرد. از طریق پیشتوان مدلی جامع برای پیش می

انتخاب ترکیبات مناسب برای  مصنوعی می  تواند به طراحان کمک کند تا فرآیند جدایش را برای کاربردهای خاص بهینه کنند، مثلاً با 

بینی کرده  سرعت رفتار مواد را پیش توانند بهبهبود چسبندگی الیاف و ماتریس. در فرآیند توسعه مواد جدید، ابزارهای هوش مصنوعی می

 .و نیاز به انجام مراحل آزمایشگاهی متعدد را کاهش دهند

های  بینی رفتار مواد معرفی شده است. الگوریتم پذیر برای پیش عنوان ابزاری قدرتمند و انعطاف های اخیر، هوش مصنوعی به در سال 

سازی، قادر به شناسایی الگوهای پیچیده و روابط غیرخطی بوده و  های تجربی و شبیهیادگیری ماشین و یادگیری عمیق با تحلیل داده

های گسترده و  توان به سرعت پردازش بالا، کاهش نیاز به آزمایش ها میدهند. از جمله مزایای این روش های سریعی ارائه می بینیپیش 

با داده  انطباق  این حال، دقت پیشپرهزینه، و توانایی  با  اشاره کرد.  های آموزشی  شدت به کیفیت و کمیت دادهها بهبینیهای پیچیده 

 .های آموزشی عملکرد مناسبی نداشته باشندهای هوش مصنوعی ممکن است در شرایط خارج از دامنه دادهوابسته است و مدل 

  ی بارگذار   طیدر شرا  افیاز ال  سیماتر  شیرفتار جدا  ترقیدق  یسازه یمتمرکز شوند که قادر به شب  یبر توسعه مدل  دیبا  ندهیآ  قاتیتحق

مشخص تحت   یحجم  بیبا ضر  سیدر داخل ماتر  بریف  کی  یسازمدل   یاز ابزار المان محدود برا   توانی منظور، م  نیا  یباشد. برا   یبیترک

مدل را با    کی  توانی م  شوند،یاستخراج م  یعدد  یهای سازهیکه از شب  یریو تصاو  جیکرد. با استفاده از نتا  استفادهمختلف    یهای بارگذار

از    افیال  طرفهکی  شیرا با در نظر گرفتن جدا  یبر هوش مصنوع  یمبتن  کرویمدل م  کیآموزش داد و سپس    ریاز پردازش تصو  یریگبهره 

 توسعه داد.   سیماتر

 ی«با استفاده از هوش مصنوع  یاستخراج پارامتر خراب  تمیالگور»همزمان  شبه  یاسیروش چند مق

شده    یالمان محدود طراح  ل یتحل  یشیدر هر گام افزا  یا کروسازهیم  اسیبه اطلاعات در مق  یدسترس  یهمزمان بر مبنا شبه   کردیرو

تا  کندی مواد برقرار م یرخطیو غ یخط یهاصورت مدل مختلف را به یهااس یمق انیم یو حرکت یروش روابط ساختار نی[. ا11-8است ]

کل همگن  ب  یپاسخ  دهد.  دروش   ریسا  رخلافارائه  ساختار شبه  دگاهیها،  اطلاعات  ط  یکروسکوپی ما  یهمزمان  در   لیتحل   ندیفرآ  یرا 

تحت    مرکب  یهاهیچندلا  یرفتار ماکروسکوپ   گر،یاست. به عبارت د  شدهفیمعمولاً تضع  هااس یمق  انیارتباط م  نیاما ا  کند،یم  یآور جمع 

 . رندیگی شکل م  کرویما  اسیکه در مق  ردیگیقرار م  یبیآس  یهازم یمکان  ریتأث

های آسیب  گیری و گسترش مکانیزم های متنوع، ضروری است که شکل تحت بارگذاری   مرکبهای  برای تحلیل دقیق پاسخ چندلایه 

عنوان نخستین مرحله  ترین سناریوهای آسیب، جدایش الیاف از زمینه است که اغلب بهخوبی درک شوند. یکی از مهم در این سطوح به 

ها و مرزها باشد. بنابراین،  های آسیب درون لایهای برای سایر مکانیزم تواند مقدمه افتد و میاتفاق می مرکب آسیب در فرآیند شکست مواد 

مکانیزم پیش  گسترش  و  شروع  مدل بینی  اصلی  اهداف  از  یکی  مختلف،  آسیب  چندلایههای  مواد  غیرخطی  رفتار  با  سازی  که  است  ای 
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 .شودهمزمان چندمقیاسی در چارچوب مکانیک خرابی پیوسته انجام می استفاده از روش شبه 

کاربرد    مرکبهای تنش در ریزساختارهای مواد  توانند برای تخمین میدان های یادگیری ماشین میاند که مدل ها نشان داده بررسی 

به  باشند.  مدل داشته  این  تنش ویژه،  قادرند  حالت ها  از  ناشی  میکروسکوپی  ماده  های  در یک  را  برشی  و  بارگذاری کششی  مختلف  های 

پارامترهای مشخصه بینی کنند. در روش شبهالاستیک پیش  ایفا  سازی نقش مهمی در تحلیل مکانیزم همزمان چندمقیاسی،  های آسیب 

ای شناخته شده است. این مدل نسبت به  های خرابی در مواد چندلایه ای مناسب برای مطالعه مکانیزم عنوان گزینهبه  «مزو»کنند. مدل می

مکانیک خرابی پیوسته، نیاز به حجم محاسباتی کمتری دارد و امکان بررسی جداگانه و هدفمند هر مکانیزم خرابی را به صورت اسکالر  

 .آوردتجمعی فراهم می

قانون گسترش خراب مزو،  مبنا  یدر مدل  م  یشگاهیآزما  جینتا  یبر  پارامترها  ابدییتوسعه  با خراب   یو  انجام    قیاز طر  دیبا  یمرتبط 

  ی پارامترها   نییامکان تع  ،یک یکرومکانیما  یهاحال، در روش   نیاستخراج شوند. با ا   یکینامیترمود  یروهاین  نییو تع  یتجرب  یهاش یآزما

را کاهش    یاهیلا  یهاش یمزو به آزما  اسیدر مق  وستهیپ  یخراب  ک ی مکان  یوابستگ  تواندی م  یژگیو  نیم وجود دارد. ایطور مستقبه  یخراب

 دهد.   شی روش را افزا  یر یپذو انعطاف   ییداده و کارا

ا خراببه   ق،یتحق  نیدر  قانون گسترش  توسعه  مق  یمنظور  به  اسیدر  آزما  یجا مزو،  از    یهاش یانجام  بر   یمبتن  کردیرو  کیمتعدد، 

شده    یطراح  نیماش  یریادگیبر اساس مدل    یاسی روش چندمق  نیدارد. ا  یبالاتر  اریاستفاده شده است که سرعت بس  نیماش  یریادگی

  کیطور خاص،  . به(2)شکل    باشدی م  افیبا ال  شدهتیتقو  مرکبمواد    یزساختارهایدر ر  ی تنش محل  یها تانسور  ی نیبشیاست که قادر به پ

  ی بعدتانسور تنش دو   یهادان یو م  افیال  ییفضا  شیآرا  انیارتباط م  جادیا  یبرا   تواندیم  Net-Uمانند    1یکانولوشن  قیعم  یشبکه عصب

بب اندیآموزش  پ  نی.  بر  الا  ی نیبش یمدل علاوه  مؤثر  مق  کیستخواص  م  اسیدر  است  قادر  برا  یتانسور تنش محل  یهادان یماکرو،    ی را 

  یریادگیکه ادغام    دهدینشان م  کردیرو  نیا  .دینما  جادیجامع ا  ی اسیچندمق  ل یچارچوب تحل  کی  بی ترت  نیمزو ارائه دهد و به ا  اسیمق

 را ارائه دهد.   یترعیو سر  ترقیدق  یهالیتحل  ها،نهیمزو، قادر است علاوه بر کاهش هز  اسیدر مق  وستهی پ  یخراب  کیبا مکان  نیماش

 

 
1 Convolutional Neural Network (CNN) 
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 .ANSYSدر کد استاندارد  افیو شکست ال نهیاز زم افیال شیهمزمان جدامدل شبه یسازاده یروند پ: 2شکل 

 بندی نتیجه و جمع

عنوان  به  قیعم  یریادگیکه در آن استفاده از    دهد،یارائه م  یکی مکان  یاسیچندمق  یسازمدل   نهیدر زم  دیجد  ریمس  ک ی  قیتحق  نیا

  ه یبر پا  یشنهادیپ  کردی. روآوردیفراهم م  یمواد مرکب را با کمک هوش مصنوع  یاسی چندمق  شرفتهیپ  یهالیامکان انجام تحل  ن،ینو  یابزار

  نی. اباشدیم  سیاز ماتر افی ال شی جدا یخراب  زمی رفتار مواد مرکب با مکان یساز هیشده است و قادر به شب یطراح یمصنوعهوش  یابزارها 

تانسور    یهادان یم  قیدق  دیبازتول  ییاست، توانا  دهیالمان محدود آموزش د  یهای ساز هیآمده از شبدستبه   یهامدل، که با استفاده از داده 

  ی هاتنش  ینیبشیپ  تیروش قابل  نیا  ر،یپردازش تصو  یهاکیبا استفاده از تکن  ن،یرا دارد. علاوه بر ا  یکی مکان  یبارگذار  طیتنش در شرا

 داراست.   یکرنش چندمحور   طیتحت شرا  نهیاز زم  افیال  شیاز جدا  یناش  یهاب یمواد با آس  یرا برا   اسیزمقیر

های خرابی نظیر جدایش الیاف از  چارچوب پیشنهادی نه تنها بهبود قابل توجهی در سرعت تحلیل چندمقیاسی مواد مرکب با مکانیزم 

باشد. این  تر را نیز دارا می های کوچک های خرابی در مقیاس آورد، بلکه قابلیت تطبیق با طیف وسیعی از مواد و مکانیزم ماتریس فراهم می

به  پیش گونهروش  برای  که  دیگری  ماشین  یادگیری  مدل  هر  با  بتواند  که  است  شده  طراحی  مقیاس  ای  در  مکانیکی  رفتار  بینی 

 .میکروسکوپی آموزش دیده، ترکیب گردد

های خرابی، شناسایی و گسترش جدایش  توان به افزایش کارایی در تحلیل رفتار مکانیزم دیده می آموزش از جمله مزایای مدل پیش 

این مزایا در حالی به دست آمده سازی و محلیالیاف از ماتریس، و همچنین همگن اشاره کرد.  بالا  با حفظ دقت  نیازهای  سازی  اند که 
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پذیری این روش  های دقیق المان محدود دارد. انعطاف توجهی کاهش یافته است و نتایج آن تطابق نزدیکی با تحلیلطور قابل محاسباتی به

وری آن  کار گرفته شود و بهره های مرزی گوناگون بههای مختلف با شرایط بارگذاری متنوع و محدودیت دهد که در سازهبه آن اجازه می 

 .های مکانیکی محدود افزایش یابد در مواجهه با داده 

این مدل شامل تحلیل رفتارهای مکانیکی پیچیده چشم  اثرات  تر، مانند پیدایش و تکامل مکانیزم انداز توسعه  و  های خرابی مختلف 

ماشین، دروازه متقابل آن یادگیری  بر  مبتنی  رویکرد  این  نیاز خواهد داشت.  بیشتری  توان محاسباتی  و  به دقت  به سوی  هاست که  ای 

تواند در تحلیل گشاید و می سازی ساختاری میهای چندمقیاسی پیچیده، ارزیابی عدم قطعیت، طراحی در سطوح مختلف و بهینهتحلیل
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𝑹برآورد بیزی   = 𝑷(𝑿 > 𝒀) از توزیع وایبول تحت داده فازی 

  fayyaz@pnu.ac.ir؛کاظم فیاض حیدری، گروه آمار، دانشگاه پیام نور، تهران، ایران

 

 چکیده 

پارامتر مقاومت به تنش   برآورد  این مقاله،  وایبول را تحت داده     R = P (X> Y)در  از توزیع 

مستقل    𝑌و    𝑋فازی سانسور نوع دوم با تابع زیان خطای مربع برآورد می کنیم. متغیرهای تصادفی  

 توزیع وایبول با مقیاس های مختلف و پارامترهای شکل مشترک هستند. 

 

 کلمات کلیدی 
مقاومت،   تنش  بیزی،  برآوردگر 

 داده فازی، توزیع وایبول 

 

 مقدمه 

= Rباشد، آنگاه   Y قدرت یک مولفه تحت تنش X در مطالعات قابلیت اطمینان، اگر  P (X >  Y)     اندازه گیری عملکرد سیستم

برآورد  باشد سیستم خراب می شود.  از قدرت  بیشتر  اگر تنش  مقاومت تنش شناخته می شود.  پارامتر  عنوان  به  علوم   R است که  در 

مختلف از جمله نظریه طول عمر، قابلیت اطمینان مکانیکی سیستم، سازه های مهندسی، سایش موتور موشک و سایر ساختارهای هواپیما  

برآورد از:  عبارتند  داشتند  فعالیت  زمینه  این  در  محققینی که  از  برخی  است.  رایج  و   R بسیار  عواد  توسط  متغیره  دو  نمایی  توزیع  در 

[، در توزیع نمایی تعمیم یافته برای  3[، در توزیع وایبول توسط کوندو و گوپتا ]2توسط راقاب و کوندو ] 2نوع  بور  [، در توزیع 1همکاران ]

[، در  5بر اساس نمونه های سانسور شده تدریجی توسط اصغرزاده و همکاران ] وایبول [، در توزیع4سه پارامتر توسط راقاب و همکاران ] 

 [. 7و همکاران ] قیطانی [ و در توزیع لیندلی توسط6و همکاران ]  ساراکوگلو توسط II توزیع نمایی تحت سانسور پیشرونده نوع

مختلفی برای برآورد پارامترهای توزیع آماری ارائه شده است. یکی از این روش ها، روش برآورد   روش هایاز مدتها قبل  اما  

بیزی موثر   برآورد کننده  پارامتر در کاهش خطای  به فضای  نسبت  قبلی  توابع چگالی  انتخاب منطقی  بیزی است که در آن 

اطمینان توسط هان   قابلیت  پارامتر  بیزی  برآورد  بقا و    [8]است.  توزیع هایی که در تجزیه و تحلیل  از  داده شد. یکی  نشان 

 مهندسی قابلیت اطمینان مورد استفاده قرار می گیرد توزیع وایبول است.
 توزیع وایبول به صورت زیر است  (pdf) تابع چگالی احتمال 

𝑓(𝑥; 𝛼, 𝛽) = 𝛼𝛽𝑥𝛼−1𝑒− 𝛽𝑥
𝛼
;   𝑥

> 0,                                                                                                                   (1) 

α که در آن > β پارامتر شکل و   0  >  آن نیز به این صورت است  (cdf) پارامتر مقیاس است. تابع توزیع تجمعی 0 

𝐹(𝑥; 𝛼, 𝛽) = 1 − 𝑒− 𝛽𝑥
𝛼
;   𝑥

> 0,                                                                                                                         (2) 

,𝑊(𝛼 از این پس، توزیع وایبول با  𝛽)نشان داده می شود. در این مقاله، روش بیزی R = P (X > Y)   را بدست آوردیم که X  و 

Y   به ترتیب متغیرهای تصادفی مستقل با توزیع 𝑊(𝛼, 𝛽1)  و𝑊(𝛼, 𝛽2) هستند. همچنین α   ،𝛽1 و 𝛽2  .پارامترهای مستقل هستند 

کنید  تعریف فرض   :𝑏1    و𝑏2    پیشین چگالی  تابع  در  و    𝜃ابرپارامترها  ,𝜋(𝑏1باشد  𝑏2)    پیشین توام  چگالی  ,𝑏1)تابع  𝑏2)    و

𝜃𝐵(𝑏1, 𝑏2)    برآورد بیز𝜃   .باشد 

 دارای توابع چگالی پیشین زیر هستند  𝛼و   𝛽1  ،𝛽2همچنین فرض شده است که پارمترهای  

𝜋1(𝛽1|𝑎1, 𝑏1) =
𝑏1
𝑎1

𝛤(𝑎1)
𝛽1
𝑎1−1𝑒−𝑏1𝛽1;   𝑎1 > 0, 𝑏1 > 0,                                                                                (3) 

A-131 
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𝜋2(𝛽2|𝑎2, 𝑏2) =
𝑏2
𝑎2

𝛤(𝑎2)
𝛽2
𝑎2−1𝑒−𝑏2𝛽2;    𝑎2 > 0, 𝑏2 > 0,                                                                               (4) 

𝜋3(𝛼|𝑎3, 𝑏3) =
𝑏3
𝑎3

𝛤(𝑎3)
𝛼−𝑎3−1𝑒−𝑏3𝛼;    𝛼 > 0, 𝑎3 > 0, 𝑏3 > 0,                                                                 (5) 

[ هان  معادله )9طبق  در   ]3  ،)𝑎1 و 𝑏1   که تضمین کنند  تا  شوند  انتخاب  ,𝜋1(𝛽1|𝑎1باید طوری  𝑏1)  از کاهشی  تابع   ، یک 

𝛽1است. 

𝑑𝜋1(𝛽1|𝑎1, 𝑏1)

𝑑𝛽1
=
𝑏1
𝑎1𝛽1

𝑎1−2𝑒−𝑏1𝛽1

𝛤(𝑎1)
(𝑎1 − 1) − 𝑏1𝛽1) 

𝑏1که   > 0, 0 < 𝑎1 ≤ ادامه  .  1 بزرگ 10برگر ]در  مقدار  داد که  نشان   ] 𝑏1 برآورد بیزی   .می شود 𝛽1 باعث کاهش کارایی 

0سپس  < 𝑏1 < 𝑐1 و  𝑐1  مقدار ثابت است. فرض شده است𝜋3(𝑏1)  توزیع پیشین𝑏1 0)، توزیع پیوسته یکنواخت در , 𝑐1)   .باشد

𝑎1(، اگر  3چنین مطابق رابطه )هم =  آوریم دست میگاه بهآن  1
𝜋1(𝛽1|𝑏1)

= 𝑏1𝑒
−𝑏1𝛽1                                                                                                                                                 (6) 

𝑏1که  > 0, 𝛽1 >  آوریم دست میبه 𝑏3و   𝑏2طور مشابه، برای  . به0

𝜋2(𝛽2|𝑏2)

= 𝑏2𝑒
−𝑏2𝛽2 ,                                                                                                                              (7) 

𝜋3(𝛼|𝑏3)
= 𝑏3𝑒

−𝑏3𝛼                                                                                                                                    (8) 
𝑏2که  > 0, 𝛽2 > 0, 𝛼 > 𝛽3و   0 >  می باشد.   0

آزمایشات طول عمر و مطالعات اطمینان به هر دلیلی، ممکن است همیشه اطلاعات کاملی در مورد  توجه داشته باشیم که در

از   مهمترین مدلهای سانسور شده ،  زمان شکست وجود نداشته باشد و آزمایشگر با داده های سانسور شده روبرو شود. یکی 

زمانهای شکست مشاهده   .واحد در آزمون قرار می گیرند nاست. فرض کنید، در یک آزمایش طول عمر،    II طرح سانسور نوع

𝑋(1)شده در چنین آزمایش طول عمر ،   ≤ ⋯ ≤ 𝑋(𝑛)آماره های ترتیبی از یک نمونه تصادفی به اندازه ، n با این    .است

به همین   حال، ممکن است فرد آزمایش را تا آخرین شکست ادامه دهد، زیرا زمان انتظار برای شکست نهایی محدود نیست.

عمر معمولاً هنگامی که   آزمایشات طول  اوقات،  به   𝑋𝑟 شکست امین r دلیل، گاهی  یابد، که  مشاهده می شود، خاتمه می 

شناخته می شود. مشاهدات پس از وقوع خرابی خاتمه می یابد. بنابراین ما فقط کوچکترین  𝐼𝐼 عنوان یک طرح سانسور نوع

ثابت است در  r ، تعداد دفعات شکست 𝐼𝐼 مورد مشاهده می کنیم. در سانسور نوع 𝑛 مشاهدات را در یک نمونه تصادفی از

پایانی از   𝑋(𝑟) حالی که نقطه  یک مشاهده تصادفی است. این مدل باعث صرفه جویی در وقت و هزینه می شود، اما برخی 

  .[11]اطلاعات در مورد پارامترهای اساسی از بین می رود 

های برآورد پارامترها به داده های دقیق محدود می شوند. اما، همیشه اندازه گیری و ثبت داده    در علوم آماری، بیشتر روش

های دقیق برای همه مشاهدات در شرایط مختلف امکان پذیر نیست. گاهی اوقات، داده ها به دلیل موقعیت های غیرمنتظره به  

 [.12]  طور دقیق به دست نمی آیند. بنابراین، ما باید روش های برآورد شده برای اعداد دقیق را به اعداد فازی تعمیم دهیم 

 تابع درستنمایی با مجموعه فازی

,𝑋1 فرض کنید که … , 𝑋𝑛   اندازهیک نمونه تصادفی از n  است که از توزیع وایبول با pdf ( گرفته شده است. همچنین،  1رابطه )

𝑿 فرض بر این است که این متغیرها مستقل هستند و به طور یکسان توزیع می شوند. گیریم = (𝑋1, … , 𝑋𝑛)  بردار تصادفی مربوطه را

تحقق اگر  و  دهد  𝒙 نشان  = (𝑥1, … , 𝑥𝑛)  از𝑿    می بود،  مشخص  برای  دقیقاً  را  کامل  های  داده  درستنمایی  احتمال  تابع  توانیم 

 به صورت زیر بدست آوریم 𝛼 و 𝛽 پارامترهای
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𝑙(𝛽, 𝛼, 𝒙) = 𝛼𝑛𝛽𝑛 (∏𝑥𝑖
𝛼−1

𝑛

𝑖=1

)exp (−𝛽∑𝑥𝑖
𝛼)

𝑛

𝑖=1

 

ثبت نیست،  حال، فرض کنید که اطلاعات موجود در مورد اندازه گیری های این واحدهای آزمایشی به طور دقیق قابل اندازه گیری و  

احتمال رویداد فازی ] با توجه به تعریف زاده از  این  14یعقوب زاده ] [ و بررسی13یعنی داده ها به صورت فازی است.  [، فرض کنید 

�̃�در زیر مجموعه فازی    𝒙 اطلاعات جزئی در مورد   = (�̃�1, … , �̃�𝑛)  با تابع عضویت بورل 𝜇�̃�(𝒙) = 𝜇�̃�1(𝑥1) × …× 𝜇�̃�𝑛(𝑥𝑛) 

 را می توان بصورت زیر بدست آورد  𝛼 و 𝛽1 موجود است. بنابراین، تابع احتمال درستنمایی مشاهده داده مربوطه برای پارامترهای  

𝐿(𝛽1, 𝛼, �̃�) = ∫𝑓(𝑥, 𝛽1, 𝛼)𝜇�̃�(𝑥)𝑑𝑥 =∏∫ 𝛼𝛽1𝑥
𝛽1−1𝑒−𝛽1𝑥

𝛼
𝜇�̃�𝑗

∞

°

𝑛

𝑗=1

(𝑥)𝑑𝑥

= (∏∫ 𝛼𝛽1𝑥
𝛽1−1𝑒−𝛽1𝑥

𝛼
𝜇�̃�𝑗(𝑥)𝑑𝑥

∞

°

𝑟

𝑗=1

)( ∏ ∫ 𝛼𝛽1𝑥
𝛽1−1𝑒−𝛽1𝑥

𝛼
𝜇�̃�𝑗(𝑥)𝑑𝑥

∞

°

𝑛

𝑗=𝑟+1

)

= 𝑈𝛽1(𝛼) ∏ (∫ 𝛼𝛽1𝑥
𝛽1−1𝑒−𝛽1𝑥

𝛼
𝜇�̃�𝑗(𝑥)𝑑𝑥  

𝑚1(𝑟)

°

𝑛

𝑗=𝑟+1

+∫ 𝛼𝛽1𝑥
𝛽1−1𝑒−𝛽1𝑥

𝛼
𝜇�̃�𝑗(𝑥)𝑑𝑥

∞

𝑚1(𝑟)

) = 𝛼𝑟𝛽1
𝑟𝑈𝛽1(𝛼)𝑒

−(𝑛−𝑟)𝛽1𝑚1(𝑟)
𝛼

 

,𝐿(𝛽2به طور مشابه، بدست می آوریم:   𝛼, �̃�) = 𝛼
𝑟𝛽2

𝑟𝑈𝛽2(𝛼)𝑒
−(𝑛−𝑟)𝛽2𝑚2(𝑟)

𝛼

 

𝑈𝛽1(𝛼) =∏∫ 𝛼𝛽1𝑥
𝛽1−1𝑒−𝛽1𝑥

𝛼
𝜇�̃�𝑗(𝑥)𝑑𝑥,

∞

°

𝑟

𝑗=1

𝑈𝛽2(𝛼) =∏∫ 𝛼𝛽2𝑦
𝛽2−1𝑒−𝛽2𝑦

𝛼
𝜇�̃�𝑗(𝑦)𝑑𝑦

∞

°

𝑟

𝑗=1

 

 آنگاه تابع درستنمایی بصورت زیر بدست می آید 
𝐿(𝛽1, 𝛽2, 𝛼)

= 𝛼2𝑟(𝛽1𝛽2)
𝑟𝑈𝛽1(𝛼)𝑈𝛽2(𝛼)𝑒

−(𝑛−𝑟)𝛽1𝑚1(𝑟)
𝛼 −(𝑛−𝑟)𝛽2𝑚2(𝑟)

𝛼

                                                        (9) 
 

 

 𝑹برآوردگر بیزی فازی 

𝑃(𝑋 هدف اصلی این مقاله برآورد   > 𝑌) وقتی𝑋~𝑊(𝛼, 𝛽1)   و𝑌~𝑊(𝛼, 𝛽2)   دارای توزیع مستقل هستند، می باشد. در این

برآورد می کنیم. با  و بر اساس داده های فازی با استفاده از تابع زیان مربع خطا II را تحت طرح های سانسور نوع R بخش، برآورد بیز  

�̃�( و با فرض 9( تا )6استفاده از روابط ) = (�̃�, �̃�)به دست می آوریم ، 

𝜋(𝛽1, 𝛽2, 𝛼|�̃�) =
𝛼2𝑟(𝛽1𝛽2)

𝑟𝑈𝛽1(𝛼)𝑈𝛽2(𝛼)𝑒
(𝐶1(𝛼)𝛽1+𝐶2(𝛼)𝛽2+𝑏3𝛼)

∫ ∫ ∫ 𝛼2𝑟(𝛽1𝛽2)
𝑟𝑈𝛽1(𝛼)𝑈𝛽2(𝛼)𝑒

−(𝐶1(𝛼)𝛽1+𝐶2(𝛼)𝛽2+𝑏3𝛼)𝑑𝛽1𝑑𝛽2𝑑𝛼
∞

°

∞

°

∞

°

 

𝐶1(𝛼) = 𝑏1 +𝑚1(𝑟)
𝛼

 and 𝐶2(𝛼) = 𝑏2 +𝑚2(𝑟)
𝛼 𝛼. 

𝑅سپس، تحت تابع زیان مربع خطا از توزیع وایبول، برآورد بیز   =
𝛽2

𝛽1+𝛽2
,�̂�𝐵𝑆(𝑏1که با     𝑏2)   نشان می دهیم، بصورت

 آید  زیر بدست می
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�̂�𝐵𝑆(𝑏1, 𝑏2)

=
∫ ∫ ∫

𝛽2
𝛽1 + 𝛽2

𝛼2𝑟(𝛽1𝛽2)
𝑟𝑈𝛽1(𝛼)𝑈𝛽2(𝛼)𝑒

−(𝐶1(𝛼)𝛽1+𝐶2(𝛼)𝛽2+𝑏3𝛼)𝑑𝛽1𝑑𝛽2𝑑𝛼
∞

°

∞

°

∞

°

∫ ∫ ∫ 𝛼2𝑟(𝛽1𝛽2)
𝑟𝑈𝛽1(𝛼)𝑈𝛽2(𝛼)𝑒

−(𝐶1(𝛼)𝛽1+𝐶2(𝛼)𝛽2+𝑏3𝛼)𝑑𝛽1𝑑𝛽2𝑑𝛼
∞

°

∞

°

∞

°

      (10) 

 

 تقریب لیندلی 

اتخاذ می   بیزی را برای محاسبه برآوردهای [15( شکل بسته ای ندارد. بنابراین،  تقریب لیندلی]10توجه داشته باشید که ، معادله )

𝐸(𝑢(𝜆|𝑧) کنیم. به طور کلی، نسبت =
∫𝑢(𝜆)𝑒𝑄(𝜆)𝑑𝜆

∫𝑒𝑄(𝜆)𝑑𝜆
𝑄(𝜆) ، بصورت زیر بدست می آید که در آن    = 𝑙(𝜆) + ρ(𝜆)  ،𝑙(𝜆)   

 است.  λ لگاریتم چگالی پیشین ρ(𝜆) لگاریتم تابع درستنمایی و

𝐸(𝑢(𝜆)|𝑧) = [𝑢(𝜆) +
1

2
∑∑(𝑢𝑖𝑗

𝑗

+ 2𝑢𝑖
𝑖

𝜌𝑗)𝜎𝑖𝑗

+
1

2
∑∑∑∑𝐿𝑖𝑗𝑘𝜎𝑖𝑗𝜎𝑘𝑙𝑢𝑙

𝑙𝑘𝑗𝑖

]

�̂�

                              (11) 

λکه   = (𝜆1, … , 𝜆𝑚), 𝑖, 𝑗, 𝑘, 𝑙 = 1,… ,𝑚    باشد درستنمایی    �̂�و  می  ماکسیمم  همچنین    𝜆برآورد  𝑢𝑖است.  =
𝜗𝑢(𝜆)

𝜗𝜆𝑖
  ،

𝑢𝑖𝑗 =
𝜗2𝑢(𝜆)

𝜗𝜆𝑖𝜗𝜆𝑗
  ،𝜌𝑗 =

𝜗𝜌(𝜆)

𝜗𝜆𝑗
  ،𝐿𝑖𝑗𝑘 =

𝜗3𝑙(𝜆)

𝜗𝜆𝑖𝜗𝜆𝑗𝜗𝜆𝑘
,𝑖)برابر    𝜎𝑖𝑗و     𝑗)  معکوس ماتریس  عضو  برآورد    {𝐿𝑖𝑗−}امین  در  همه  که 

λماکسیمم درستنمایی پارامترها ارزیابی می شوند. برای   = (𝜆1 = 𝛽1, 𝜆2 = 𝛽2, 𝜆3 = 𝛼)  داریم 
 

𝐸(𝑢(𝜆)|𝑧) = [𝑢(𝜆) +∑𝑢𝑖𝑎𝑖 + 𝛼4 + 𝑎5 +
1

2

3

𝑖=1

(𝐴∑𝑢𝑖𝜎1𝑖

3

𝑖=1

+ 𝐵∑𝑢𝑖𝜎2𝑖

3

𝑖=1

+ 𝐶∑𝑢𝑖𝜎3𝑖

3

𝑖=1

)]

(�̂�1,�̂�2,�̂�3)

 

𝑎𝑖 =∑𝜌𝑗𝜎𝑖𝑗

3

𝑗=1

, 𝑖 = 1,2,3, 𝑎4 = 𝑢12𝜎12 + 𝑢13𝜎13 + 𝑢23𝜎23, 𝑎5 =∑𝑢𝑖𝑖𝜎𝑖𝑖

3

𝑖=1

 

𝐴 =∑𝜎𝑖𝑖𝐿𝑖𝑖1 + 2(𝜎12𝐿121 + 𝜎13𝐿131 + 𝜎23𝐿231)

3

𝑖=1

 

𝐵 =∑𝜎𝑖𝑖𝐿𝑖𝑖2 + 2(𝜎12𝐿122 + 𝜎13𝐿132 + 𝜎23𝐿232)

3

𝑖=1

 

𝐶 =∑𝜎𝑖𝑖𝐿𝑖𝑖3 + 2(𝜎12𝐿123 + 𝜎13𝐿133 + 𝜎23𝐿233), 𝐷 = 𝐿11𝐿23
2

3

𝑖=1

− 𝐿11𝐿22𝐿33 + 𝐿13
2 𝐿22 

𝜎11 =
𝐿22𝐿33 − 𝐿13

2

𝐷
, 𝜎12 = 𝜎21 =

𝐿11𝐿13
𝐷

, 𝜎13 = 𝜎31 =
𝐿13𝐿22
𝐷

, 𝜎23 = 𝜎32 = −
𝐿11𝐿23
𝐷

    

𝜎22 =
𝐿11𝐿33 − 𝐿13

2

𝐷
, 𝜎33 =

𝐿11𝐿22
𝐷

 

ماکزیمم    �̂�3و    �̂�1  ،�̂�2همچنین   درستنمایی  برای    𝜆3و    𝜆1  ،𝜆2برآوردهای  باشند.  ,𝜆1)می  𝜆2, 𝜆3) ≡ (𝛽1, 𝛽2, 𝛼)  ،
(𝜆1, 𝜆2, 𝜆3) ≡ (𝛽1, 𝛽2, 𝛼)    وρ(𝜆) = −𝑏1𝛽1 − 𝑏2𝛽2 − 𝑏3𝛼   :داریم 
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𝜌𝑖 = 𝑏𝑖, 𝑖 = 1,2,3, 𝑢1 =
−𝛽2

(𝛽2 + 𝛽1)
2
, 𝑢2 =

𝛽1
(𝛽2 + 𝛽1)

2
, 𝑢3 =∘, 𝑢12 =

𝛽2 − 𝛽1
(𝛽2 + 𝛽1)

2
, 𝑢13 = 𝑢23 =∘ , 𝐿11

= −
𝑟

𝛽1
2 −∑

𝐼3
𝛽1𝐼1

𝛽1 − (𝐼2
𝛽1)

2

(𝐼1
𝛽1)

2 ,

𝑟

𝑗=1

𝐿22 = −
𝑟

𝛽2
2 −∑

𝐼3
𝛽2𝐼1

𝛽2 − (𝐼2
𝛽2)

2

(𝐼1
𝛽2)

2 ,

𝑟

𝑗=1

𝐿33

= −
2𝑟

𝛼2
− (𝑛 − 𝑟)𝑚1(𝑟)

2 (𝑙𝑛 𝑚1(𝑟))
2
− (𝑛 − 𝑟)𝑚2(𝑟)

2 (𝑙𝑛 𝑚2(𝑟))
2

+∑
𝐽1
𝛽1𝐼1

𝛽1 − 3𝛽1 𝐽2
𝛽1𝐼1

𝛽1 + 𝛽1
2𝐽3
𝛽1𝐼1

𝛽1 − (𝐻1
𝛽1)

2
+ 2𝛽1𝐻1

𝛽1𝐻2
𝛽1 − 𝛽1

2 (𝐻2
𝛽1)

2

(𝐼1
𝛽1)

2

𝑟

𝑗=1

+∑
𝐽1
𝛽2𝐼1

𝛽2 − 3𝛽2 𝐽2
𝛽2𝐼1

𝛽2 + 𝛽2
2𝐽3
𝛽2𝐼1

𝛽2 − (𝐻1
𝛽2)

2
+ 2𝛽2𝐻1

𝛽2𝐻2
𝛽2 − 𝛽2

2 (𝐻2
𝛽2)

2

(𝐼1
𝛽2)

2

𝑟

𝑗=1

, 𝐿12

= 𝐿21 =∘, 𝐿13 =∑
(2 + 𝛽1)𝐻2

𝛽1𝐼2
𝛽1 − 𝛽1𝐻3

𝛽1𝐼1
𝛽1 −𝐻1

𝛽1𝐻2
𝛽1

(𝐼1
𝛽1)

2 ,

𝑟

𝑗=1

 𝐿23 = 𝐿32

=∑
(2 + 𝛽2)𝐻2

𝛽2𝐼2
𝛽2 − 𝛽2𝐻3

𝛽2𝐼1
𝛽2 − 𝐻1

𝛽2𝐻2
𝛽2

(𝐼1
𝛽1)

2 ,

𝑟

𝑗=1

𝐿122 = 𝐿221 =∘ 

  𝐽𝑖
𝛽1 = ∫ 𝑥𝑖𝛼−1

∞

°

(𝑙𝑛 𝑥)2𝑒−𝛽1𝑥
𝛼
𝜇�̃�𝑗(𝑥)𝑑𝑥, 𝐼𝑖

𝛽1 = ∫ 𝑥𝑖𝛼−1
∞

°

𝑒−𝛽1𝑥
𝛼
𝜇�̃�𝑗(𝑥)𝑑𝑥,  

  𝐽𝑖
𝛽2 = ∫ 𝑦𝑖𝛼−1

∞

°

(𝑙𝑛 𝑦)2𝑒−𝛽2𝑦
𝛼
𝜇�̃�𝑗(𝑦)𝑑𝑦, 𝐼𝑖

𝛽2 = ∫ 𝑦𝑖𝛼−1
∞

°

𝑒−𝛽2𝑦
𝛼
𝜇�̃�𝑗(𝑦)𝑑𝑦, 

        𝐻𝑖
𝛽1 = ∫ 𝑥𝑖𝛼−1

∞

°

(𝑙𝑛 𝑥)𝑒−𝛽1𝑥
𝛼
𝜇�̃�𝑗(𝑥)𝑑𝑥, 𝐻𝑖

𝛽2 = ∫ 𝑦𝑖𝛼−1(𝑙𝑛 𝑦)

∞

°

𝑒−𝛽2𝑦
𝛼
𝜇�̃�𝑗(𝑦)𝑑𝑦  

𝐿111 ،𝐿222 ،𝐿133بطور مشابه می توان بدست بیاوریم   = 𝐿331 ،𝐿233 = 𝐿332  و𝐿333 :بنابراین . 

 

𝑎4 = 𝑢12𝜎12, 𝑎5 =
𝑢11𝜎11 + 𝑢22𝜎22

2
, 𝐴 = 𝜎11𝐿111 + 𝜎33𝐿331, 𝐵 = 𝜎22𝐿222 + 𝜎33𝐿332 , 𝐶

= 2𝜎13𝐿133 + 2𝜎23𝐿133 + 𝜎33𝐿333 

 بصورت زیر حاصل می شود   𝑅برآوردگر بیزی  

 �̂�𝐵𝑆(𝑏1, 𝑏2) = 𝑅 + (𝑢1𝑎1 + 𝑢2𝑎2 + 𝑢12𝜎12 +
𝑢11𝜎11 + 𝑢22𝜎22

2
)

+
1

2
(𝜎11𝐿111 + 𝜎33𝐿333)(𝑢1𝜎11 + 𝑢2𝜎12) + (𝜎22𝐿222 + 𝜎33𝐿333)(𝑢1𝜎21 + 𝑢2𝜎22)

+
1

2
(2𝜎13𝐿133 + 2𝜎23𝐿233 + 𝜎33𝐿333)(𝑢1𝜎31

+ 𝑢2𝜎32)                                                   (12) 
 

 مطالعه شبیه سازی 

و مقادیر   (𝑀𝑆𝐸) را از نظر میانگین خطای مربع یک مطالعه شبیه سازی مونت کارلو انجام می دهیم تا عملکرد برآوردهای بیزی

اکنون، از مراحل زیر را   همچنین، نحوه رفتار این روش را برای اندازه های مختلف نمونه مشاهده می کنیم. مقایسه کنیم.  (𝐴𝑉) متوسط 

 برای شبیه سازی داده ها در نظر می گیریم.
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 .تولید می شود 𝑈(0,1) تعداد معینی از نمونه های تصادفی با اندازه های مختلف از  :1مرحله  

𝑋گیریم    :2مرحله   = [−
1

𝛽
𝑙𝑛(1 − 𝑈) ]

1

𝛼 که جایی   ، 𝑈   در پیوسته  یکنواخت  توزیع  های    (0,1)یک  نمونه  سپس  است، 

از توزیع اندازه های مختلف  با  ,𝑊(𝛼 تصادفی  𝛽1)و 𝑊(𝛼, 𝛽2)  وقتی(𝛼, 𝛽1, 𝛽2) = (1,2,2), تولید    (2.5,3,2.5) و (2,2,3)

 .می شوند 

[ با  16پاک و همکاران ]   ، یک نمونه فازی بر اساس سیستم فازی2در مرحله   X تولید شده از II هر نمونه از سانسور نوع  :3مرحله  

 .توابع عضویت زیر در نظر گرفته می شود
 

𝜇�̃�1(𝑥) = {

1                    𝑥 ≤ 0.25
0.5 − 𝑥

0.25
        0.25 ≤ 𝑥 ≤ 0.5

0                 𝑜𝑡ℎ𝑒𝑟𝑤𝑖𝑠𝑒

 ,          𝜇�̃�2(𝑥) =

{
 
 

 
 
𝑥 − 0.25

0.25
            0.25 ≤ 𝑥 ≤ 0.5

0.75 − 𝑥

0.25
            0.5 ≤ 𝑥 ≤ 0.75

0                      𝑜𝑡ℎ𝑒𝑟𝑤𝑖𝑠𝑒

 

𝜇�̃�3(𝑥) =

{
 
 

 
 
𝑥 − 0.5

0.25
         0.5 ≤ 𝑥 ≤ 0.75

1 − 𝑥

0.25
          0.75 ≤ 𝑥 ≤ 1 

0                      𝑜𝑡ℎ𝑒𝑟𝑤𝑖𝑠𝑒

 ,          𝜇�̃�4(𝑥) =

{
 
 

 
 
𝑥 − 0.75

0.25
              0.75 ≤ 𝑥 ≤ 1

1.25 − 𝑥

0.25
           1 ≤ 𝑥 ≤ 1.25

0                      𝑜𝑡ℎ𝑒𝑟𝑤𝑖𝑠𝑒

  

𝜇�̃�5(𝑥) =

{
 
 

 
 
𝑥 − 1

0.25
            1 ≤ 𝑥 ≤ 1.25

1.5 − 𝑥

0.25
          1.25 ≤ 𝑥 ≤ 1.5

0                       𝑜𝑡ℎ𝑒𝑟𝑤𝑖𝑠𝑒

,        𝜇�̃�6(𝑥) =

{
 
 

 
 
𝑥 − 1.25

0.25
             1.25 ≤ 𝑥 ≤ 1.5

1.75 − 𝑥

0.25
             1.5 ≤ 𝑥 ≤ 1.75

0                      𝑜𝑡ℎ𝑒𝑟𝑤𝑖𝑠𝑒

 

𝜇�̃�7(𝑥) =

{
 
 

 
 
𝑥 − 1.5

0.25
         1.5 ≤ 𝑥 ≤ 1.75

2 − 𝑥

0.25
          1.75 ≤ 𝑥 ≤ 2

0                     𝑜𝑡ℎ𝑒𝑟𝑤𝑖𝑠𝑒

  ,          𝜇�̃�8(𝑥) = {
𝑥 − 1.75             1.75 ≤ 𝑥 ≤ 2
1                             𝑥 ≥ 2
0                   𝑜𝑡ℎ𝑒𝑟𝑤𝑖𝑠𝑒

  

  انجام می شود R تمام محاسبات در نرم افزار .محاسبه می شود MSE و  𝐴𝑉  ، مقداربار تکرار می شود  1000  3-1مراحل    :4مرحله 

با تابع عضویت زیر، در    [16]، یک نمونه فازی بر اساس سیستم فازی پاک و همکاران  4در مرحله    Xتولید شده    IIهر نمونه سانسور نوع  

 نظر گرفته می شود. 

𝜇�̃�1(𝑥) = {

1                    𝑥 ≤ 0.25
0.5 − 𝑥

0.25
      0.25 ≤ 𝑥 ≤ 0.5

0                 𝑜𝑡ℎ𝑒𝑟𝑤𝑖𝑠𝑒

  ,        𝜇�̃�2(𝑥) =

{
 
 

 
 
𝑥 − 0.25

0.25
          0.25 ≤ 𝑥 ≤ 0.5

0.75 − 𝑥

0.25
          0.5 ≤ 𝑥 ≤ 0.75

0                      𝑜𝑡ℎ𝑒𝑟𝑤𝑖𝑠𝑒

 

𝜇�̃�3(𝑥) =

{
 
 

 
 
𝑥 − 0.5

0.25
         0.5 ≤ 𝑥 ≤ 0.75

1 − 𝑥

0.25
          0.75 ≤ 𝑥 ≤ 1 

0                      𝑜𝑡ℎ𝑒𝑟𝑤𝑖𝑠𝑒

,      𝜇�̃�4(𝑥) =

{
 
 

 
 
𝑥 − 0.75

0.25
           0.75 ≤ 𝑥 ≤ 1

1.25 − 𝑥

0.25
          1 ≤ 𝑥 ≤ 1.25

0                      𝑜𝑡ℎ𝑒𝑟𝑤𝑖𝑠𝑒

 

𝜇�̃�5(𝑥) =

{
 
 

 
 
𝑥 − 1

0.25
             1 ≤ 𝑥 ≤ 1.25

1.5 − 𝑥

0.25
          1.25 ≤ 𝑥 ≤ 1.5

0                      𝑜𝑡ℎ𝑒𝑟𝑤𝑖𝑠𝑒

,     𝜇�̃�6(𝑥) =

{
 
 

 
 
𝑥 − 1.25

0.25
             1.25 ≤ 𝑥 ≤ 1.5

1.75 − 𝑥

0.25
          1.5 ≤ 𝑥 ≤ 1.75

0                      𝑜𝑡ℎ𝑒𝑟𝑤𝑖𝑠𝑒
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𝜇�̃�7(𝑥) =

{
 
 

 
 
𝑥 − 1.5

0.25
             1.5 ≤ 𝑥 ≤ 1.75

2 − 𝑥

0.25
              1.75 ≤ 𝑥 ≤ 2

0                       𝑜𝑡ℎ𝑒𝑟𝑤𝑖𝑠𝑒

 ,   𝜇�̃�8(𝑥) = {
𝑥 − 1.75         1.75 ≤ 𝑥 ≤ 2
1                            𝑥 ≥ 2
0                      𝑜𝑡ℎ𝑒𝑟𝑤𝑖𝑠𝑒

 

 

 آورده شده است.   3-1در جدول   R نتایج شبیه سازی برآوردگر
𝛼 با  𝑅 مقدار میانگین و میانگین مربع خطای برآوردگر – 1جدول = 1, 𝛽1 = 2,𝛽2 = 2 

           �̂�𝐵𝑆 

AV                     MSE 

        𝑛 

0.6012                 0.1254 10 

0.6004                0.1117 20 

0.5876                0.1097 30 

0.5565                0.0997 40 

0.5209                0.0876 50 

 

𝛼با  𝑅 مقدار میانگین و میانگین مربع خطای برآوردگر – 2جدول = 2, 𝛽1 = 2, 𝛽2 = 3 

        �̂�𝐵𝑆 

AV                   MSE 

       𝑛 

0.7151              0.2215    10 

0.7113             0.2176    20 

0.7015             0.2011    30 

0.6800             0.1917    40 

0.6691              0.1888    50 

 

𝛼با  𝑅 مقدار میانگین و میانگین مربع خطای برآوردگر – 3جدول = 2.5, 𝛽1 = 3, 𝛽2 = 2.5 

     �̂�𝐵𝑆  

AV                      MSE 

          𝑛 

0.5267                0.3560     10 

0.5097               0.3211     20 

0.4965               0.3176     30 

0.4657               0.2987    40 

0.4548               0.2589    50 

 

 بندی نتیجه و جمع

پارامتر تنش مقاومت، مشاهده می شود که در همه حالت های مختلف   برآوردگر  برای  با توجه به محاسبات عددی به دست آمده 

𝛼 =, 𝛽1, 𝛽2   .با افزایش اندازه نمونه، مقدار متوسط میانگین و میانگین مربع خطا کاهشی است ، 
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 چکیده

  افتهیرواج  اریمربوط به آن بس یهوشمند و پارامترها  یپژوهش در حوزه شهرها   ریاخ  یهادر سال 

ها  یکیاست.   چالش  مد  یاساس  یاز  ا  یشهرها   تیریدر  بستر  در    زان یم  ا،یاش  نترنتیهوشمند 

 ی ضمن معرف  قیتحق  نیدر ا  .گرددی م  نیتام  یکیالکتر  یانرژ  قیکه از طر  باشدیم  یمصرف  یانرژ 

شهرها   ای اش  نترنتیا  هایچالش و    ای مزا بوم  کیهوشمند،    یدر    ی برا  یشنهاد یپ  یچارچوب 

  ی نودها  نیب  یفاصله  اری منظور مع  نیا  ی. برا شودی در شهر هوشمند ارائه م  یمصرف انرژ   تیریمد

در نظر گرفته شده    یانرژ  تیریمد  یبرا   یپارامتر اساس  کیدر شهر هوشمند به عنوان    یارتباط

انرژ   تیریمد  تبه جه  نیاست. همچن از هوش مصنوع  ،یمصرف  استفاده  پارامتر د  یبا    یگر یاز 

تا با توجه    شودیکمک گرفته م  "هر نود ارسال کننده  یباتر  ماندهیباق  یانرژ   زانی م"تحت عنوان  

باتر  انتخاب نود جهت    یمناسب برا   مینود، تصم  کیموجود در    یبه مقدار فاصله و مقدار شارژ 

قرار    یمورد بررس  یمنطق فاز  کینودها توسط    یفاصله و مقدار شارژ باتر  زانیارسال اتخاذ شود. م

عدد  ردیگیم اختصاص  با  بهتر  نیب  یو  نود،  هر  به  صد  تا  کاند  نیصفر  م  دینود  نودها    انی از 

م نودهاشودیمشخص  شبکه،  کل  در  م  یی.  انتخاب  عامل  عنوان  وظ  شوندیبه  ارسال    فهیکه 

کل نودها    نیعامل در ب  ی نودها  نی. انتخاب ارندیگی را برعهده م  ه یهمسا  یاطلاعات خود و نودها 

  بهینه سازی   تمیمنظور از الگور  نیا  یراه حل دارد. برا  تینها  ی که ب  باشدیم  یچالش اساس  کی

ها استفاده شده است. مسئله انتخاب چند عامل در  مقدار عامل   نهیبه  افتنی  یبرا   یخاکسترگرگ  

بهتر ارسال  جهت  هوشمند  م  کیعامل،    نیشهر  عامله  چند  تعر  باشدیمسئله  با  اهداف    فیکه 

. در  شودیم  لیمسئله چند هدفه تبد  کیو زمان به    یاتیباند، توان عمل  یاز جمله پهنا   یمختلف

مق  با  پ  سهیاانتها  م  یشنهاد یروش  نتا  میدهی نشان  پ  جی که    یوها یسنار  یبرا   یشنهادیروش 

  ماندهیباق یانرژ  زانیم بی ترت نیرا به همراه دارند. به ا یعملکرد بهتر میاهکرد فیکه تعر یمختلف

قابل   جیتواند نتایچندعامله و چند هدفه م ستمیس کیبا در نظر گرفتن فاصله و استفاده از  یباتر

  دیتولکمبود  با چالش  جهت مقابله  هوشمند )خصوصا    یدر شهرها   یرا در حوزه مصرف انرژ  یقبول

 ارائه دهد.   (برق   یانرژ 

 

 کلمات کلیدی 

  ا،یاشااا   نترناااتیا  شهرهوشااامند،

،  شااهر هوشاامند  یچااارچوب بااوم

 یمصرف انرژ  تیریمد

 مقدمه 

پیدا کرده است.    رانذاگاست یدر دستور کار س  زیادی  مفهوم شهر هوشمند به عنوان ابزاری برای ارتقای کیفیت زندگی شهروندان، اهمیت

افرادی که در شهرها زندگی می  این امر به دلیل افزایش تعداد    .محبوبیت شهرهای هوشمند طی چند دهه گذشته افزایش یافته است

درصد از جمعیت    70شود که حدود  بینی میپیش  [.1شد ]که باعث افزایش فشار بر محیط زیست، زیرساخت ها و منابع    کنند ایجاد شد

ایران بیش از  [2کنند ]در مناطق شهری زندگی    2050جهان تا سال   ایران در شهرها    %75میلیون یعنی حدود    5/63. در  از جمعیت 

A-132 
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م است  کنندیزندگی  شده  جمعیتی  و  محیطی  زیست  عمده  بحران  موجب  این   سازییکپارچه  و سازیپیاده  از اصلی هدف  .[3]  که 

 کاهش  حال  عین در و  جدید های ویژگی و هاقابلیت  ارائه بیشتر، پیشرفت  یا بر هوشمند شهرهای به دادن اجازه ا اشی اینترنت های حلراه 

های زیادی روبرو هستند و سیاست گذاران و مدیران  با این حال، پروژه های اینترنت اشیا با چالش  [.4است ] انسانی  مداخلات توجه قابل

ایران و  در کشور  اشیا  اینترنت کاربرد  یهاچالش  هدف از این پژوهش شناسایی .ها هستندهایی برای مقابله با این چالش پروژه به دنبال راه 

 هوشمند است.   هایشهر  توسعه  یبرا  هاچالش   چارچوب پیشنهادی بومی در جهت بهبود اینهمچنین ارائه یک  

 

 هوشمند  شهر  -1-1

سال   در  بار  اولین  برای  هوشمند  شهر  از سخت  1990مفهوم  تا  شد  نرم معرفی  و  فنافزار  پیشرفته  در  افزار  ارتباطات  و  اطلاعات  آوری 

 ،اقتصاد  تقویت ،آوری اطلاعات و ارتباطات برای افزایش کیفیت زندگی شهروندانشهر هوشمند از فن.  ریزی شهری استفاده شودبرنامه 

دسترسی با    تشویق محیط پاک و پایدار و ایجاد تعامل قابل ،تسهیل فرآیند حل مشکلات حمل و نقل و ترافیک از طریق مدیریت مناسب

 [.5]  کنددولت مربوطه استفاده می 

 اینترنت اشیا   -2-1

به طور رسمی اینترنت اشیا را   2المللی مخابرات اتحادیه بین .ابداع شد  1999در سال    1اولین بار توسط کوین اشتون  اصطلاح اینترنت اشیا

این گونه تعریف کرده است: » یک زیرساخت جهانی برای جامعه اطلاعاتی، که خدمات پیشرفته را با به هم پیوستن اشیای )فیزیکی و  

کند «. این تعریف را می توان به عنوان اساس  پذیر می های اطلاعاتی و ارتباطاتی موجود و در حال توسعه امکان مجازی( بر اساس فناوری 

آوری  اینترنت اشیا به جمع  هدف اینترنت اشیا ایجاد یک دنیای به هم پیوسته جامع است.   [.6] های اینترنت اشیا در نظر گرفتفناوری 

دسترسی به  اطلاعات مختلف در محیط از طریق دستگاه های سنجش اطلاعات و ارتباط بین اشیا و بین اشیا و افراد از طریق انواع مختلف  

شبکه اشاره دارد. امروزه اینترنت اشیا پس از کامپیوتر و اینترنت، سومین موج صنعت اطلاعات جهان است و کشورهای مختلف استراتژی  

 [. 7]اند  های توسعه مرتبط با اینترنت اشیا را پیشنهاد داده 

 اشیا  اینترنت بر مبتنی هوشمند شهر  -1-3

است، این فناوری توانمندی است که امکان دیجیتالی شدن فراگیر را فراهم کرده است که   هوشمند، اینترنت اشیا در قلب ابتکارات شهر  

می وجود  به  را  هوشمند  شهرهای  همه آورد. مفهوم  اتصال  به  اشیا  دستگاه   اینترنت  می جای  اشاره  اینترنت  به  اجازه  ها  آنها  به  که  کند 

تخمین زده می شود که تا سال   دهد اطلاعات را به ابر ارسال کنند و به طور بالقوه مسیرهایی را برای انجام اقدامات دریافت کنند.می

 یک .[8]میلیارد دستگاه به اینترنت متصل خواهند شد که پیشروی توسعه برنامه های کاربردی بیشتری خواهد بود    75بیش از    2025

 [. 9است ] شده آورده   1اشیا در شکل   اینترنت بر مبتنی هوشمند شهر از  بالا سطح تصویر

 

 [9] ایاش نترنتیبر ا یشهر هوشمند مبتن کمعماری یاز  یریتصو: 1شکل 

 
1 Kevin Ashton 
2 The International Telecommunication Union (ITU) 
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 و  هوشمند  محیط یی هوشمند، جاجابه  مردم هوشمند، هوشمند،  اقتصاد  هوشمند،  حاکمیت شامل  اصلی مؤلفه شش از هوشمند شهر یک

  ششتوانند همپوشانی داشته باشند و این  طوری که می   ها از یکدیگر جدا نیستند، بهاین مولفه   [.10]  است شده تشکیل هوشمند  زندگی

 گیرند. را در بر میغیره    های انسانی، اجتماعی، رفاهی، فرهنگی، سیاسی ومؤلفه تقریبا تمام محورهای مهم دیگر مانند جنبه

 کاربردها و فواید اینترنت اشیا در شهرهای هوشمند   -1-4

 شود. طور خلاصه بیان میشهر اجرایی شوند به  اینترنت اشیا در یک  به کمک    توانندیمدر ادامه تعدادی از خدماتی که   

 مدیریت زباله  -1-4-1

ها  مدیریت زباله جزو امور اساسی در بسیاری از شهرهای پیشرفته است که دلیل اصلی آن، هزینه این خدمت و همچنین الزام انتقال زباله 

 باشد. های دفن زباله می در محل

 مدیریت ازدحام ترافیک  -2-4-1
ازدحام ترافیکی خدمت   بر  اشیانظارت  اینترنت  ای که در سنسورهای یکپارچه شهری توانمندسازی شده است.    دیگری است که توسط 

ها را  این مرکز داده   .کنندفرم مرکزی مدیریت ترافیک ارسال میجریان ترافیک را به یک پلت   ایلحظهتغییرات    شوندمی ها نصب  خیابان 

 کند.های راهنمایی را با وضعیت ترافیک در عرض چند ثانیه منطبق میطور خودکار چراغ  کند و بهتجزیه و تحلیل می

 پارکینگ هوشمند -3-4-1

بر مبنای حسگرهای جاده  پارکینگ هوشمند  ای و نمایشگرهای هوشمندی قرار دارد که رانندگان را در طول بهترین مسیر به  خدمات 

شود زمان کمتری برای یافتن محل پارک خودرو صرف شود و در نتیجه باعث  کند و باعث می های درون شهر هدایت می سمت پارکینگ 

 تولید کمتر دی اکسید کربن و کاهش ازدحام ترافیکی و همچنین رضایت شهروندان می شود. 

 روشنایی هوشمند   -4-4-1

از بخشنامه  به این خدمت  سازی راندمان روشنایی خیابان ، بهینه20-20-20منظور پشتیبانی  از مسائل مهم است. به طور ویژه  ها یکی 

ها را مطابق با زمان روشنایی روز، شرایط آب و هوایی و همچنین حضور مردم در  های موجود در خیابان تواند شدت روشنایی لامپ می

 [. 11]  دینماها تنظیم  خیابان 

فوق،   مزایای  بر  چالش علاوه  بعدی  زیربخش  بنابراین،  است.  روبرو  زیادی  های  چالش  با  اشیا همچنان  توسعه  اینترنت  در  کلیدی  های 

 کند.شهرهای هوشمند مبتنی بر اینترنت اشیا را بیان می 

 هوشمند  شهر توسعه در  اشیا  اینترنت های چالش  -1-5
  ا ی ست که موجب شکست ا  روبرو یمتعدد  یهااما کاربرد آنها با چالش ، کندیم فایا یهوشمند نقش اساس یدر توسعه شهرها  ای اش نترنتیا

 پردازیم. سازی شهرهای هوشمند مبتنی بر اینترنت اشیا می های ناشی از پیاده به چالش در ادامه  .  شودی شهر هوشمند م  یهاوقفه در پروژه 

 قابلیت همکاری  -1-5-1

چالش    اینترنت اشیا در یک شهر هوشمند اجتناب ناپذیر است، قابلیت همکاری است.یکی از چالش های اصلی که در طول پیاده سازی  

 [. 13،12] فرم های نرم افزاری یکپارچه کار کنندتعامل پذیری این است که همه دستگاه های اینترنت اشیا بتوانند در پلت 

 بهره وری انرژی  -2-5-1

الگوریتم دستگاه  با  هوشمند  پایانههای  به  پیشرفته  محاسباتی  میهای  تبدیل  هوشمندی  دادههای  که  یا  شوند  ابری  سرورهای  به  را  ها 

تامین انرژی برای   بنابراین، برای حفظ و توسعه شهر هوشمند نیاز به مقدار زیادی انرژی خواهیم داشت. دهند.های دیگر انتقال می دستگاه 

 [. 13،12نیازهای یک شهر یک کار چالش برانگیز است و از سوی دیگر، تقاضای انرژی و هزینه ها در طول زمان در حال افزایش است ]

 حملات امنیتی و حریم خصوصی -3-5-1

امنیت همراه با حفظ حریم خصوصی، دغدغه اصلی در شهرهای هوشمند است. شهرهای هوشمند مستلزم داشتن زیرساخت های ضروری  

شود و جان و مال انسان ها را به  خدمات شهری باعث ناراحتی شهروندان می شهری به صورت آنلاین هستند، هر گونه انحراف در عملکرد 

 [. 13،12،8شود ]خطر می اندازد. بنابراین امنیت یک دغدغه بزرگ در شهرهای هوشمند محسوب می 

 تجزیه و تحلیل داده های بزرگ -4-5-1
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رود این میزان تا  اند و انتظار می زتا بایت داده تولید کرده   13.6های متصل به اینترنت اشیا،  تخمین زده شد که دستگاه   2018در سال  

شوند باید  ها و بهبود مستمر خدماتی که در شهرهای هوشمند ارائه میبرای استفاده از این داده  .زتا بایت افزایش یابد 79.4به  2025سال 

 [.13،12،8ها ایجاد شود ]های جدیدتری برای تجزیه و تحلیل دادهالگوریتم

 شبکه سازی  -5-5-1
 .کارایی اینترنت اشیا به توانایی حسگرها و سایر دستگاه ها برای ارسال و دریافت اطلاعات به یکدیگر و محیط محاسبات ابری بستگی دارد

های جدید شهرهای هوشمند، مدیریت سرویس شبکه این دستگاه ها برای متصل ماندن و ارائه سرویس یک چالش بزرگ  با آمدن برنامه 

 [. 13،8شود ]محسوب می 

 مرتبط   یکارها

ها  کننده است، یعنی هدایت تلاش های شهر هوشمندکه رفتار مصرف های اصلی در مدل به بررسی یکی از چالش   [ 14]و همکاران  1موتوله

بر   تأثیر  بدون  کمتر  انرژی  مصرف  طریق  از  توسعه،  حال  در  شهرهای  پویایی  در  انرژی  از  بهینه  استفاده  ترویج  آسایش،  برای  سطح 

هدف این کار ارائه درک گسترده تر از   آنها در این پژوهش از پارامتر فاصله و فرکانس برای بهینه سازی انرژی استفاده کردند. پرداختند.

 شهر هوشمند و جامعه پژوهش و نوآوری انرژی از عوامل مؤثر بر پذیرش فناوری های بهره وری انرژی است. 

ونکاتسان  همکاران    2کومار  داده [  15]و  ردیابی  جمع به  قابل آوری های  درصد  از طریق  گره شده  از  بی توجهی  حسگر  برای  های  که  سیم 

های متعددی که بر خدمات اینترنت اشیا مبتنی بر شبکه  تصمیم گیری و حکمرانی، شهرهای هوشمند به آن وابسته هستند و محدودیت 

اتصالات چندین هاب تأثیر می  سیمحسگر بی اتصال مکرر به دلیل  باتری ، مشکلات  و  و ظرفیت محدود کانال    گذارد، مانند عمر کوتاه 

های موثر برای استفاده بهینه انرژی و طول عمر طولانی شبکه  بندی و مسیریابی به طور مستقل که از انطباق استراتژی خوشه   همچنین

انتخاب سرخوشه ها    3ین مقاله استراتژی فاصله و رتبه بندی مینکوفسکی ، پرداختند. در اکندجلوگیری می  به ترتیب برای مسیریابی و 

 . کندبندی بهتر عمل میهای مسیریابی مبتنی بر خوشه نتایج تجربی نشان داد که کار پیشنهادی از برخی از استراتژی   .استفاده می شود

کند استفاده کردند.  [ از یک الگوریتم هوشمند که بهترین مکان سینک را به عنوان عامل در شهر هوشمند پیدا می16و همکاران ]  4کروز 

های اتوبوس که به عنوان  این مقاله از سیستم حمل و نقل عمومی به عنوان یک پلت فرم متحرک برای گره های حسگر و ایستگاه در  

 . کنند، استفاده شدسینک عمل می

]  5زینال  دروازه 17و همکاران  عامله  تکنیک تک  از  در کل شهر هوشمند  انرژی  مصرف  سازی  بهینه  برای  نام    6[  به  که  نموده  استفاده 

سینک  پیاده   7قرارگیری  برای  آنها  است.  شده  استفاده  نامگذاری  سینک  و  نودها  بین  اضافی  گره  یک  از  خود  پیشنهادی  روش  سازی 

 کند تا بتواند با استفاده از باندهای فرکانسی مختلف بهترین سینک در شبکه را بیابد. تکنیک از یک فرکانس بالا استفاده می  نیا  کنند.می

مروری بر مدیریت انرژی و چالش های موجود در شهرهای هوشمند داشتند و همچنین یک چارچوب متحد برای   [18و همکاران ] 8ایجاز 

 . شهرهای هوشمند مبتنی بر اینترنت اشیا ارائه دادندبندی  سازی انرژی کارآمد و زمان بهینه

اینترنت نسل    ،های پیشرفته معاصر مانند اینترنت اشیابه مسئله بهینه سازی انرژی با استفاده از مزایای فناوری [  19و همکاران ]  9همایون 

های پیشرفته، مدلی را  وری انرژی در شهرهای هوشمند پرداختند. در این مقاله با استفاده از این فناوری پنجم و محاسبات ابری برای بهره 

 . های هوشمند و شهرهای هوشمند به طور یکسان استفاده شود سازی مصرف انرژی در خانه تواند برای بهینهپیشنهاد کردند که می

 روش پیشنهادی

باشد. فاز  ارائه شده است. این چارچوب، پس از تعریف شبکه، شامل دو فاز می  2چارچوب پیشنهادی یک شهر هوشمند بومی در شکل  

 
1 Anna Mutule 
2 Vinoth Kumar Venkatesan 
3 Minkowski 
4 Pedro Cruz 
5 Nur Aishah Bt. Zainal 
6 Gateway 
7 Sink Placemen 
8 Waleed Ejaz 
9 Mamoona Humayun 

https://ieeexplore.ieee.org/author/37671665700
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سازی  کند و سپس الگوریتم بهینهایی که از یکدیگر دارند یک سیستم فازی را طراحی میاول براساس میزان شارژ باتری نودها و فاصله

 یابد تا حداقل تلفات انرژی در شهر  ترین مسیر انتقال انرژی را می ترین و بهینهبراساس میزان مصرف انرژی، کوتاه   1خاکستری گرگ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 سیستم فازی   -3-1
سیستم فازی پیشنهادی ما از دو ورودی و یک خروجی تشکیل شده است.  

کند. سپس با استفاده از سه تابع،  در هر نود را به عنوان ورودی دریافت می نودها از یکدیگر و میزان مصرف باتری این سیستم میزان فاصله

دهد که در مورد بهترین نودهای کاندید برای ارسال تصمیم گیری شود. سه تابع  میزان اتلاف انرژی را در خروجی به گونه ای ارائه می 

سازی، فازی  شامل  می نافاز   اصلی  قوانین  ارائه  و  سازی  در  ی  باتری    6تا    3های  شکلباشد.  مصرف  میزان  و  فاصله  سازی  فازی  نمودار 

 اند. داده شده   نشانچارچوب پیشنهادی  

 

 

 

 

 

 
1 Grey Wolf Optimizer(GWO) 

تعریف شبکه شهر هوشمند و 

 نودها

 فازی )انتخاب باتری و فاصله(

 (GWO) مصرف بهینه انرژی

 محاسبه پارامترهای ارزیابی

 مقایسه

شروع      

 پایان

نمودار فازی سازی فاصله در روش   -4شکل

 پیشنهادی

 

 معرفی چارچوب پیشنهادی  -2شکل
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3شکل

 شماتیک روش پیشنهادی فازی  -

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

قوانین   -3-1-1  
طور کلی   بهشود که کدام نود برای ارسال مناسب تر می باشد. در روش پیشنهادی براساس دو پارامتر مربوط به هر نود، تصمیم گیری می

اگر نود در فاصله کم و میزان شارژ باتری بالایی باشد، نود بسیار مناسبی می باشد چون هم انرژی باتری بالایی دارد و هم فاصله کمی 

انرژی آن  نیبنابرا  جهت ارسال وجود دارد. به صورت   7در خروجی فازی خیلی زیاد می شود و بالعکس. قوانین فازی در شکل    میزان 

 نمودار نشان داده شده است. 

 

 
IF distance=L & battery=H Then energy Is VH 

IF distance=H & battery=L Then energy Is VL 

IF distance=M & battery= L Then energy Is M 

IF distance=L & battery=M Then energy Is H 

IF distance= H & battery=M Then energy Is L 

 

 نمودار فازی سازی مقدار مصرف باتری در روش پیشنهادی  -5شکل

 مقدار انرژی در روش پیشنهادی نمودار نافازی سازی -6شکل
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 نمودار قوانین فازی استفاده شده در شهر هوشمند    -7شکل  

 الگوریتم گرگ خاکستری  -3-2
همانطور که بیان شد، روش پیشنهادی از دو بخش تشکیل شده است. در بخش 

کند که اول یک سیستم فازی بین فاصله و میزان مصرف باتری تصمیم گیری می

در   داشت.  خواهد  ارسال  جهت  بالاتری  انرژی  نود  دنبال  کدام  به  بعد  مرحله 

ارسال نودها به سمت  حالت  اینترنت  های مختلف  ابر  از    اشیاسینک یا  استفاده  با 

ایی که پارامترهای ارزیابی  رسیدن به بهترین میزان تابع هدف آنها هستیم. به گونه 

سازی  ترین مقدار برسد. برای این منظور از پیاده کل شهر هوشمند بتواند به بهینه

 ارائه شده است.   8شکل    شود که درخاکستری استفاده میالگوریتم گرگ  

هایی که در کل شهر هوشمند  شود ابتدا عامل همانطور که در این شکل مشاهده می

جمعیت از    Nگیریم و سپس  ها در نظر میوجود دارند را به عنوان جمعیت گرگ

های آلفا( در  ها )گرگکنیم. سپس به دنبال بهترین جمعیت گرگآن را تولید می

پیاده   را  مسئله  این  چند هدفه  تابع  از یک  استفاده  با  و  خواهیم گشت  کل شهر 

الگوریتم همگرا شود.   سازی و نسل های گرگ ها را آنقدر به روز خواهیم کرد تا 

در واقع    سپس بهترین گرگ های آلفا به عنوان جواب شبکه انتخاب می شوند.

 ارسال اطلاعات به ابر می باشند. ها به نوعی اتصال نودها برای  گرگ 

 

 جمعیت   -3-2-1
  زان یاز اعضا که م  کیروش هر  نیباشد. در ا  یباز  کی  ای  و  شیآزما   کی  ،یاضیتابع ر  کی  تواندیم  نهیتابع هز  ،یسازنه یمساله به  کیدر  

  تیجمع یاعضا  نیب  در  ماندنی  باق  یبرا  هاشد و شانس آن  دنبرخوردار خواه  یشتریب  یستگیشا  زانیداشته باشند، از م   یکمتر  نهیتابع هز

  ن یبنابرا باشد،یم مسالهی رها یجواب برحسب متغ نیبهتر افتنی  یسازنه ی. هدف در مسائل بهگرددیم  شتریب دی عضو جد جادیا نیو همچن

شروع  خاکستری  کار،    در  گرگ  شکل  به  هوشمند  شهر  مساله  تعریف  اعضا  کیهربرای  آرا  به  تیجمع  یاز  متغ  یاه یصورت   رها یاز 
م رو   اتیو سپس عمل  شودی درنظرگرفته  بر  اگر هرردیگیم  ها صورتجواب   نیا  یبهبود  اعضا   کی.  آرایهها  گرگ  تیجمع  یاز  از  در  ای 

ارسالی   م  N)  ریمتغ  Nvar  یدارانودهای  مساله  در    p1,p2,...,pNvar  صورتبه(  باشدیبعد  به  ک یهر  اینصورتباشند،  آنها  صورت  از 

 . شودیم  انیب  زیرعنصر مطابق رابطه   Nvar×1 با  یا هیآرا
 

Individual = P = [p1, p2, p3, ..., pNvar]  (1-3)                        
 

 .دیآیدست مبه  f  نهیتوسط تابع هز  p1,p2,p3,...,pNvar  یرهایمتغ  یابیکه با ارز  باشندیم  نهیهز  زان یم  کی  یعضوها دارا  نیاز ا  کیهر

 
Cost = f (Individual) = f (p1,p2,p3,...,pNvar)  (2-3)              

 

  ک ی  سیماتر  نی. هرسطر اد یآی وجود مبه     Npop×Nvar  با ابعاد  یسیعضو، ماتر  Npop  بااز شهر هوشمند    هیاول  تیجمع  کی  جادیا  یبرا 

  ازی ن  شده مورد  زهینرمال  یرهایمتغ  کهی. درصورتشوندی م  دیتول  ی صورت تصادفکه به   باشدی مساله م  ی رهایاز متغ  یبعد  Nvar×1  هیآرا

 . شودیبرده م  کار  به  زیرباشد، رابطه  
population = rand (Npop, Nvar)  (3-3)                                   

 
  plo  در فاصله رهایمتغ ریمقاد کهی. درصورتکندی م  جادیا 1 و 0در فاصله  کنواختی احتمال   عیبا توز ی اعداد تصادف  rand  تابع  فوقرابطه    در

 . شودیمحاسبه م زیر  صورت رابطه  به  کیهر  زهیرنرمالیغ  ریمقاد  رکنند،ییتغ phiو 

شرو

 ع

ها ها را به عنوان جمعیت گرگعامل

 بگیر

N جمعیت تولید و به دنبال بهترین گرگ باش   

 تابع چندهدفه را پیاده سازی کن

باشدبهترین گرگ توپولوژی برتر شبکه می  

 پایان

 
الگوریتمآیا   

 همگرا شد؟

های تولید شده را باهم مقایسه کنهای گرگنسل  

ی گرگ خاکستر ی شنهادیپ تمی الگور  یروند نما-8شکل   
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p = rand (1) (phi - plo) + plo (4-3)                                         

 

از تابع  استفاده    مرحله عضوها با  ن یاز ا. بعد  کنندیرا مشخص م  رهایمتغ  رییمقدار تغ  نیکمتر  plo  مقدار و  نیشتریب  phi  رابطه  نیا  در

 از تابع  وجود آمده در مراحل قبل، بااستفاده به   یاعضا   یرهایاز متغ  کیمساله گسسته باشد، هر  کهی . درصورتشوندیم  یدهارزش   نهیهز
round شوند یگرد م  حیعدد صح  نیکتریزدبه ن . 

 

 تابع هدف پیشنهادی-3-2-2
پیشنهادی، هدف اصلی به گیرد و به همین دلیل تابع چند هدفه نام دارد. در کار تابع هدف در شهر هوشمند بر مبنای دو رابطه شکل می

 حداقل

 

 

دو   آید.بدست می QoS هدف اصلی با انتخاب یک وظیفه با حداقل اندازه وظیفه و حداقل مقدار رساندن زمان اجرای یک وظیفه است.  

 تابع هدف به شرح زیر است. 
𝑀𝑖𝑛𝑖𝑚𝑖𝑧𝑒 𝑓 (𝑆𝑘 )  =  𝑆𝑘| ∀ 𝑗 ∃ 𝑖.  𝑓 (𝑆𝑖)  ≤  𝑓 (𝑆𝑗) 

 
𝑀𝑖𝑛𝑖𝑚𝑖𝑧𝑒 𝑓 (𝑄𝑘 )  =  𝑄𝑘| ∀ 𝑗 ∃ 𝑖. 𝑓 (𝑄𝑖)  ≤  𝑓 (𝑄𝑗) (5-3         )              

S . Q ∈  T (ID. Q. S) (6-3                                                                          )  

i = {1, 2, 3 ... n}, j = {1, 2, 3 ... n}, k = {1, 2, 3 ... n} (7-3      )                              

 [. 20]تعداد آن می باشد    nوظیفه و    Tمقدار کیفیت سرویس برای آن وظیفه می باشد و    Qاندازه وظیفه و    Sمی باشد. که  

درنظرگرفته شده    یتعداد تکرارها  کهیدرصورت  .دیدست آبه  یجواب قابل قبول  کهیمرتبا تکرارشود تا زمان  ستیبای، مبهینه سازی   مراحل

 .  گرددیمتوقف م  تمیالگور  یروند اجرا   د،یدست آقبول بهقابل  ی جواب  ایتمام شود    تمیالگور  کی  یبرا 

 سازیمراحل اجرا و جزئیات پیاده

شده    فیتعر  شی از پ  یها  استی و هسته ها را با توجه به س  دینما  یبانیرا پشتنود در شهر هوشمند    ن یتواند همزمان چندیم  زبانیم  کی

سناریوهایی که برای پیاده سازی در نظر گرفته  دهند.  را نشان می اینترنت اشیا پارامترهای ابر در    4الی    1. جداول  دهد  صیتخص  ، اشتراک

 نشان داده شده است.    4و وظایف می باشد که در جدول  اینترنت اشیا  شده بر مبنای تغییر سرور های  

 
 پارامترهای شبکه -3جدول اینترنت اشیا                                                                           پارامترهای ابر در  -1جدول 

 مقدار  پارامتر 

 IOT 10حداکثر تعداد سرور های 

تا  1000 تعداد میلیون دستورات اجرایی در هر ثانیه 

5000 

 Image   10000اندازه حافظه 

 512 حافظه 

 1000 پهنای باند 

 1 تعداد پردازنده 
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 جدول       

 ریمقاد -2

 هیاول

                                                        وظایف                                             

  -4جدول 

سناریو 

های پیاده 

 سازی

                                        
 IOT Workloadتعداد سرور های  تعداد وظایف 

20 3 Workload 1 

50 3 Workload 2 

50 5 Workload 3 

100 3 Workload 4 

100 10 Workload 5 

200 3 Workload 6 

 نتایج اجرای شبکه   -1-4
نهایت نیز  نشان داده شده است شبیه سازی چارچوب پیشنهادی انجام شده است. در    4با استفاده از شش سناریو در لود بار، که در جدول  

 شوند. بحث و بررسی می   و  ی اجراها در الگوریتم پیشنهادی با دو الگوریتم بهینه سازی مقایسه شدهنتایج همه

مشاهده می شود انتخاب اینکه کدام نود، عامل باشد و بقیه نودها در یک محل خاص به آن نود    10و    9همانطور که در هر دو شکل    

باشد. این حالت تصادفی بی نهایت مقدار ممکن  عامل اطلاعات را ارسال و آن نود در شهر هوشمند به مرکز یا ابر ارسال نماید تصادفی می

نشان داده شده است. این که کدام تکرار مقدار بهینه می باشد، چالش    100و    27مقدار آن در این دو شکل در تکرارهای     2دارد که  

 باشد. اصلی پژوهش می 

 

 
                                  

 نتایج زمان   -2-4
ارسال داده  پارامترها در کل شهر هوشمند زمان کل  از مهم ترین  ابر مییکی  به  برای    11باشد. شکل  ها  نتایج تاخیر زمانی کل شبکه 

شود در کل تکرارها مقدار الگوریتم پیشنهادی  پیشنهادی در مقابل دو الگوریتم دیگر را نشان می دهد. همانطور که  مشاهده میالگوریتم  

به رنگ آبی تاخیر زمانی کمتری را به نسبت به الگوریتم رقابت استعماری و الگوریتم ژنتیک به رنگ سبز و قرمز در کل شبکه بوجود  

 باشد. می  1آورده است. این شکل نتیجه اجرای سناریو  

 مقدار  پارامتر 

 5000 تعداد میلیون دستورات اجرایی در هر ثانیه  

 6144 ظرفیت حافظه 

 3000000 ظرفیت ذخیره سازی 

 30000 پهنای باند 

 400 تعداد نودها 

 مقدار  پارامتر 

 40000 طول

 1000 مینیمم سایز وظایف 

 8000 ماکزیمم سایز وظایف 

 100 حافظه 

27شبکه در تکرار  یتوپولوژ -10 شکل  100شبکه در تکرار  یتوپولوژ -9 شکل  
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 1نتایج تاخیر زمانی برای سناریوی -11شکل

 نتایج پهنای باند  -3-4
نشان داده شده است. در این شکل روش پیشنهادی با رنگ    12نتایج شبیه سازی روش پیشنهادی برای اندازه گیری پهنای باند در شکل 

کند که این موضوع  ایی رقابت استعماری و الگوریتم ژنتیک پهنای باند کمتری مصرف میمقایسه در مقابل دو روش    1آبی برای سناریوی  

 دهد.های هر کدام از نودها را کاهش می برای ارسال حجم یکسان اطلاعات، انرژی مصرفی باتری 

 

 
  1مصرفی برای سناریوی  نتایج پهنای باند -12شکل

 

 نتایج توان -4-4
در این بخش برای بررسی دقیق میزان مصرف انرژی شبکه، توان عملیاتی شبکه را اندازه گیری می کنیم. توان عملیاتی هر چقدر که به  

نشان داده شده    1توان عملیاتی اجرای سناریوی    13مقدار اولیه نزدیکتر باشد یعنی شبکه انرژی کمتری را صرف کرده است. در شکل  

های سبز  با رنگرقابت استعماری و الگوریتم ژنتیک ایی شود که روش پیشنهادی با رنگ قرمز در مقابل دو روش مقایسه است. مشاهده می 

 کند.  و آبی توان عملیاتی کمتری مصرف می
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   1توان عملیاتی شبکه در سناریوی  -13شکل

 

 مقایسه همه سناریوها   -5-4
روش پیشنهادی در مقابل دو روش رقابت استعماری و الگوریتم ژنتیک برای سه پارامتر  در این بخش نمودار تجمیعی همه سناریوها برای  

مشاهده می شود به ازای همه سناریوها روش پیشنهادی با رنگ صورتی تاخیر زمانی کمتری از    14ارزیابی نشان داده شده است. در شکل  

 دو روش دیگر دارد. 

 

 
 سناریو 6تاخیر زمانی برای   -14شکل

 

های مقایسه ایی دیگر پهنای  مشاهده می شود به ازای همه سناریوها روش پیشنهادی با رنگ آبی در مقابل روش   15همچنین در شکل  

 باند مصرفی کمتری دارد. 
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 نمودار مصرف پهنای باند برای همه سناریوها -15شکل          

 

نشان داده شده است. مشاهده می    16و در نهایت توان عملیاتی روش پیشنهادی در مقابل دو روش دیگر برای همه سناریوها  در شکل  

 شود که در همه سناریوها توان عملیاتی روش پیشنهادی در نهایت مقدار بالاتری از دو روش دیگر دارد. 

 

 
 سناریو 6توان عملیاتی برای -16شکل       

 نتایج جدول   -6-4
نتایج عددی تاخیر زمانی و پهنای باند و توان عملیاتی در هر شش سناریو برای روش پیشنهادی در مقابل دو روش دیگر در این بخش  

 ها نشان داده شده است. نتایج تاخیر زمانی برای روش پیشنهادی در مقابل سایر روش   5در جدول  نشان داده شده است.  

 
latency_over GWO ICA GA 

Workload1 348 371 398 

Workload2 305 335 331 

Workload3 350 376 397 

Workload4 304 338 352 

Workload5 367 381 382 

Workload16 224 280 284 
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 نتایج عددی تاخیر زمان در سناریوها -5جدول

 

 نشان داده شده است.   6جدول  نتایج روش پیشنهادی در مقابل سایر روش ها به ازای پهنای باند مصرفی در  

 چ 

 
Bandwidth_over GWO ICA GA 

Workload1 420 510 598 

Workload2 380 450 479 

Workload3 648 720 805 

Workload4 735 782 842 

Workload5 805 870 930 

Workload6 870 998 1050 

 پهنای باند در سناریوهای مختلف  -6جدول

نشان داده    7در نهایت توان عملیاتی کل شهر هوشمند برای همه سناریوها به ازای روش پیشنهادی در مقابل دو روش دیگر در جدول  

 شده است.  

 
Throughput_over GA ICA GWO 

Workload1 3910 3980 4703 

Workload2 3950 3990 4624 

Workload3 4200 4320 4710 

Workload4 4210 4453 4800 

Workload5 4400 4459 4980 

Workload16 4500 4752 5000 

 توان عملیاتی در سناریوهای مختلف  -7جدول

 ارزیابی

در این پژوهش، جهت بررسی کارایی روش پیشنهادی سه پارامتر ارزیابی را روی شبکه بررسی کردیم. سه پارامتر زمان، پهنای باند و توان  

هوشمند را به عنوان پارامتر ارزیابی در هر اجرا اندازه گیری و به شکل نمودار و جدول نشان دادیم. معیارهای  عملیاتی کل نودهای شهر  

ای نمایش داده شدند.  ای نیز با همین شرایط پیاده سازی شدند و به شکل نمودارهای مقایسههای مقایسهارزیابی ما در نهایت روی روش 

ای  دهد که در هر شش سناریو میزان تاخیر زمانی برای روش پیشنهادی در مقابل دو روش مقایسهمینتایج حاصل از شبیه سازی نشان  

رقابت استعماری و ژنتیک مقادیر بهتری را دارا می باشد. همچنین میزان توان عملیاتی و پهنای باند نیز برای روش پیشنهادی در مقابل  

،  1دهد که برای تاخیر زمانی در سناریو  دو روش دیگر مقدار بهتری را دارا می باشد. به عنوان نمونه، نتایج حاصل از تحقیق نشان می

استعماری   الگوریتم  الگوریتم پیشنهادی نسبت به ژنتیک     20/6الگوریتم پیشنهادی نسبت به  درصد    6/12درصد بهبود داشته است و 

درصد بهبود و نسبت به    17/ 65بهبود دارد. همچنین برای پهنای باند در سناریو یک الگوریتم پیشنهادی نسبت به الگوریتم استعماری  

درصد بهبود داشته است . همچنین برای توان عملیاتی در سناریو یک الگوریتم پیشنهادی نسبت به الگوریتم استعماری    76/29ژنتیک  

 درصد بهبود داشته است.   86/16درصد بهبود و نسبت به ژنتیک    76/1
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 نتیجه گیری و پیشنهادات آتی  

پرداختیم. یک چارچوب پیشنهادی بومی برای مدیریت مصرف    های اینترنت اشیا در شهر هوشمنددر این تحقیق به بررسی مزایا و چالش 

مبتنی بر مدیریت مصرف انرژی با تاکید بر کاهش میزان مصرف انرژی باتری نودها در    انرژی در شهر هوشمند ارائه نمودیم. این چارچوب

باشد. به دلیل اینکه پارامتر میزان سطح انرژی باتری و  باشد که علاوه بر سنجش فاصله در مدیریت بهینه انرژی نیز کارآمد می شهر می 

توان به سادگی این دو پارامتر را با هم مقایسه نمود، از عملکرد سیستم فازی استفاده نمودیم که با فاصله، هر دو حائز اهمیت بوده و نمی

های فاصله و میزان شارژ باتری نودها بتواند اولویت نودها را جهت انتخاب شدن مشخص نماید.  استفاده از فازی سازی هرکدام از ورودی 

شود تا  نماید. در ادامه، یک سیستم چندعامله تعریف میسازی مثلثی در ورودی و خروجی استفاده میسیستم فازی مورد بررسی از فازی 

ها اطلاعات را به ابر ارسال نمایند تا به این ترتیب  ها و عامل بتوان به جای ارسال اطلاعات به ابر توسط هر نود، نودها اطلاعات را به عامل

ها از بین بی نهایت حالت مختلف  یابد. در ادامه یک الگوریتم بهینه سازی، وظیفه انتخاب بهترین عامل مصرف انرژی در کل شبکه کاهش 

دهد که عملکرد الگوریتم پیشنهادی  نماید. نتایج حاصل از تحقیق نشان میگیرد که از یک تابع چندهدفه نیز استفاده می را برعهده می 

 ای رقابت استعماری و ژنتیک بهتر است. گرگ خاکستری به نسبت دو الگوریتم مقایسه

پیشنهاد می شود که در بخش استفاده از سیستم فازی از شبکه های عصبی و یا شبکه یادگیری عمیق جهت تصمیم گیری و همچنین در 

 های متناسب دیگر نیز استفاده شده و نتایج مورد ارزیابی و مقایسه قرار گیرند. سازی از الگوریتمبهینه
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 چکیده

از بزرگترین مصرف شرب و  مصارف  برای    که  های زیرزمینی در جهان استکنندگان آبایران یکی 

به آبآبیاری  به  هستند.  شدت  وابسته  زیرزمینی  به   نیاهای  و    ژهیو  موضوع  خشک  مناطق  در 

آبهای  با توجه به ارزش بسیار زیاد    است.  تیحائز اهم  اریدارند، بس  یکه بارش کم  رانیا  خشکمهین

در پژوهش حاضر    .ی استی بهینه ضروربردار منظور بهرهبه  بینی تغییرات آنپیش،  مینی در ایرانزیرز

-سازی و پیشمدل محوطه اداره بهشهر اقدام به هواشناسی  ایستگاه بارش ساله 25با استفاده از آمار 

زیرزمینی بینی   آب  تراز   چاه    مقادیر 

ناحیه آب بهشهر  مشاهده آینده    12برای  ای  از  ماه  استفاده   (ANN)  عصبی مصنوعی  مدل شبکهبا 

بینی  استفاده و پیشها  سری کامل داده  و  روپیشاستراتژی فرآیند    2ها از  سازی دادهشد. پس از آماده

و    یعنوان اعتبارسنج  اطلاعات سال آخر به  این پژوهش  . درمقادیر تراز آب زیرزمینی ماهانه انجام شد

استفاده از  نشان داد که  این تحقیق  نتایج    .آموزش شبکه مورد استفاده قرار گرفت  برای  هاداده  یمابق

برازش   در  مصنوعی  پیشمدل شبکه عصبی  زیرزمینیمقادیر  بینی  و  آب  از  ماهانه    تراز  استفاده  با 

خوبی قابلیت تشخیص  استراتژی مورد استفاده عملکرد مناسبی داشته و به  2برای هر  های بارش  داده

است داشته  را  استراتژی  روند  دو  هر  در   . 

شود، مشاهده  ها می برآوردی پیوسته که باعث افزایش خطا و کاهش عملکرد مدلبرآوردی و کمبیش

نسبت به    روپیش  فرآینددر زمان استفاده از ساختار  و   (ANN)سازی  با این وجود، در هنگام مدل نشد.  

داده کامل  از سری  که  عملکرد  حالتی  است،  استفاده شده  مقدار خطا  ها  و  یافته  بهبود    1/67مدل 

یافته  کاهش   درصد 

 است.  

 

 کلمات کلیدی 

بینی، بارش، آب زیرزمینی،  پیش

فرآیند   مصنوعی،  عصبی  شبکه 

 رو. پیش

 مقدمه 

ا  ینیرزمیمنابع آب ز اهم  رانیدر  اصل  یکیبرخوردارند و به عنوان    ییبالابسیار    تیاز  آب در کشور به شمار    نیمنابع تأم  نیتریاز 

از جنبهبه طوری  روندیم تأم  یکشاورز های مختلف  که که  بهداشت  نیتأم،  کشور  ی غذا  نیو  و  آب شرب و  ی،  اقتصاد   ی داریپا، توسعه 

  ران یدر ا یکشاورزی و غیره بسیار حایز اهمیت است. و عمران شهر  هارساخت یتوسعه ز، ستیز طیو مح یستیتنوع زی، مقابله با خشکسال

موضوع به    نی. اشودی استفاده م یدر بخش کشاورز  ینیرزمیدرصد از منابع آب ز 90از   شیوابسته است. ب ینیرزمیآب زمنابع به شدت به 

آب شرب در   نیتأم  یمنبع اصل  ینیرزمیز  آب  است.  تیحائز اهم  اری دارند، بس  یکه بارش کم  رانیا  خشک مه یدر مناطق خشک و ن  ژهیو

مردم به    ،یبه منابع آب سطح یکمبود بارش و عدم دسترس لیاست. به دل   خشکمهیو ن  یری در مناطق کو ژهی به و رانی از مناطق ا  یاریبس

ز  منابع  اند.وابسته   ینیرزمیز  یهاآب مهم  ینیرزمیآب  تأم  ینقش  دارند.  کشور  اقتصاد  برا  نیدر  کشاورز  عیصنا  یآب  توسعه    یو  به 

A-133 
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آب    نیتأم  یبرا   بانیمنبع پشت  کیبه عنوان    توانندیم  ینیرزمیز  یهاآب   ،یسالخشک   طیشرا  در  .کندیکمک م  ییزاو اشتغال   یاقتصاد

کشاورز  و  ا  یشرب  کنند.  و  نیعمل  به  سال   ژهیمنابع  به  کم  یهادر  خشک  و   مردم    یاریبارش 

 . ]1[  ندیآیم

کنند که  درصد از جمعیتش در مناطقی زندگی می  87های زیرزمینی در جهان است، و  کنندگان آبایران یکی از بزرگترین مصرف

درصد از کل عرضه آب در ایران را تشکیل   60آب زیرزمینی  های زیرزمینی وابسته هستند.  شرب و آبیاری به شدت به آبمصارف  برای  

سطح ایستابی تحت تأثیر پارامترهای مختلفی از جمله میزان بارش، تبخیر و تعرق، دما، رطوبت هوا، الگوی کشت، میزان تغذیه از  دهد.می

در   ای مانند میزان نفوذپذیری خاک، توانایی نگهداری آب و برداشت از منابع زیرزمینی در حال تغییر است.منابع آبی و پارامترهای منطقه

اقلیمی، بارش بیشترین نوسان را داشته و الگوهای بارش در یک منطقه قرار   میان عناصر  سیستمهای آبی زیرزمینی عمدتا تحت تأثیر 

متر بوده است که به میلی  200حدود    1400-1401و    1399-1400های آبی  میزان بارندگی سالانه در کشور ایران در سال .]2[دارند  

در حال حاضر فرونشست زمین    .سال گذشته رسیده است   50های اخیر، میزان بارندگی به کمترین حد خود در بیش از  سالیدلیل خشک

است.   تبدیل شده پذیرهای آسیبهای حیاتی و ساکنان دشتبرای زیرساختبه یک بحران بزرگ های زیرزمینی آبمنابع به دلیل کاهش 

و    کردهکنندگان آب زیرزمینی خطرات امنیت غذایی و آب را بدتر  افزایش استرس بر معیشت روستایی و افزایش تنش در میان مصرف

 . ]3[تسریع کرده است  مسائل مربوط به مهاجرت روستاییان به شهرها را  

پیچیده از  هیدرولوژیکییکی  فرآیندهای  بارش  ، ترین  زیرزمینی-فرآیندهای  آب  و    تراز  فیزیکی  مختلف  پارامترهای  از  که  است 

ای در تامین منابع آب کشور  تغذیه منابع آب زیرزمینی که سهم عمده و    نفوذبینی فرآیند  پذیرد. لذا درک و پیشهیدرولوژیکی تأثیر می

انسانی که در سالیان    و  طبیعی  هایدخالتایران را دارد، از اهمیت بسزایی برخوردار است. رشد فزاینده جمعیت، تغییرات اقلیمی و سایر  

  و   بارش  بین  ارتباط  درک  ، شرایطی  چنین  در.  میکند  ایجاد  را  یا منتظرهغیر   یالگو   و  داده  تغییر  را  ارتباط  این  اخیر شدت یافته است،

-بارش فرآیندسازی برای مدل  .]4[ است  مشکل ،میشود  مشاهده هارودخانهرواناب در  و بارندگی بین که آنچه  مشابه زیرزمینی آب سطح

استفاده شده    ANN)1(شبکه عصبی مصنوعی    مدلتوان استفاده نمود که در این تحقیق از  مختلفی می  هایاز روش  تراز آب زیرزمینی

همچنان در حال رشد و    نهی زم  نیدر ا  قاتیهستند و تحق  دهیچی حل مسائل پ  یبرا   یقدرتمند  یابزارها  یمصنوع  یعصب  یهاشبکه   است.

-ها میبینی فرآیندهای محیطی، کارشناسان همواره به دنبال کاهش خطاها و افزایش دقت مدلها و پیشسازیدر مدل  است.  شرفتیپ

زمینه می این  از مدل شبکه عصبی مصنوعی  باشند. در  اشاره داشت که  ایران  از کشور  و خارج  انجام شده در داخل  به مطالعات  توان 

 اند.  استفاده نموده 

همکاران   و  پ  ]5[محتشم  ز  ینبیشیجهت  آب  ب  ینیرزمیتراز  دشت  داشته  رجندیدر    عصبی   شبکه  مدل  از  استفاده  که  انداظهار 

و همکاران   یبرخوردار است. مختار  بالاتری دقت از هاروش رینسبت به سا ندهیماه آ 12 یبرا  ینیرزمیتراز آب ز ینبیشی جهت پ یمصنوع

پ  ]6[ ز  تراز  ینبیشیدر  نت  ینیرزمیآب  عصب  جه یدشت شبستر  مدل شبکه  استفاده  با  که  آب    ریمقاد  توانیم  یمصنوع  یگرفتند  تراز 

  عصبی   شبکه  از  استفاده  با  ماهانه  بارش  سازیدر مدل  ]7[  ینمود. جندق  ینبیشیپ  یبا دقت مناسب  ندهیسال آ  3  یماهانه را برا  ینیرزمیز

فرآ  یمصنوع نتا  روشی پ  ندیاز  و  زمان  جیاستفاده  با  را  سر   یآن  داده  یکه  نتا  سهمقای  بودند،  شده  مدل  وارد  هاکامل  داد    جیکرد.  نشان 

فرآ  یهنگام از  ب(  RMSE=1.2434mm)  روشیپ  ندیکه  نسبت  مدل  عملکرد  شود،  سر   هاستفاده  داده  یورود    ها کامل 

(RMSE=5.4061mm)   تراز آب زیرزمینی در استان  -سازی بارشبرای مدل  ]2[ناظری و همکاران  .  است  افتهی  ایبهبود قابل ملاحظه

رو استفاده نمودند. نتایج نشان داد که مدل شبکه عصبی مصنوعی هنگامی که از  از الگوریتم پیش  ANNگلستان جهت بررسی ساختار  

رواناب در حوزه آبخیز زشک استان  -بینی بارشجهت پیش  ]8[رو استفاده شود، عملکرد بهتری دارد. حیدری و همکاران  الگوریتم پیش

ها وارد مدل کردند. نتایج نشان  رو و سری کامل دادهها را به دو صورت فرآیند پیش خراسان از مدل شبکه عصبی مصنوعی استفاده و داده

استراتژی مورد استفاده عملکرد مناسبی داشته است. با   2ماهانه برای هر  روانابهای عصبی مصنوعی در برازش مقادیر که مدل شبکهداد 

وارد مدل شود    هاسری کامل دادهزمانی که  نسبت به    s)/3(RMSE=0.0141 mستفاده شود  ارو  پیش  فرآینداین وجود، هنگامی که از  

s)/3(RMSE=0.0259 m،  ای یافته استحظهلام عملکرد مدل بهبود قابل . 

همکااران و  سازندشابکه از    ]9[  لالاهام  در  ایستابی  سطح  ارزیابی  برای  مصنوعی  عصبی  کارستی  ساخت  هایهاای  اساتفاده    و 

ساازی سطح ایستابی کارایی بیشتری نسابت  مدل  برایدر مناطق کارستی    مادلاستفاده از این  کاه  مطالعه آنها نشان داد    تایجن  .نمودند

سازی بارش و تراز آب زیرزمینی ماهانه در هند از مدل شبکه عصبی  جهت مدل   ]10[لوهانی و کریشان  .  هاای عددی داردمادلسایر  باه  
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نتایج نشان داد    شدند.  یمعرف  یمصنوع  یشبکه عصبمدل  به    یعنوان ورود ماهه به  کی  یها با گام زمانداده  نیامصنوعی استفاده نمودند.  

مطالعات انجام شده بیانگر این موضوع   آورد. دستاستاندارد به  روش یپ  یشبکه عصب  کیبا    توانی ا مر  ینیبش ی پترین  بهترین و مناسبه  ک

 بینی فرآیندهای محیطی از دقت نسبتا مناسبی برخوردار هستند.  های عصبی در پیشبوده که استفاده از مدل شبکه

  در شهر بهشهر   ژهیاست، به و  یشهر   یزیرمنابع آب و برنامه   تیریمهم در مد  یهااز جنبه   یکی  ی نیرزمیبارش و تراز آب ز  یسازمدل

  ی نیرزمیبارش و تراز آب ز یساز مدل  روبرو هستند. یمتفاوت یآب  یهابا چالش که به دلیل کشاورزی بودن منطقه  در شرق استان مازندران

بارش و اثرات آن بر    ینیبش ی با پهمچنین  کنند.    تیریمد  نهیبهبه صورت  را    ینیرزمیتا منابع آب ز  کندی کمک م  زانیرو برنامه  رانیبه مد

همچنین به توجه به وقوع    کرد.  یطراحزیرزمینی  برداشت و استفاده از منابع آب    یبرا  یمناسب  یهای استراتژ  توانی م  ،ینیرزمیتراز آب ز

ز  یالگوها   تواندیمکه    یمیاقل  راتییتغ آب  تراز  و  تأث  ینیرزمیبارش  دهد  ریرا تحت  م  نیا  یساز مدل   ،قرار  ارز  تواندی پارامترها    ی ابیبه 

شهر  در    ینیرزمیبارش و تراز آب ز  یسازمدل  مواجهه با آن کمک کند.  یمناسب برا   یزیربر منابع آب و برنامه   ی میاقل  راتییتغ  راتیتأث

مردم   یزندگ تیفیبه بهبود ک تواندیم رفته کهبه شمار  یشهر  داریپا یزیرو برنامه   منابع آب تیریدر مد ید یابزار کل کیبهشهر به عنوان 

  تراز آب زیرزمینی -سازی مقادیر بارشجهت مدل   (ANN)لذا هدف اصلی این مطالعه ارزیابی روش    کمک کند.  یعیمنابع طب  یدار ی و پا

 . باشدمیدر شهر بهشهر  ها به مدل  رو و مقایسه نتایج آن با ورود سری کامل دادهپیش  ساختار فرآیند  ماهانه با استفاده از

 مواد و روش

و    یکردکو شهرهای  گرگان، از شرق به    جیو خل  خزر  یایاز شمال به در  بهشهر در شرق استان مازندران واقع شده است که  شهرستان

و   سر،انه یگلوگاه و    ،یبخش مرکز   3شهرستان بهشهر از  . محدود است  ینکا و سار شهرهای  دامغان و از غرب به  شهر  بندرگز، از جنوب به 

  ع ی و صنا یماه  دیص ،یپرور دام  ،ی کشاورز یهپا  شهرستان بر نیاقتصاد ا  شده است. لیدهستان تشک 6کلا و گلوگاه، و  شهر بهشهر، رستم 3

و    عمیق  یهاو آب لازم از رودخانه و چاه   ردیگی صورت م  یو آب  یمید  قیشهرستان به دو طر  نیدر ا  یها استوار است. کشاورزآن   یجانب

. متوسط بارندگی سالانه در معتدل و مرطوب دارد  یآب و هوا  ا،ی کوه و در  انیقرار گرفتن م  ل یشهر بهشهر به دل.  شودیم  نیتأم  عمیقمهین

ای قرار دارد و تا  در منطقة جلگه   ستان بهشهرشهر گراد است.  درجه سانتی  8/17متر و متوسط دمای سالانه  میلی  5/621این شهرستان  

 . های کشاورزی و جنگلی پوشیده استکیلومتری جنوب آن از زمین   10

ای موجود در محدوده شهرستان بهشهر از  های مشاهده های هواشناسی و همچنین چاهستگاهیاخام  آمار  ، در ابتدا  در پژوهش حاضر

ها، در نهایت ایستگاه هواشناسی  ها و چاهاز بررسی صحت و همگنی آمار ایستگاهآوری شد. پس جمع ای استان مازندرانشرکت آب منطقه

انتخاب شد. مشخصات  ناحیه آب بهشهر ای  و چاه مشاهده  محوطه اداره بهشهر   ای چاه مشاهدهو    یهواشناس  ستگاهیا  برای این پژوهش 

سال آبی  ساله )  25  ی، دوره آمار و چاه موردنظر  ستگاهیآمار ا  یشده است. پس از بررس   هی( ارا1جدول )  این پژوهش در  مورد استفاده در

مورد بررسی قرار    1ها با استفاده از آزمون توالی سپس همگنی دادهپژوهش انتخاب شد.    نیانجام ا  ی( برا 1401-1400تا    1376-1377

  ی به صورت سر   رواناببارش و    هایهستند، در ابتدا دادهماهانه وابسته به زمان  بارش و تراز آب زیرزمینی    ریمقاد  نکهای  به  توجه  گرفت. با

 مرتب شد.   یزمان

 مورد استفاده  ایچاه مشاهدههواشناسی و  مشخصات ایستگاه: 1جدول

 نام  
 نوع   

 

 ارتفاع از سطح دریا   مختصات جغرافیایی 

 )متر( 
 عرض طول 

 5/14 4063515 726485 هواشناسی  محوطه اداره بهشهر 

 5/14 4063540 726467 ای چاه مشاهده  ناحیه آب بهشهر 

اند.  شده  یاز عملکرد مغز انسان طراح دیاست که به تقل یو هوش مصنوع نی ماش یر یادگیمهم  یهااز شاخه  یکی  (ANN) یسازمدل

ی  عصب  یهاشبکه   یاصل  یاجزا   اند.شده   یسازمانده  یاهیاند که به صورت لاشده   لیها( تشکگره   ایها )از نورون   یاها از مجموعه شبکه   نیا

 
Run Test -2  



 

372 
 

 باشند.   سازی و غیره میهای پنهان، تابع فعال های خروجی، لایههای ورودی، لایهها، لایهشامل نورون

بینی مورد استفاده قرار  سازی و پیشهای عصبی یک روش الهام گرفته از طبیعت است که در بسیاری از مسائل از جمله مدلشبکه

پذیری بسیار خوبی بوده که در شرایط مختلف دارای عملکرد مناسبی  به دلیل نوع طراحی آنها دارای انعطاف  (ANN)های  مدلگیرد.  می

ای  شود. همچنین طراحی آنها به گونههای این روش محسوب میها مبتنی بر هیچ فرضیه خاصی نیست که از مزیتباشد. این مدلمی

های  باشند. در صورت تغییر در الگویاست که با وجود هر روندی چه خطی چه غیرخطی، چه فصلی و چه غیرفصلی قابل استفاده می

-توان بههای عصبی به خوبی آنها را شناسایی کرده و نیازی به حذف روند و روند فصلی از داده وجود ندارد. همچنین میزمانی، شبکه

های عصبی مصنوعی ارائه شده است  سازی را انجام داد. اگر چه انواع مختلفی از شبکههای زمانی مدلهای اصلی سریطورمستقیم با داده

 . ]11[شود  رو استفاده میهای عصبی پیش های زمانی معمولا از شبکهاما در سری

مدل  ساختار   شکل    (ANN)کلی  است  (1)در  شده  ب ارائه  به  .  توجه  ویژگی(ANN)  مدل  ساختارا  بالای  ،  سرعت  آن،  عمده  های 

پذیری در برابر خطاهای ناخواسته و عدم  پردازش، توانایی یادگیری الگو به روش اراده الگو، توانایی تعمیم دانش پس از یادگیری، انعطاف

 .  های شبکه است ها به دلیل توزیع وزنایجاد اخلال قابل توجه در صورت بروز اشکال در بخشی از اتصال

مورد استفاده قرار    ینبیشیو پ  سازیاز مسائل از جمله مدل  یاریاست که در بس  عتیروش الهام گرفته از طب  کی  یعصب  هایشبکه

های حال  و زمان  (𝒚𝒕−𝒋) های گذشته سری زمانی خروجی  گیرد زماندر حالتی که رابطه بین دو سری زمانی مورد بررسی قرار می.  ردگییم

-شود. در این حالت مدل میکار گرفته میبه  (ANN)بینی کننده در مدل  عنوان متغیرهای پیشبه  ( 𝒁𝒕−𝒋)و گذشته سری زمانی ورودی  

 ( نوشته شود: 1تواند به صورت رابطه )

 
 بینی سری زمانی: ساختار کلی یک شبکه عصبی مصنوعی در پیش1شکل 

(1

) 

             𝒚𝒕 = ∑ 𝜶𝒋𝒇(∑ 𝜷𝒊𝒋𝒚𝒕−𝒋 + 𝜷𝟎𝒋) + ∑ 𝜸𝒋𝒈(∑ 𝜹𝒊𝒋𝒁𝒕−𝒋 + 𝜸𝟎𝒋) +
𝒎
𝒊=𝟏

𝒏
𝒋=𝟎 𝜺𝒕

𝒎
𝒊=𝟏

𝒏
𝒋=𝟏                      

دهنده از ورودی به خروجی که معمولا به  توابع انتقال  gو    fهای پنهان،  تعداد گره   nهای ورودی،  تعداد گره   mکه در آن

 𝜹𝒊𝒋و    𝛽𝑖𝑗های پنهان تا لایه خروجی و  مسیرهای گره  وزن  𝜸𝒋و     𝛼𝑗(.  2شود )رابطهگرفته میصورت تابع سیگموئیدی در نظر  

 . ]12[ کندهای پنهان را مشخص میوزن مسیرهای بین لایه ورودی و گره

(2

) 
                                                                                                          𝒇(𝒙) =

𝟏

𝟏+𝒆−𝒙
 

ها برای  های اصلی خارج شد و مابقی دادهها، اطلاعات سال آخر به عنوان اعتبارسنجی از دادهسازیلازم به توضیح است که در مدل

های موثر و همچنین رو با تعیین تعداد سالپیش  فرآیند  ساختار  2ها در  ر این پژوهش سری دادهمورد استفاده قرار گرفت. دآموزش شبکه  

های عصبی  سازی شبکهمدل و    های موثرتعیین تعداد سال  مراحل زیر برای و نتایج آنها با هم مقایسه شد.  ها وارد مدل شدسری کامل داده
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اساس    رو  پیش  الگوریتمبر 

 : طی شد

بینی کننده در نظر گرفته شد و عنوان متغیر پیشهای تراز آب زیرزمینی سال قبل بههای بارش دو سال آخر و دادهداده  گام اول:

 بینی محاسبه گردید. برای مقادیر پیش RMSEبینی رواناب تعیین شد. سپس شاخص  مقادیر پیش 

بینی انجام شد. سپس مقدار  مقادیر بارش و تراز آب زیرزمینی سال سوم نیز به مدل اضافه و پیشهای فوق،  علاوه بر داده  گام دوم:  

RMSE  .محاسبه گردید 

نتایج شاخص  بینی تا مرحله های گذشته در پیشاضافه کردن سال  گام سوم: انجام شد که دیگر تغییر محسوسی در    RMSEای 

-مدل  سنجیاعتبار سپسها انتخاب شد.  ترین مدل شبکه عصبی برای سری دادهبینی ایجاد نشود. در نهایت مناسبمربوط به مقادیر پیش

 ( انجام شد. 5تا    3)روابط   2Rو    1MAE  ،2RMSEاستاندارد    شاخص   3های مورد استفاده با کمک  

(3

) 

𝑀𝐴𝐸 =
1

𝑚
∑ |𝑌𝑡 − �̂�𝑡|
𝑚
𝑖=1   

(4

) 
                                                                                                               𝑅𝑀𝑆𝐸 = √

∑ (𝑌𝑡−�̂�𝑡)
2𝑚

𝑖=1

𝑚
 

(5

) 
                                                                                                                                 𝑅2 = 1 −

∑ (𝑌𝑡−�̂�𝑡)
2𝑚

𝑖=1

∑ (𝑌𝑡−�̅�)
2𝑚

𝑖=1

 

برازش  �̂�𝑡که در روابط فوق   تعداد    mو    tشده در زمان  مقدار سری زمانی مشاهده   tYشده توسط مدل،  بینیشده و یا پیشمقادیر 

-تر محاسبه شود، نشانمدل مورد استفاده کوچک  MADو    RMSEهر چه ضرایب  باشد.  بینی میمقادیر برازش شده یا مقادیر پیش

ند  دهد که چینشان م  R)2(  تعیین  بیضرباشد.  ها میتر بودن آن نسبت به سایر مدلدهنده خطای کمتر آن مدل و در نتیجه مناسب

مقدار این ضریب بین صفر تا یک متغیر بوده و هر چه این عدد به  .  مستقل بوده است  ریمتغ  ریوابسته تحت تاث  ریمتغ  راتییاز تغ  درصد

نزدیک نشانیک  نرمتر شود،  از  پژوهش  این  انجام  برای  است.  افزایش دقت آن مدل  و    EXCelو    SPSSافزارهای  دهنده کاهش خطا 

 استفاده شده است. 

 نتایج 

  فرآیند ها به صورت تری از وضعیت این زمان دارند، سالتر به وضعیت حال اطلاعات دقیقهای نزدیکآنجا که سال ازدر این پژوهش،  

  ی مصنوع  یساختار مدل شبکه عصب سهیمقا( 2شکل ) ها مقایسه شد.های عصبی در نظر گرفته شد و با سری کامل دادهرو در شبکهپیش

(  b2)  شکل  دهد. مطابقرو نشان میو فرآیند پیشا  ه حالت استفاده از سری کامل داده  2در  را برای مقادیر بارش و تراز آب زیرزمینی را  

-سال گذشته این ایستگاه به عنوان متغیرهای پیش  14ماهانه    و تراز آب زیرزمینی  رو مقادیر بارشپیش  فرآیندبر اساس  که    شدمشخص  

تر برای حالتی است که از هبا ساختار بسیار پیچید(  a2)  بینی کننده وارد مدل شده و بهترین عملکرد را داشته است در حالی که شکل

 . استفاده شده استشبکه عصبی مصنوعی  سازی  برای مدل سال(    25)ها  سری کامل داده

 
1 - Mean Absolute Error 
2 - Root Mean Squares of Error 
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بارش تراز  سازی برای مدل (b) روپیش الگوریتمو (a) ا هاستفاده از سری کامل داده ساختار 2در  (ANN)مدل ساختار مقایسه  :2شکل 

 آب زیرزمینی 

بینی مقادیر  سازی و پیشاقدام به مدل  (ANN)و با کمک روش  ها  رو و سری کامل دادهفرآیند پیشسپس با استفاده از دو ساختار  

در هر دو    سازیمدل برای    این پژوهش  است که در  یادآوریماه آینده شد. لازم به    12  برای  بارشهای  رواناب ماهانه با استفاده از داده

اعتبارسنج  ساختار، عنوان  به  آخر  داده  یاطلاعات سال  مابق  یاصل  هایاز  و  قرار    برای  هاداده  یخارج شد  استفاده  مورد  آموزش شبکه 

استفاده    ساختار  2در   را  (ANN)  و برآورد شده توسط مدل  ایه ماهانه مشاهد  تراز آب زیرزمینی  ریمقاد   هسینمودار مقا  (3)شکل    .گرفت

در برازش    (ANN)مدل  استفاده از که  توان چنین اظهار داشت( می 3)مطابق شکل دهد. نشان می روشیپ فرآیندو  هاکامل داده سری از

دادهمقادیر   از  استفاده  با  ماهانه  زیرزمینی  مناسبی  تراز آب  روندها عملکرد  استفاده، در تشخیص  مورد  برای هر دو ساختار  بارش  های 
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ها استفاده شده است، عملکرد  نسبت به حالتی که از سری کامل داده  روپیش  فرآینددر زمان استفاده از ساختار  داشته است با این وجود  

 مشاهده شده است.  تری  مناسب

 
 حالت استفاده از   2در  (ANN)مدل  توسط برآورد  شده و ایهمشاهد ماهانه تراز آب زیرزمینی مقادیر مقایسة نمودار : 3شکل 

 ناحیه آب بهشهر ای در چاه مشاهده روشیپ فرآیند ها وسری کامل داده 

ناحیه  ای چاه مشاهده بینی مقادیر تراز آب زیرزمینی ماهانه جهت پیش   (ANN) دو ساختار مورد استفاده در مدل سنجیاعتبار جهت 

( به وضوح  2)جدول  نتایج  بررسی    ( ارایه شد.2استفاده و نتایج آن در جدول )  2Rو    RMSE  ،MAE  استاندارد  شاخص  3، از  آب بهشهر

رو در مقایسه با زمانی که  پیش  ساختار فرآیند، استفاده از  شاخص  3و بر اساس هر    (ANN)مدل  در هنگام استفاده از  دارد که  بیان می

بهبود پیدا کرده و خطاها کاهش یافته بینی تراز آب زیرزمینی ماهانه  جهت پیشها وارد مدل شده است، عملکرد مدل  سری کامل داده

در   RMSEاند. بر این اساس مقدار خطای محاسباتی بر اساس شاخص  ای برخوردار بودهملاحظه، اگرچه هر دو ساختار از دقت قابلاست 

متر تقلیل پیدا کرده است و با   0931/0به  روپیش ساختار فرآینداستفاده از متر بوده که با  2833/0ها هنگام استفاده از سری کامل داده

شاخص    1/67کاهش   نتایج  همچنین  است.  بوده  همراه  شاخص    MAEدرصدی  نتایج  با  مشابه  اساس    RMSEعینا  بر  شد.  محاسبه 

  R)2(0.9924=رو  نیز مانند دو شاخص دیگر، هر دو ساختار دارای دقت مناسبی هستند با این وجود ساختار فرآیند پیش  2Rشاخص  
به   دادهنسبت  کامل  سری  مدل  ورود  به  پیش   R)2(0.9285=ها  برای  بالاتری  دقت  در  بینی  از  ماهانه  زیرزمینی  آب  تراز  چاه  مقادیر 

 برخوردار بوده است.    ناحیه آب بهشهرای  مشاهده
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رو و سری کامل ساختار فرآیند پیش با دو تراز آب زیرزمینی ماهانهمقادیر بینی جهت پیش (ANN)نتایج اعتبارسنجی مدل   :2جدول  

 ها داده

 نوع ساختار  

(ANN) 

 شاخص استاندارد 

MAE RSME 2R 

 9924/0 0931/0 0508/0 رو فرآیند پیش

 9285/0 2833/0 2217/0 ها سری کامل داده 

 گیری نتیجه
واقع در شرق استان مازندران اقدام به    بهشهرمحوطه اداره  هواشناسی    ایستگاه  بارش  ساله  25در پژوهش حاضر با استفاده از آمار  

شد. پس    (ANN)مدل با استفاده از ماه آینده  12برای ای ناحیه آب بهشهر چاه مشاهده مقادیر تراز آب زیرزمینیبینی سازی و پیشمدل

استفاده و  ها  سری کامل دادههمچنین    سازی( وهای موثر در مدل)با تعیین تعداد سال  روپیشساختار فرآیند    2ها از  سازی دادهاز آماده 

انجام شدپیش ماهانه  زیرزمینی  تراز آب  مقادیر  عنوان    در هر دو ساختار،  سازیمدل برای    این پژوهش  . دربینی  به  آخر  اطلاعات سال 

   .آموزش شبکه مورد استفاده قرار گرفت  برای  هاداده  یخارج شد و مابق  یاصل  هایاز داده  یاعتبارسنج

های  با استفاده از دادهماهانه  تراز آب زیرزمینیمقادیر بینی و پیشدر برازش   (ANN)مدل استفاده از نشان داد که این تحقیق نتایج 

. در هر دو  ها را داشته استمورد استفاده عملکرد مناسبی داشته و به خوبی قابلیت تشخیص روند تغییرات داده  ساختار  2برای هر  بارش  

شود، مشاهده نشد. نتایج این پژوهش با  ها میبرآوردی پیوسته که باعث افزایش خطا و کاهش عملکرد مدلبرآوردی و کمبیشساختار  

  شبکه   مدل  از  استفاده  که  ]10[لوهانی و کریشان  و    ]9[  لالاهام و همکااران،  ]6[و همکاران    یمختار،  ]5[محتشم و همکاران  مطالعات  

پیش  یمصنوع  عصبی در  مدل را  هنگام  در  وجود،  این  با  دارد.  همخوانی  بودند،  کرده  ارزیابی  مناسب  محیطی  فرآیندهای  سازی  بینی 

(ANN)    مدل بهبود  ها استفاده شده است، عملکرد  نسبت به حالتی که از سری کامل داده  روپیش  فرآینددر زمان استفاده از ساختار  و

حیدری و همکاران  و    ]7[  یجندق،  ]2[ناظری و همکاران  درصد کاهش یافته است. نتایج این پژوهش با مطالعات    1/67یافته و مقدار خطا  

شود،  سازی میهای موثر باعث کاهش خطا و افزایش عملکرد مدلرو و تعیین تعداد سالاند استفاده از فرآیند پیشکه اظهار داشته  ]8[

 همخوانی دارد.    

ها به صورت  تری از وضعیت این زمان دارند، سالتر به زمان حال اطلاعات دقیقهای نزدیکدر این پژوهش، با توجه به اینکه سال

رو با  چه از فرآیند پیشدر نظر گرفته شد. لازم به توضیح است که در هنگام استفاده از این مدل چنان  (ANN)رو در مدل  فرآیند پیش

باشد، کارایی مدل بهبود قابلها در مدلهای موثر استفاده شود نسبت به زمانی که کل دادهتعیین تعداد سال -سازی مشارکت داشته 

شود  تری از وضعیت این زمان دارند، پیشنهاد می تر به زمان حال اطلاعات دقیقهای نزدیکای خواهد یافت. با توجه به اینکه سالملاحظه 

سازی استفاده شود.  رو برای مدلها از فرآیند پیشها، به جای استفاده از سری کامل دادهبینیبه جهت کاهش خطا و افزایش دقت پیش

 تواند کارایی و دقت مدل را بهبود ببخشد. بر است اما میگیر و زماناستفاده از این ساختار اگرچه وقت
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 چکیده

ها و مراجعه  یادگیری ماشین با حجم زیادی از دادهجهان پیشرفته امروز به منظور داده کاوی در  

است.   مواجه  داده  پایگاه  به  برای  مداوم  مؤثر  و  محبوب  بسیار  روش  یک  انجمنی،  قوانین  کشف 

های  استخراج قوانین از بین داده  باشد.های بزرگ میدار از مجموعه دادهاستخراج اطلاعات معنی

های غیرضروری هرس شوند بسیار وقت گیر  پرتکرار بوسیله الگوریتمی که باعث شود قوانین و داده

دارد.   زیادی  به محاسبات  نیاز  و  قانون الگوریتمبوده  استخراج  برای   اپریوری  الگوریتم  مانند   ،های 

داده  بین  ساده  ارتباط  هستندیافتن  مفید  بسیار  قابلیت  اپریوری  سازی  پیاده .  ها  و  است  آسان 

به لحاظ محاسباتی بسیار پر هزینه است. حتی اگر الگوریتم اپریوری تعداد  د ولی توضیح بالایی دار

که   صورتی  در  دهد،  کاهش  را  بررسی  برای  کاندید  کم    هادادهاقلام  پشتیبان  آستانه  یا  زیاد 

به شیوه    لاماق  هرسی خواهد بود. یک راهکار جایگزین،  میزان باقیمانده همچنان عدد بزرگ باشد

باعث      موثرتر که  است  میان  در  یک  به صورت  باقیمانده  اقلام  از  دودویی  ترکیبات  ایجاد  مانند 

الگوریتم برای رسیدن به مجموعه   کاهش مراجعات به پایگاه داده و بنابراین کاهش زمان اجرای 

 .شودقوانین با جذابیت بالا می

 

 کلمات کلیدی 

پایگاه   هرس،  اپریوری،  الگوریتم 

 داده، قوانین انجمنی 

 

 مقدمه 

ها گرایش به ریاضیات سازی و نحوه کار آنکنند و در پیادههای عددی کار میکاوی با داده های یادگیری ماشین در دادهاغلب الگوریتم

ای است، و بیشتر ارتباطات ضمنی هستند. کاوش قوانین انجمن  ارتباط بین مقادیر داده در پایگاه داده تراکنش پیچیده . محض وجود دارد

که از آن با عنوان »کاوش   اما، کاوش قواعد وابستگی . [1])یک مؤلفه از داده کاوی( یک زمینه تحقیقاتی است که قبلاً پیشنهاد شده است 

تر است. این  ها ساده ای مناسب و محاسبات آن نسبت به بسیاری از دیگر الگوریتمهای دسته شود، برای داده قواعد وابستگی« نیز یاد می 

شود. در کاوش قواعد  های بزرگ محسوب میروش، یکی از راهکارهای مبتنی بر قواعد، برای کشف روابط جالب بین متغیرها در پایگاه داده 

 . شوندشناسایی می جذابیت  مقداروابستگی، قواعد قوی با استفاده از  

)  الگوریتم داده (Aprioriاپریوری  الگوریتم مهم در  و تکنیکیک  استخراج  کاوی  داده های  از  برای  [2]  است هادانش  الگوریتم  این   .

الگوهای فراوانیترین مسائل در داده مهم الگوریتم به تحلیل داده [3]  رودبه کار می کاوی، یعنی استخراج  های  های دارای مجموعه . این 

روشی قابل اعمال    ،الگوریتم اپریوری.   [4]شودآوری میها جمعو الگوهای مکرر داده  پردازدو تعداد زیادی معاملات یا رکوردها می هاآیتم

از   یکی  اپریوری  است.  آیتم  یا  فیلد  مشخصی  تعداد  حاوی  رکوردهای  یا  تراکنشی  داده  پایگاه  ویژه  به  و  داده  پایگاه  رکوردهای  روی 
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. این الگوریتم یکی از  [5]  کنندهای دارای رویکرد »پایین به بالا« است که به تدریج رکوردهای پیچیده را با یکدیگر مقایسه می الگوریتم

 .کاوی و یادگیری ماشین استهای کارآمد برای حل مسائل پیچیده کنونی موجود در داده روش 

های بسیار بزرگ منجر به فضای  به کار رفته است، اما هنوز در دادهاپریوری    علی رغم ایده تولید مجموعه اقلام مکرر که در الگوریتم

و   اپریوری  بنابراین اغلب توسعه های انجام شده در این حوزه، روی ساختار مشابه الگوریتمگردد.  جستجوی گسترده و کندی الگوریتم می

های بسیار بزرگ فرآیند شناسایی اقلام مکرر را  توانسته به صورت کارآمدی در داده   FP-Growth بهبود سرعت آن بوده است. الگوریتم

 .[ 6]  بهبود داده و با سرعت بیشتری به خروجی برسد

یک الگوریتم اپریوری موازی براساس چاچوب اسپارک است که تولید مجموعه کاندید را برای رسیدن به سرعت بالا با هرس کلی، 

و برای حل مشکل کمبود قدرت محاسبات مبتنی بر هدوپ و براساس الگوریتم اپریوری است. این    [7]بخشد  تولید کاندید را سرعت می

. یک الگوریتم دیگر اپریوری موازی براساس چاچوب اسپارک است  [8]دهد  های عظیم نشان میالگوریتم کارایی خود را در مجموعه داده

. در روش اپریوری برای تجزیه و تحلیل رفتار [9]تر است  برابر سریع  18سازی شده است،  در مقایسه با الگوریتم اپریوری هدوپ پیادهکه  

است،   استفاده شده  را  8انسانی که  اطمینان    0.25پشتیبانی  با    قانون مهم  الگوریتم  [10]کند  را شناسایی می  0.90و  نتایج   .MDC-

Apriori  ها برای به دست آوردن مجموعه اقلام،  نشان داده است که زمان اجرای الگوریتم به طور قابل توجهی به دلیل کاهش تراکنش

 . [11]کاهش پیدا کرده است  

تعداد قوانین بسیار زیادی که دارای شرایط حداقلی در معیارهای پشتیبانی، اطمینان و    به طور معمولهای بزرگ  در مجموعه داده

می میارتقا  استخراج  داده  گردباشند  پایگاه  و  کرده  را هرس  تراکنش  آن  ندارد،  مکرر  آیتم  مجموعه  هیچ  پیدا شد که  تراکنشی  اگر  د. 

استفاده از   به طور معمولهای متفاوتی گردد. تواند منجر به ترتیبر اساس هر یک از شاخص ها میشود. رتبه بندی قوانین بتر میکوچک

ها، ایده انتخاب شاخص اصلی در رتبه بندی قوانین مسئله مورد نظر را به  افراد خبره و بررسی قوانین منتخب بر اساس هر یک از شاخص

 .وجود می آورد

 قواعد وابستگی از دیدگاه ریاضی در الگوریتم اپریوری   

ها را با دیگر  ها »امتیازدهی« کرده و یا آن بخشتر را دریافت کرده و به آنهایی از یک پایگاه داده بزرگ ساسا، الگوریتم اپریوری بخش ا

در    به صورت تکراریشود که  هایی استفاده می کند. از نتایج خروجی، برای تولید مجموعه ای مقایسه میها به شیوه مرتب شده مجموعه 

توان برخی کاربردهای آن مانند »تحلیل سبد خرید« را مورد  برای کسب درک بهتر از الگوریتم می  .اندپایگاه داده اصلی به وقوع پیوسته

 .اندکاو به دنبال کشف آن است که کدام اقلام با یکدیگر )در یک سبد خرید( خریداری شده بررسی قرار داد. در این کاربرد، داده 

توان به صورت  له کاوش قواعد وابستگی را میأمس.  [11]شود  استخراج قوانین انجمن برای یافتن روابط بین موارد خاص استفاده می    

 . تراکنشی به صورت زیر است  مجموعه دادهدر نظر گرفت.    1به همراه مثال سبد خرید سوپرمارکت با جدول شماره  و    ریاضی

 اقلام خریداری شده  :1جدول 

 شماره تراکنش  شیر نان  کره  ساندویچ  نوشابه 

0 0 1 1 1 1 

0 0 0 0 0 2 

1 1 1 1 1 3 

0 0 1 1 1 4 

0 0 0 0 0 5 

• I= {i_1,i_2,…}    ویژگیمجموعه از  )خصیصه ای  آنها  به  که  است  دودویی  میهای(  گفته  اقلام  این   مجموعه  .[12]شودها  اقلام 

 است.   I=}نوشابه، ساندویچ، کره، نان، شیر{  تمجموعه داده به صور
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•  D= {t_1,t_2,…}  در مجموعه داده   .شودها است که پایگاه داده نامیده میای از تراکنش مجموعه D« دهنده وجود  نشان«  1، مقدار

 .نشانگر عدم وجود آن است«  0یک آیتم در یک تراکنش و »

 .[12] است «I» اقلام موجود درای از  شامل زیرمجموعه «D» هر تراکنش در •

می  ادامه  در  چنانکه  وابستگی  ساده  زیر،قواعد  قاعده  در  که  است  ذکر  به  لازم  هستند.  و t1 آید  )م  t2 مقدم  محسوب  ؤنتیجه  خر( 

 .[12] شودمی

• t_1 ⇒ t_2  ( ،در اینجا t_i  کره و نان{ای از اقلام استبه طور کلی یک مورد مجزا یا مجموعه{ .)⇒    ،}بدین معناست که اگر کره  }شیر

 .خرد و نان خریداری شوند، مشتری شیر نیز می

گیری از الگوریتم اپریوری چگونگی داغ  توان پیرامون الگوهای مکرر زد، ابزارهای تحلیل مالی هستند که با بهرهدر دیگر مثالی که می

 دهد.  را نشان می  1چارت نحوه اجرای شدن کلی الگوریتم پریوری در شکل    دهند.های گوناگون با یکدیگر را نمایش میشدن سهام 

سازی و با یکدیگر مقایسه  ها را مرتب ها استفاده شود تا به طور موثری داده این روش، ممکن است به طور پیوسته با دیگر الگوریتم

کند که اگر یک مجموعه اقلام  ها است را کاهش دهد. این روش بیان می تواند تعداد اقلامی که نیاز به بررسی آن کند. اصل اپریوری می 

انتظار  { فاقد تکرار بود، مینوشابههای آن نیز نادر هستند. این امر بدین معناست که اگر }فاقد تکرار است، پس همه زیرمجموعه توان 

{ هم به همان میزان و یا حتی بیشتر، نادر باشند. بنابراین، برای یکی کردن لیست مجموعه اقلام محبوب،  ساندویچ،  نوشابهداشت که }

 .، نخواهد بودنوشابه  { و یا هیچ یک از دیگر مجموعه اقلام حاویساندویچ،  نوشابه نیازی به در نظر گرفتن }

 

 

 فلوچارت الگوریتم اپریوری  :1شکل

شود. برای مثال برای یافتن  هنگامی که اقلام با پشتیبان بالا شناسایی شدند، مقادیر بالابری با استفاده از مقادیر پشتیبان محاسبه می      

دارای اطمینان پایینی است. دیگر قواعد با اقلام تشکیل    باشد  پیتزا و چیپس{   →}نوشابه  قواعد با اطمینان بالا، اگر قاعده به صورت  

پیتزا{ و }پیتزا،  نوشابه    →}چیپس، نوشابه    در سمت راست جهت نما نیز دارای اطمینان پایینی هستند. به ویژه قواعد  نوشابهدهنده و  

توان با استفاده از الگوریتم  اطمینان بسیار پایینی دارند. مانند گذشته، قواعد اقلام کاندید با اطمینان یا بالابری پایین را می  چیپس{  →

 .مانداپریوری هرس کرد، بنابراین قواعد کاندید کمتری برای بررسی باقی می 

 الگوریتم اپریوری   

ا استفاده از اصل اپریوری، تعداد  برای یافتن مجموعه اقلام دارای پشیبانی بالا    .یک مجموعه اقلام کاندید، مجموعه اقلام مکرر بالقوه است

مجموعه اقلامی که باید بررسی شوند قابل هرس شدن هستند و لیستی از مجموعه اقلام محبوب )مکرر( با انجام مراحل زیر قابل مشاهده  

 .است

 }نوشابه{ و }ساندویچ{ آغاز با مجموعه اقلام حاوی تنها یک مورد، مانند   :0گام  

آستانه  :  1گام   به حداقل  که  اقلامی  اقلام. حفظ کردن مجموعه  مجموعه  برای  پشتیبان  مواردی که  می پشتیبانتعیین  و هرس  رسند 

 .مطابقت ندارند
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 .های مجموعه اقلام ممکن، ساخت همه پیکربندی 1استفاده از مجموعه اقلام گام   :2گام  

 .تا هنگامی که مجموعه اقلام جدیدی وجود نداشته باشد  2و    1های  تکرار گام :  3گام  

د و بنابراین نیاز به بررسی دیگر مجموعه اقلامی که حاوی  وشمیرو هرس  شود، از اینای با پشتیبان ضعیف محسوب میگزینه  }نوشابه{

شایان توجه است که   .دهدهایی که باید بررسی شوند را به بیش از نیمی کاهش میبودند نیست. این کار، تعداد مجموعه داده   نوشابه

های رسمی یا تجربیات پیشین باشد. براساس نتایج حاصل از  تواند بر اساس تحلیلشود، میآستانه پشتیبانی که در گام یک انتخاب می

اعمال الگوریتم اپریوری، اگر پژوهشگر متوجه شود که فروش برخی از اقلام تاثیر قابل توجهی بر سود سازمان دارد، ممکن است از آن  

 .مقادیر برای تعیین آستانه استفاده کند

یک مجموعه اقلام مکرر، مجموعه اقلامی    .است  تکرار شده  داده  نشانگر آن است که یک مجموعه اقلام چند بار در پایگاه :  پشتیبان     

بر کل    X∪Y این مقدار به عنوان کسر رکوردهای شامل  .آن بیشتر از حداقل پشتیبان تعریف شده توسط کاربر باشد نپشتیبااست که  

باشد، بدین معناست که    0.1% . برای مثال اگر پشتیبان یک موردمشخص شده است  1که در فرمول    تعداد رکوردها در پایگاه داده است

 .ها حاوی آن مورد هستندز تراکنش ا  0.1% تنها

(1 ) 
S (X → Y)  =

Support count of(XY)

Total number of transaction in D
 

 

تراکنش  :اطمینان      تعداد  حاویکسر  شامل X∪Y  های  رکوردهای  تعداد  کل  قواعد   X به  استحکام  از  مقیاسی  مقدار،  این  است. 

باشد، بدین معناست که   X⇒Y is 80% . برای مثال اگر اطمینان یک قاعده وابستگیمشخص شده است  2که در فرمول    وابستگی است

 .شوند نیز می  Y هستند، شامل X هایی که حاوی  از تراکنش   %80

(2 ) 
Confidence (X → Y)  =

𝑆(𝑋 → 𝑌)

Sum(X)
 

 

 استخراج قوانین انجمنی در الگوریتم اپریوری   -3

با هدف تولید قوانین انجمنی، در دو مرحله شناسایی مجموعه اقلام مکرر و تولید قوانین توسعه یافته است. در گام اول،   اپریوری الگوریتم

نسبتی از تمامی تراکنش ها که در  نیپشتیبا  .می باشد یبه منظور شناسایی مجموعه اقلام مکرر، نیازمند دانستن پارامتر حداقل پشتیبان

می توان معیار پشتیبانی را به صورت مطلق نیز بیان نمود. در این حالت فقط   .آنها یک قلم یا ترکیبی از اقلام مورد نظر وجود داشته باشد

 .اشاره می شود X به تعداد تراکنش های شامل زیر مجموعه

پشتیبانی، بر اساس تجربه افراد خبره و نیاز کسب و کار تعیین می گردد. بدیهی است با انتخاب مقادیر بزرگتر،  تعیین مقدار حداقل       

تعداد   به  سریعتر  زمانی  در  و  شده  کوچکتر  الگوریتم  جستجوی  فضای  و  شوند  می  شده  تعریف  شرایط  دارای  کمتری  اقلام  مجموعه 

 .محدودتری از قوانین انجمنی خواهیم رسید

الگوریتم     الگوهای مکرر، داده  در  الگوریتم.  [4]شود  آوری شده استفاده میهای جمع اپریوری برای یافتن  که   اپریوری اصل کلیدی در 

هر زیرمجموعه غیرتهی از مجموعه اقلام  ʺ  :منجر به کوچک شدن فضای جستجو و سرعت بالای شناسایی مجموعه اقلام مکرر می شود

، از بررسی اقلام تکی شروع کرده و با محاسبه پشتیبانی آنها،  اپریوری  بنابراین الگوریتم.  ˝مکرر، بایستی شرایط اقلام مکرر را داشته باشد

در لایه بعدی صرفا به بررسی ترکیب دوتایی اقلام مکرر قبلی می پردازد و سپس ترکیب سه تایی و به همین صورت تا جایی که ترکیب  

، مجموعه  4، با در نظر گرفتن حداقل پشتیبانی برابر با مقدار  2جدول  های  در مجموعه داده  .ادامه می دهداقلام مکرر وجود داشته باشد،  

 شود. جستجو میاقلام مکرر  

 هامجموعه داده  :2جدول

e d c b a  شماره تراکنش  تراکنش 
0 0 1 0 1 {a,c} 1 
1 0 1 1 0 {b,c,e} 2 

https://blog.faradars.org/support-and-confidence-in-association-rule-mining/
https://blog.faradars.org/support-and-confidence-in-association-rule-mining/
https://blog.faradars.org/support-and-confidence-in-association-rule-mining/


 

382 
 

1 1 0 1 0 {b,d,e} 3 
0 1 1 0 1 {a,c,d} 4 
1 0 1 0 0 {c,e} 5 
0 0 0 1 0 {b} 6 
1 0 1 0 1 {a,c,e} 7 
1 0 1 0 1 {a,c,e} 8 
0 1 1 1 0 {b,c,d} 9 
1 0 0 1 0 {b,e} 10 

 

این معیار در واقع میزان اطمینان از    .می باشد (Y) که دارای اقلام قسمت موخر  (X) نسبتی از تراکنش های قسمت مقدم:  طمینانا    

 .گیردقانون را اندازه میدرستی  

تعیین مقدار حداقل اطمینان، بر اساس تجربه افراد خبره و نیاز کسب و کار تعیین می گردد. بدیهی است با انتخاب مقادیر بزرگتر، در       

شد خواهد  استخراج  کمتری  قوانین  مجموعه  سریعتر  شکل    .زمانی  وسیله    3در  مجموعه    Sumبه  اقلام  از  یک  هر  تکرار  تعداد 

I={a,b,c,d,e}    شمارش شده است. از مجموعهSum    مقدار کمینه کهe  باشد هرس شد. سپس مجموعه دوتایی از اقلام دو به دو از  می

{در پایگاه داده  a,cیعنی مجموعه }  S(a,c)شود. به طور مثال  ، شمارش می2های جدول  با استفاده از ستون تراکنش  Sبالا به پایین در  

ها مقدار بیشینه انتخاب و Sخواهد بود. در مجموعه    S(a,c)= 4وجود دارند بنابراین    1,4,7,8های  در ستون تراکنش در شماره تراکنش 

یعنی محاسبه اطمینان   2( انتخاب و وارد مرحله  1مجموعه دودویی مربوطه به عنوان اقلامی که تکرار بیشتری دارند از طریق مرحله )

(Cofidence) برابر با  (  2در مرحله )، حداقل اطمینان  3شکل  در مجموعه داده های  شود.  محاسبه می   2شوند که با استفاده از فرمول  می

استخراج قوانین انجمنی قوی با دارا بودن حداقل پشتیبانی و حداقل اطمینان، همیشه منجر  محاسبه شده است.    (0.57≅0.6)  0.6مقدار  

باشد به طوری که  شود. هدف از استخراج قوانین انجمنی، شناسایی روابط تکرارشونده و وابستگی بین اقلام میبه تولید قوانین جذاب نمی

ای ایجاد نماید؛ به این معنی که استفاده از قوانین به دست آمده، منجر به ارتقای شانس وقوع  نسبت به دانش اولیه موجود، ارزش افزوده 

 .برخی اقلام شود 

 شود. محاسبه می  4و    3باشد که با فرمول  می  نسبت اطمینان یک قانون انجمنی به احتمال وقوع اولیه (Lift) ارتقا     

(3 ) 
𝐿𝑖𝑓𝑡(𝑥 → 𝑦) =

𝐶𝑜𝑛𝑓𝑖𝑑𝑒𝑛𝑐𝑒(𝑥 → 𝑦)

𝑃(𝑦)
 

(4 ) 
𝑝(𝑦) =

𝑓𝑟𝑒𝑞𝑢𝑒𝑛𝑐𝑒(𝑥)

𝑁
 

 

با میزان پشتیبانی نسبی y مقدار احتمال اولیه می باشد   yبرابر  اقلام است.    yاحتمال رخداد    P(y)  .در مجموعه داده های  در لیست 

باشد، نشان دهنده عدم جذابیت قانون است. معمولا به دنبال اعداد بزرگتر از یک  به عدد یک نزدیکتر   Lift بدیهی است هر چه مقدار

هستیم که نشان می دهد شرایط گفته شده در قانون، شانس وقوع آن را ارتقا می دهد. همچنین اعداد کوچکتر از یک به معنی وابستگی  

 شود. می   c→aباشد که باعث انتخاب قانون  می  1.43قابل قبول   liftمقدار    3( شکل  3شد. در مرحله )منفی می با
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 2مراحل انجام الگوریتم اپریوری براساس جدول  :3شکل 

شود تا مجموعه دوتایی از از بین اقلام موجود روش یک در میان انتخاب می  Sumدر شروع کار بعد از حذف مقدار کمینه  

بوجود آمده و سپس شمارش شود. یعنی   4مجموعه در شکل    3، تعداد  3مجموعه در شکل    6بجای    Sاقلام دو به دو از بالا به پایین در  

ها را در  تایی خواهیم داشت که تعداد مراجعه برای جستجوی در ستون تراکنش  2مجموعه    3مجموعه دوتایی،    6بجای    1قبل از مرحله  

همان مقدار    c→aدهد و نتیجه مقدار جذابیت در قانون منتخب  کاهش می   %50، برای شمارش موجودیت اقلام دوتایی به میزان  1جدول  

برای شمارش اقلام دودویی، به میزان یک دوم   1خواهد بود. روش با انتخاب یک در میان باعث شد که میزان ارجاع به جدول     1.43

کمتر صورت بگیرد و در زمان اجرای الگوریتم کمتر از حالت اولیه خود شود. علاوه بر  آن برای یافتن مقدار بیشینه هم زمان به یک دوم  

زوج از اقلام جستجو صورت گرفت. پس دو مرحله    3زوج از اقلام، بین    6کاهش یابد چون در مثال به جای پیدا کردن بیشینه در بین  

یکی مراجعه به جدول برای شمارش و  دوم پیدا کردن بیشینه هر کدام یصورت نصف کاهش پیدا کردند که باعث شد تا الگوریتم اپریوری  

 بصورت بهینه در مدت زمان کمتری قانون موردنظر را پیدا کند.
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 مراحل انجام الگوریتم اپریوری بهینه  :4شکل

 نتیجه گیری 

اپریوری تعداد اقلام کاندید برای بررسی را کاهش دهد، در   الگوریتم  اپریوری به لحاظ محاسباتی بسیار پر هزینه است. حتی اگر  روش 

در روشی که ارائه شده    ی خواهد بود.میزان باقیمانده همچنان عدد بزرگ زیاد یا آستانه پشتیبان کم باشد  داده  گاهپایصورتی که موجودی  

در نظر  را توان یک نمونه ها را تا نصف کاهش داد. به جای اعمال الگوریتم روی کل پایگاه داده، میشود تعداد مراجعات و مقایسهاست می

ها با استفاده از  یک راهکار جایگزین، کاهش تعداد مقایسه  گرفته و الگوریتم را روی آن نمونه اجرا و نتیجه را به کل دیتا بیس تعمیم داد.

   .سازی اقلام کاندید به شیوه موثرتر استهای هش برای مرتب ساختارهای پیشرفته داده مانند جدول 

پیاده سازی آنها آسان  . های ما بسیار مفید هستندبرای یافتن ارتباط ساده بین داده  اپریوری های استخراج قانون انجمن مانندالگوریتم

های  شود، الگوریتمتر، مانند مواردی که توسط گوگل یا آمازون استفاده میهای پیشرفتهاما برای بینش د.است و قابلیت توضیح بالایی دارن

توانید ببینید که این روش یک راه بسیار ساده برای به دست  با این حال، احتمالاً می . شود، استفاده می گرفسیستم توصیپیچیده تر، مانند  

گیرد و آستانه پشتیبان ممکن است برای  تحلیل صورت کالاهای بزرگ مجموعه اقلام بیشتری را در برمی  های اساسی است،آوردن تداعی

های جعلی کشف شده را افزایش  های مشخصی کاهش پیدا کند. اگرچه، کاهش آستانه پشتیبان ممکن است تعداد انجمن شناسایی انجمن 

ها را از مجموعه داده آموزش به دست آورد،  توان آن های شناسایی شده قابل تعمیم هستند، می برای حصول اطمینان از اینکه انجمن. دهد

 .ها در یک مجموعه داده جدا قرا گیردپیش از آنکه پشتیبان و اطمینان ارزیابی شده برای آن 
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 چکیده

و    هالابیس  ینیبشیمنابع آب و پ  تیریدر مد  یاتیابزار ح  کیعنوان  بهرواناب  -سازی بارشامروزه مدل 

با آب شناخته م  یهاده یپد  ریسا ن  ژهیو  موضوع به  نیا  .شودیمرتبط  و    خشک مهیدر مناطق خشک 

به   توانیرواناب، م-بارش یساز با استفاده از مدل است. تیحائز اهم اریدارند، بس یکه بارش کم رانیا

آب شرب و صنعت کمک    نی تأم  ،یمختلف مانند کشاورز   یهامنابع آب در حوزه  تیری مد  یساز نهیبه

آمار  کرد.   از  استفاده  با  ایستگاه  ساله  22در پژوهش حاضر  های هواشناسی و  بارش و رواناب ماهانه 

با استفاده  ماه آینده    12برای  مقادیر رواناب ماهانه  بینی  سازی و پیشمدلهیدرومتری زشک اقدام به  

آماده   (ANFIS)مدل  از   از  از  سازی دادهشد. پس  فرآیند    2ها،  داده  و  روپیشساختار  ها  سری کامل 

پیش و  شداستفاده  انجام  ماهانه  رواناب  مقادیر  دربینی  پژوهش   .  به  این  آخر  سال  عنوان    اطلاعات 

مابق  یاعتبارسنج قرار گرفت  برای  هاداده  یو  استفاده  مورد  مدلنتایج    .آموزش شبکه  بر  ارزیابی  ها 

در برازش   (ANFIS)مدل  استفاده از  نشان داد که   MAPEو   RMSE  ،MAEاستاندارد    شاخص  3  اساس

 s)/3(RMSE=0.0129,0.0134 mمورد استفاده  ساختار 2ماهانه برای هر رواناب مقادیر بینی و پیش

است داشته  مناسبی  استراتژی  عملکرد  دو  هر  در  و  بیش.   برآوردی 

عملکرد مدلکم و کاهش  افزایش خطا  باعث  که  پیوسته  نشد.  ها میبرآوردی  مشاهده  اشود،    ن یدر 

از ساختار فرآ  (ANFIS)  سازیمشخص شد در هنگام مدل  نیهمچن  یبررس استفاده    ندیو در هنگام 

بهبود    ایاندازه  تا  مدل  عملکرد  است،  شده  استفاده  هاکامل داده  یکه از سر  ینسبت به حالت  روشیپ

 است.   افتهیدرصد کاهش    73/3و مقدار خطا    افتهی

 

 کلمات کلیدی 

مدل  پیش رواناب،  بارش،  بینی، 

 انفیس، خراسان رضوی. 

 

 مقدمه 

ا دارد. کشور    یاژه یو  تی اهم  یعیطب  یهاستم یو اکوس  ،یمنابع آب، کشاورز  نیدر تأم  یدیاز عوامل کل  یکیبه عنوان    رانیبارش در 

ن  رانیا و  منطقه خشک  در  واقع شدن  علت  ن  %85)  انهیخاورم  خشکمهیبه  و  مناطق خشک  در  در  خشکمه یواقع  آب  منابع  نظر  از   ،)

دن  یتیوضع متوسط  به  نسبت  دارد    اینامطلوب  کشاورز  رانیاکشور  .  ]1[قرار  به  شدت  کاف  یبه  بارش  و  است  کشت    یبرا  یوابسته 

 تیبر امن  جه یو در نت  یمحصولات کشاورز  دیبر تول  یمنف  راتیتأث  تواندیبارش م  یدر الگوها  راتییاست. تغ  یضرور  یمحصولات کشاورز 

  یاتی، نقش حخشکمهیدر مناطق خشک و ن  ژهیبه و  ران،یدر ا  نیریآب ش  نیتأم  یبارش به عنوان منبع اصلد.  کشور داشته باش  ییغذا

A-138 
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بر    میرمستقیو غ  میمستق  راتیتأث  تواند ی بارش م  منجر شود.  یمردم به آب شرب و بهداشت یبه کاهش دسترس  تواندیدارد. کمبود بارش م

  و کاهش درآمد کشاورزان شود   یمحصولات کشاورز   متیق  شیبه افزا منجر    تواندیکاهش بارش مکه  به طوری  اقتصاد کشور داشته باشد

]2[ . 

مرتبط با آب    یهاده یپد  ریو سا  هالابیس  ینیبشیمنابع آب و پ  تیریدر مد  یاتیابزار ح  کیبه عنوان  رواناب  -سازی بارشامروزه مدل 

  ، یمختلف مانند کشاورز   یهامنابع آب در حوزه   تیری مد  یساز نه یبه به  توانی رواناب، م-بارش  یسازبا استفاده از مدل   .شودی شناخته م

همچنین   ها کمک کنند.مقدار آب موجود در مخازن و رودخانه  ینیبش یبه پ  توانندی ها ممدل   نیآب شرب و صنعت کمک کرد. ا  نیتأم

ارز  هالاب یوقوع س  ینیبش یبه پتواند  میرواناب  -بارش  یسازمدل بر رو آن  راتیتأث  یابیو  اکندی و جوامع کمک م  هارساخت یز  یها    ن ی. 

م تصم  تواندیاطلاعات  برنامه   رندگانیگمیبه  آس  تیریمد  یبرا   یزیردر  و کاهش  باشدکمک    هابیبحران  داشته  ای   .شایانی   ن همچنین 

  یخطرات ناشکاهش باعث  توانندیم آب  هیو تصف یزهکش یهاستم یمانند س ،ی شهر یهارساخت یز ی زیرو برنامه  یدر طراح هاسازیمدل 

بارش   ینیبشیدر پ  یابزار قو  ک یبه عنوان    تواندیم  (ANFIS)  1ی قیتطب-یعصب  یاستنتاج فاز  ستمیس.  ]3[شوند    دیشد  یهااز بارش 

این زمینه می  .رواناب به کار رود از مدل  در  اشاره داشت که  ایران  از کشور  انجام شده در داخل و خارج   (ANFIS)توان به مطالعات 

 اند.  استفاده نموده 

  یکه سر یآن را با زمان  جیاستفاده و نتا  روشیپ  فرآینداز   2یمصنوع  یزی بارش ماهانه با استفاده از شبکه عصبسادر مدل  ]4[  یجندق

شود، عملکرد مدل نسبت به ورود    رو استفادهشیپ  ندیکه از فرآ  ینشان داد هنگام  جیکرد. نتا  سهمقای  بودند،  شده  مدل  وارد  هاکامل داده

بینی رواناب ماهانه در حوضه آبریز  در پژوهشی جهت پیش  ]5[سفلی و همکاران  قزل  است.  افتهی  ایملاحظهبهبود قابل   هادهکامل دا  یسر 

رو استفاده کردند. نتایج این سازی خود از ساختار فرآیند پیشمختلفی استفاده نمودند. آنها در مدل های  سو استان گلستان از مدلقره

  های مورداستفاده بوده در بین مدلعملکرد    نتریمناسببه ترتیب دارای   (ANFIS)و    (ANN)های  تحقیق نشان داد که استفاده از  مدل 

رو  از فرآیند پیش  (ANN)تراز آب زیرزمینی در استان گلستان جهت بررسی ساختار  -سازی بارشبرای مدل  ]6[ناظری و همکاران  است.  

الگوریتم پیش از  نتایج نشان داد که مدل شبکه عصبی مصنوعی هنگامی که  رو استفاده شود، بهترین عملکرد را دارد.  استفاده نمودند. 

ها استفاده نمودند.  رو و سری کامل دادهبا دو ساختار فرآیند پیش  (ANN)رواناب از مدل  -سازی بارشجهت مدل   ]7[حیدری و همکارن  

  مدل  وارد  هاکه سری کامل داده  ینسبت به زمان  (s/3RMSE=0.0141 m)استفاده شود    روشیپ  تمیکه از الگور  یهنگامنتایج نشان داد  

 است.   افتهی  ایقابل ملاحظه ، عملکرد مدل بهبود  (s/3RMSE=0.0259 m)  شود

  جه یاستفاده کرده و نت  ( ANFIS)و    (ANN)مدل  فرانسه از دو    یروزانه در جنوب شرق  یدب  ینبیشیجهت پ  ]8[کورتولوس و رازاش  

با استفاده از دو    ]9[رمسان و همکاران    .دنماییم  ارائه  یمصنوع  عصبی  شبکه  به  نسبت  تریعملکرد مناسب  (ANFIS)گرفتند که مدل  

بریتانیا نمودند.  اقدام به مدل   (NNARX)  و   (ANFIS)مدل هوش مصنوعی   بارش رواناب در حوزه آبخیزی در کشور    نیا  جینتاسازی 

است که داده  نشان  در مدل   (NNARX)و    (ANFIS)  هایمدل  مطالعه  موثر  به طور  دو  دارندرواناب  -بارش  یسازهر  موثری  و    نقش 

 . استفاده شوندرواناب    ینیبشیدر پ  ییبالا  نانیدقت و اطمبا    توانندیم

  ن ی خاص ا یمیو اقل ییا یجغراف طیشرا لیبه دلرضوی خراسان استان ( در ANFIS) سی رواناب با استفاده از مدل انف-بارش یسازمدل

منابع آب    نهیبه  تیریمد  ازمندین  ران،یا  خشکمهیاز مناطق خشک و ن  یکیبه عنوان  رضوی  خراسان  . استان  دارد  یادیز  تیاهم  منطقه

به   تواندیم (ANFIS) مدل  استفاده کنند. یطور مؤثرتر کمک کند تا از منابع آب به زانیربه برنامه  تواندی بارش رواناب م یسازاست. مدل

  گر یآب و موارد د  یمهندس  ، ی مرتبط با کشاورز  ی هایزیرمنابع آب و برنامه   تیریدر مد  یریگمیتصم  یبرا   یقو  یلیابزار تحل  کیعنوان  

قرار گ استفاده  پردیمورد  به  توانندی م  قیدق  یهاینیبش ی .  از مدل   جینتا  از منابع آب کمک کنند.  یبردار بهره   یساز نه یبه    ی ساز حاصل 

ز  تواندیم توسعه  س  رینظ  ،یآب   یهارساخت یبه  و  به  کردهکمک    یار یآب  یهاستمیسدها  به  افزا  هانهیهز   یسازنهیو   ن یا  ییکارا  شیو 

  ماهانه با استفاده از   رواناب-سازی مقادیر بارشجهت مدل   (ANFIS)لذا هدف اصلی این مطالعه ارزیابی روش  .  منجر شود  هارساخت یز

 . باشدمیدر حوزه آبخیز زشک در استان خراسان رضوی  ها به مدل  رو و مقایسه نتایج آن با ورود سری کامل دادهپیش  ساختار فرآیند

 مواد و روش

  امتداد   در  کاه  بوده  کشور  شرق  شمال  در  قومقره  زیه آبرز حو  هاییکی از سرشاخه  کیلومتر مربع  8/65آبخیز زشک با مساحت    زهحو

 
1-Neural-Adaptive Fuzzy Inference System   
2- Artificial Neural Network 
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ب  شرقی  جنوب ا  یواقع شده است. روستا   نالودیرشته کوه    15از شهرستان مشهد و    ی لومتر یک  20در فاصله    زیآبخ  نیزشک در داخل 

دهد.  نشان می  رضوی  موقعیت جغرافیایی حوزه آبخیز زشک را در استان خراسان (  1)  شکل  .واقع شده است  زیاز شهر شاند  یلومتریک

-شاخه   به  پیوستن  از  پس  و  گرفته  سرچشمه  چمنکوه   و  سیاهتیغ  خانی،سیاه  زنبورگاه،  هایشاندیز از ارتفاعات بینالود، کوه-رودخانة زشک

 . شودمی  گلستان  بند  وارد  آن،  به  فرعی  شاخة  چند  پیوستن  از  بعد  سرآسیاب  روستای  دستپایین  در  بزرگ، زشک  و  کنگ  فرعی  های

 

 : موقعیت جغرافیایی حوزه آبخیز زشک در استان خراسان رضوی 1شکل 
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این  دهد.  نشان میزشک    یمحدوده روستادر  را  از رودخانه زشک    یینما(  2شکل ) اراضی  متراکم،  شامل مراتع نیمه  آبخیزکاربری 

متر در   1250متر در نزدیکی روستای زشک و کمترین ارتفاع آن   2540  آبخیززراعت آبی و باغ است. بیشترین ارتفاع این    ،تراکمکممراتع  

ایستگاه هواشناسی سرآسیاب  مدت  آمار طولانی اساس    ه برز این حو  نهگلستان است. متوسط دمای سالا  خروجی دشت و در نزدیکی بند

 . ]10[  باشدمیمتر  میلی  311ه  زدر این حوسالانه  متوسط بارندگی    و  گراددرجة سانتی  5/16

 

 

 

 در محدوده روستای زشک   (b)و ایستگاه هیدرومتری زشک  (a): نمایی از رودخانه 2شکل 

ایستگاه هواشناسی زشک و همچنین ایستگاه هیدرومتری زشک در خروجی حوزه آبخیز زشک استفاده شد.  در پژوهش حاضر از آمار  

، دوره  های موجود پس از بررسی آمار ایستگاه( ارایه شده است.  1های هواشناسی و هیدرومتری مورد استفاده در جدول ) مشخصات ایستگاه

استان  ای  از شرکت سهامی آب منطقه این پژوهش های موردنیاز  شد. داده  انتخاببرای انجام این پژوهش   (1375-1397)ساله  22آماری  

با توجه به اینکه مقادیر دبی ماهانه وابسته  ها از روش چاو استفاده شد. شد. در این تحقیق جهت بررسی همگنی دادهتهیه  خراسان رضوی

 به صورت سری زمانی مرتب شد.   ی بارش و روانابها به زمان هستند، در ابتدا داده

   در حوزه آبخیز زشک  مورد استفادههواشناسی و هیدرومتری های مشخصات ایستگاه: 1جدول 

 نام 

 ایستگاه  

 نوع   

 ایستگاه 

 طول  

 جغرافیایی 

 عرض 

 جغرافیایی 

 ارتفاع از سطح دریا  

 )متر( 

 1832 4023742 697023 تبخیرسنجی  زشک 

 1692 4023333 697026 هیدرومتری  زشک 

 

عنوان    (ANFIS)  مدل   به  م  ری پردازش تصو  یبرا  ( CNN)کانولوشن    یشبکه عصب  یمعمار  کیبه طور عمده  اما    شود،یشناخته 

معمار  توانیم و  اصول  در حوزه   یاز  پ  گرید  یهاآن  ن-بارش  ینیبش یمانند  ا  زیرواناب  در  کرد.  مدل   نه،یزم  ن یاستفاده  از    ی هااستفاده 

با    سی مدل انف  داشته باشد.  یخوب  ییکارا  تواندی بارش و رواناب م  ینیبش یمانند پ  یرخطی و غ  دهیچیدر مسائل پ  ژهیبه و  قیعم  یریادگی

اندازه   یهایژگیو  لیتحل  ییتوانا بارش و رواناب    یو چندبعد   دهیچیپ  یهاداده   یسازبه مدل   تواندی مختلف، م  یهامختلف در  با  مرتبط 

مرتبط    یهای زیرمنابع آب و برنامه   تیریمد  یبرا  یمنجر شود و اطلاعات بهتر   هاینیبش یدقت پ  شی به افزا  تواندی امر ماین    کمک کند.
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  ن یخود ا  قیبا استفاده از ساختار عم  تواندی م  (ANFIS)  مدل  دارند.    یاده یچیو پ  یرخطی بارش و رواناب معمولاً ارتباطات غ  ارائه دهد.

مربوط    یهاداده  نیدما، رطوبت و همچن  یی مانندآب و هوا  یهاداده  گریبا د  یبه راحت  تواندی مدل مند. این  ک  یساز را مدل   یرخطیروابط غ

به    تواندیم  (ANFIS)  مانند    قیعم  یر یادگی  یهااستفاده از مدل .  انجام دهد  ی راترقیدق  یهاینیبش یتا پ  شده  بیترک  یشناسنیبه زم

پ  یانسان  یکاهش خطاها ا  ینیبشیدر  بالا به تحل  توانندیها ممدل   ن یبارش رواناب کمک کند.  با دقت  و  ها  داده  ل یبه صورت خودکار 

 را ارائه دهند.   جیبپردازند و نتا

سازی  گردد. نحوه مدلزمانی استفاده میبینی سری های عصبی مصنوعی و منطق فازی در پیشترکیبی از شبکه  (ANFIS) مدل در 

ها برآورد  های عصبی مصنوعی است با این تفاوت که انتخاب مسیر بر اساس منطق فازی و یک تابع عضویت که توسط دادهآن شبیه شبکه

لایه خروجی با یک درجه عضویت  های پنهان تا  های پنهان و لایهگیرد. به عبارت دیگر هر مسیر از لایه ورودی تا لایهشود انجام میمی

پیشمی به  منجر  گردد  تواند  زمانی  انعطاف.  ]11[بینی سری  بالابردن  بر  علاوه  روش  نیز  پذیری شبکهاین  را  ریسک خطا  های عصبی، 

 شود: ( در نظر گرفته می1 ای شکل )رابطهدهد. تابع عضویت معمولا به صورت تابعی زنگولهکاهش می

(1

) 
μ(𝑥) =

1

1 + |
x − ci
ai

|𝟐𝒃𝒊
 

𝑎𝑖  ،𝑏𝑖که در آن پارامترهای   با بسته و    R 4.2افزار  بررسی در محیط نرم  ینا.  ]12[شوند  ها برآورد و یا آموزش داده میتوسط داده  𝑐𝑖و     

frbs  .انجام شد 

ها برای  مابقی داده  های اصلی خارج شد وها، اطلاعات سال آخر به عنوان اعتبارسنجی از دادهسازیلازم به توضیح است که در مدل

های موثر و همچنین رو با تعیین تعداد سالپیش  فرآیند  ساختار  2ها در  ر این پژوهش سری دادهآموزش شبکه مورد استفاده قرار گرفت. د

  فرآیند سازی بر اساس  مدلو   های موثرتعیین تعداد سال  مراحل زیر برای و نتایج آنها با هم مقایسه شد.   ها وارد مدل شدسری کامل داده

 : رو طی شد پیش

بینی  بینی کننده در نظر گرفته شد و مقادیر پیش عنوان متغیر پیشهای رواناب سال قبل بههای بارش دو سال آخر و دادهداده  گام اول:

 بینی محاسبه گردید.برای مقادیر پیش RMSEرواناب تعیین شد. سپس شاخص  

محاسبه  RMSEبینی انجام شد. سپس مقدار  مقادیر بارش و رواناب سال سوم نیز به مدل اضافه و پیشهای فوق،  علاوه بر داده  گام دوم:  

 گردید.  

مربوط به   RMSEای انجام شد که دیگر تغییر محسوسی در نتایج شاخص  بینی تا مرحلههای گذشته در پیشاضافه کردن سال  گام سوم:

پیش مناسبمقادیر  نهایت  در  نشود.  ایجاد  دادهبینی  برای سری  مدل  انتخاب شد.  ترین  دو   (ANFIS)مدل    سنجیاعتبار سپسها  در 

 ( انجام شد. 4تا    2)روابط   3MAPEو   1MAE  ،2RMSEاستاندارد    شاخص  3مورد استفاده با کمک  ساختار  

(2

) 

𝑀𝐴𝐸 =
1

𝑚
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𝑚
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تعداد مقادیر    mو    tشده در زمان  مقدار سری زمانی مشاهده   tYشده توسط مدل،  بینیشده و یا پیشمقادیر برازش  �̂�𝑡که در روابط فوق  

-تر محاسبه شود، نشانمدل مورد استفاده کوچک  MAEو    RMSE  ،MAPEهر چه ضرایب  باشد.  بینی میبرازش شده یا مقادیر پیش

 باشد.  ها میتر بودن آن نسبت به سایر مدلدهنده خطای کمتر آن مدل و در نتیجه مناسب

 
1 - Mean Absolute Error 
2 - Root Mean Squares of Error 
3 - Mean Absolute Percentage Error 
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 نتایج 

  Rافزار  در محیط نرم  frbsاز بسته    (ANFIS)عصبی تطبیقی  -در این پژوهش، برای محاسبات مربوط به مدل سیستم استنتاج فازی

تری از وضعیت این زمان  تر به وضعیت حال اطلاعات دقیقهای نزدیکآنجا که سال  از.  و بر اساس روش وانگ و مندل استفاده گردید

.  ها مقایسه شددر نظر گرفته شد و با سری کامل داده  سازیمدل در  های موثر  و تعیین تعداد سالرو  پیش  فرآیندها به صورت  دارند، سال

به عنوان متغیرهای    هاسال گذشته این ایستگاه  12ماهانه    و رواناب  رو مقادیر بارشپیش  فرآیندبر اساس  که    شدمشخص  نتایج    مطابق

سال در    22شامل  تر  هها با ساختار بسیار پیچیدسری کامل دادهمقابل  در  اند  بینی کننده وارد مدل شده و بهترین عملکرد را داشتهپیش

 .  استفاده شده استاین پژوهش  

رو و  دو ساختار فرآیند پیشرا    (ANFIS)شده توسط مدل    ینبیشیو پ  یماهانه واقع  رواناب  ر یمقاد  سهیمقا  هیستوگرام(  3شکل )

اطلاعات سال آخر    در هر دو ساختار،  (ANFIS)  سازیمدلبرای    این پژوهش  در  .دهدینشان مزشک    زیدر حوزه آبخها  دادهسری کامل  

توان  ( می3)مطابق شکل  . آموزش شبکه مورد استفاده قرار گرفت  برای  هاداده  یخارج شد و مابق  یاصل   هایاز داده  یبه عنوان اعتبارسنج

های بارش برای هر دو ساختار مورد  ماهانه با استفاده از داده  روانابدر برازش مقادیر    (ANFIS)مدل  استفاده از  که    چنین اظهار داشت

 ها هر دو ساختار عملکرد نسبتا مشابهی داشته است.   استفاده، در تشخیص روندها عملکرد مناسبی داشته است و در اغلب ماه

 

 با دو ساختار فرآیند  ANFISشده توسط مدل  ینبی شیپمقادیر  با یماهانه واقع رواناب  ریمقاد سهیمقا هیستوگرام: 3شکل 

 زشک زیدر حوزه آبخها رو و سری کامل دادهپیش

در ایستگاه هیدرومتری زشک  بینی مقادیر رواناب ماهانه  جهت پیش  (ANFIS)  دو ساختار مورد استفاده در مدل  سنجیاعتبار جهت 

( به وضوح بیان  2)جدول  نتایج  بررسی    ( ارایه شد.2استفاده و نتایج آن در جدول )  MAPEو    RMSE  ،MAE  استاندارد  شاخص  3از  

زمانی که سری  رو در مقایسه با  پیش   ساختار فرآیند، استفاده از  شاخص   3و بر اساس هر   (ANFIS)مدل  در هنگام استفاده از  دارد که  می

،  بهبود پیدا کرده و خطاها کاهش یافته استای  بینی رواناب ماهانه تا اندازهجهت پیشها وارد مدل شده است، عملکرد مدل  کامل داده

اند. بر این اساس مقدار خطای محاسباتی بر اساس  ای برخوردار بوده و تقریبا مشابه هم بودهملاحظهاگرچه هر دو ساختار از دقت قابل

به    روپیش  ساختار فرآینداستفاده از  متر مکعب بر ثانیه بوده که با    0134/0ها  در هنگام استفاده از سری کامل داده  RMSEشاخص  

 MAPE  و   MAEدرصدی همراه بوده است. همچنین نتایج شاخص  73/3متر مکعب بر ثانیه تقلیل پیدا کرده است و با کاهش  0112/0

سازی  که هر دو آنها بیانگر کاهش نامحسوص مقادیر خطا و افزایش دقت مدل محاسبه شد به طوری  RMSEعینا مشابه با نتایج شاخص  
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ایستگاه  مقادیر رواناب ماهانه در  بینی  برای پیش  (ANFIS)ها در مدل  رو نسبت به ورود سری کامل دادهبر اساس ساختار فرآیند پیش

 هیدرومتری زشک بوده است.  

 در   هارو و سری کامل دادهساختار فرآیند پیش با دو ماهانه روانابمقادیر بینی جهت پیش ANFISنتایج اعتبارسنجی مدل   :2جدول  

 حوزه آبخیز زشک 

 مورد استفاده  نوع ساختار 

 (ANFIS)در مدل 

 شاخص استاندارد 

MAE RSME MAPE 

 1289/0 0129/0 0112/0 رو فرآیند پیش

 1490/0 0134/0 0118/0 ها سری کامل داده 

 
 

 گیری نتیجه
های هواشناسی و هیدرومتری زشک در استان خراسان  بارش و رواناب ماهانه ایستگاه  ساله  22در پژوهش حاضر با استفاده از آمار  

با استفاده از  ماه آینده    12برای  مقادیر رواناب ماهانه ایستگاه هیدرومتری زشک  بینی  سازی و پیشمدلو سپس اقدام به    رضوی استفاده  

سری  همچنین    سازی( وهای موثر در مدل)با تعیین تعداد سال  رو پیشساختار فرآیند    2ها از  سازی دادهشد. پس از آماده (ANFIS)مدل  

اطلاعات سال آخر به    در هر دو ساختار،  سازیمدل برای    این پژوهش  . دربینی مقادیر رواناب ماهانه انجام شداستفاده و پیشها  کامل داده

   .آموزش شبکه مورد استفاده قرار گرفت  برای  هاداده  یخارج شد و مابق  یاصل  هایاز داده  یعنوان اعتبارسنج

در  (ANFIS)مدل  استفاده از  نشان داد که  به روشنی   MAPEو   RMSE  ،MAE  استاندارد  شاخص  3  ها بر اساسارزیابی مدلنتایج  

مورد استفاده عملکرد مناسبی داشته و به خوبی    ساختار  2برای هر  های بارش  با استفاده از دادهماهانه  رواناب  مقادیر  بینی  و پیشبرازش  

برآوردی پیوسته که باعث افزایش خطا و کاهش  برآوردی و کمبیش. در هر دو ساختار ها را داشته استقابلیت تشخیص روند تغییرات داده

در   ]9[در کشور فرانسه و رمسان و همکاران  ]8[کورتولوس و رازاش شود، مشاهده نشد. نتایج این پژوهش با مطالعات ها می عملکرد مدل

بریتانیا   در پیش  (ANFIS)  مدل  از  استفاده  کهکشور  این  را  در  دارد.  بودند، همخوانی  کرده  ارزیابی  مناسب  محیطی  فرآیندهای  بینی 

نسبت به حالتی که از سری    روپیش  فرآینداستفاده از ساختار    هنگامدر  و    (ANFIS)سازی  بررسی همچنین مشخص شد در هنگام مدل 

استفاده شده است، عملکرد  کامل داده اندازه ها  تا  این پژوهش    73/3ای بهبود یافته و مقدار خطا  مدل  نتایج  درصد کاهش یافته است. 

اند استفاده از  که اظهار داشته   ]7[حیدری و همکاران و    ]4[  یجندق، ]6[ناظری و همکاران  ،  ]5[سفلی و همکاران  اگرچه با مطالعات قزل

شود، همراستایی دارد، اما در  سازی می ملاحظه خطا و افزایش عملکرد مدلهای موثر باعث کاهش قابلرو و تعیین تعداد سالفرآیند پیش

از ساختار فرآیند پیشاین پژوهش برخلاف سایر مطالعات انجام شده مشخص شد   ناچیز بوده  مقدار کاهش خطا در هنگام استفاده  رو 

 است.   

کمک کند.   دهیچیپ یهاداده لیتحل تیو قابل ،ییدقت، کارا ش یبه افزا تواندی رواناب م-بارش ینیبشیدر پ  (ANFIS)از مدل  استفاده

ها به صورت فرآیند  تری از وضعیت این زمان دارند، سالاطلاعات دقیقتر به زمان حال  های نزدیکدر این پژوهش، با توجه به اینکه سال

رو با تعیین چه از فرآیند پیشدر نظر گرفته شد. لازم به توضیح است که در هنگام استفاده از این مدل چنان   (ANFIS)رو در مدل  پیش

ای بهبود خواهد  سازی مشارکت داشته باشد، کارایی مدل تا اندازه ها در مدل های موثر استفاده شود نسبت به زمانی که کل دادهتعداد سال

شود به جهت کاهش  تری از وضعیت این زمان دارند، پیشنهاد میتر به زمان حال اطلاعات دقیقهای نزدیکیافت. با توجه به اینکه سال

سازی استفاده شود. استفاده از این  رو برای مدلها از فرآیند پیشها، به جای استفاده از سری کامل دادهبینیخطا و افزایش دقت پیش

و    یمیاقل راتییمربوط به تغ  ی هابا توجه به چالش تواند کارایی و دقت مدل را بهبود ببخشد.  بر است اما میگیر و زمان ساختار اگرچه وقت

مرتبط با آب و   یهای زیربرنامه و های ریگمیدر بهبود تصم ینقش مهم تواندیم شرفتهیپ یهانوع مدل  نیا  یریمنابع آب، به کارگ تیریمد

 کند.   فایهوا ا
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 چكیده 

مال  ین ی ب شی پ  مهم   یکی ها  شرکت   یعملکرد  و    گذارانه ی سرما  ران،ی مد  یهادغدغه  نی تراز 

نرم شامل شبکه   یپژوهشگران مال (،  ANN)  یمصنوع  یعصب   یهااست. ظهور محاسبات 

  دهی چی پ   یهاداده   لی تحل  ی برا   یری نظیب   یهافرصت   ک،ی ژنت   یهاتمی و الگور  یفاز   یهاستمی س

که شامل    ی شناخت   یهااستفاده از داده   ن،ی است. علاوه بر ا  کرده فراهم    ترق ی دق  ین ی ب ش ی و پ 

سرما  رانی مد  یرفتارها احساسات  تحل  گذارانهی و  امکان  فراهم    ترق ی عم  یهال ی است،  را 

موجود    یهاها و فرصت چالش   ها،شرفت ی پ   یبا هدف بررس  یمقاله مرور   نی کرده است. ا

  نه ی زم  نی مقاله منتشرشده در ا  150  لی حلبه ت   ، یشناخت   یها در تقاطع محاسبات نرم و داده 

نتا تحل  یب ی ترک  ی کردهای که رو  دهدینشان م  جی پرداخته است.   ی هاداده   لی محاسبات نرم و 

پ   یبرا  ییبالا  لی پتانس  یشناخت  چالش   یمال  ین ی ب ش ی بهبود  همچنان  اما    ری نظ  ییهادارند، 

 وجود دارد.  ی شناخت  یهاداده  تی فی ها و کمدل  یری رپذی تفس

 

 کلمات کلیدی 
عصبی،   شبکه  حسابداری، 

 مالی

 

 مقدمه 

مال  ینیبشی اساس  یکیها  شرکت   یعملکرد  حسابدار   نیتری از  حوزه  در  مد  یموضوعات  تأث   یمال  تیریو  که  بر   میمستق  ریاست 

  ، ینگینقد ،یمانند سودآور  ی مال  یهاشاخص  قیدق ینیبشیپ ییدارد. توانا  هاه یسرما صیمنابع و تخص  تیریمد ،یراهبرد  یهایریگمیتصم

  دات ینحو استفاده کنند و از تهد  نیموجود به بهتر  یهاتا از فرصت  دهدی امکان م  گذارانهیو سرما  هاکت به شر  سکیو ر  ینقد   یهاان یجر

شده   انینما شیاز پ شیها، بشرکت  انیم ندهیو رقابت فزا یمال ی بازارها  یدگیچیپ شیموضوع با افزا نیا تی. اهمندیاجتناب نما یاقتصاد

و   ترق ی عم یهالیتحل یریپذامکان  ،یمحاسبات نرم و علوم شناخت رینظ نینو یکردها ی و ظهور رو یفناور یهاشرفت یپ ان،یم  نیاست. در ا

  ، یاقتصاد راتییتغ ریاز عوامل مختلف نظ یر یرپذیو تأث یدگیچیپ ،ییایپو لیبه دل یمال یازارها  حوزه را فراهم کرده است. نیدر ا ترقیدق

  ، یونیرگرس  لیتحل  رینظ  ،یمال  ینیبش ی پ  یسنت  یهاکوچک هستند. روش   راتییو به شدت حساس به تغ  یرخطی غ  ،یاسی و س  یاجتماع

  رها یمتغ  انیم  یدرباره روابط خط  یاساده   اتیاند و فرضوابسته   یخیتار  یهاعمدتاً به داده   ،یمال  یهانسبت  لیو تحل  یزمان  یسر   یهامدل 

 [. 1در آن نقش دارند]  زین  یرفتار انسان  رینظ  ینیبش یپ  رقابلیبوده و عوامل غ  یرخطیغ  یاز روابط مال  یاریاست که بس  یدر حال  نیدارند. ا

  جادیا  افتهیرساختاریو غ  افتهیساختار  یهاداده  لیتحل  یکارآمد برا  ییهابه روش   ازیموجود، ن  یهاحجم و تنوع داده  شی افزا  ن،یبر ا  علاوه

استفاده کنند، در    گذارانهیو رفتار سرما  رانیاحساسات مد  رینظ  یرمالیغ  یهاداده   تیاز ظرف  توانندیاغلب نم   یسنت  یهاکرده است. روش 

  ییهاک ی( که شامل تکنSoft Computingمحاسبات نرم )  .گذارندیم  ریتأث  یمال  یبر روندها   یعوامل به طور قابل توجه  نیا  که  یحال

  ن ی اند. اشده   یطراح  ییهاچالش   نیمواجهه با چن  یاست، برا  کیژنت  یهاتم یو الگور  یفاز   یهاستمی س  ،یمصنوع  یعصب  یهاشبکه   رینظ

با هدف حل مسائل پروش  بالا  یر یپذانعطاف   ،ی رخطیو غ  ده یچیها    ی ها ها دارند. شبکه پنهان در داده   یالگوها   ییدر شناسا  ییو قدرت 

روابط    توانندیرا دارند و م  دهیچیو پ  میحج  یهااز داده   یریادگی  ییمحاسبات نرم، توانا  یدیکل  یاز ابزارها  یکیعنوان  به   یمصنوع  یعصب

مدل   یرخطیغ س  یسازرا  مد  ،یفاز   یهاستمیکنند.  قطع   تیری با  تغ  تیعدم  تصم  ا،یپو  راتییو  .  کنندیمکمک    ترق یدق  یریگم یبه 

پ  یساز نهیبه  یبرا  زین  کیژنت  یهاتمیالگور راه  دهیچیمسائل  م  نهیبه  یهاحلو کشف  پ  .شوندی استفاده  بر  علوم    ،یفن  یهاشرفتیلاوه 

  ی ها ی ریگمیبا مطالعه رفتارها، احساسات و تصم  یاند. علوم شناختبه کار گرفته شده   یمال  ینیبش یدر پ  یانده یطور فزابه   زین  یشناخت

روانشناخت  یقیعم  یهانشیب  ،ی انسان عوامل  رفتار  یدرباره  مال  یو  عملکرد  بر  م   گذارند،یم  ریتأث  یکه  تحل دهندیارائه  احساسات    لی. 

A-148 
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استخراج    ی( براNLP) یعیپردازش زبان طب  یهاک یو استفاده از تکن  یمال  یدر بازارها یرفتار یالگوها  ییشناسا گذاران،هیو سرما رانیمد

مال متون  از  کاربردها  ییهانمونه   ،یاطلاعات  شناخت  یاز  ا  یعلوم  هستند.  نیدر  شناخت  بیرک  حوزه  علوم  و  نرم    ی هاافق   ،یمحاسبات 

ا  یمال  ینیبش یپ  یبرا  ید یجد است.  تحل  بیترک  نیگشوده  م  گرانلیبه  داده   دهدی امکان  تنها  نه  داده   ،یسنت  یمال  یهاتا    ی هابلکه 

وجود   زین یمتعدد  یهاش چال کرد،یرو نیا یبالا لیپتانس رغمیحال، عل نی[. با ا2خود لحاظ کنند] یهادر مدل  زیرا ن یو شناخت یرمالیغ

 دارد، از جمله: 

 

داده   تیفیک تفس  یدگیچیپی،  شناخت  یهاو صحت  نرم  یهامدل   یر یرناپذیو  ز  ازینو    محاسبات  داده   یادیبه حجم  برا از  آموزش    یها 

 ها.مدل 

داده   ی قبل  قاتیتحق بسنشان  در  نرم  محاسبات  که  توانا   یار یاند  موارد  پ  ییاز  دقت  ا  ینیبشیبهبود  با  دارد.  خلأها   نیرا  هنوز    ی حال، 

ا  یاعمده  یقاتیتحق ن  نهیزم  نیدر  دارد که  ا  است.  ترق یعم  یبررس  ازمندیوجود  بررس  نیدف  و س  یمقاله،  از    کیستماتیجامع  استفاده 

شناخت علوم  و  نرم  پ  یمحاسبات  مال  ینیبشیدر  ادبشرکت   یعملکرد  مرور  با  است.  شناسا  اتیها  دنبال  به  قوت،    ییموجود،  نقاط 

ارائه پ  میکنیتلاش م  نی. همچنمیحوزه هست  نیموجود در ا  یهاو فرصت  هات یمحدود به توسعه   نده،یآ  قاتیحقت  یبرا   یشنهاداتیتا با 

 [2]میو کارآمدتر کمک کن  ترشرفته یپ  یهامدل 

 

   یشناسروش

س  نیا مرور  روش  از  استفاده  با  ب  150  ک،یستماتیمقاله  منتشرشده  بررس  2024تا    2000  یهاسال   نیمقاله  مقالات    یرا  است.  کرده 

ارتباط    رینظ  ییارهایاند و بر اساس معاستخراج شده   Google Scholarو    Scopus  ،IEEE Xploreمعتبر مانند    یعلم  یهاگاه یاز پا  یانتخاب

 اند. شده   یابیارز  یمال  ینیبشیو کاربرد در پ  شپژوه   تیفیک  ،یموضوع

 یمال   ی نیبشیمحاسبات نرم در پ

 مختلف استفاده از محاسبات نرم در پیش بینی مالی ذکر شده است در بخش زیر روش های  



 

396 
 

 ANN) ی مصنوع  یعصب یهاشبکه 

پرقدرت در حوزه محاسبات نرم هستند که با   یاز ابزارها  یک ی( Artificial Neural Networks - ANN) یمصنوع یعصب یهاشبکه 

  ، ی رخطی و روابط غ  دهیچیپ یالگوها  یر یادگیخود در    ییتوانا  لیابزارها به دل نیاند. اشده   یالهام از ساختار و عملکرد مغز انسان طراح

 . میکنیم  یبررس  اتیکاربرد را با جزئ  نیاند. در ادامه، اکرده  دایپ  یمال  یهاشاخص  ینیبش یپ  ژهیو به  ،یمال  وزهدر ح  یاکاربرد گسترده 

مجموعه   یعصب  یهاشبکه  واحدها   ی اشامل  به)نورون   یپردازش  یاز  که  هستند  لاها(  اشده   یسازمانده  شدهی بندهیصورت    ن یاند. 

  ی هاپنهان در داده   یالگوها  ییدر شناسا  ژهیوبه  یعصب  یها. شبکه شوندیمتصل م  گریکدیبه    میقابل تنظ  یهاوزن  قیها از طرنورون 

حجم معاملات و نرخ ارز، از    ،ی سهام، نرخ بهره، سودآور  متیمانند ق  ،یمال  یهاشاخص   کارآمد هستند.  اریبس  یمال  دهیچیو پ  یز ینو

متغ پ  ییرهایجمله  که  مآن  قیدق  ینیبشیهستند  تصم   تواندیها  ر  ک،یاستراتژ  یهایریگمیدر  افزا  سکیکاهش  بازده    شیو 

   [.3کند]   فایا  یدینقش کل  یگذار هیسرما

 یمال  یهاشاخص  ینیبش یدر پ یعصب یهاشبکه  یهای ژگیو  -1.1.3

 یرخط یروابط غ ی سازمدل  ییوانات 

  ی سنت  یهاها را از روش آن   یژگیو  نیکنند. ا  ییرا شناسا  یمال   یرها یمتغ  نیب  یرخطی و غ  دهیچیروابط پ  توانندی م  یعصب  یهاشبکه 

 .کندی م  زیاند، متماوابسته  یخط  اتیاغلب به فرض  که  یآمار 

 هادر پردازش داده  یریپذانعطاف 

امر   نیها هستند. ااز داده  یمیحجم عظ تیری( و مدافتهیرساختاریغ ای افتهیمتنوع )ساختار یهاقادر به پردازش داده یعصب یهاشبکه 

 دارد.  تی( اهمBig Data)  ی بزرگ مال  یهاداده  لیدر تحل  ژهیوبه

 و بهبود مستمر  ی ریادگیخود ییتوانا

کرده و عملکرد خود را    ییبدون نظارت، الگوها را شناسا  ایشده  نظارت   یر یادگی  یهاتمیبا استفاده از الگور  توانندیم  یعصب  یهاشبکه 

 به مرور زمان بهبود دهند. 
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 یمال  یهاشاخص  ینیبش یدر پ یعصب یهاشبکه  یکاربردها  -  2.1.3

 سهام   متیق  ینیبشیپ

برا   یعصب  یهاشبکه  م  متیق  ندهیآ  یروندها   ی نیبش یپ  یمعمولاً  استفاده  اشوندی سهام  تحلمدل   نی.  با   ،یخیتار  یهاداده  لیها 

  ی ها( و شبکهRNN)  یبازگشت  یهاشبکه  .زنندیم  نیرا تخم  ندهیدر آ  متیق  یاحتمال  راتییکرده و تغ  ییگذشته را شناسا  یالگوها 

 [. 4کارآمد هستند]  اریسهام بس  متیمانند ق  یزمانی سر   یهاداده  لیتحل  ی( برا LSTMمدت )حافظه بلندمدت کوتاه 

 هاشرکت  ینقد  انیجر ینیبشیپ

 ییرهایمتغ  لیبا تحل  توانندی م  یعصب  یهاها است. شبکه شرکت  یسلامت مال  یابیارز  یبرا  یدیکل  یهااز شاخص   یکی  ،ینقد   انیجر

 کنند. ینیبش یرا پ  یآت  ینقد   انیجر  ها،ی گذار هیو سرما  هانه یمانند فروش، هز

 یپورتفو  تی ریو مد سکیر  یابیارز

  نیب  دهیچیروابط پ  توانندیها ممدل   نینقش دارند. ا  نه یبه  ی گذاره یسرما  یهای پرتفو  ییو شناسا  سک یر  ل یدر تحل  یعصب  یهاشبکه 

 بزنند.   نیرا تخم  یپرتفو  یکل  سکیر  زانیکرده و م  ییرا شناسا  هایی دارا

 نرخ ارز و بهره  ینیبشیپ

  ژهیوبه  تیقابل  نیکنند. ا  ینیبشیپ  یخیو تار  یاسیس  ،یاقتصاد  یهاارز و بهره را بر اساس داده   یهانرخ   توانندیم  یعصب  یهاشبکه 

 ارزشمند است.   یارز  گذارانه یو سرما  یالمللن یب  یهاشرکت   یبرا 

 بازار   یروندها صیتشخ

برا  نی. اشوندی م  ییشناسا  یعصب  یهابودن آن، توسط شبکه   ینزول  ای  یبازار، مانند صعود  راتییموجود در تغ  یالگوها    ی اطلاعات 

 [. 5است]  دی مف  اریبس  یگذار هیسرما  یهاصندوق   رانیگران و مدمعامله 

 ی مال یهاشاخص  ینیبش ی در پ ی عصب یهااستفاده از شبکه  یایمزا  -3.1.3

 دارند.   یآمار   یسنت  یهانسبت به روش   یمعمولاً دقت بالاتر  یعصب  یهابالا: شبکه  دقت ❖

سخت  سرعت ❖ از  استفاده  با  مانند    یافزارها پردازش:  اGPUمدرن  ممدل   نی،  عظ  توانندیها  داده  یمیحجم  در  از  را  ها 

 پردازش کنند.   یزمان کوتاهمدت 

 متنوع استفاده شوند.   یهابا داده   یدر انواع مسائل مال  توانندیها ممدل   نی: ای ریپذانعطاف  ❖

فرض  ازین  کاهش ❖ روش :  رانه یگسخت   اتی به  ن  یسنت  یهابرخلاف  توز  ای  یخط  اتیفرض  ازمندیکه  بودن  ها  داده   عینرمال 

 دارند.   یکمتر  تیمحدود  یعصب  یهاهستند، شبکه 

 ی شبکه های مصنوعی هاو چالش  هات یمحدود -4.1.3

 هامدل یدگیچیپ

 . فتدی( اتفاق بOverfitting)  برازشش یدارند و ممکن است ب  ازیآموزش ن  یها برا از داده   یادیمعمولاً به حجم ز  یعصب  یهاشبکه 
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 محدود  یریرپذیتفس 

 امر اعتماد کاربران را کاهش دهد.   نیها ممکن است دشوار باشد و اآن  جینتا  ریتفس  ،یعصب  یهاشبکه  یدگیچیپ  لیدل  به

 ی محاسبات یهانه یهز

 باشد.   برنهیدارد که ممکن است هز  ازین  ییبالا  یبه توان محاسبات  یعصب  یهاشبکه   آموزش

 ت یفیباک یهابه داده   ازین

 ر یرا تحت تأث  ینیبش یپ  جینتا  توانندی م  یز ینو  ایناقص    یهادارد. داده   یشبکه عصب  یهادر عملکرد مدل   یها نقش مهمداده  تیفیک

 قرار دهند 

 ی فاز یهاستمیس

مهم   یکی(  Fuzzy Systems)  ی فاز  یهاستمی برا   ی هارمجموعهیز  نیتراز  که  هستند  نرم  مسائل    یسازمدل   یمحاسبات  حل  و 

غ  دهیچیپ م  یرقطعی و  اروندی به کار  مبنا   هاستمیس  نی.  فاز   یبر  لطف  یمنطق    ی شد، طراح  یمعرف  1960در دهه    زادهی که توسط 

  ن یب  ریاز مقاد  یفیاز ط  کند،ی م  فی( تعری)حالت قطع  کیصفر و    ری را در قالب مقاد  رهایکه متغ  ک یاند و برخلاف منطق کلاسشده 

 کار کنند.   یبه خوب  یرقطع ی و غ  یزی مبهم، نو  یهابا داده   دهدیاجازه م  یفاز  یهاستمیبه س  یژگیو  نی. اکنندی استفاده م  کیصفر و  
[5 .] 

 را در بر دارد:   ریز  میکه مفاه  کنند،یکار م  یبر اساس منطق فاز   یفاز   یهاستمیس

  " متوسط"، "اد یز"، "کم"مانند  یاز واژگان انسان ق،یدق یعدد  ریمقاد ی(: به جاLinguistic Variables) یزبان یرهایمتغ ❖

 . شودیاستفاده م

نشانMembership Functions)  تیعضو  توابع ❖ م(:  در    کی  ت یعضو  زانیدهنده  فاز  کیمقدار  ا  یمجموعه    نیهستند. 

 . شوندیم  فیتعر  یگاوس  ای  یا ذوزنقه  ،یصورت مثلثتوابع معمولاً به

 . شوندی م  انیب  "است  ادیز  Yکم باشد، آنگاه    Xاگر  "به صورت    یفاز   نی(: قوانIf-Then Rulesآنگاه )-اگر  قواعد ❖

فاز  ندیفرآ ❖ توابع عضوFuzzy Inference)  یاستنتاج  و  قواعد  از  استفاده  با  ورود   ستمیس  یخروج  ت،ی(:  اساس    ی های بر 

 .شودیم  نییتع  یرقطعیغ  ایمبهم  

 در محاسبات نرم   یفاز یهاستم یس یایمزا -1.2.3

 مختلف اعمال شوند.   یهاو داده   طیدر مسائل مختلف با شرا  توانندیم  یفاز   یهاستمیبالا: س  یریپذنعطاف ا ❖

 دارند.   یعملکرد خوب  یفاز   یهاستمیس ستند،یکامل ن  ای  قیها دقکه داده  ی: در مواقع یرقطعیغ  طیدر شرا  کاربرد ❖

 .کندیها را فراهم مامکان تعامل بهتر با انسان  یزبان  یرهایتعامل با انسان: استفاده از متغ  تیقابل ❖

 آنگاه ساده است. -اگر  نیاستفاده از قوان  لیبه دل  یفاز  یهاستم یس  یساز ادهیو پ  ی: طراحیطراح  ینسب  یسادگ ❖
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 در محاسبات نرم  یفاز یهاستم یس ی کاربردها -2.2.3

 هاستم یالف( کنترل س

 

 . شوندیها دشوار است، استفاده مآن  قیدق  یساز که مدل   دهیچیپ  یهاستمیبه طور گسترده در کنترل س  یفاز   یهاستمیس ❖

 . کنندیم  میتنظ یجیدما را به صورت تدر  راتییهوشمند که تغ  یها دما: استفاده در ترموستات   کنترل ❖

 . گر ید  یجاده و فاصله از خودروها  طیسرعت خودرو با توجه به شرا  میسرعت خودرو: تنظ  کنترل ❖

 . یرقطعینامشخص و غ  یهاطیها در مح: کنترل حرکات ربات کیربات ❖

 

 ل یو تحل ینیبشی( پب 

 

بازارها   یزمانی سر   یهاداده   ینیبش یپ  یبرا  توانندی م  یفاز  یهاستمی: سیزمان  یهایسر  ینیبش یپ ❖ و    یانرژ  ،یمال   یدر 

 استفاده شوند.   یهواشناس

 . روندیبه کار م  هایماریب  صیو تشخ  ینیبش ی پ  یبرا   یپزشک  یریگمیتصم  بانیپشت  یهاستمی: در سهایماریب  صیتشخ ❖

 

 ی سازنه یو به یریگم ی( تصمج 

 

 . شوندی استفاده م  یو صنعت  یمال  یهادر حوزه   سکیر  تیریو مد  یابی: در ارزسکیر  یابیارز ❖

 .سکیبا توجه به بازده و ر  یگذار ه یسرما  یهاییدارا  بیدر ترک  یریگمی: کمک به تصمیگذار هیسرما  یپرتفو  انتخاب ❖

 . دیتول  یزیرو برنامه   نیتأم  رهیزنج  تیری: استفاده در مدیصنعت  اتیعمل  یساز نهیبه ❖

 

 یبندو خوشه  یبند( طبقه د

 

 . ایاش  ییشناسا  یبرا   نیماش  یینایو ب  ر ی: در پردازش تصوریتصاو  یبنددسته ❖

 . یمشتر  لیو تحل  یابی مانند بازار  ییهادر حوزه   دهیچیبزرگ و پ  یهاداده   یبندها: گروه داده   یبندخوشه  ❖

 

 ها و اطلاعات ( پردازش داده ه

 

 کاربران.   یهامحصولات بر اساس داده   ایها  کتاب  ها،لمیف  شنهادی: در پگرهیتوص  یهاستمیس ❖

 [.3. ]ینیبش یپ  ای میتصم  کیبه    دنیرس  یبرا   یچندمنبع  یهاها: استفاده از داده داده   ادغام ❖

 ک یژنت  یهاتم یالگور

  ها تمیالگور نی. ارندیگیمورد استفاده قرار م  دهیچیمسائل پ ی سازنه یبه یبرا ،یعیتکامل طب یندهایبا الهام از فرآ کیژنت یهاتمیلگورا

 ی نیبش یمؤثر در پ  یهای ژگیو  انتخابی و  گذاره یسرما  یپرتفو  یسازنهیهب  هستند.   بیمانند انتخاب، جهش و ترک  ییشامل عملگرها

  پارامترها   قیدق  میبه تنظ  ازینو    مسائل بزرگ  یبرا   ادیز  یزمان محاسباتی از کاربردهای آن است. از چالش های ان می توان به  مال
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 اشاره کرد. 

 

 ها : کاربردها و چالشیمال  ین یبشیدر پ  یشناخت  یهاداده

 

  ی سنت یمال یهادارد. در کنار داده ازین یجامع و چندبعد ق،یدق یهابه داده یعملکرد مال ینیبش یامروز، پ یا یو پو دهیچیپ یایدن در

عدد اطلاعات  به  صورت   یکه  نسبت ترازنامه   ،یمال  یهامانند  و  م  یمال  یهاها  (  Cognitive Data)  یشناخت  یهاداده   شوند،ی محدود 

از    یشامل اطلاعات  یشناخت  یها. داده شوندیدر نظر گرفته م  یانسان   یهایریگمیدرک بهتر رفتارها و تصم  یبرا   زشمندار  یعنوان منبعبه

د  لیقب احساسات،  الگوها   هادگاه یرفتارها،  سا  گذارانه یسرما  ران،یمد  یریگمیتصم  یو  ا  نفعانیذ  ری و  از  استفاده  در داده   نیاست.  ها 

 [. 6منجر شود]  ج ینتا  ترقیدق  ینیبش یو پ  ترقیعم  لیحلبه ت  تواندیم  یمال  ینیبش یپ

 

 ی شناخت یهاداده فیتعر

 

ها از منابع  داده   نی. اردیگینشأت م  یریگمیتصم  یندها یو فرآ  یانسان  یاست که از رفتارها   یشامل هرگونه اطلاعات  یشناخت  یهاداده 

به    یمال  یتعاملات روزمره در بازارها   یو حت ،یاخبار مال  ،یاجتماع یهانظرات در شبکه   ران،یاظهارات مد ،یمال  یهامانند گزارش   یمختلف

است که    نیماش  یریادگیاحساسات، و    ل ی(، تحلNLP)  ی عیمانند پردازش زبان طب  ییهاکیتکن  ازمندیها نداده  ن یا  لی. تحلدیآیدست م

 [. 7پنهان و معنادار از متن و گفتار را دارند. ]  یاستخراج الگوها   ییتوانا

 

 ی مال ینیبشیدر پ  یشناخت یهاداده  یکاربردها

 

 ی احساسات و نظرات عموم لیتحل-1.2.4

 

نظرات عموم  احساسات قابل  یو  و تصم  یتوجهنقش  بازار  نوسانات  از تحل  گذارانهیسرما  یهای ریگمیدر  استفاده  با  احساسات،    ل یدارد. 

 : توانیم

  ی مال  یهافراتر از داده  یاطلاعات  یسالانه اغلب حاو  یهاگزارش   ای  یدر جلسات عموم  رانیها: اظهارات مدشرکت   یمال  یهاگزارش   ل یتحل

 ینیبش یپ  شرکت ارائه دهد.  ندهیدرباره آ  تیریمد  ینگران  ایاز اعتماد به نفس    ییهانشانه   تواندی شده ملحن و کلمات استفاده   لیاست. تحل

شبکه از  بازار  رسانه یاجتماع  یهارفتار  ل  تر ییتو  رینظ  ییها:  منابعبه  نینکدیو  عموم  یبرا  ایپو  یعنوان  احساسات  مورد   یسنجش  در 

 [. 8کند]  ینیبش یبازار را پ  یروندها   تواندیها مپلتفرم   نینظرات کاربران در ا  ی. بررسکنندی بازارها عمل م  ایها  شرکت 

 

 گذاران ه یرفتار سرما ییشناسا - 2.2.4

بازارها  یادیز  ریتأث  ،یو احساس  یرمنطقیغ  یرفتارها   ژهیوبه   گذاران،هیسرما  رفتار داده   یمال  یبر    گران لیبه تحل  یشناخت  یهادارد. 

که معمولاً منجر   یطمع جمع  ای( و ترس  Herding Behavior)  یارا کشف کنند: رفتار گله  یجمع  یریگمیتصم  یالگوها  تا  کندیکمک م

حباب م  ای  یاقتصاد  یهابه  بازار  پ  یشناخت  یهاداده   قی از طر  شود،یسقوط  و    یمنطق  گذارانهیسرما  نیب  کیتفک  است.  ینیبشیقابل 

تحلیاحساس ترج  یخیتار  یهایریگمیتصم  لی:  شناسا  تواندیم   گذارانهیسرما  حاتیو  سرما  یهاگروه   ییبه  از  کمک    گذارانه یمختلف 

 [. 5کند]
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 ی تیری عملکرد مد  لیتحل-3.  2.4

تأث  رانیمد  یهایریگمیتصم مال  میمستق  ریارشد  عملکرد  تحلشرکت   یبر  با  دارد.    تیفیک  یابیارز  :توانیم   یشناخت  یهاداده   لیها 

بررسرانیمد  یهایریگمیتصم انتخاب   ی:  و  شرا  یتیریمد  یهارفتارها  اقتصاد   طیدر  استراتژ  یاطلاعات  ،یمختلف  توانا  های درباره    یی و 

چالش   تیریمد با  مواجهه  مدر  ارائه  تحل های گذار هیسرما  ایها  پروژه   تیموفق  ی نیبشیپ  .دهدیها  رو  هادگاهید   لی:    ی هامیت  یکردها یو 

 [. 7بزند]  نیها را تخمآن  تیاحتمال موفق  تواندیم   دیجد  یهادر مورد پروژه   یتیریمد

 

 سک یر  تیریمد 4.2.4

 لی: تحلیمال  یهابحران  ینیبشیپ  کاربرد دارد:  زیها نشرکت  یمال   رفیو غ  یمال  یهاسکیر  تیریو مد  ییدر شناسا  یشناخت  یهاداده 

زودهنگام مشکلات در   صیتشخ را آشکار کند. الوقوعب یقر یاقتصاد یهااز بحران ییهانشانه  تواندیها و احساسات در سطح کلان منگرش 

 کرد.  ییرا شناسا  یمشکلات مال  هیعلائم اول  توانی شرکت خاص، م  کیو احساسات مرتبط با    یارتباط  یروندها   لیتحل  قیها: از طرشرکت 

 

 یشناخت یهااستفاده از داده  یهاچالش

 هاو تنوع داده  ت یفیک - 1.3.4

  ی هاشده از نظرات کاربران در شبکه مثال، اطلاعات استخراج   یو نامنظم هستند. برا   افتهیرساختاریاغلب به صورت غ  یشناخت  یهاداده 

  ی ها حاو: ممکن است داده یورود   یهادقت در داده   عدم  مرتبط عبارتند از:  یهاباشد. چالش   یادیز  ی زها یممکن است شامل نو  یاجتماع

تعصبتناقض تحل   ایها  ها،  که  باشند  نادرست  گمراه  لیاطلاعات  به  تم  ازین  .کشاندیم  یرا  پ  زیبه  پردازش  و  داده شرفتهیکردن    ی ها: 

 [. 9است. ]  نهیبر و پرهززمان   یندیشوند، که فرآ  شیپالا  دیقبل از استفاده با  یشناخت

 

 هاک یابزارها و تکن - 2.3.4

تکن  ازمندین  یشناخت  یهاداده  لیتحل و  است هم  یاشرفته یپ  یهاک یابزارها  نباشند. چالش   شهیاست که ممکن    یاصل  یهادر دسترس 

  ی منابع پردازش  ازمندین  قیعم  یر یادگی  یهااحساسات و مدل   لی تحل  ،یعی: پردازش زبان طبازیمورد ن  یهاتمیالگور  یدگیچیپ  عبارتند از:

ت و  است.  یهامیبالا  بسمدل   یریرپذیتفس  مشکل  متخصص  مدل   یار یها:    ی عصب  یهااز جمله شبکه  ن، ی ماش  یریادگی  شرفتهیپ  یهااز 

 [.8]ستین  ریقابل تفس  یراحتبه  رانیگمیتصم  ای  ییکاربران نها  ی که برا  دهندی ارائه م  یجینتا  ق،یعم

 

 یخصوص می و حر ی مسائل اخلاق  -3.3.4

عموم  یشناخت  یهاداده  منابع  از  م  یخصوص  ای  یاغلب  حر  شوندیاستخراج  مسائل  با  است  ممکن  اخلاق  یخصوص  میکه  مواجه    یو 

مشکلات    تواندی م  یعموم  ی هاپلتفرم   ریسا  ای  یاجتماع  یهااز شبکه  شدهی آور جمع   یهاافراد: استفاده از داده   یخصوص  میحر  حفظشوند:

 کند.   جادیا  یو اخلاق  یحقوق

مورد    گذارانه یسرما  ماتیتصم  تیهدا  اینامطلوب بر بازار    یرگذار یتأث  یبرا   توانندی م  یشناخت  یهالی ها: تحلسوءاستفاده از داده   احتمال

 [. 9]رند یاستفاده قرار گ
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 یخیتار  یهابه داده یوابستگ  - 4.3.4

سا  ،یشناخت  یهاداده  داده داده   ری مانند  به  اوابسته   یخیتار  یهاها،  پ  یوابستگ  نی اند.  است  به   ندهیآ  ینیبش یممکن  کند،    ژه یورا دشوار 

 رفتار افراد رخ دهد.  ایدر بازار    نیادیبن  راتییکه تغ  یزمان

 

 ی ریگجهینت

 

مال  ینیبش یپ مهم   یکیها  شرکت   یعملکرد  تصم  یمال  تیریمد  یهاجنبه  نیتراز  در سطح شرکت   یریگم یو  بازارها است که    ی ها، 

  لیمانند تحل کیو کلاس یسنت یهاحوزه، استفاده از روش  نیکلان مورد توجه قرار دارد. در ا یاقتصاد یهای گذار است ی س یو حت ه،یسرما

  رقابل یغ  یو رفتارها  یمال  ی هاموجود در داده  یهایدگیچیپ  لی به دل  ،یمال  یهانسبت  لیتحل  ای  ،یزمان   یسر  یهامدل   ،یخط  ونیرگرس

محدود  ینیبش یپ عنوان    یاد یز  یهات یبازار،  به  نرم  محاسبات  ظهور  ا  یارشته ان یم  کردیرو  کیدارند.  است  توانسته  هوشمند    ن یو 

افق   هات یمحدود و  دهد  کاهش  هوشمندانه   تر قیدق  ینیبش ی پ  یبرا   یدیجد  یهارا  عنوان  و  به  نرم  محاسبات  کند.  باز    کرد یرو  کیتر 

پ  یارشتهان یم پ  یاساس  یتحول  شرفته،یو  مال  ینیبشیدر  مدشرکت  یعملکرد  و  ا  جادیا  یمال  یهای ریگمیتصم  تیریها  است.    ن یکرده 

  ی و قدرتمند برا   مد کارآ  ییاند ابزارهاتوانسته   ت،یعدم قطع  تیری و مد  ،یدگیچیپ  یسازمدل   ،یریادگی  یهایی از توانا  یریگها با بهره روش 

 فراهم آورند.   گذارانه یو سرما  یمال  لگرانیتحل

برطرف خواهند    جیها به تدرچالش   نیا  ن،ینو  یهاو توسعه روش   یفناور  شرفتیهمچنان وجود دارد، اما با پ  ییهات یکه محدود  هرچند

کمک خواهد    گذارانهیو سرما  رانیخواهد کرد و به مد  فایهوشمند ا  یمال  ی هایریگم یدر تصم  یدیمحاسبات نرم نقش کل  نده،یشد. در آ

 حرکت کنند.  یمال  تیرشد و موفق  ریدر مس  یشترینان بیکرد تا با دقت و اطم

 

 پیشنهادات

 هوشمند   یبیترک  یهاتوسعه مدل .  1

و بهبود    ینیبشیدقت پ  شیافزا  یبرا  یتکامل  یهاتمیو الگور  یمنطق فاز  ،یعصب  یهامختلف محاسبات نرم مانند شبکه  یابزارها   ادغام

 . یر یرپذیتفس  تیقابل

به  یبیترک  یهااز مدل   استفاده را  نقاط قوت هر روش  بتوانند  و ضعف  نه یکه  برا آن  یهاکنند  را کاهش دهند.  ترک  یها    ب یمثال، 

 کند.  بیترک  تیعدم قطع  تیریمد  تیرا با قابل  دهیچیپ  یهاداده   یر یادگیقدرت    تواندی م  یفاز  یهاستم یبا س  قیعم  یعصب  یهاشبکه 

 یمال  ینیبش ی( در پDeep Learning)  قی عم  یریادگی  یریکارگبه.  2

سهام،    یبازارها  یهااز جمله داده  ،یمال  دهیچیبزرگ و پ  یهاداده   لیتحل  یبرا   یتیتقو  یریادگیو    قیعم  یعصب  یهااز شبکه   استفاده

 . یاجتماع  یهاکلان، و داده   یاطلاعات اقتصاد 

 باشند.   رمعمولی غ  یبا الگوها  یمال  یزمان  یهایسر  لیکه قادر به تحل  قیعم  یریادگی  یهامدل   توسعه

 هاداده   تیریو مد  تیفیتوجه به ک.  3

 . یمال  یهاداده  تیفیک  شی و افزا  زیکاهش نو  یها برا داده   پردازشش یو پ  یسازپاک   ،یآور جمع   شرفتهیپ  یهاستمیس  توسعه

 محاسبات نرم.   یهاها با روش آن   بیو ترک  یمال  یهاپنهان در داده   یکشف الگوها   یبرا   یکاوداده   یهاک یاز تکن  استفاده

 ها مدل   یری رپذیبهبود تفس.  4

 ارائه دهند.   رانی گمیو تصم  یمال  لگرانیتحل  یخود را به صورت قابل فهم و شفاف برا  یهای که بتوانند خروج  ییهامدل   یطراح

براExplainable AI)  "ریپذحیتوض  یهوش مصنوع "  یهاتم یالگور  توسعه پ  ماتیتصم  لیارائه دلا  ی(    یهاستمیدر س  هاینیبش ی و 

 بر محاسبات نرم.   یمبتن

 افته یرساختاریکلان و غ  یهاگسترش استفاده از داده .  5

و    ترقیدق  ینیبش یپ  یو احساسات بازار برا   ،یاجتماع  یهامانند اخبار، شبکه  افتهیرساختاریغ  یهابا داده   یمال  یسنت  یهاداده   بیترک

 تر.جامع 
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 .ینیبش یپ  یهاها با مدل و ادغام آن   یاستخراج اطلاعات ارزشمند از منابع متن  ی( براNLP)  یعیپردازش زبان طب  یاز ابزارها   استفاده

 شرفته یپ  یساز نهیبه  یهاتمیتمرکز بر توسعه الگور.  6

 محاسبات نرم.   یهامدل   یپارامترها   نهیبه  میتنظ  یهوشمند برا   یسازنهی و به  یتکامل  یهاتمیاز الگور  استفاده

 کنند. لیتحل  کینامیو بازده را به صورت د  سکیکه بتوانند ر  ییهاتمیبا الگور  یگذار هیسرما  یپرتفو   یساز نهیبه

 ت یو عدم قطع  سکیدر حوزه ر  قاتیگسترش تحق.  7

 باشند.   تیعدم قطع  طیدر شرا  یمال  یهاسکیبهتر ر  ینیبشیو پ  ل یکه قادر به تحل  ییهابر توسعه مدل   تمرکز

 .سکیر  یاب یمختلف در ارز  یوها یسنار  یسازهیشب   یبرا  یفاز   یهاستمیاز س  استفاده

 شرفته یپ  یمحاسبات  یهارساخت یدر ز  یگذار هیسرما.  8

و    یمحاسبات  یهانهیکاهش هز  یبرا  ی( و پردازش مواز Cloud Computing)  یابر  انشیبر را  یمبتن  یپردازش  یهارساخت یز  جادیا

 ها.داده  لیسرعت تحل  شیافزا

 محاسبات نرم.   یهامدل   یقدرت محاسبات  یارتقا   یبرا   ندهیدر آ  یکوانتوم  یهای فناور   یریکارگبه
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سازی تصمیمات  های مالی و بهینه استفاده از محاسبات نرم و علوم شناختی در تحلیل ریسک 

 1زهرا افتخار  حسابداری

 eftekharzahra73@gmail.comکارشناس مالی سازمان مدیریت پسماند شهرداری شیراز  1

 

 چکیده 

ریسک بهینهتعیین  و  مالی  چالشهای  از  حسابداری  تصمیمات  مدرن  سازی  مالی  مدیریت  در  اصلی  های 

به شناختی  علوم  و  نرم  محاسبات  راستا،  این  در  نوین،  است.  ابزارهای  در  تواناییعنوان  چشمگیری  های 

دهند. این مقاله به بررسی کاربردهای  های پیچیده مالی ارائه میسازی رفتارهای انسانی و تحلیل دادهشبیه

شبکه شامل  نرم،  سیستممحاسبات  عصبی،  الگوریتمهای  و  فازی  ریسکهای  تحلیل  در  ژنتیک،  های  های 

گذاران، تحلیل  پردازد. همچنین، تأثیرات علوم شناختی در فهم رفتار سرمایهمالی و تصمیمات حسابداری می

 گیرد.های مختلف مالی مورد تحلیل قرار میگیری انسانی در زمینهاحساسات و فرآیندهای تصمیم

 

 کلمات کلیدی 
علوم شناختی، محاسبات نرم، پیش  

 بینی مالی 

 

 مقدمه 

های مالی به یک چالش اساسی برای حسابداران، مدیران مالی، و  تحلیل ریسکبینی دقیق و  التحول مالی، پیش در دنیای پیچیده و سریع 

های عددی متمرکز بودند. اما  های تاریخی و شاخصهای سنتی حسابداری و تحلیل مالی بیشتر بر دادهتحلیلگران تبدیل شده است. مدل 

گذاران،  های اجتماعی، اخبار مالی و نظرات سرمایههای غیرساختاریافته مانند شبکه ها و ظهور داده های اخیر، با رشد سریع فناوری در دهه

 [. 1شود]های مالی احساس میسازی ریسکبینی عملکرد مالی و شبیهتر برای پیش های پیچیده نیاز به روش 

عنوان یک حوزه از علم کامپیوتر به کارگیری  کنند. محاسبات نرم به در این زمینه، محاسبات نرم و علوم شناختی نقش کلیدی ایفا می 

های فازی را برای حل مسائل پیچیده و غیرخطی پیشنهاد  های ژنتیک و سیستمهای عصبی مصنوعی، الگوریتمهایی مانند شبکه تکنیک

سازی رفتارهای انسانی در شرایط نامطمئن و غیرخطی کمک کنند. از سوی دیگر، علوم شناختی با  توانند به شبیهها میدهد. این روش می

های مالی و مدیریت  های جدیدی را در زمینه تحلیلها در مواجهه با اطلاعات و تصمیمات، بینشمطالعه رفتارها و فرآیندهای ذهنی انسان 

 دهد.ریسک ارائه می 

سازی تصمیمات حسابداری  های مالی و بهینهبینی ریسکهدف این مقاله بررسی کاربرد محاسبات نرم و علوم شناختی در تحلیل و پیش 

پردازد.  ها و بهبود کیفیت تصمیمات حسابداری و مالی می ها در کاهش ریسک کارگیری این تکنیک است. این تحقیق به تحلیل نحوه به

[2 .] 
 

 

A-149 
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 شناسی  روش

شود. در این روش، ابتدا مباحث نظری موجود در زمینه محاسبات نرم و علوم شناختی در  مروری انجام می -صورت تحلیلیاین تحقیق به

سازی تصمیمات حسابداری  های مالی و بهینهشود. سپس، کاربردهای این رویکردها در تحلیل ریسکحوزه مالی و حسابداری مرور می 

 المللی استفاده خواهد شد. ها و منابع معتبر بین شود. برای گردآوری اطلاعات از مقالات علمی، کتابآوری و تحلیل میجمع 

 مباحث نظری تحقیق 

 محاسبات نرم -1.3

شود که قادر به حل مسائل پیچیده و غیرقطعی  های محاسباتی اطلاق میای از روش ( به مجموعه Soft Computingمحاسبات نرم )

تواند در شرایط نامشخص، مبهم و غیرخطی  هستند. برخلاف محاسبات کلاسیک که نیاز به دقت و قطعیت دارند، محاسبات نرم می 

این ویژگیحل بهترین راه  ارائه دهد.  برای تحلیل داده ها را  های مالی بسیار مناسب  های مالی و مدیریت ریسک ها محاسبات نرم را 

 سازد. می

 گیری مالی علوم شناختی و فرآیندهای تصمیم  -2.3
به  روان علوم شناختی  فرآیندهای ذهنی،  به مطالعه  انسان طور عمده  رفتاری  و  اطلاعات  شناختی  با  مواجهه  انتخاب ها در  و  های  پیچیده 

شناسی اجتماعی و علوم اعصاب است که در کنار دیگر شناسی شناختی، روانهایی همچون روانپردازد. این حوزه، شامل زمینهمختلف می

 [. 3بینی رفتارهای مالی و تصمیمات حسابداری کمک کند]تواند به تحلیل و پیش علوم مرتبط، می

 

نشان می تحلیل تصمیم علوم شناختی  انسانگیری تحت ریسک: تحقیقات  را  دهند که  ها در شرایط ریسک و عدم قطعیت، تصمیماتی 

طور خاص به بررسی  عنوان مثال، نظریه »اقتصاد رفتاری« بهای نیستند. بههای دادهکنند که لزوماً منطقی و مبتنی بر تحلیلاتخاذ می

شناختی،  دهد که افراد در بسیاری از مواقع تحت تأثیر عوامل روان های مالی پرداخته و نشان می ها در مواجهه با ریسکرفتارهای انسان 

 کنند، نه صرفاً بر اساس اطلاعات عددی و منطقی. گیری میاحساسی و اجتماعی تصمیم

 

خطای  " ها تحت تأثیر خطاهای شناختی مختلفی مانند  دهند که انسان گیری: تحقیقات علمی نشان می تأثیرات شناختی بر خطای تصمیم 

ها اطلاعاتی را که به تأسیس  شود آن ( قرار دارند که باعث می optimism bias)  "بینیخطای خوش "( و  confirmation bias)  "تایید

ها توانند در تحلیل ریسکپوشی کنند. این خطاهای شناختی میکند، انتخاب کرده و از اطلاعات مخالف چشمشان کمک میفرضیات اولیه 

 [. 5و اتخاذ تصمیمات مالی به شدت تأثیرگذار باشند]

 

 های مالیهای شناختی و ریسکمدل  -3.3
و شبیه های شناختی در تحلیل ریسکمدل  مالی  رفتار سرمایههای  با ریسکسازی  مواجهه  های مختلف کاربرد  گذاران و حسابداران در 

توانند الگوهای رفتاری پیچیده را در بازارهای  شوند و می ها طراحی میشناختی انسان ها بر پایه فرآیندهای ذهنی و روان دارند. این مدل 

 سازی کنند. مالی شبیه 

 

این مدل های روان مدل  بازارهای مالی تحلیل میها، روان شناسی مالی: در  بر  و تأثیرات رفتارهای فردی  افراد  طور مثال،  شود. به شناسی 

طور مستقیم تأثیرگذار بر تصمیمات مالی و نوسانات بازارها  توانند بهگذاران میمفاهیم مرتبط با »طمع« و »ترس« در رفتارهای سرمایه

 بینی کنند. های مالی را پیش توانند چگونگی واکنش افراد به نوسانات و بحران ها همچنین میباشند. این مدل 

 

سازی رفتارهای انسانی در مواجهه  شود که به شبیههای خاصی طراحی می ها، الگوریتمسازی رفتارهای انسانی: در این مدل های شبیهمدل 

گران کمک  تواند به تحلیلگذاران در شرایط بحرانی میسازی تصمیمات سرمایهعنوان مثال، شبیهکنند. بههای مالی کمک میبا ریسک 

 [. 4گذاری پیشنهاد دهند ]های سرمایه سازی استراتژی هایی برای بهینه حل کند تا راه
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 شناختی بر مدیریت ریسک تأثیرات روان  -4.3

 
شناختی و  های پیچیده وابسته است، بلکه تأثیرات روان سازی ها و شبیهویژه در زمینه مالی، نه تنها به تحلیل دقیق دادهمدیریت ریسک، به 

شناختی  های مالی و محاسباتی، بررسی رفتارهای روان کنند. به همین دلیل، در کنار مدل رفتارهای انسانی نیز نقشی کلیدی در آن ایفا می

 گیری مالی از اهمیت زیادی برخوردار است. ها بر فرآیندهای تصمیمافراد و تأثیرات شناختی آن

 

های مالی و بازارهای  ها و جامعه قرار دارند. در محیططور فطری تحت تأثیر گروهها بهاثرهای اجتماعی و گروهی در تصمیمات مالی: انسان 

به  اجتماعی  تأثیرات  این  »گلهسرمایه،  رفتارهای  در  ویژه  حرکتطور  و  میای«  مشاهده  جمعی  غیرمنطقی  رفتارها  های  نوع  این  شود. 

 ثباتی در بازارهای مالی شود. های اقتصادی و بیهای مالی، حبابتواند منجر به بحران می

 

سرمایه روان  روان شناسی  رفتارهای  ریسک:  مدیریت  و  )گذاری  زیان«  قبول  از  »ناتوانی  مانند  افراد  loss aversionشناختی  آن  در  ( که 

ویژه در مدیریت ریسک تأثیرگذار باشند. این  گذاری و بهتوانند بر تصمیمات سرمایه تمایل دارند از زیان بیشتر از منفعت اجتناب کنند، می

های مالی و نوسانات بازار، ریسک را افزایش  توانند منجر به اشتباهات مالی و تصمیمات ناگهانی شوند که در شرایط بحران تمایلات می

 [. 8دهند]

 

 

 های شناختی های نوین در تحلیل رفتار مالی با استفاده از دادهتکنیک  -5.3
 

پیچیده  های ( و تحلیلBig Dataهای بزرگ )ویژه با استفاده از داده های شناختی بههای زیادی در تحلیل دادههای اخیر، پیشرفت در دهه

انسان طور دقیقها قادرند به صورت گرفته است. این تحلیل سازی و تحلیل ها را شبیه ها، احساسات و تصمیمات آنتری رفتارهای مالی 

 کنند.

 

توان احساسات  های عمومی، می های اجتماعی، اخبار مالی و گزارش های رسانه گیری مالی: با استفاده از داده تحلیل احساسات و تصمیم 

نگرش  و  سرمایهعمومی  تحلیلهای  این  کرد.  تحلیل  را  میگذاران  شبیه ها  به  واکنش توانند  سرمایهسازی  اخبار  های  به  نسبت  گذاران 

 [.7تری در مورد رفتارهای مالی ارائه دهند]های دقیقبینیها و تغییرات بازار کمک کنند و پیشاقتصادی، بحران 

 

در  داده  شناختی  بحرانپیش های  داده بینی  از  استفاده  پیشها:  در  انسانی  رفتارهای  و  شناختی  بحران های  اقتصادی  بینی  و  مالی  های 

 های مدیریت ریسک بهتری را اتخاذ کنند.ها آگاه شوند و استراتژی گران کمک کند تا زودتر از وقوع بحران تواند به تحلیلمی

 

 های مالیترکیب محاسبات نرم و علوم شناختی در تحلیل ریسک  -6.3
های  هایی کمک کند که علاوه بر پردازش داده تواند به ایجاد مدل های مالی می ترکیب محاسبات نرم و علوم شناختی در تحلیل ریسک

های  های عصبی و الگوریتمعنوان مثال، استفاده از شبکه تاریخی و پیچیده، به رفتارهای انسانی و تصمیمات شناختی نیز توجه دارند. به 

پیش  برای  بحرانژنتیک  انسانبینی  تصمیمات  و  احساسات  تأثیرات  تحلیل  حال  عین  در  و  مالی  بحرانهای  این  در  میها  به  ها،  تواند 

 گیری مالی منجر شود. سازی فرآیندهای تصمیمتر و بهینهبینی دقیقپیش 

 

بینی تغییرات نرخ ارز و تحلیل نوسانات  های بازار، پیش سازی ریسکتواند به شبیههای مالی، ترکیب این دو حوزه می در تحلیل ریسک

تری  طور دقیقهایی ایجاد کند که بهتواند مدل طور خاص، استفاده از محاسبات نرم در کنار علوم شناختی، می بازار سهام کمک کند. به 

انسانی، واکنش  تری  های بهینهسازی کرده و در نهایت، استراتژی های مالی را شبیهها و تصمیمات فردی در مواجهه با ریسکرفتارهای 

 [. 6برای کاهش ریسک و بهبود تصمیمات مالی پیشنهاد دهند ]
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 گیری تحت ریسکهای تصمیمنظریه  -7.3
از مهم  بر تصمیمترین حوزه یکی  گیری تحت ریسک  های تصمیمگیری مالی، بررسی نظریه های مطالعاتی در زمینه تأثیر علوم شناختی 

 شود: است. در این بخش، به توضیح دو نظریه اصلی در این زمینه پرداخته می

 

(: این نظریه بر اساس اصول عقلانی بنا شده است که در آن افراد تصمیمات  Expected Utility Theoryنظریه مطلوبیت مورد انتظار )

ها  های منطقی از ریسک گیرندگان مالی بر اساس ارزیابیعبارت دیگر، تصمیمکنند. بهخود را بر اساس بیشترین مطلوبیت ممکن اتخاذ می 

پاداش  بهترین گزینه میو  انتخاب  به  به ها  نظریه  این  انسانپردازند. در عمل،  ندارد چراکه  واقعی کاربرد  دنیای  معمولاً  طور کامل در  ها 

 [. 9کنند]بینی و شناختی اتخاذ میتصمیمات خود را تحت تأثیر عوامل غیرقابل پیش 

 

( مالی  رفتارهای  محدودیت Behavioral Financeنظریه  به  پاسخ  در  نظریه  این  به  (:  و  گرفت  انتظار شکل  مورد  مطلوبیت  نظریه  های 

ها تصمیمات مالی خود را تحت  پردازد. طبق این نظریه، انسان شناختی و شناختی بر تصمیمات مالی میبررسی چگونگی تأثیر عوامل روان 

می اجتماعی  شرایط  و  شناختی  تعصبات  احساسات،  )تأثیر  تایید«  »اثر  شامل  نظریه  این  مهم  مفاهیم  (،  confirmation biasگیرند. 

 ( هستند که همگی بر تصمیمات مالی تأثیر دارند.endowment effect( و »اثر دامنه« )optimism biasبینی« )»خطای خوش 

 

 گیری مالی شناختی در تصمیمهای روانتحلیل  -8.3
شناختی به بررسی اثرات عوامل احساسی، اجتماعی و شناختی بر تصمیمات فردی و جمعی در بازارهای مالی و مدیریت  های روانتحلیل

 ها و نوسانات بازار نقش دارند. گذاران در مواجهه با بحران سازی رفتارهای سرمایهویژه در شبیه ریسک پرداخته و به

 

ترین خطاهای شناختی که بر تصمیمات مالی تأثیر دارد، خطای تایید است. این خطا  (: یکی از مهم Confirmation Biasخطای تایید )

ها همخوانی داشته باشد  های قبلی آنفرض روند که با اعتقادات یا پیش دنبال اطلاعاتی میطور ناخودآگاه به افتد که افراد به زمانی اتفاق می

می نادیده  را  مخالف  اطلاعات  می و  خطا  این  تحلیل گیرند.  و  اشتباه  تصمیمات  به  منجر  ریسک  تواند  مدیریت  زمینه  در  نادرست  های 

 [. 10شود]

 

گذارد، تعصب در ارزیابی ریسک است.  گیری مالی تأثیر میشناختی که بر تصمیمهای روان تعصب در ارزیابی ریسک: یکی دیگر از ویژگی

طور مثال، وقتی در حال مواجهه با ریسک از دست دادن پول هستند، بیشتر  طور متفاوت ارزیابی کنند، به ها را به افراد ممکن است ریسک 

از پتانسیل سود چشم ها و  های مالی و درک بحران تواند در تحلیل ریسککنند. این تعصب میپوشی میبه احتمال ضرر توجه کرده و 

 تهدیدات مالی تأثیرگذار باشد. 

 

دهد که افراد تمایل دارند که آینده را بهتر از آنچه که احتمالاً خواهد بود،  (: این پدیده زمانی رخ میOptimism Biasبینی )اثر خوش 

ویژه در  های نادرست شود، بهگذاری تواند منجر به تصمیمات پر ریسک و سرمایه بینی میارزیابی کنند. در بازارهای مالی، این نوع خوش 

 هایی که بازار با نوسانات شدید مواجه است. زمان 

 

 گیری مالیتأثیرات اجتماعی و گروهی در تصمیم  -9.3
ایفا میهای فردی و رواندر کنار جنبه افراد  شناختی، تأثیرات اجتماعی نیز نقش مهمی در تصمیمات مالی  کنند. در بسیاری از موارد، 

شناسی اجتماعی و رفتارهای  کنند. در این بخش، به تأثیرات روان تحت تأثیر رفتارهای گروهی و اجتماعی تصمیمات مالی خود را اتخاذ می

 شود. گروهی در تصمیمات مالی پرداخته می

 

گله )رفتار  سرمایهHerd Behaviorای  مالی،  و  اقتصادی  خاص  شرایط  در  اکثریت  (:  رفتار  اساس  بر  که  دارند  تمایل  افراد  و  گذاران 

های اقتصادی و نوسانات شدید در بازارها  تواند به بروز حباب ها منطقی نباشند. این نوع رفتار میگیری کنند، حتی اگر این تصمیمتصمیم
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 های مالی در تاریخ معاصر است. های دات کام و بحران ای، حباب های معروف رفتار گلهمنجر شود. یکی از مثال 

 

عنوان مثال، در هنگام انتخاب  تواند تأثیر زیادی بر تصمیمات مالی داشته باشد. به ها نیز میاثر اجتماعی و اعتماد: اعتماد به دیگران و گروه 

های اجتماعی اعتماد کند، حتی اگر اطلاعات دقیق و قابل اعتماد  های اطرافیان یا گروه سهام یا اوراق قرضه، فرد ممکن است به توصیه

 [. 11دیگری در دسترس باشد]

 

 شناختی مدیریت ریسک با استفاده از علوم شناختی و روان  -10.3
تواند  های سنتی مدیریت ریسک میهای آماری است. ترکیب علوم شناختی با مدل ای و مدل های داده مدیریت ریسک مالی فراتر از تحلیل

 بینی کمک کند.های غیرقابل پیش گیری و کاهش ریسک به بهبود فرآیندهای تصمیم

 

تواند کمک کند  ها تأثیر دارند، می های شناختی: در این رویکرد، شناسایی و اصلاح خطاهای شناختی که در تحلیل ریسکمدیریت ریسک 

گذاران برای شناخت و مقابله با تعصبات شناختی  تری اتخاذ شود. برای مثال، آموزش به مدیران مالی و سرمایهتا تصمیمات مالی دقیق

 های ناشی از رفتارهای اشتباه کمک کند.تواند به کاهش ریسکمی

 

داده  از  تحلیلاستفاده  و  بزرگ  دادههای  امروز،  دنیای  در  شناختی:  سرمایههای  رفتارهای  از  عظیمی  تحلیلهای  و  اخبار  های  گذاران، 

می که  دارد  وجود  پیش اقتصادی  برای  شبیهتوانند  و  مالی  رفتارهای  تحلیلبینی  از  استفاده  شوند.  استفاده  افراد  تصمیمات  های  سازی 

 [. 8ها اتخاذ کنند]تواند به مدیران مالی کمک کند تا تصمیمات بهتری در مواجهه با ریسکهای بزرگ میشناختی در ترکیب با داده 

 

 های مبتنی بر هوش مصنوعی و یادگیری ماشین در تحلیل رفتارهای مالیمدل -11.3
( است.  Machine Learning( و یادگیری ماشین )AIیکی از جدیدترین رویکردها در تحلیل رفتارهای مالی، استفاده از هوش مصنوعی )

های بزرگ  سازی و تحلیل کنند. با استفاده از داده ها را شبیهگذاری ها قادرند الگوهای پیچیده رفتاری در تصمیمات مالی و سرمایهاین مدل 

های  گیریبینی خطاهای شناختی و رفتارهای غیرمنطقی در تصمیمتواند به شناسایی و پیش های محاسباتی، هوش مصنوعی میو مدل 

 مالی کمک کند. 

 

ها قادر به شناسایی  های مهم در این زمینه، استفاده از یادگیری عمیق است. این الگوریتمهای یادگیری عمیق: یکی از پیشرفت الگوریتم

داده  در  پیچیده  میالگوهای  و  هستند  سرمایه ها  تصمیمات  شبیهتوانند  را  »افزایش  گذاران  مانند  شناختی  خطاهای  و  کرده  سازی 

 ( را شناسایی کنند.Confirmation Bias( یا »اثر تایید« )Optimism Biasبینی« )خوش 

بحرانپیش  پیش بینی  مالی،  تحلیل  در  ماشین  یادگیری  و  مصنوعی  دیگر هوش  کاربردهای  از  یکی  بازار:  نوسانات  و  بحرانها  های  بینی 

بینی سازی کرد و در نتیجه، پیش گذاران را شبیهتوان رفتار جمعی سرمایه ها، می اقتصادی و نوسانات بازار است. با استفاده از این تکنیک 

 های اقتصادی در چه زمانی و تحت چه شرایطی ممکن است رخ دهند.کرد که بحران

 

 بینی تصمیمات مالی( در پیش Sentiment Analysisتحلیل احساسات )-12.3
شبیه  به  احساسات  گروه تحلیل  و  افراد  احساسات  بررسی  و  داده سازی  با  مواجهه  در  مالی میها  تحلیلهای  این  از  پردازد.  استفاده  با  ها 

رسانهداده  در  موجود  گزارش های  و  اخبار  اجتماعی،  را شبیههای  عمومی  احساسات  مالی،  تصمیمهای  به  و  کرده  مالی  گیریسازی  های 

 کنند.کمک می

طور مستقیم  تواند به تحلیل احساسات بازار: در این روش، احساسات بازار و نظرات عمومی در مورد یک شرکت، صنعت یا اقتصاد کشور می

برای   بگذارد.  تأثیر  مالی  مورد یک شرکت می بر تصمیمات  مثبت در  اخبار  به همین مثال،  و  افزایش قیمت سهام آن شود  باعث  تواند 

بینی بازار یا مدیریت  های پیشعنوان ورودی برای مدل توانند به ها می ها شود. این داده تواند باعث کاهش قیمتترتیب، اخبار منفی می 

 ریسک استفاده شوند. 

 ( طبیعی  زبان  پردازش  از  )NLPاستفاده  طبیعی  زبان  پردازش   :)Natural Language Processing - NLP  استخراج و  تحلیل  به   )
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کند. این گذاران کمک می های اجتماعی پرداخته و به تحلیل احساسات سرمایههای غیرساختاریافته مانند اخبار و رسانه اطلاعات از متن 

 [.11ها تأثیرگذار باشد]تواند بر تصمیمات مالی و ارزیابی ریسکاطلاعات می 

 

 های بیومتریک های شناختی در بازارهای مالی با استفاده از دادهتحلیل  -13.3
پیشرفت از  دیگر  دادهیکی  از  استفاده  مالی،  رفتارهای  تحلیل  در  جدید  شبیههای  مانند  بیومتریک  واکنش های  و سازی  عصبی  های 

ها شامل علائم فیزیولوژیکی مانند ضربان قلب، فشار خون و الگوهای مغزی  این داده های مالی است. گیری فیزیولوژیکی افراد هنگام تصمیم

 های مالی باشند. گیریدهنده استرس یا اعتماد به نفس فرد در هنگام تصمیمتوانند نشان هستند که می

ها و نوسانات  های افراد به ریسک سازی واکنش توانند به شبیه های بیومتریک میهای مالی: داده های بیومتریک در تحلیل ریسکنقش داده 

دهنده استرس شدید یا تصمیمات عجولانه  تواند نشان بازار کمک کنند. برای مثال، افزایش ضربان قلب یا تغییرات در الگوهای مغزی می 

 گیری مالی استفاده شوند. های ریسک و تصمیمعنوان ورودی برای بهبود مدل توانند به ها باشد. این اطلاعات می در مواجهه با ریسک 

تکنولوژی  از  دستگاه استفاده  از  استفاده  پوشیدنی:  ساعت های  مانند  پوشیدنی  اندازه های  به  قادر  که  هوشمند  پارامترهای  های  گیری 

گران و مدیران مالی  توانند به تحلیلها میتری از رفتارهای مالی افراد کمک کند. این داده تواند به تحلیل دقیقفیزیولوژیکی هستند، می 

 [.10بینی کنند]تری پیشطور دقیقهای مالی را به سازی کرده و ریسکهای احساسی و شناختی افراد را شبیهکمک کنند تا واکنش

 

 های مالیگیریشناسی اجتماعی و اثرات اجتماعی در تصمیمنقش روان  -14.3
طور  های مالی دارند. افراد بهگیریشناسی اجتماعی و اثرات گروهی نیز تأثیر زیادی بر تصمیمهای فردی و شناختی، روان در کنار تحلیل

گروه  و  جامعه  تأثیر  میطبیعی تحت  تأثیرات  این  و  دارند  قرار  خود  اجتماعی  گلههای  »رفتار  یا  تصمیمات گروهی  به  منجر  ای«  توانند 

(Herd Behavior .شوند ) 

گله رفتار  بازار:  نوسانات  و  گروهی  می اثرات  زمانای  در  مثال،  برای  شود.  مالی  بازارهای  در  شدید  نوسانات  به  منجر  بحران  تواند  های 

های اقتصادی« و یا کاهش  تواند منجر به »حباباقتصادی یا نوسانات شدید بازار، افراد تمایل دارند تصمیمات مشابهی بگیرند و این می

تر در بازارهای مالی کمک  های دقیقبینیتواند به درک این رفتارها و پیششناسی اجتماعی می های روانها شود. تحلیلغیرمنطقی قیمت

 کند.

تواند بر تصمیمات  شناسی اجتماعی، اعتماد است. اعتماد به دیگران می اعتماد اجتماعی و تصمیمات مالی: یکی از مفاهیم مهم در روان 

توصیه به  بحرانی  مواقع  در  دارند  تمایل  افراد  مثال،  برای  باشد.  تأثیرگذار  بهمالی  دیگران،  گروه های  یا  جامعه  در  که  افرادی  های  ویژه 

 [.8ها مورد اعتماد هستند، تکیه کنند. ]اجتماعی آن 

 

 

 

 شناختیهای روانسازیهای مبتنی بر واقعیت مجازی و شبیهمدل  -15.3
شناختی است.  های روان سازی ( و شبیهVirtual Realityها در تحلیل رفتارهای مالی، استفاده از واقعیت مجازی )یکی از آخرین نوآوری 

سازی شده، تصمیمات مالی بگیرند و رفتارهای  توانند در شرایط شبیههایی را ایجاد کنند که در آن افراد میتوانند محیطها میاین مدل 

 شده آزمایش کنند. شناختی خود را تحت شرایط کنترل شناختی و روان 

تواند به محققان این امکان را  سازی شرایط مالی می شناختی در واقعیت مجازی: استفاده از واقعیت مجازی برای شبیه های روان آزمایش 

با ریسک  مواجهه  را در  افراد  رفتارهای مختلف  بحران بدهد که  آزمایش ها،  این  بررسی کنند.  مالی  یا تصمیمات  الگوهای  ها می ها  توانند 

تری برای مدیریت  گران کمک کنند تا راهکارهای بهینه سازی کرده و به تحلیلشناختی افراد را در شرایط مختلف شبیهشناختی و روان 

 [. 11های مالی ارائه دهند]ریسک
 

 . بحث و نتیجه گیری 4

تصمیم و  مالی  رفتارهای  سرمایه گیری تحلیل  برای  جدی  چالش  یک  به  امروز  ریسک  از  پر  و  پیچیده  دنیای  در  اقتصادی  گذاران،  های 

کنند و از شناختی در این فرآیندها نقش بسیار مهمی ایفا میویژه، تأثیرات شناختی و روان مدیران مالی و پژوهشگران تبدیل شده است. به 
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جنبه این  درک  رو،  پیش این  و  ریسک  مدیریت  بهبود  برای  دقیقها  نشان  بینی  اخیر  پژوهشی  شواهد  است.  ضروری  مالی  بازارهای  تر 

های منطقی و عقلانی، بلکه تحت تأثیر عوامل شناختی، احساسی و اجتماعی  ها در بسیاری از مواقع نه بر اساس تحلیلدهند که انسان می

های بالا، تحت ویژه در شرایط عدم قطعیت و ریسکشود که بسیاری از تصمیمات مالی، بهکنند. این موضوع باعث میگیری میتصمیم

 بینی و خطاهای ارزیابی ریسک قرار گیرند. گرایی، خوش تأثیر خطاهای شناختی مانند تایید 

 

پیشرفت  به  علوم شناختی، تحلیلبا توجه  زمینه  علمی در  روانهای  فناوری های  و  یادگیری  شناختی  و  مانند هوش مصنوعی  نوین  های 

شبیه به  قادر  ما  دقیقماشین،  تحلیل  و  میسازی  نوین  ابزارهای  این  هستیم.  بازارها  در  مالی  رفتارهای  از  رفتاری  تری  الگوهای  توانند 

شبیهسرمایه را در شرایط مختلف  و پیشگذاران  بحران های دقیقبینیسازی کرده  و  بازار  نوسانات  از  به تری  اقتصادی  دست دهند. های 

داده به از  استفاده  تصمیمویژه،  در  احساسات  تحلیل  و  بیومتریک  میگیری های  مالی،  استرس های  شناسایی  به  و  تواند  هیجانات  ها، 

 ها ارائه دهد. ها و مدیریت بحران تری برای تحلیل ریسکهای دقیقهای مالی کمک کند و مدل های افراد در مواجهه با ریسک داوری پیش 

 

های جمعی ایفا  گیری شناختی اجتماعی، مانند اثرات گروهی و اعتماد اجتماعی نیز نقش مهمی در تصمیمهای روان در این راستا، تحلیل

های اقتصادی در بازارهای مالی  تواند باعث نوسانات شدید و حباب ها و جوامع است، می ای، که ناشی از تأثیرات گروه کنند. رفتار گلهمی

به اجتماعی،  و  گروهی  رفتارهای  این  زمانشود.  در  میویژه  بحران،  ریسکهای  تصمیمات توانند  موجب  و  کرده  تشدید  را  مالی  های 

گذاران کمک کند تا  تواند به مدیران و سرمایههای مالی می شناسی اجتماعی در مدل کارگیری مفاهیم روان غیرمنطقی شوند. بنابراین، به 

 طور مؤثرتر مدیریت کنند.های اجتماعی را بهسازی و ریسکرفتارهای گروهی را شبیه 

 

نتیجه نهایت،  میدر  نشان  تحقیق  این  روانگیری  شناختی،  علوم  ترکیب  که  فناوری دهد  و  و  شناسی  مصنوعی  هوش  مانند  نوین  های 

تر کمک کند.  ها و اتخاذ تصمیمات مالی هوشمندانه تر ریسکتر، مدیریت بهینهبینی دقیقهای پیش تواند به ایجاد مدل یادگیری ماشین می

های سنتی ممکن است ناکارآمد باشند، از  ویژه در شرایط پیچیده و پر از عدم قطعیت بازارهای مالی که در آن تحلیلاین رویکردها به 

های  بینی بحرانتر برای پیش تواند به توسعه ابزارهای پیشرفته های بیشتر در این زمینه میای برخوردارند. در آینده، پژوهش اهمیت ویژه 

 " های مالی جهانی شود. ساز بهبود کارایی سیستمهای مالی کمک کند و زمینهاقتصادی و بهبود استراتژی 
 

 

 . مراجع5

 

 

گیری مالی: تأثیرات خطاهای شناختی و احساسی بر  شناختی تصمیمتحلیل روان"(.  1397[ سیدمحمد موسوی و علی اکبر سلیمانی )1]

 .45-25، صفحات  44. فصلنامه مدیریت مالی، شماره  "گذاران سرمایهرفتار  

[2( سمیعی  زهرا  و  نعمتی  محسن  تحلیل"(.  1398[  پیش کاربرد  در  شناختی  و  رفتاری  مالیهای  بازارهای  نوسانات  مجله  "بینی   .

 .85-63، صفحات  51های اقتصادی ایران، شماره  پژوهش 

گذاران  های مالی: نگاهی به رفتارهای سرمایهگیریبررسی تأثیر خطاهای شناختی در تصمیم"(. 1400[ مهدی امینی و علیرضا اسدی )3]

 .120-103، صفحات  12شناسی اقتصادی، شماره  . مجله روان "در بازار بورس

. مجله تحقیقات مالی،  "شناختیهای شناختی و روان مدیریت ریسک مالی با استفاده از مدل "(.  1399[ رحیم سلطانی و فاطمه جلالی )4]

 . 110-89، صفحات  36شماره  

. فصلنامه  "های مالی: مطالعه موردی بازار سرمایهگیریشناسی اجتماعی بر تصمیماثر روان "(.  1396[ سعید مرادی و حسین پورآذر ) 5]

 .93-75، صفحات  60علوم رفتاری، شماره  

[6( ملکی  حسین  و  ذوالفقاری  ابراهیم  سرمایه "(.  1397[  رفتار  روان تحلیل  اصول  از  استفاده  با  بورس  بازار  در  مالیگذاران  .  " شناسی 

 . 130-112، صفحات  22فصلنامه تحقیقات مالی و اقتصادی، شماره  

شناختی و اجتماعی بر  بررسی خطاهای شناختی در تصمیمات مالی: تأثیرات روان "(.  1398زاده و معصومه رضایی )[ محمود حاجی7]

 .48-29، صفحات  44. مجله رفتار سازمانی و مالی، شماره  "گذاران رفتار سرمایه

. مجله مدیریت  "شناختیهای شناختی و روانگیری مالی بر اساس تحلیلسازی تصمیممدل "(.  1399[ مهدی احمدی و زهرا شریفی )8]
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 .89-73، صفحات  10ریسک مالی، شماره  

[9( نیکنام  فریبا  و  تحلیل"(.  1400[ سید حسین حسینی  رواننقش  پیش های  در  ریسکشناختی  رویکرد  بینی  سرمایه: یک  بازار  های 

 .70-50، صفحات  7شناسی اقتصادی و مالی، شماره  . فصلنامه روان "رفتاری

گذاران در بازار  شناسی سرمایههای مالی: بررسی روان گیری اثرات خطاهای شناختی و تصمیم"(.  1396[ نسرین موسوی و علی کیانی )10]

 .98-80، صفحات  15. مجله علوم اقتصادی و مالی، شماره  "بورس 

.  "بینی بازارهای پیش کاربرد علوم شناختی در تحلیل رفتارهای مالی: بررسی تطبیقی مدل "(.  1397[ احمد محمدی و مریم جعفری )11]

 .160-140، صفحات  29شناسی، شماره  مجله اقتصاد و روان 
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 شناسی  تصویر برداری عصبی در عصب روان الکتروفیزیولوژیک وهای  وریافن

 1علی کفیلیان یزدی

 alikafilian@gmail.com؛ دانشگاه یزد،  دانشجوی کارشناسی رشته روانشناسی1
 نویسنده مسئول: علی کفیلیان یزدی *

 

 چکیده

پیشرفت درمانی  و  پزشکی  های  حوزه  همه  و  در  شود  می  دیده  فراوانی  فناورانه  و    روش های  ها 

شناختی ایجاد   های عصب روان های بسیار پیشرفته ای برای تشخیص مشکلات و نابهنجاری وریافن

شناختی را از یک   های علمی عصب روان   و معرفی شده اند. امروز دستاوردهای حاصل از پیشرفت

پراکنده به برای تعیین ضایعات کانونی و  بر ارزیابی  با تأکید  برای جبران   حرفه  مداخلات پیشرفته 

لحاظ تاریخی عصب روان شناسی به   ضایعه مغزی یا تفاوت های عصبی رشدی تبدیل کرده است. به

هایی مثل    وریارفتاری متمرکز است. با ظهور فن توانایی تشخیص ضایعات مغزی بر پایه بروندادهای 

ی که قبلاً ومورهای مغزی و دیگر عوارض مغز تصدمه ها،   (MRI)تصویر برداری تشدید مغناطیسی 

شکافی کالبد  یا  جراحی  با  اقدام   تنها  هرگونه  بدون  زنده  بیمار  در  اکنون  هم  بود  مشاهده  قابل 

قابل  پزشکی  روان   تهاجمی  توصیه های عصب  و  مشاوره  این خصوص  در  است.  بررسی  و  مشاهده 

فنون پرتوشناسی عصبی و الکتروفیزیولوژیک بسیار مؤثر است. آگاهی از نحوه   شناس برای کاربست 

 وری های پزشکی بسیار مهم است. امکانیزم عمل این فن کاربرد و

 

 کلمات کلیدی 

نوروسایکولوژی، تصویربرداری  

 عصبی، الکتروفیزیولوژیک 

 

 مقدمه 

  وری های الکتروفیزیولوژیافن

مرتبط با دروندادهای حسی است. برای  فعالیت الکتریکی  زمینه های کاربست فنون الکتروفیزیولوژیک عمدتاً بر ارزیابی و بررسی نحوه

دریافت و با استفاده   های الکترونیکی  را به جمجمه وصل می کنند و فعالیت الکتریکی مغز در قالب سیگنال این منظور ابتدا الکترودهایی

الکترودها فعالیت   فرایند انجام کار به این شکل هست که بعد از نصب    .شوند  از یک تقویت کننده رایانه ای در یک رایانه ضبط می

های دریافتی به طور دقیق ضبط شوند لازم    اینکه این سیگنال کند و برای  الکتریکی مغز یک سیگنال ضعیف بیرون از جمجمه تولید می

گوناگون کار گذاشته   جداگانه که به رایانه متصل است استفاده شود. هر الکترودی در جمجمه بر حسب قواعد است از یک تقویت کننده 

  (.1958است )جاسبر،    10  20شوند رایج ترین آنها سیستم جهانی    می

بر می گردد. کار الکترود   کند و هر سیگنال به یک الکترود مشترک مرجع  یک ناحیه یا منطقه خاصی سیگنال آزاد می هر الکترود از

کاسته شوند زیرا هر الکترود مقداری تداخل و مانع طبیعی  الکترودهای منفرد  های  مرجع این است که مانعی ایجاد کند که از یار سیگنال

  .کند  ایجاد می در سیگنال

کمک به کاستن از بار الکترود است. در این روش هر   کنند و ایجاد مانع به نوعی البته الکترود مرجع به عنوان خط پایه مانع عمل می

مرحله به  راجع  اطلاعاتی  ماهیچه الکترود  انقباضات  زیرا  دهد  می  ارائه  انتخابی جمجمه  ناحیه  الکتریکی  فعالیت  از  ای حرکات   خاصی 

گیرد و امواج مغزی    اجرا بیمار به دقت مورد بررسی قرار می ها مداخله کنند. در حین  ماهیچه ای و حرکات چشم میتواند در ارائه سیگنال

برانگیخته با فراخوان   اند حذف می شوند. فنون الکتروفیزیولوژیک شامل الکتروانسفالوگرافی و پتانسیل های که نشان دهنده این حرکات

A-150 
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 هستند.  

 

  الکتروانسفالوگرافی یا برق نگاری مغز نوار مغزی

های ناهنجار مغزی را که در   می توان احتمال حملات تشنجی و فعالیت از طریق دستگاه الکتروانسفالوگرافی دستگاه برق نگار مغز

  دچار تب و نشیج ناهنجاری  تواند برای کودکانی که  شوند. بررسی و ضبط کرد. همچنین این دستگاه می  مغزی ایجاد می نتیجه تومورهای

کما بودند مؤثر و سودمند باشد. مهارت در انتخاب انواع مختلف الکترود   های مغزی تومورهای مغزی گرفتگی ها و دیگر مشکلات عروقی و

طور موقت و ناگهانی در یک  شود که تشنج ها به   و ارزیابی درست موضع آسیب دیده مؤثر است. برای مثال اگر تصور می  در مکان یابی

شوند مونتاژ و تلفیق کردن چندین عکس از فعالیت مغزی در ناحیه   کاشته می ناحیه مغزی اتفاق می افتند بیشتر الکترودها در این ناحیه

ها با تمام دقتی که   الکتروانسفالوگرام   .بهتر میتواند به اندازه گیری فعالیت تشنج و الگوهای فعال سازی تشنج کمک کنند تشنجی مغز

 های تشنجی دارند ولی بدون خطا نیستند و این احتمال که خطایی صورت گیرد، وجود  اختلال در تشخیص و ثبت و ضبط بعضی از انواع

شوند و یا برعکس، ممکن    وجود دارد طبیعی ظاهر می  ها وقتی واقعاً فعالیت تشنجی  ( در مواردی الکتروانسفالوگرام1986  ،دارد )بولتر

با رشد عادی این نتیجه به دست  فعالیت تشنجی وجود ندارد به صورت غیر عادی ظاهر شوند. برای مثال در مطالعه کودکان است وقتی

که   داشتند  68آمد  بهنجار  الکتروانسفالوگرام  ثبت  و    22و   درصد  نابهنجار  نیست    33درصد  سالم  و  بهنجار  نوجوانان  درصد 

  (.1983،  عادی نشان دادند )هاریس   الکتروانسفالوگرام غیر

عصبی پیشرفته را ثبت کنند. این فرایندهای فعال   های  در برخی بیماران فرایندهای فعال سازی می توانند با دقت بیشتری ناهنجاری

شوند. در   طولانی تحریک با نور چشمک زن و استفاده از داروها انجامخواب بی خوابی تنفس عمیق و   تواند با استفاده از تلقین  سازی می

روش نوع  این  فرایند  مواردی  طریق  از  شده  ضبط  تشنجی  فعالیت  به  است  ممکن  م ها  بررسی  ن الکتروانسفالوگرام  و  مطالعه  شود.  جر 

از طریق باشد؛ چرا که در مشکلات مغزی  اگر در خصوص کودکان  ویژه  به  است  بسیار دشوار  بسیار   الکتروانسفالوگرافی  نتایج  مواردی 

شود و البته این نتایج مختلف و متفاوت در   الکتروانسفالوگرام گزارش می گوناگون و قابل ملاحظه ای در مطالعه روی کودکان از طریق

  (.1988،   هایند و ویلیس)بیشتر است   نوزادن بسیار 

تقریباً الکتروانسفالوگرام  از طریق  اطلاعات مغزی  تکامل مغز ثبت  و  نوزادی و کودکی    تثبیت می با تکوین  و دیگر مثل دوره  شود 

بنابراین  نمرات متفاوتی گزارش نمی الکتروانسفالوگرافی توصیه می شود  برای مطالعات  واقعی خودشان    سن عقلی کودک به جای سن 

توانند بر میزان دقت    متابولیکی نیز می های   ها و اختلال  شرایطی از قبیل بیماری  .(2004،  لانگ تورکیف و نلسون    ،بلک دریچتر )شود

  (.2007،   پیکتون و تایلور)نحوی تغییر دهند که به صورت غیر عادی ظاهر شود   الکتروانسفالوگرام تأثیر بگذارند و آن را به
 

  برانگیخته )فراخوان( پتانسیل

شود پتانسیل های برانگیخته آرایش    ثبت می کننده متصل اندپتانسیل برانگیخته توسط الکترودهایی که به رایانه کوچک و تقویت  

با دستگاه تقریباً الکترودی مشابه  و  دارند  الکتروانسفالوگرام   الکتروانسفالوگرام  را ثبت و عمل می ها،  همانند  پتانسیل    دروندادها  کنند 

  به عبارتی پردازش ،  است و تصور می شود که تقریباً تحت تأثیر فرایند فراقشری نیست   برانگیخته پاسخ مستقیم به محرک حسی بیرونی

  .سطح قشری بالاتر را ثبت نمی کند های

  های برانگیخته شنیداری پتانسیل

گیرند. ساقه مغز شامل    قشر مغز را در بر می دامنه ای از فعالیت مغزی از ساقه مغز تا (AEPS) پتانسیل های برانگیخته شنیداری 

 های برانگیخته شنیداری اغلب برای سنجش و ارزیابی یکپارچه مسیرهای  رسند از پتانسیل به قشر مغز میمسیرهای شنیداری اند که  

محرک شنیداری به شکل صوت آهنگین   شود کاربست این روش به این صورت است که ابتدا  شنیداری کودکان و نوجوانان استفاده می

محرک صوتی این  به  کودکان  واکنش  و  شود  می  می ارائه  ابتدایی    ارزیابی  است  متوالی  دوره  سه  دارای  محرک صدا  به  واکنش  شود. 

 .  انتهایی  -میانی   - )مقدماتی(

شود و شامل پنج تا هفت موج است که    می نامیده  (BAER) فاز یا دوره مقدماتی )ابتدایی( پاسخ برانگیخته شنیداری ساقه مغز

نمونه  درصد افراد    42  .(1988،  هایند و ویلیس  )در امتداد مسیر شنیداری باشند   شود منطبق با هسته های متنوع ساقه مغز  تصور می

 چرخه پنج تا هفت میلی متر ثانیه د که در آن پنج تا موج اول در اولیننده پاسخ برانگیخته شنیداری ساقه مغز را نشان می بهنجاری از

(ms)  درصد از مردم موج شش را دارند و    84شود که    افراد دیده نمی شوند. گفته می  اتفاق می افتد امواج شش و هفت معمولاً در همه

زمان نهفتگی بسیار مهم است. تصور  موج پنج از جنبه تشخیصی برای اندازه گیری. ( 1997موج هفت را نشان میدهند )چیپا،  درصد 16



 

414 
 

این موج نه تنها برای تشخیص نقایص شنوایی  (.    1997،  میانی در ارتباط باشد )جیبا   شود این موج با هسته ای در مرحله ای از مغز  می

موج  (.  2000مین کیز و سارنات ،   )کند  مهم است بلکه برای تشخیص افزایش غیر عادی مایع بیهوشی و تأثیر سموم هم کمک می بسیار

است. همزمان با رشد و تکامل نوزاد زودرس زمان نهفتگی محرک شنیداری   پنج نیز برای نقشه برداری عصب رشد یافته نوزادان مهم

یابد و از  کاهش می  نوزادان کامل در هفته   این  برای  است که  اقداماتی  )الدریاج   اجرا می  38جمله  بادر شوند  و  والتن  ؛    1999  ،براگا 

مغز در نقشه ای یافته ها نشان دادند که پاسخ برانگیخته شنیداری ساقه   در مطالعه(.  2006  ،نوویتکسی، هاوتیلین تروانیمی، ناتان فلمن

از  انجام شده برداری  با توجه به بررسی های  اختناق ،    اختلال پیشرفت اختلال سیستم مرکزی عصب مؤثر است.  هایی مثل خفگی یا 

هایند و )مؤلفه ها از جنبه مدت زمان نهفتگی و دامنه موج با هم تفاوت دارند   اتیسم، کم توانی ذهنی و افزایش قند خون در بسیاری

  (.1988،   ویلیس
 

  پتانسیل برانگیخته دیداری

دستگاه بینایی )دیداری( است. از روش پتانسیل   روشی برای ارزیابی کار کرد دقیق و یکپارچه (VER) پتانسیل برانگیخته دیداری

 استفاده از یک الگوی شطرنجی سیاه و سفید   -2استفاده از یک چراغ چشمک زن    -1می شود:   برانگیخته دیداری به دو شکل استفاده

تغییر الگو سه موج را پدید می آورد که در   کند روش   برگشت پذیر روش تغییر الگو پیش آگهی خوبی را برای نقایص بینایی فراهم می

 اتفاق می افتد. پتانسیل برانگیخته دیداری عمدتاً برای ارزیابی عملکرد (ms) ثانیه میلی متر بر  135و    100،    70های    زمان نهفتگی

و   نوروفیبرومتوریسدرست  بیماری  دچار  افراد  بینایی  دستگاه  می (NF) بهنجار  کار  موریس)  رود  به  لند،  مایت    و   مورالس  ،جباری 

نوروفیبرومتوریس با استفاده از پتانسیل برانگیخته دیداری، گاهی تشخیص اولیه   در ارزیابی و مطالعه کودکان مبتلا به (.1985گاندرسون، 

  .هنگام تومورهای اعصاب بینایی دشوار است و زود

   (BAER) شد. مشابه پاسخ برانگیخته شنیداری ساقه مغز تأئید (CT) متعاقباً، علائم اولیه بعداً با استفاده از برش نگاری کامپیوتری

نوزادان   نیز در تعیین میزان عملکرد طبیعی دستگاه بینایی نوزادان زودرس مفید است. در مطالعه (VER) پتانسیل برانگیخته دیداری 

پیشرفت طبیعی ظاهر می با  امواج  )دامنه(  نوسان  و  نهفتگی  زمان  و رجیا   ) شوند  زودرس  برانگیخته  2007،  هاوارد  پتانسیل  بنابراین   )

  ، روند  مفید و مقرون به صرفه برای تسخیص تومورهای دستگاه بینایی و همینطور برای مشاهده  یک دستگاه غربالگری  (VER) دیداری 

  .رشد و تکامل دستگاه بینایی در نوزادان زودرس است

 

  پتانسیل وابسته به رویداد

اشکال مختلف   ، معمولاً ارزیابی دقیق تری از عناصر مرتبط با(ERPS) پتانسیل وابسته به رویداد در مقایسه با پتانسیل برانگیخته

می نظر  به  که  الکتریکی  ارائه    امواج  باشند  ارتباط  در  با شناخت  امواج   میدهدرسد  به  است.  واکنشی  اغلب  رویداد  به  وابسته  پتانسیل 

پتانسیل وابسته به   افتد برای بررسی اثر یک رویداد شناختی ادراکی مثل توجه یا تمییز محرک اتفاق می الکتریکی مستمر که در پاسخ به

منفعل بدون اختیار است. روش کار با پتانسیل وابسته به رویداد   رویداد نیاز به شرکت کننده ای هست که نسبت به پتانسیل برانگیخته

کننده صوت یا بلندگو و یک رایانه  پتانسیل برانگیخته و الکتروانسفالوگرام است که برای کار با آن چندین الکترود تقویت تقریباً شبیه به 

 ها و شامل امواج پیچیده متشکل از چندین عنصر است. این عناصر نحوه ارائه محرک لازم است تفاوت کارایی این دو در نوع محرک ها و

گیری شود. بعضی از اجزاء برون داد هستند واکنش   اندازه  (زمان شروع محرک  ،ها و زمان نهفتگی  میتوانند برای نوسان )دامنه( )سایز موج

 آمدند هستند پتانسیل وابسته بهشناختی محرک به دست    های روان  داد هستند از طریق ویژگی خودآیند به محرک و برخی دیگر درون

  .شوند که منعکس کننده فرایندهای شناختی باشند  رویداد درون داد تصور می
 

  خوانش پریشی یا کوری کلمه

از این   روش الکتروفیزیولوژیکی   های یادگیری را بررسی و  جهت که مکانیسم ها و زمینه های زیست عصب شناختی ناتوانی های 

ای در مطالعه فرایندهای دیداری و شنیداری و   های وابسته به رویداد به طور گسترده کنند بسیار مؤثر و مفید هستند پتانسیل تبیین می 

امکان   ( البته این2007،  سن موان و لایندگرن  ،ورسن سیمون  ، تورکیلدسن سای   ،میگیرند )وونکوز نیز توانایی خواندن مورد استفاده قرار 

دقت بررسی شوند مستلزم چندین دهه مطالعه   های خواندن به  های مغزی مرتبط با خواندن و اختلال  که مکانیزم عصب شناختی و کنش

مطالعه   است. یکی از عناصر بسیار مهم و تأثیرگذار در فرایند (LD) و بدون اختلال یادگیری  الگوهای متفاوتی از فعالیت مغزی کودکان با

اختلال شناختی  که  (  P3)خواندن و عصب  است  مثبت  عنصری  ارائه محرک  300و  از  بعد  ثانیه  متر  در    میلی  اغلب  و  افتد  می  اتفاق 
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دار همراه و همسو با محرک ها است که به یک پردازش آگاهانه    یک شاخص معنی  P3  .شود  مطالعات اختلالهای یادگیری استفاده می

 (. 2006،   رویان نیکلسون و فاووکت)توجه است   نیاز دارد و وابسته به

شود. به هر حال    های یادگیری یافت می  اختلال  در هر دو گروه کودکان و بزرگسالان مبتلا به   P3پاسخ های ناهنجار و غیر عادی  

های    اختلال  ناهنجاری ها با توجه به شیوع بالای مشکلات توجه و تمرکز در افراد مبتلا به   این موج به دقت و توجه وابسته است و این 

 .  یادگیری بی نتیجه است

    N4004  گیرد  اختلال یادگیری مورد مطالعه قرار می  دیگر از عناصری که معمولاً در زمینه اختلال یادگیری و افراد مبتلا بهیکی  

اطلاعات    انعکاسی از در  N4  شود که  افتد گفته می متر بر ثانیه بعد از ارائه محرک اتفاق می  میلی  400یک موج منفی که    به  N4.  است

معلوم شده است که در پردازش واج شناسی نقص و ضعف    واج شناختی و معنایی زبان است و در مطالعه کودکان مبتلا به خوانش پریشی

 (. 2007و لی تینن و ونکوز،    لیپانن تول ونن  ،گاتورم )جدی دارند  

    N200  کنند. عنصر  هوشمندانه پردازش می  صورت  که اطلاعات را بر حسب ماهیت آن به  N4  و  P3  بر خلاف دو عنصر قبلی یعنی

میلی متر بر ثانیه بعد از حضور    250تا    100معمولاً در فاصله    N200  .عمل می کند  معمولاً به صورت یک عنصر خود آیند اتوماتیک

عدم تطابق یا تا همگونی منفی نامیده      N2اتفاق می افتد که به توجه و دقت نیازی ندارد. بر اساس ارزیابی های به دست آمده ،  محرک

دست    های استاندارد اتفاق می افتد به  توسط یک محرک انحرافی که در میان یک سری از محرک  زیرا یک موج منفی است کهشود    می

یادگیری یا ضعف در خواندن در مقایسه با افراد عادی    آمده است. این مطالعات ثابت کرده است که بزرگسالان و کودکان مبتلا به اختلال

 . کنند  متفاوتی پردازش می اطلاعات شنیداری را به طور

پردازش      تحلیل یافته است که نشانگر نقص در  های یادگیری  پاسخ عدم تطابق منفی به تغییر محرک ها در افراد مبتلا به اختلال

 .  ناهنجاری روان شناسی همچنین با ضعف واج شناسی در ارتباط است (. این2007شنیداری سطوح پایینی است )بیشاپ،  

مبتلا    کودکان  (پتانسیل های وابسته به رویداد نشان دادند که طول نوسانات )دامنه امواج مغزی  بررسی های انجام شده با استفاده از

از هم سالان عادی برای هر دو محرک دیداری و شنیداری متفاوت  باشد. کودکان مبتلا به خوانش پریشی    آنها می  به خوانش پریشی 

  های شنیداری و تکالیف جور کردنی اشکال و صداها نشان می دهند و نسبت به پردازش   نوسان دامنه کمتری نسبت به لغات محرک

ریگ  ؛    2006  ،فردریک)کودکان خردسال است    مطالب و تکالیف شنیداری قابلیت و مهارت کمتری دارند و در کل عملکردشان شبیه به

تفاوت پاسخ افراد مبتلا به خوانش    .(2007،  حبیب و بیسون    ، مورنو پاتوز    جولی ،  سنتوز  ؛2006  ،ون لئون، ستوال، وندر لبیج،  توورت  

 (. 2006،  ریگ توورت  )پتانسیل های برانگیخته دیداری در خوانش پریشی دخیل است   پریشی به

های انجام    خواندن احتمالاً از جنبه آناتومی مغزی نیز قابل بررسی باشند و با توجه به بررسی  مطالعه در خصوص مشکلات مرتبط با

افراد با و بدون اختلال یادگیری و خوانش پریشی بی   شده به نظر می رسد یافته های حاصل در خصوص عملکرد متفاوت دو گروه از

ساختار   های کالبد شکافی مغزی تفاوت در هسته های زانویی جانبی تالاموس یک  آنها نباشد. بررسی های آناتومی عصبی  ارتباط به تفاوت

مطالعه و بررسی افراد مبتلا به خوانش پریشی با استفاده از   (.  2005،  گالا بردا)مهم برای تفسیر اطلاعات دیداری است را گزارش کرده اند  

های انجام شده برای    بررسی  رویداد به دلیل دشواری انتخاب آزمودنی داوطلب شرکت در آزمایش سخت است. اغلب  پتانسیل وابسته به

نبوده است و به همین جهت در تفسیر نتایج حاصل باید احتیاط کرد    های یکنواخت و همتا شده از جنبه اختلال خوانش پریشی  گروه

و تفاوت های احتمالی در    مطالعات زیادی که انجام شده است اما توجه کمی به زیر گروه های مبتلا به ضعف خواندن   تاکنون علی رغم

مسئله که آیا کودکان مبتلا به خوانش پریشی که مشکلاتی مثل خواندن کلمه    مثال اینهای وابسته به رویداد شده است. به طور    پتانسیل

پیشرفته خوانش پریشی سطحی در شاخص های الکتروفیزیولوژیک از کودکان مبتلا به   نه افراد مبتلا به صداشناسی    دارند البته  یا واژه

تجزیه و تحلیل امواج انقدر پیشرفت   نویسی واج شناسی خوانش پریشی واج شناسی متفاوت یا نه همچنین برنامه های مربوط به  برنامه

  .را فراهم کرده است کرده که نه تنها مقایسه بین فردی بلکه درون فردی

متنوعی از مطالب مقایسه شود. به طور مثال   پیشرفت های به دست آمده در زمینه عملکرد شرایطی را فراهم کرده است که با انواع

زیر گروه های   میتوانند با مطالبی که ابتدا مستلزم پردازش دیداری مقایسه شوند. به علاوه شناسایی مطالبی که مستلزم پردازش واج است 

های استاندارد   ندارد. به طور مثال کودکانی که با استفاده آزمون یادگیری نیز مسئله دیگری است چرا که منبع مطمئن برای منظور وجود

بلکه صرفاً با توجه به پیشرفت   شوند در مقایسه با کودکانی که در مدرسه نه با آزمونهای استاندارد   یادگیری تشخیص می مبتلا به اختلال

پایین اختلال یادگیری دریافت می با تشخیص  های  کنند تفاوت  درسی  این تفاوت ها فراوانی تعداد زیاد پسران  از  زیادی دارند نمونه 

شود تعداد و پسران مبتلا   استفاده می  های استاندارد برای تشخیص مدرسه است. به این معنی وقتی آزمونارزیابی مبتنی بر  یادگیری در

برابر می پیشرفت  تقریباً  بر حسب  وقتی  ولی  بررسی می شوند  نمرات کلاسی  و  از    درسی  بیشتر  معناداری  به طور  پسران  تعداد  شوند 
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اساس نتایج آزمون عینی انتخاب   همچنین وقتی گروه ها بر.  (  1990،  فلی چر و اسکوبار  ،شای وینزه  ،شای ویتز )شود    برآورد می دختران 

 (.2002،  ریچاردز  ،گراهام  ،آبوت  ،برنینگر)دختران نشان دادند   شدند پسران نوع شدیدتری از ضعف خواندن را نسبت به
 

  اختلال نقص توجه بیش فعالی

نیز مؤثر است. داشتن مشکلات   (ADHD) مبتلا به اختلال نقص توجه بیش فعالیپتانسیل های وابسته به رویداد برای کودکان  

متعارف به محرک های دریافتی شود. نقص و ناتوانی در توجه انتخابی با توجه   توجه ممکن است موجب کندی واکنش و نیز واکنش غیر

ارزیابی همزمان مدت زمان نهفتگی و   احتمالاً عدم واکنش کودک به محرک ارائه شده را در پی داشته باشد. بنابراین بررسی و متمرکز 

ناتوانایی   علل و فرضیه زیربنایی مشکلات توجه مستمر و توجه انتخابی  برای بررسی .نوسان )دامنه( پاسخ به محرک ها بسیار مهم است

محتمل در ایجاد نقص توجه مستمر که اغلب در کودکان با   های وابسته به رویداد استفاده کرد. یکی از هستند عناصر  میتوان از پتانسیل

میلی متر بر   800تا    300یک موج مقایسه جدید و مثبت با زمان نهفتگی   P3 .است P3 گیرد  قرار می مغزی نقص توجه مورد بررسی

)دامنه( نوسانات  است.  مغز  قشر  ای  آهیانه  لوب  در  حالت  حداکثر  با  سمت  P3 خواندن ثانیه  به  توجه  جهت  دادن  سوق  با  میتواند 

به اختلال   یابد البته با احتمال کمتر در چندین مطالعه شناسی گزارش شده است که کودکان مبتلا خصوصیات خواندنی جدیدتر افزایش

های ارائه شده با شدت کمتر   های محرک سری اختلال در هر دو P3 نقص توجه هستند. بیش فعالی تا حدودی دارای نوسان )دامنه( در

 در حالی که کودکان با(.    2007  ،؛ رودریگز و از بایلیس 2007  ، جانستون باری و کلارک ؛   2007 این صارفی،  ، بورگی یو)و بیشتر هستند 

به هر حال  .  (2006،  ویدمان برتی و سکروگر ،  وینزل)رشد عادی نقص توجه داده کمتری از دوران نوجوانی تا میانسالی نشان می دهند  

 )دامنه( کمتری در گروه های تشخیصی دسته بندی شده یک از اختلال یادگیری ریاضی یا نوسانمطالعات انجام شده برچسب نیزه  

از کاهش یافته احتمالاً منعکس   P3 به این معنی است که خواندن تا افراد مبتلا به اختلال اختلال نافرمانی مقابله ای را گزارش داده اند و 

 های  ( شرکت2007،  مارفی    ،بورگی یو)یک دختران خصوصیت منحصر به فرد از اختلال نقص توجه   کننده اختلال شناختی است تا

کودکان مبتلا به نقص توجه بیش فعالی ارتقا   در P3b سازنده داروهای روان محرک دقت و سرعت خود را به منظور افزایش توسان دامنه

اند   فراگیر و   این یافته ها در کودکان مبتلا به نقص توجه بیش فعالی (.  1994،  پاتریک و بورگستید  ،براما خیم فیتز،  کلر من)بخشیده 

کانس  )پرخاشگر و نیز گروههای سنی دیگر تکرار شده است   کودکان مبتلا به نقص توجه و بیش فعالی با خصوصیات رفتار مقابله ای و

 (.1988،   کلرم؛  1987کلرمن و بورگستید،  

و گروه هایی  و اختلال نقص توجه بدون بیش فعالی ( در مطالعه ای اختلال نقص توجه پیش فعالی1985هولکامب أکرمن و دایکمن )

هایی که از آنها خواسته شده    محرک نسبت به P3b ضعف خواندن را به طور مقایسه ای بررسی کردند و دریافتند که تنها از افراد مبتلا به

امواج مغزی   تفاوت بزرگتری در نوسانات )دامنه(    .توجه کنندخواسته شده بود   هایی که از آنها  نسبت به محرک P3b .  بود توجه کنند

اختلال یادگیری در مقایسه با کودکان عادی بسیار   دهند. کودکان مبتلا به  بین محرک های هدف در مقایسه با بدون هدف نشان می

با نقص توجه تا متفاوت بودند و کودکان   بیش فعالی همان طور که تفاوت نوسانی )دامنه( متفاوتی بین محرک های بی هدف دارند 

ارزیابی تکالیف خاصی مثل انتخاب پاسخ در کودکان   های وابسته به رویداد برای  هدفدار متفاوت اند. در مطالعات بعدی یافتند که پتانسیل

ریاضی و ترکیبی از   اختلال نقص توجه بیش فعالی مرکب اختلال یادگیری فعالی، عمدتاً نقص توجه  مبتلا به اختلال نقص توجه پیش 

زیر گروه مبتلا به اختلال نقص توجه بیش فعالی نسبت به  دو.  (2002،  کلرمن)اختلالهایی در خواندن و یادگیری ریاضی حساس است  

  .کنند  به اختلال در خواندن و یادگیری ریاضی بدون نقص توجه بیش فعالی ضعیف تر عمل می کنترل شده یا کودکان مبتلا

،  پیلیسکا  ،   باشد. لایوت  فعالی برنامه درمان هم جنبه مهمی از مطالعات و بررسیهای علمی می در زمینه اختلال نقص توجه بیش

کودک با اختلال نقص توجه بیش فعال از   36را در   ( در مطالعه ای مکانیزم های بازداری پاسخ2007کلیکمن )  ،پریز گلاهن و سیمرود

دیدن یک   در یک فعالیت بازدارنده عدم انجام فعالیت با (ERP) از پتانسیل وابسته به رویداد کودک عادی با استفاده  30نوع مرکب و  

سابقه درمان قبلی هم مورد بررسی قرار گرفتند. در این   علامت هشدار را مورد مطالعه قرار دادند. در این تحقیق متغیرهای سن جنسیت و

با اختلال تو آزمایش گروه کودکان  برای عمل   N200جه بیش فعالی سطح نوسان  نقص   بازداری موفق   کاهش یافته را نشان دادند. 

 بود و فقط گروه کنترل افزایش موفقیت آمیزی از در به قسمت راست پیشانی تحتانی جمجمه بیشتر لازم N200 کاهش سطح امواج

N200 امواج در قسمت قدامی راست را نشان اثر  نهایی منبع   مرکزی پشتی قشر قدامی مغز دررا در قسمت   N200 دادند. تحلیل 

طور انتخابی کاهش یافت و این اتفاق در   قسمت راست قشر مغز نشان داد. در نهایت موج مثبت بعدی که برای شکست خود بازداری به 

بیش  توجه  نقص  اختلال  به  مبتلا  کودکان  محرک درمان  که  معتقدند  محققان  افتاد  تشخیص خطای    فعالی  است  ممکن  مستمر  های 

  .هنجار کند آگاهانه را
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در     P30 مطالعه و تحقیق انجام شده در خصوص مدت زمان نهفتگی P3b سازنده نوسانات )دامنه( به آن اندازه که در زمینه عناصر

با آنها بررسی  کودکان مبتلا به اختلال نقص توجه بیش فعالی در مقایسه  کا،  سپیلی های چندانی نشده است. لایوتی  همسالان عادی 

توجه بیش فعالی مرکب در بازداری رفتار همان طور که   هیگن و پیریز ثابت کرده اند که کودکان مبتلا به اختلال نقص ،کلیکمن ،سیمرود 

از موج  می  اندازه گیری N200 توسط موج استفاده  با  پردازش خطاها  اند. در  P3   شود و در مشکلات  حالی که   ، مشکل نشان داده 

دهند اما وجود مشکل   گیری می شود. مشکلی نشان نمی اندازه N200 خواندن در بازداری رفتار زمانی که توسط موجکودکان با اختلال 

مبنی بر   های دیداری و شنیداری است. این یافته ها با یافته های قبلی  یابی شتاب زده به محرک نشانگر مشکلات موقعیت P3 در موج 

نقص اختلال  بدون  و  خواندن  به ضعف  مبتلا  در کودکان  رفتار  بازداری  در  مشکل  سازگارند   عدم  فعالی  بیش  ؛  2003  ،  فاکوتی)توجه 

بیش فعالی   شناسایی خطا و پردازش جدید اطلاعات گفتاری برای کودکان مبتلا به اختلال نقص توجه اما ناتوانی در.  (  2006،  تارویان

 (. 2000،  پلیکا، لا یوتی و وولدروف)کماکان وجود دارد  
 

  (MMN) عدم تطابق منفی

و این باور وجود دارد که منعکس کننده   به طور دقیق در کودکان و بزرگسالان عادی مطالعه شده است (MMN) عدم تطابق منفی

یاد  کودکان اغلب نیازمند این هستند که.  (  1990،  ناتان  )ها بدون توجه آگاهانه است   مکانیسم خودایند تغییر توجه به تغییرات محرک

پاسخ یا محرک نامربوط را نادیده بگیرند.   بگیرند چگونه طور مناسب توجه شان را متمرکز به یک هدف یا محرک کنند و چگونه یک

 هایی توجه کنند یا توجه  در فرایند رشد یاد می گیرند. چگونه و به چه محرک یا محرک  بررسی ها نشان داده اند که کودکان همواره

پردازش اطلاعاتی که از توجه به محرک ها دریافت می   نکنند. در فرایند رشد کودکان اغلب در توانایی حفظ، تثبیت و انتخاب توجه و نیز

برانگیختگی کنترل کنند.   توانند حواس پرتی شان را حتی هنگام  دارد اگرچه کودکان وقتی بخواهند می کنند. تفاوت قابل توجهی وجود

(.    2007  ،ویترل و اسکراگر ) منتظره این حواس پرتی را افزایش می دهد   سالگی به طور غیر   18اینگونه کنترل به طور چشمگیری تا سن  

مناطق خلفی   تطابق منفی در فرایند رشد و تحول تغییر می یابد. اغلب کودکان فعالیت بیشتری در  رسد، منبع عدم  همینطور به نظر می

مغز پیش می رود نشان میدهند و با نوسان )دامنه( کمتر   مغز برای عدم تطابق منفی که در فرایند بلوغ به سمت مناطق قدامی مرکزی

جریان رشد و   در N2 این کاهش نوسان )دامنه( .(2003، بریم و براندیس ،مائوریر بوچر)بزرگسال دارند  شود و عملکردی شبیه ظاهر می

 (. 1996،  باری اندرسون و کایل  ،جانستون )  مرتبط است تکامل به بهبود عملکرد همراه با توانایی ادراک زمان و باز خودداری

بیش فعالی را به طور موقت که عمدتاً   برخی معتقدند که تازگی محرک ها ممکن است توجه کودکان مبتلا به اختلال نقص توجه

( زیرا عنصر 2007،  سرگی نت این فیلد کانیک و  ،اوستران هس  ،اون موریک  )  واکنشی به خاص بودن محرک با اتفاق است جلب کند

دهد. کودکان با اختلال   کنند این ممکن است یک آمادگی برای جلب توجه را نشان منفی به صورت خودایند عمل می سازنده عدم تطابق

  2توجه بیش فعالی تمایل بیشتری به توسان )دامنه( ضعیف شده موج   نقص توجه بیش فعالی در مقایسه با کودکان بدون اختلال نقص

کودکان مبتلا به اختلال   این یافته ها به انعکاس توجه انتخابی ضعیف تری در.  (  2004  ،جانستون و باری  ،اسمیت ؛2005  ،براد)دارند  

ها را نادیده بگیرند. وقتی تنها یک بعد   نیاز دارند مجموعه ای از محرک نقص توجه یا حواس پرت تفسیر شده اند. مخصوصاً وقتی افراد

ارائه تفاوت  می هدف  این  نیست  نیست کارآمد  پربار  انتخابی چندان  و توجه  نمی  شود  اتفاق    ،کلارک   ،جانستون  ،باری)افتند   ها دیگر 

درباره محرکی که به فردی نیاز دارد. تا هر بار در یک کار شرکت کند و  بنابراین جمع آوری اطلاعات. ( 1988، وینتو ،آنلو ،هارتر؛  2003

کمبودها و ضعف ها در کودکان مبتلا به   .توجهش را در جریان کار تقسیم کند مهم خواهد بود. ممکن استنیاز دارد تا فرد   شرایطی که

های خودایند که نتیجه نقص در پیوند سیناپسی هستند پیدا    های رفتاری مهارت   گیری اختلال نقص توجه بیش فعالی اغلب در اندازه

  .شوند
 

  تکنیک های تصویر برداری عصبی

های    فعالیت مغزی را ارزیابی کرد. با استفاده از روش میتوان پویایی (ERPS) در حالی که با استفاده از پتانسیل وابسته به رویدادها

ساختار مغز   های احتمالی  نیز میتوان تفاوت (MRI) و تصویر برداری تشدید مغناطیسی (CT) کامپیوتری  توموگرافی یا برش نگاری

 ای عصب تحولی با کودکان عادی را بررسی نمود.    کودکان مبتلا به اختلاله

کامپیوتری  نگاری  ضایعات (CT) برش  بررسی  برای  مصر  آناتومی  از  روشنی  مغزی   تصویر  های  توده  و  ساختاری  نقایص  کانونی 

می     استفاده درجه ای    360معمولاً از پرتوی خفیف اشعه ایکس با چرخش   (CT) کامپیوتری  کند. در برش نگاری   )تومورها( را ارائه می

بیاید و اثر تصنعی  مغزنگاری کامپیوتری به طور مستقل انجام می شود و چنانچه در اجرای آن اشکالی پیش کنند. هر بخش از فرایند
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  .دقیقه برای هر برش است  20تا    15برداری تقریباً   توان دوباره آن بخش را انجام داد. مدت زمان تصویر  اتفاق بیفتد می

حرکت اثر تصنعی  ها به شرط  کامپیوتری زمان اکتساب کوتاه آن است. دیگری توانایی تکرار سیگنال بخش یکی از مزایای مغزنگاری

می آیند که امکان تصویر برداری از لوب گیجگاهی و   های مغزنگاری کامپیوتری در سطوح محوری به دست  است. علاوه بر این بخش

  .(1992  ،و بلیک من فیلیپیک)کند    شکاف پشتی را محدود می
 

  تصویر برداری به شیوه تشعشعات مغناطیسی

طور تصویر    .، بررسی غیر تهاجمی ساختار تشریحی مغز در بیماران را ارائه می دهد(MRI) مغناطیسی فرایند تصویر برداری تشدید

با وضوحی برتر از مغزنگاری های  کشد    به تصویر می های مغز را در مرحله مطالعات پس از مرگ  بافت (MRI) برداری تشدید مغناطیسی

 Tesla 7.0ها و    انسان برای  شامل یک آهن ربای بزرگ با قدرت مغناطیسی تا (MRI) برداری تشدید مغناطیسی تصویر  . کامپیوتری

  .واحد قدرت مغناطیسی است Tesla برای حیوانات است

این شبیه سوراخ وسط پیراشکی می بیمار روی یک میز متحرک دراز میکشد شود یک حلقه مارپیچ محیط را   و داخل دهانه ای 

آگاهی از اینکه تصویر برداری   گیرد برای  دهد در حالی که صورت داخل دهانه است همراه با حلقه مارپیچ اسکن صورت می  می پوشش

های    علم فیزیک هم کمی آگاهی داشت در یک میدان مغناطیسی فوتون کند بهتر است از  چگونه کار می (MRI) تشدید مغناطیسی 

  تعیین شده توسط پزشک منحرف می  های بسامد رادیویی این فوتون ها را به زاویه از پیش پالس  .شوند میدان می هیدروژن هم جهت با

گازانیگا لوری  )یک سری دوایر آرام و کند به تنظیمات اصلی خود باز می گردند  وتون ها از طریق فها متوقف می شوند.  کنند. وقتی پالس

مجاز است. تصویر برداری تشدید   تغییر این میزان از مدت و شدت پالس فرکانس رادیویی برای تجسم متفاوت مغز (.2002،   و منگان

از ارزیابی )وزن(   (MRI) مصارف پزشکی، تصویر برداری تشدید مغناطیسی در حقیقت چندین توالی کامل است در (MRI) مغناطیسی

در پالس درگیرند را فراهم   تجسم فوتون های تولید شده که T1 های ارزیابی وزن  کنند تصویر برداری  استفاده می T2 و T1 توالی های

 (. 1986  ،همسایه را در بر دارد )کوهن های  اثر متقابل فوتون T2 کند در حالی که ارزیابی )وزن( می

جزئیات آناتومی عالی با میلین و ناهنجاری های   اطلاعات و TI مشاهده شوند. اگرچه با قبول دسته بندی ها تشعشعات در ارزیابی

اینکه  شوند. به دلیل  به آب در یافت حساسند و برای تعیین شدت ضایعات استفاده می T2 ارزیابی کند در مقابل   ساختاری را فراهم می

برداری   مغناطیسیتصویر  استفاده (MRI) تشدید  پرتو  از  و  اند  تهاجمی  تشدید    نمی غیر  برداری  تصویر  خطرند.  بی  نسبتاً  کنند، 

دارد. از   شوند که شک بر احتمال ناهنجاری مغزی وجود   هستند و به کلی تنها وقتی استفاده می تقریباً گران قیمت (MRI) مغناطیسی

  ضایعه وقتی عامل هم سنجی از گادولینیوم استفاده می  نیز حساس ترند و برای موقعیت یابی (CT scan) های رایانه ای  برش نگاری

  .خواهد شد شود تومور از تورم اطراف متمایز

 برای متمرکز کردن تومورهای مغزی ضایعات و غیره استفاده می شد. تصویر برداری تشدید در گذشته ارزیابی عصب شناختی زیستی

ضایعات مشکوک وجود دارند جایگزین کرده   ارزیابی عصب شناختی زیستی را برای فرایند در شرایطی که تومورها و (MRI) مغناطیسی

 ریزی مداخله ها و تعیین اینکه چگونه یک شخص سختی ها و مشکلات را حل کند مورد است. ارزیابی عصب شناختی زیستی برای برنامه

ها در مراحل ریز سلولی   های ظریف یا آسیب آسیب کند تا نسبت به استفاده قرار می گیرد. ارزیابی عصب شناختی زیستی ادامه پیدا می

  .قادر به تعین دقیق آنها نیست، حساس شود (MRI) که تصویر برداری تشدید مغناطیسی
 

  (MRI) تصویر برداری تشدید مغناطیسی کارکردی

شود    اکنون اغلب برای تحقیقات استفاده می نسبتاً جدیدی است که همتکنیک   (MRI) تصویر برداری تشدید مغناطیسی کارکردی

  .کند  تغییرات جریان و حجم خون مغزی و همچنین اکسیژنه را ترسیم می و جریان خون مغزی یا حجم )گنجایش( به علاوه

سازی   بر این باور است که بی خطر است ولی در این روش معمولاً از عامل پرتویی برای تصویر اگر چه عامل هم سنجی در حال حاضر

 فناوری تصویر برداری تشدید مغناطیسی کارکردی  دهد   کنند تصاویر به دست آمده اجازه تصویر سازی را می  مغز انسان استفاده نمی

(MRI) موجود برای اندازه گیری عملکرد مغز با تشخیص تغییرات جریان خون در حین فعال سازی های یکی از پیشرفته ترین تکنیک 

گوناگون موضعی مغز در طول انجام تکالیف   است. این روش غیر تهاجمی به محققان اجازه کشف روابط بین افزایش متابولیسم در مناطق

 ا شناسایی مناطق قشری که در عملکردهای مختلف دخیل هستند با این روش میسربرداری ب شناختی یا ادراکی را میدهد در نتیجه نقشه

  .است

برداری تشدید مغناطیسی کارکردی استفاده تصویر  با  انجام شده  لوب گیجگاهی هنگام   فعال  (MRI) مطالعات  شدن ساختارهای 
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 ( بررسی دیگری با افراد مبتلا به اختلال نقص1992؛ روا،  1994ثبت کردند )بندر،   انجام تکلیف واج آگاهی و گوش دادن به یک تکلیف را

 (. 2006،  پلیسکا)کنند    قسمت قدامی فعالیت کمتری ثبت می  آنها در بخش جانبی زودهنگام وتوجه بیش فعالی نشان داد که مغز  

های مغزی به صورت غیر    اندازه گیری کنش نشان داده است که هر چه جریان (MRI) یافته های تصویر برداری تشدید مغناطیسی

  می  شود؛ چرا که در حین انجام یک تکلیف هر دو نیمکره هم زمان فعال عملکرد بهینه مغز می مستقیم یا کندتر با( توقف زیاد باشد مانع 

شود این نتایج با استفاده از برش نگاری    می شود فعالیت ثبت شده توسط مناطق گیجگاهی چپ واسطه گری  شوند و در ابتدا تصور می

 گیجگاهی یک طرفه در سمت چپ مغز برای پردازش واژه شناسی در جمعیت بزرگسالان و فعال سازی جداری (PET) انتشار پوزیترون

  .کشد  خوانندگان عادی را به چالش می
 

  (MRI) تصویر برداری تشدید مغناطیسی تحقیقات با استفاده از فناوری

صورت زنده و ارزیابی اثر درمان بر پیشرفت   اجازه تصویر برداری مغزی به (MRI) تکنولوژی کنونی تصویربرداری تشدید مغناطیسی

 های ساختاری در سیستم عصبی کودکان را قبل از   به صورت زنده احتمال تشخیص تفاوت ( و تصویربرداری مغزی1989،  )فیلیپکمغز  

امکان مطالعات آزمایشگاهی در     .دهد  پدیدایی مشکلات رفتاری در پاسخ به تقاضاهای محیطی به ویژه محیط مدرسه را می اجازه و 

  .شود  تشخیص فراهم سازی مداخله های مقدماتی به هنگام می خصوص ساختار و کارکردهای مغزی ،کودکان، موجب
 

  پریشیخوانش 

مغناطیسی تشدید  برداری  تصویر  از  استفاده  با  کالبدشناسی  و    ،کلیکمن  ،سیمرود  ،هایند  توسط (MRI) مطالعات  نووی  لوریس 

( نشان دادند در افراد مبتلا به خوانش پریشی مناطق خاصی از  1991ایلیوپولوز ) نووی و  ،هایند  ،کلیکمن  ،( و سیمرود1990ایلیوپولوز )

؛    1991 ،دورا)مطالعات بعدی نیز تکرار شد  به طور اختصاصی درگیر پردازش زبان و مرتبط با این اختلال هستند. این یافته ها در مغز که

و یافته های اضافی دیگر در این مطالعات  (    1990،  لاندبرگ و اودگارد  ،هواین، ؛ لارسن1991  ،سوول و تالال  ،لینک  ،هیسی  ،جیرنیگان

شود در    قویاً بر نواحی که تصور می نیمکره مغزی یا نواحی پسین افراد مبتلا به خوانش پریشی گزارش نکردند این یافته ها تفاوتی در

از جهت  تفاوتی  دارند  تأکید  باشند  مهم  زبان  بین   پردازش  مغز  تفاوت  اندازه  فرض  اما  نشد.  گزارش  عادی  افراد  و  پریش  خوانش  افراد 

این عملکرد متفاوت و غیر طبیعی     .های عصب تحولی تأیید شده است  منطقه ای مغز افراد خوانش پریش همانند دیگر اختلال عملکرد 

  .قابل مشاهده است 28تا    24بین هفته های  

استاب،  کلیکمن    ،سیمرود  )  لیتون و  ،کیت  خوانش پریشی نشان دادند آن دسته   ( در مطالعه ای بر کودکان مبتلا به2006هایند 

که در خواندن ضعیف تر هستند مناطق سهمی میانی )ساجیتال( بزرگتری را در   کودکانی که بهتر میتوانند بخوانند نسبت به کودکانی

  .پینه ای دارند و دارای حجم جسم پینه ای متقارنی بودند وسط جسم
 

  تصویر برداری عصبی کارکردی

ای از لغات و صداها را در مغز مشاهده و بررسی   اکنون با پیشرفت تکنولوژی به سهولت میتوان چگونگی پردازش واژه ها لغات و رشته

افراد از سه سیستم عصبی نیمکره چپ برای خواندن استفاده می کنند. سیستم کرد. بر اساس تحقیقات تصویر برداری  عصبی برخی 

تحلیل لغات درگیر است. سیستم دوم ناحیه   کند و همچنین در فصل بندی و تجزیه و قدامی چین سینوسی پیشانی تحتانی را درگیر می 

گیجگاهی و درگیر در تجزیه و تحلیل لغات است و سرانجام سومین سیستم ناحیه پس   ای از مغز در قسمت جداری و محل پیوستگی

 (.  2001  ،پاگ)گیجگاهی را درگیر می کند و در تشخیص سریع و روان لغت درگیر است   سری

ناحیه پسین تکامل کودک  و  با رشد  یادگیری دخیل هستند   همراه  اسکاد لارسیکر،  شایویت)مغز در مشکلات  و  بریت  ،  پاک فول 

خودکار مطالب نوشتاری است و به نظر   همچنین ناحیه ای در مغز کشف شده است که گفته می شود مسئول پردازش سریع و (.2002

( این ناحیه همچنین 2005  ،میشل فرایت و پرایس  ،مک کراری )پریشی مختل است   رسد این ناحیه در مغز افراد با اختلال خوانش  می

  .درگیر باشند کنند  مشکلات لغت یابی که کودکان و بزرگسالان مبتلا به خوانش پریشی مستمر تجربه می ممکن است در

نکتى  و  شایویتز   )کان  یک2003کات  در  تا   (  افراد  طولی   مهارت  سالیانه  ارزیابی  افراد  این.  کردند  بررسی  را  سال  22٫5مطالعه 

افراد بدون آسیب خواندن    -  1  :کند  توصیف می خواندنشان را در طول این زمان کامل کردند. نتیجه این بررسی سه گروه را به این شکل

انجام شده   ارزیابی  .افرادی که توانایی خواندن خیلی ضعیفی داشتند -3توانستند روان بخوانند  خواندند اما نمی افرادی که درست می  -2

از آنها پرسیده شد تا تشخیص دهند آیا دو لغت   نشان داد که (MRI) با استفاده از تصویر برداری تشدید مغناطیسی کارکردی وقتی 
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فعال بود. در   توانستند روان بخوانند بیشتر  خواندند اما نمی  خلفی نیمکره چپ گروه آنهایی که درست می نامفهوم ریتم دارند یا نه ناحیه

مشابهی در ناحیه خلفی نشان داده شد. البته در گروه افراد   گروه افراد بدون آسیب خواندن و افراد با ضعف در خواندن هم شرایط مغزی

خواندن فعال سازی در   خلفی و قدامی مغز فعالیت مرتبط هم با هم داشتند به هر حال برای گروه با ضعف در بدون آسیب خواندن نواحی

همچنان درگیر بود. همان طور که شخص تلاش میکرد تا  دهد که سیستم حافظه  مناطق گیجگاهی به صورت دو طرفه ای نشان می

  خواندند اما روان نمی  می بخوانند. آنهایی که درستنبودند و در نتیجه نیازمند منابع ادراکی اضافی بودند را   لغاتی که خودکار غیر عادی

به لحاظ نظام خوانداری و ساختارهای مغزی درگیر در این کنش یعنی  خواندند بیشتر شبیه افرادی بودند که مشکل خواندن نداشتند و

را ارزیابی کرد. یافته های وی   ( پیشینه این سه گروه مورد مطالعه2002شایویتز ).  گیجگاهی نیمکره چپ شبیه هم بودند   منطقه پسین و

 مدیریت برنامه درسی آشفته، وضعیت اقتصادی و اجتماعی پائین تر و نیازمند دریافت  نشان دادند گروه افراد با ضعف در خواندن دارای 

در مقایسه با گروه با ضعف در خواندن   خوانند  آموزش مظاعف به صورت خصوصی بودند. در مقابل گروهی که درست اما غیر روان می

دادند. این یافته ها همسو بود با آن   حمایت بیشتر از محیط خانه را نشان بهتر و بالاتر وضعیت اجتماعی و اقتصادی   (IQ) هوش بهر

 بین داشتن یک محیط )خانه( آموزشی تربیتی غنی داشتن هوش بهر  بالا و همچنین دسته یافته های ژنتیکی که گزارش شده بود که

 (. 2006،  مؤدی  ،      ؛ شایویتز1999  ،اولسون  )  توانایی بهتر خواندن ارتباط مستقیم و قوی وجود دارد
 

  (ADHD) اختلال نقص توجه بیش فعالی

تفاوت بینی  پیش  و  مناطق  تعیین  با   های  افراد  ای  پینه  دارد. بخش پسین ساختار جسم  را  مغزی محرک تحریکی خاص خودش 

هایند،  )  متفاوت از همسالان عادی باشد رسد  باشد و به نظر می  منحصر به افراد دارای این اختلال می های نقص توجه بیش فعالی  اختلال

تفاوت در ساختار نواحی   (MRI) با استفاده از تصویربرداری تشدید مغناطیسی در یک مطالعه طبیقی(. 1994، کلیکمن ،سیمرود  ؛1990

دسته از افراد کوچکتر از همسالان عادی   پینه ای افراد دچار نقص توجه بیش فعالی تأیید و معلوم شد که این ساختار در این پسین جسم

افراد عادی رشد کمتری به  پینه ای قابل   بود به عبارتی نسبت  این تفاوت در قسمت قدامی و دیگر قسمت های ساختار جسم  دارد و 

از جمله میتیل فینیدیت و دیسیپرامین   نبود. مطالعات انجام شده در این خصوص در پاسخ به داروهای رایج مربوط به این اختلال ملاحظه

  .یا ایمیپرامین انجام شده بود

 
 

  (MRI) تصویر برداری تشدید مغناطیسی 

  ساختاری

ساختاری نشان دادند که اندازه   (MRI) مغناطیسی ( در مطالعه ای با استفاده از تصویر برداری تشدید1997فیلیپک و همکاران )

اختلاف   اختلال نقص توجه بیش فعالی نسبت به گروه کنترل همسالان عادی کوچکتر است و این قدامی مغز )فرونتال( کودکان باقسمت 

سری دمی و بخش قدامی منطقه عقده ها یا گره های   حجم و اندازه در قسمت قدامی راست بیشتر گزارش شده است. علاوه بر این قسمت

منطقه فرونتال به قسمت    بیش فعالی نسبت به گروه کنترل کوچکتر بود. نسبت ماده سفید در پایه مغز کودکان با اختلال نقص توجه

فعالی پیش  توجه  نقص  اختلال  با  در کودکان  فرونتال  و همکاران)کمتر   راست  گید  و سیمرود  ،هایند  ؛1994  ،بود  ،  کلیکمن  ،مارشال 

 (.1994،  همکاران کلیکمن و  ،سیمرود ؛  1991

دهد که ظرفیت می   بیش فعالی نشان می های انجام شده روی نیمکره های مغز کودکان با اختلال نقص توجه  دیگر بررسیهمچین  

به کودکان عادی بدون فاصله های مایع مغزی نخاعی بزرگتر است که پاتوفیزیولوژی   باید. بطن های مغزی در این گروه از کودکان نسبت

نواحی خاص نیمکره های مغزی به ویژه   ای آن به احتمال زیاد نتیجه تحلیل و تضعیف شدن نیست. تفاوت های مشاهده شده در زمینه

  .دارد فعالی به فرایند رشد و تکامل عصبی که ساختار نظام عصبی را تغییر میدهد. دلالت نیمکره راست افراد با اختلال نقص توجه بیش

توجه ابیش   از ابزارهای اندازه گیری دقیق تر تفاوت در ساختارهای مغزی کودکان با اختلال نقص در بررسی های دقیق تر با استفاده

بیشتر روشن می احتمالاً  ای  پینه  ویژه در منطقه جسم  به  و سیمرود،کلیکمن  ،هایند ؛  1994 ،گاید)شود    فعالی  در  .(  2006  ،مارشال 

مبتلا کودکان  مغز  روی  مطالعه  هستند چندین  تر  کوچک  دم  به  وابسته  نواحی  که  شد  معلوم  فعالی  بیش  توجه  نقص  اختلال   به 

( ناحیه که وابسته به  2006لایوتی،   کا لاکناستر و ، پلیز  ،کلیکمن ،سیمرود؛ 2006 ،کلیکمن ،؛ سیمرود 1993هایند، ؛ 1994، کاستلانوس)

کند. آسیب به ناحیه وابسته  می شود متیل فنیدیت عدم تعادل موجود را برطرف می   دم با سیستم دوپامینرژیک بیشتر درگیر است گفته

پوزنر  ) در افراد بیش فعال دیده می شود  شود رفتارهایی که ها و حتی حیوانات منجر به رفتارهای بی قراری و تکانشی می در انسان به دم
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 (. 2007،   و روتبارت

های وابسته    مسدودیت جریان خون رسانی انفارکت این نتایج با بسیاری از یافته های پزشکی بالینی مبنی بر اینکه پیش فعالی حاصل

 (.  1995،   هایند؛    1990،  او ماهمن و کیس  ،کاپلان)خون در رگ و نهایتاً با بافت های مرده است   به دم ناحیه ای با حداکثر وقفه گردش

های قدامی باشد که توانایی توجه   های عصبی در لوب ثابت کرد که این نوع تفاوت ممکن است ناشی از سطح عملکرد پایین انتقال دهنده

  .و تمرکز را مختل می کنند

به دم در گروه کودکان با اختلال نقص   ( متوجه شد که ناحیه راست مرتبط با دم نسبت به قسمت چپ وابسته1993کاستلانوس )

حال این   به هر  استدر حالی که در گروه همسالان عادی ناحیه وابسته به دم راست بزرگتر    توجه بیش فعالی کوچک تر و متقارن ترند

( نیز متوجه  1994همکاران ) کاستلانوس و .   (L) (R) حجم ناحیه وابسته به دم چپ است  یافته ها با استفاده از فناوری های پزشکی از 

طور  بدون هیچ تفاوتی با گروه کودکان با اختلال نقص توجه بیش فعالی به   شدند که حجم ناحیه وابسته به دم، در گروه کودکان عادی

  .دهد که ظرفیت می باید  روند سن کاهش کودکان با اختلال نقص توجه بیش فعالی نشان می چشمگیری با

ناحیه   نتایجی مشابهی دست یافت و متوجه شد که حجم ناحیه وابسته به دم قسمت قدامی چپ ( نیز در مطالعه ای به1997قلبیک )

کوچکتر است. این یافته همو با نتایج بررسی های   وابسته به دم در کودکان با اختلال نقص توجه بیش فعالی نسبت به همسالان عادی

کودکان با   داده بود که مصرف داروی متیل فنیدیت احتمالاً عدم تقارن در ناحیه وابسته به دم در ها نشان  ( بود. بررسی1995هایند )

( هر چند گفته 2007نیز این یافته را تأیید می کند ) کلیکمن  و  های سیمرود  اختلال نقص توجه بیش فعالی را جبران می کنند. بررسی

عادی   کودکان با اختلال نقص توجه بیش فعالی با و بدون سابقه درمان دارویی نسبت به کودکان شود که ناحیه وابسته به دم در  می

کودکان بنا اختلال نقص توجه بیش فعالی یافته های   بزرگتر بود علی رغم یافته های متناقض در خصوص عدم تقارن ناحیة وابسته به دم

توجه بیش   این است. تفاوت های ساختاری در نواحی وابسته به دم کودکان با و بدون اختلال نقص حاصل از مطالعات امروزی حاکی از

  .فعالی مشهود است

در ناحیه وابسته به دم در ناحیه سینگولیت قدامی   بررسی ها نشان دادند که کودکان با اختلال نقص توجه بیش فعالی علاوه بر تفاوت 

بدون   هر چند یافته ها در این خصوص هنوز قطعی نیست کودکان با اختلال نقص توجه بیش فعالی نیز با همسالان عادی تفاوت دارند

حتی کودکان با اختلال نقص توجه بیش فعالی با سابقه   سابقه دریافت برنامه مداخله ای از نوع دارویی در مقایسه با همسالان عادی و

کودکان با   تفاوت در ساختار مغزی.  (2006،  کلیکمن،  سیمرود )اندازه سینگولیت قدامی کوچکتری هستند   درمان حداقل یک سال دارای

از جمله عوامل مادرزادی جهش ژنی و فرایند بلوغ باشد.   تواند به دلایلی  اختلال نقص توجه بیش فعالی در مقایسه با همسالان عادی می

قوی و قطعی بررسی   مقدماتی هستند و نتایج آنها باید با احتیاط تفسیر شوند و هنوز برای رسیدن به نتایج به هر حال این نوع مطالعات

که در گروه همسالان عادی ناحیه وابسته به دم    (1995،  لاهی والدین، لیلتفلد و؛    2001  ،فیقتر و فریک  ،مک برنت )های زیادی لازم است  

حاصل   (MRI) این یافته ها با استفاده از فناوری های پزشکی از جمله تصویر برداری تشدید مغناطیسی به هر حال  ستراست بزرگتر ا

  .شده است و میزان دقت آنها صد درصد نیست
 

  (IMRI) تصویر برداری تشدید مغناطیسی کارکردی یا

های قدامی و قشر سینگولیت    پسین لوب کنش کمتری در نواحی  (MRI) در مطالعه ای تصویر برداری تشدید مغناطیسی کارکردی

 مطالعات اولیه با استفاده از تصویر برداری تشدید مغناطیسی .(2006داد )پلیز کا،  قدامی کودکان با اختلال نقص توجه بیش فعالی نشان

بازدارندگی رفتار آنها متمرکز بود. بررسی های   اختلال نقص توجه بیش فعالی اغلب بر روی سیستمدر کودکان با   (IMRI) کارکردی

 روی افراد بزرگسال عادی هم نشان داد سمت راست قسمت جلویی (MRI) مغناطیسی کارکردی  انجام شده با تصویر برداری تشدید 

  ،روبیا اسمیت ؛    2002  ،روش و آستین ،روس مورفی  کاراوان ،)های مهاری و بازدارنده درگیرند    در کنش DLPFC پشتی قشر مغز در

 (. 2004،  های بازداری و خویشتن داری موفق درگیر است. )کرنز    نیز در مهارت البته قشر سینگولیت قدامی مغز.  (  2003،  برامر و تایلور  
 

  اتیسم عدم توجه به عالم مادی و همگرایی

 منظومه (ASD) در کودکان با اختلال طیف اتیسم (MRI) از تصویر برداری تشدید مغناطیسی استفادهتصویر برداری ساختاری با  

ساختار جسم پینه ای به ویژه در مناطق میانی و   های قشری را نشان داده است بعضی از این یافته ها مربوط به تفاوت در ای از ناهنجاری

؛   2000 ،مین شیو و کشاوان  ،هاردان؛  2004 ،الکساندر و داویدسون   ،دالتون، چونگ )شود  اتیسم می چگالی ماده سفید در افراد مبتلا به

  کلر مین ،  ،جاست چر کاسکی) مغزی باشند  های قشر احتمالاً مشکلات زبانی و حافظه کاری آنها مربوط به همین تفاوت(.  2006 ،ویدال
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بزرگ   (MRI) تصویربردای ساختاری با استفاده از تصویر برداری تشدید مغناطیسی یافته های حاصل از(.  2005 ،کوشینو؛  2004 ،شیو

افراد مبتلا به اتیسم را نشان داده است   های پس سری در اندازه برخی از مناطق مغزی از جمله ناحیه جداری گیجگاهی و استخوان بودن

اندازه این مناطق احتمالاً نتیجه   گفته می  .(1996،  و آندراسن  اردندت بیلی  ،پیون؛    2003  ،اکشوموف  ،کاپر  ،کورچزن) شود که بزرگی 

و حتی در دوره نوجوانان و   افزایش رشد دور سری در دوره رشد .  (  1997،  فیلییک)ماده سفید نسبت به ماده خاکستری است   حجم بیشتر

نواحی آمیگدال و فضای  و  ( 2006،  فایلد اسپارکس و و سیلک  ،مین شیو   ،ایلوارد )  بزرگسالی نیز در افراد مبتلا به اتیسم گزارش شده است

 (.2002، سینگ )  پردازش شیاردار در

سیرز در   (.  1999،  تفاوت در ناحیه وابسته به دم در کودکان مبتلا به اختلال طیف اتیسم دارد )سیرز یافته های دیگری نیز دلالت بر 

اتیستیکهای وابسته به دم در  ناحیه  البته تأکید شده است   مطالعه دیگری افزایش دو طرفه حجم  بالا را گزارش کرده است.  با عملکرد 

مطالعات پیشین ثابت   .در کودکان مبتلا به اختلال طیف اتیسم متناسب با افزایش رشد حجم مغز بوده است بزرگی ناحیه وابسته به دم 

  ( اما به نظر می 2004،  گید) رشد عادی در سن بلوغ کاهش می یابد   کرده است که نسبت رشد اندازه ناحیه وابسته به دم در کودکان با

طیف اتیسم و کودکان با   نسبت رشد اندازه ناحیة وابسته به دم به موازات سن بلوغ در کودکان مبتلا به اختلال رسد این روند یعنی کاهش

  (. 2006،  کلیکمن ،سیمرود   ؛1999،  اختلال نقص توجه بیش فعالی ترمال نیست )سیرز  

با   شیار با برآمدگی گیجگاهی فوقانی شیار دوکی شکل صورت و سیستم لیمیک به ویژه بادامه  در نیمکره راستمعلوم شده است که  

در مطالعه ای با استفاده از تصویربرداری  (.   1998 ، ویتر براوئل های بلوم و ینکاس) آمیگدال درگیر کنشهای عاطفی و اجتماعی می شوند  

 این قسمت از ساختارهای مغزی به هنگام تماشا یا دیدن اظهارت هیجانی و چهره ای در فعالیت (MRI) تشدید مغناطیسی کارکردی

نیمکره راست در پردازش اجتماعی بیشتر از   رسند این فرضیه را که  یافته ها به نظر می  .(2003،  افراد بزرگسال عادی ثابت شد )شولتز  

  (.2003،   شولتز) نیمکره چپ درگیر است را تائید کرده است

 و تصویربرداری تشدید مغناطیسی کارکردی (MRI) مطالعه و بررسیهای انجام شده با استفاده از تصویر برداری تشدید مغناطیسی

(MRI) بالا عملکرد  با  اتیستیک  افراد  آسپرگر (HFA) روی  به   (AS) و سندروم  مربوط  مغزی  مناطق  فعالیت  است که  داده  نشان 

بررسی ها .  (  1999،  بارون کوهن ؛1999،  ابل)پردازش اطلاعات عاطفی اجتماعی، ضعیف تر و منفعل تر از همسالان عادی است   دریافت و

اندک در قسمت قدامی افراد   تحریکهای زیر آستانه ای و فعالیت  اجتماعی و هیجانی را در  با نشانگرهای  قشر مغزی به هنگام مواجهه 

مناطق شیار سینگولیت   همچنین کاهش میزان سوخت و ساز در  .(2000  ،شولتز  ) به همسالان عادی گزارش کرده اند   اتیستیک نسبت

شبکه های جسم مخطط قدامی که در پردازش فضای دیداری در گیرند   قدامی مغز که یک ناحیه مهم برای نظارت و کنترل است و نیز در

آمیگدال و   ( نواحی2006،  فایلد اسپارکس و و سیلک  ،  ایلوارد مین شیو  ) به اتیسم گزارش شده است   (2000 ،اوهنیشی)دیده شده است  

کیلگور و ؛  2002 ،کابرایلی کانلی، سیورز وید فلد، گاتلیب و )حالت های عاطفی هیجانی چهره بیشتر درگیرند    فضای شیاردار در پردازش

  . (2002،   یانگ  ؛2005یورگلون تود،  

آسیب دو طرفه به امیگدال در تشخیص تفسیر و تقلید  در مطالعات مربوط به ناحیه آمیگدال یا بادامه ثابت شده است. که بیماران با

نسبت به   ( میزان فعالیت بخش بادامه در پردازش چهره های طبیعی منفی2003داناسی داماسیو ) اظهارات هیجانی مشکل دارند بچارا

های مثبت و    ( در مقابل محرک2000کانتور و اولینگور ) سیمپسون، انجر، آکبوداک  2003چهره های خنثی و مثبت پایین تر بود مونک  

  ، آنگر لیدر  پسوا کاستتر و ؛2002 ،کانلی)دهد  فعالیت و سرعت واکنش بادامه با آمیگدال را افزایش می چهره های با هیجان شادی میزان

  (.2004،   جانستون الکساندر والن  سومرویل کیم ،؛    2002

)هاره   و کیسی  گلوور  داویدسون  نتیجه2005تاتنهام  این  به  خود  بررسی های  در  در   (  بادامه  نگیدگی  در  زمان  مدت  رسیدند که 

فعالیت   افراد با رشد عادی در مقایسه با افراد اتیستیک کاملاً طبیعی بود در حالی که حداکثر واکنش به حالات چهره ای از نوع منفی برای

شد و این یافته ها به شبکه های عصبی که علت اصلی   ناحیه وابسته به دم هنگام اجتناب آزمودنیها از دریافت دروندادهای مثبت ثبت

رفتاری که  دلالت دارد شاید تعیین اینکه چگونه یک علامت و نشانه )محرک( هیجانی می تواند بر پردازش احساسات منفی و مثبت است

که به طور مستمر درباره وضعیت عملکرد آمیگدال کودکان و   در پردازش دخالت دارد، تأثیر بگذارد مهم و حیاتی به نظر برسد. همان طور

( با  2006کوهن ) طیف اتیسم مطالعه شده است مطالعه مشابه ای توسط سیمیلاری ،آوین ویل رایت و بارون بزرگسالان مبتلا به اختلال

و اتیسم عملکرد   (AS) آمیگدال بزرگسالان مبتلا به آسپرگر بر کارکرد   (IMRI) استفاده از تصویربرداری تشدید مغناطیسی کارکردی 

تحقیق، چهره   های هیجانی و محرک های خنثی )منظور از محرک در این  بررسی نوع واکنش آنها به محرک ، به منظور(HFA) بالا

بود انجام شد. نتایج این مطالعه نشان داد که گروه آزمایش یعنی  خنثی و چهره تفاوت های مغزی بین افراد با با هیجان ترس بالا و پایین

کورتکس و ناحیه گیجگاهی   آسپرگر و اتیسم عملکرد بالا فعالیت بیشتری در ناحیه سینگولیت قدامی و محل تلاقی بزرگسالان مبتلا به
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  .نشان دادند پیشانی فعالیت بیشتری را فوقانی داشتند و در گروه کنترل قسمت چپ آمیگدال و چپ مدار

 اتیسم با استفاده از تصویر برداری تشدید مغناطیسی کارکردی  عمده مناطق خاص و حساس مغزی که در مبتلایان اختلال طیف

(MRI) برابر محرک به منظور بررسی تحتانی   های هیجانی بررسی کردند چین سینوسی  چگونگی فعالیت و درگیر مناطق مغزی در 

بارون کوهن  2000آلیسون یک مک کارتی،  ) (STO) فوقانی پیتکانان و کار میشل)  ( و آمیگدال1999،  ؛  کار    1992  ،آمارال، پرایس 

هیجانی   ای آزمایشگاهی وقتی از کودکان با اختلال طیف اتیسم درخواست شد تصویر چهره های ( بودند. در مطالعه1995، میشل و پرایز 

از تصویر   استفاده  با  آنها  نحوه عملکرد مغزی  ببینند  مغناطیسیرا  ضبط شد. ضمن تماشای تصاویر   (MRI) کارکردی برداری تشدید 

 راست ثبت شده است. به نظر می رسد در انسانها سلولهای چهره در (FFA) شیار فوزیفورم چهره های هیجانی میزان فعالیت کمتری در

انجام شده است نشان   (IMRI) مغناطیسی کارکردی واقع شده است. مطالعاتی که بر پایه تصویر برداری تشدید (FFA) منطقه فوزیفرم

 گیجگاهی تصاویر چهره ها هستند، این ناحیه را که در شکنج فوزیفرم در قسمت تحتانی قشر میدهد که محرک های بینایی که شامل

(IT) مولر، آمبروز الن  پرایس  ؛    2004  ،نفرمن ،پوستکا دایرکز، بولت هوبل لا  ؛2000  ،کریچلی)کنند    انسان قرار گرفته است فعال می

چهره   ( شیار فوزیفرم صورت اغلب زمانی فرد غرق در تماشای یک2000  ،رومانسکی و تی سانسانی،  شولتز  ؛2001شولتز،    ؛2001  ،کورچنز 

  .هیجانی هست فعال می شود

به   فوزیفورم صورت در کودکان مبتلا به اختلال طیف اتیسم به هنگام تماشای تصاویر مربوط اینکه این قسمت از مغز یعنی شیار 

افراد اتیستیک خیلی به چهره های انسانی توجه نمی کنند   چهره انسان فعالیت ندارد یا فعالیت اندکی دارد احتمالاً دلالت بر این دارد که

  (2003مغز آنها به اندازه همسالان عادی شان حساسیت و فعالیت ندارد )شولتز،   و یا احتمالاً این ناحیه از

تصاویر چهره ای نیست بلکه معلوم شده است که قشر   اختلال اتیسم و افراد عادی تنها محدود به تفاوت فعالیت مغزی آن در تماشای

دارد جاست   در مقایسه با افراد عادی به هنگام دریافت و پردازش اطلاعات کلامی فعالیت بیشتری مغزی افراد اتیستیک با عملکرد بالا

 افراد اتیستیک با عملکرد بالا دریافت و پردازش اطلاعات کلامی مستلزم صرف منابع احتمالاً به این معنا باشد که برای   ( این یافته2004)

پردازش و درک معنای اطلاعات بخاطر درگیری و   مغزی بیشتر و درگیری مغزی وسیع تری است. احتمالاً کندی عملکرد آنها در دریافت

 شود که افراد با اختلال اتیسم اطلاعات بیشتری از دست  اندک است و این وضعیت باعث می اطلاعاتصرف انرژی مغزی بیشتر حتی برای  

  .بدهند و از دریافت اطلاعات کافی از محیط پیرامونی عاجز بمانند

( و جاست  شیو  مین  کاسکی  چیر  کیلر،  با2006کانا،  اتیستیک  کردند کودکان  ثابت  عصبی   (  هارمونی  و  پیوند  دارای  بالا  عملکرد 

 خیالی و ظرفیت تجسم و تخیل هستند همچنین در کودکان اتیستیک با عملکرد بالا در محدودتری هستند به همین خاطر فاقد تفکر

شوند، در حالی در گروه    فعال و درگیر می هنگام تکالیف تجسمی با کیفیت بالا و پایین مناطق اهیانه ای و پس سری مغزی هم زمان 

 شوند. تفاوت در نوع و شکل فعالیت مغزی  انجام تکالیف تجسمی با کیفیت بالا فعال می همسالان عادی گروه کنترل این مناطق صرفاً در

  .اختلال اتیسم کمک می کند افراد مبتلا به اختلال اتیسم به هنگام درگیری با تصاویر چهره ای به اهمیت درک

؛  1989  ،ها سلمو رولز و بایلز)اجتماعی قشر گیجگاهی بیشتر فعال است   های  مطالعات حیوانی اثبات کرده اند که در درک محرک

  گیجگاهی را کشف کرده است  مطالعات انسانی نیز رابطه بین ادراک )حواس( چشم ها و دهان در قشر فوقانی (.  1990، پیرت و میستلین

 (.2000،  ها کسبی هافمن و گوبینی؛  2001  ،آدولفز  )

مؤثر   درک محرک های اجتماعی و ارتباط آن با آمیگدال و لوب قدامی در تفسیر این محرک ها لوب فوقانی گیجگاهی ممکن است در

طور مستمر نشان داده است که این نواحی مغزی در   باشند. یافته های به دست آمده از شرکت کنندگان مبتلا به اختلال طیف اتیسم به

تنسور   های اجتماعی مهم هستند. مطالعات عصب شناختی انجام شده با استفاده از تصویر برداری پردازش اظهارات هیجانی چهره محرک

مبتلا به اختلال طیف اتیسم بسیار اندک است. الکساندر   روی نظام شناختی و ساختار عصب شناختی کودکان (DTI) انتشار یا به اختصار

اختلال اتیسم متوجه   بر ساختار مغزی ) کودکان با   (DTI) ای با استفاده از تصویربرداری تنور انتشار  ( در مطالعه2007و همکاران )

نسبت به همسالان عادی کمتر است و ناهمانی در این منطقه در  شدند که حجم جسم پینه ای حائل بین دو نیمکره در افراد اتیستک

ای تأثیر بگذارد، یافت   بیماری یا مشکلات پزشکی خاصی که همبود با اختلال اتیسم که بر ساختار جسم پینه  .انیستیک ها مشهود است

  .نشده است

دریافتند که ساختار جسم بینه ای   (DTI) انتشار  ( در مطالعه ای مشابه با استفاده از اسکن تصویر برداری تنسور2006بوگر مگیدو )

همچنین در  نسبت به کل حجم مغز آنها و نیز در مقایسه با کودکان با رشد عادی کوچک تر است و کودکان مبتلا به اختلال طیف اتیسم،

خیلی کوچکتر از اندازه طبیعی است با توجه به این  بررسی دیگری معلوم شد که حجم جسم بینه ای در افراد با اختلال اتیسم شدید

اختلال اتیسم   نظر می رسد در خصوص رابطه بین ساختار و حجم جسم بینه ای با اختلال اتیسم و شدت یافته ها و یافته های مشابه به
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  .لازم است مطالعات بیشتری در این خصوص انجام شود
 

  تکنیک های عصب رادیولوژی

شوند و کماکان کاربست آن   گرفته نمی  ها و ابزارهای عصب رادیولوژی در عصب روان شناسی زیاد به کار  ها تکنیک  اگرچه روش

متعدد هستند اما برای همه متخصصان حوزه عصب روان شناسی  نیازمند تحقیقات   تکنیک ها در زمینه های عصب روان شناسی هنوز

ها و تکنیک های عصب   آشنا بشوند. روش ارزشمندی است که با فناوریها و تکنیکهای رو به رشد این حوزه یعنی عصب رادیولوژی فرصت

با   شوند. به هر حال  معمولاً گران هستند و به ندرت در کودکان رادیواکتیو شده استفاده می رادیولوژی اغلب از نوع پرتوهای ایزوتوپ و

های شناختی    های مختلف از جمله کنش  کنش توان میزان سوخت و ساز مغزی را هنگام  ها و ابزارهای رادیولوژی بهتر می  کاربست روش

  .ارزیابی کرد
 

  (PET) برش نگاری انتشار پوزیترون، (SPECT)  های برش نگاری انتشار تک فتون  اسکن

توانند سطح گلوکز قشر    مستقیماً می (PET) برش نگاری انتشار پوزیترون  و(SPECT) ونتبرش نگاری انتشار تک ف های    اسکن

 ( در مطالعه ای آزمایشگاهی با استفاده از برش نگاری 1999)را برآورد کنند. را متکین   مغز را اندازه گیری کنند و میزان سوخت و ساز آن

دارای اختلال نقص توجه بیش فعالی با غلبه نقص  سال 25میلی متر، افراد بزرگسال بالای  6تا  5با دقت مثبت  (PET) انتشار پوزیترون

کودکی تشخیص گرفته بودند و جالب اینکه فرزندانشان هم اختلال نقص توجه     مورد مطالعه از دوران را بررسی نمود افراد (ADD) توجه

مثل آنهایی که اختلال سلوک داشتند و نیز آنهایی   فعالی داشتند. از معیارهای ورود به این مطالعه این بود که افراد با اختلال همبود بیش

آن توسط   نمونه حذف کردند در جریان آزمایش مقدار کمی رادیواکتیو به گروه نمونه تزریق و اثر کردند را از کل  که دارو مصرف می

تشعشع   میزان  شد.  متابولیزه  حوزه  این  برشکارشناسان  اسکنر  طریق  از  پوزیترون تصاویر  انتشار  میزان   (PET) نگاری  شد.  بررسی 

 ناحیه قشر مغزی اندازه گیری شد. نتایج اولیه نشان داد که میزان سوخت و  60در   (CGM) متابولیسم یا سوخت و ساز گلوکز قشری 

درصد پائین تر    8تقریباً   (ADD)  نقص توجه ساز گلوکز قشری در گروه آزمایش یعنی گروه دچار اختلال نقص توجه بیش فعالی با غلبه

ساز گلوکز کمتری   میزان سوخت و  نواحی مغزی گروه مورد بررسی گروه آزمایش به طور معناداری درصد  50از گروه کنترل بود تقریباً  

به گروه کنترل داشتند. مناطق مغزی مثل سینگولیت هیپوکمپ راست  با حداقل   نسبت  بودند که  نواحی مغزی  تالاموس راست جز  و 

و ساز گلوکز گزارش شد. علاوه  نیز ساختارهای رونالدیک کودکان مبتلا سوخت  و  و گیجگاهی  آهیانه  مناطق  راست  این قسمت  به   بر 

کمتری نسبت به گروه کنترل داشتند. البته در   اختلال نقص توجه بیش فعالی از دیگر مناطق مغزی بودند که میزان سوخت و ساز گلوکز

  (.1991،  کوهن  ،زامتکین)هم داشت با توجه نوع روش تحلیل داده ها گزارش نشد   این مطالعه زامتیکین یافته های دیگری

با اسکن انتشار پوزیترون  در مقایسه  انتشار تک  (PET) های برش نگاری  از   (SPECT) فتونی برش نگاری  برآورد تقریباً بهتری 

ها مستقیماً از جریان خون قشری مغزی    دارد که در آن سوخت و ساز گلوکز نورون (CBF) میزان جریان خون قشری مغزی منطقه ای

اندازه گیری سطوح سوخت و ساز گلوکز و میزان جریان منطقه ای خون سلولی با استفاد از برش   به دست می آید. بنابراین بررسی و 

  .دریافت ممکن است دقیق نباشد به دلیل تفاوت در نوع (SPECT) نگاری انتشار تک فتونی

کودک مبتلا به دیسفازی    13را در   (SPECT) ( در مطالعه ای روش برش نگاری انتشار تک فتونی1984لو هندرکسن و بورهن )

های   و اختلال نقص توجه بیش فعالی به کار برد تنها دو کودک از بین آنها علائم و نشانه اختلال در درک و فهم زبان بیانی و نوشتاری

تأخیر در درک دیداری    دیسفازی عقب ماندگی ذهنی و کودک باقیمانده همراه با اختلال  11اختلال نقص توجه بیش فعالی داشتند.  ویژه  

و برادران   مدرسه ویژه اختلال یادگیری ثبت نام کرده بودند. گروه مقابل از همشیران آنها خواهر فضایی هم داشتند. همه این کودکان در

کودکان گروه آزمایش نشان داد که همشیران   ( درباره همشیران1984های لو هندرکسن و همکاران )  این کودکان انتخاب شدند. بررسی

مقابل یا کنترل   یادگیری و نقص توجه را نداشتند. البته این احتمال هم وجود دارد که نمونه گروه این کودکان هیچ یک از علائم اختلال

شناسی و خطای نمونه گیری این احتمال هم وجود دارد که   )همشیران( به طور دقیق کنترل و انتخاب نشده باشند به جز مشکل روش

کودک گروه آزمایش   11نداده باشند. به هر حال یافته های حاصل قابل ملاحظه بود. به این علت که همه  همشیران آنها اطلاعات درستی

سفیدرنگ منطقه میانی قشر قدامی نزدیک انتهای جسم پینه ای   کودکان با اختلال نقص توجه بیش فعالی افت جریان خون در بافت ماده

  .داشتند

افزایش جریان خون در نواحی مرکزی قشر   دریافت داروی متیل فنیدیت در گروه کودکان با اختلال نقص توجه بیش فعالی موجب 

نواحی گره ها یا عقده های تا  ارتباط به نحوه عملکرد گیرنده های  پایه ای می مغز و احتمالاً  این دارو بی  اثر   شود. به نظر می رسد 
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بود هر چند برای استنتاج دقیق نیاز به مطالعات   تالاموس و نیز جسم پینه ای نباشد حداقل در دو مورد از کودکان گروه آزمایش اینچنین

  .بیشتری است

دارای علائم   نفر دیگر ادامه دادند. شش نفر از آنها  19مطالعات شان را با اضافه کردن  (  1989)  لو هنریکسن بورهن بورنر و نیلسون

اولیه اختلال نقص توجه بیش فعالی همراه با مشکلات عصب   تن باقی مانده برخی علائم  13ویژه اختلال نقص توجه بیش فعالی بودند و  

داشتند. گروه   نفر سه نفر عقب ماندگی ذهنی خفیف نه نفر دیسفازی و شش نفر مشکلات دیداری فضایی 13شناختی داشتند. از این  

آزمایش بودند. این مطالعات که به نوعی حکم پیگیری مطالعه   کنترل در این مطالعه همانند مطالعه پیشین از همشیران کودکان گروه 

از این نظر که برخلاف نتایج قبلی افت چشمگیر جریان خون در یافت پیشین را داشت نتایجش قدامی  سفید نواحی   جالب بود. جالب 

جریان خون در ناحیه جسم پینه ای قدامی کپسول های درونی و قسمتی   میانی مغز افراد مورد مطالعه یافت نشد. در مقابل افزایش میزان

وابسته این در مطالعات از تالاموس  از  بالا بودن میزان   به دم در کودکان یا اختلال نقص توجه بیش فعالی مشاهده شد. پیش  پیشین 

آهیانه و گیجگاهی کودکان با اختلال نقص توجه بیش فعالی گزارش   جریان خون در مناطق پس سری و قسمت چپ منطقه قدامی لوب 

  .توجه بیش فعالی متفاوت گزارش شده است متیل فنیدیت در نواحی مختلف مغز کودکان با اختلال نقص شده بود. تأثیر تزریق

 نتیجه گیری 

نقصب اختلال  با  بزرگسالان  و  کودکان  مغزی  نقشه  کلی  طور  مغناطیسی ه  تشدید  تصویربرداری  از  استفاده  با  فعالی  بیش   توجه 

(MRI) بسیار جذابند )پنینگتون مغز جسم پینه ای و هسته های وابسته به دم تقریباً متفاوت هستند و برای مطالعه  در مناطق قدامی  ،

1991.)  

های دیگری همبود با اختلال نقص    یا بیماری های انجام شده در این نواحی از مغز مورد مطالعه تاکنون اختلال  با توجه به بررسی

گزارش نشده است. هر چند مطالعه بیشتر در این خصوص لازم است. همچنین تفاوت در  توجه بیش فعالی در کودکان با این اختلال

مناطق میزان بافتهای  برخی  در  خون  جریان  در  نیز  و  مغز  نواحی  برخی  در  کلوگز  ساز  و  روش سوخت  از  استفاده  با  که  های    مغزی 

در مطالعات لو و زامتکین گزارش شده بود. با توجه به روش شناسی و نوع   (SPECT) آزمایشگاهی مثل برش نگاری انتشار تک فتونی

های    مطالعات مستلزم بررسیاین   داده ها شده بود که لو و زامتکین در گزارشی به آن پرداخته بودند تحلیل بر نتایج تحلیلی که روی

ابزارهای رادیولوژوی و پزشکی بالینی در تحقیقات عصب روان شناسی اتفاق بسیار   بیشتری است. به هر حال این اتفاق یعنی استفاده از 

  .ملاحظات بیشتری انجام شود است اما از نظر متفاوت بودن ماهیت این دو حوزه لازم هست در خصوص نتایج حاصل خوبی

انتخابی مستمر است در کودکان مبتلا به اختلال   های که مستلزم توجه  های امواج مغزی در تکالیف و فعالیت  به طور خلاصه تفاوت

 ها پیچیده باشند این نقص بیشتر مشهود است. شواهد  است. به ویژه وقتی تکالیف و فعالیت نقص توجه بیش فعالی کاملاً معلوم شده 

مبتلا به اختلال نقص توجه   الکتریکی مغزی در گروه های سنی متفاوت باشند. کودکان  های  تحقیقاتی قابل قبولی وجود دارند که فعالیت

نسبت به گروه های کنترل شده نشان می دهند. اگر کودکان مبتلا به اختلال   بدون بیش فعالی تفاوت های نوسانی )دامنه ای( بزرگتری

برانگیخته وابسته به رویدادها اندازه گیری شوند،   بیش فعالی الگوهای متفاوتی از توجه انتخابی که می توانند از طریق پتانسیل نقص توجه

بیش فعالی   که فرایند درمان را بهبود بخشد. به طور مثال کودکان مبتلا به اختلال نقص توجه بدون داشته باشند این امکان وجود دارد

که آنها واکنش بیش از حدی به محرک های   های کمیاب دارند که ممکن است این طور تفسیر شود  واکنش طبیعی نسبت به محرک

کارها و   رفتاری است که کودکان مبتلا به اختلال نقص توجه بیش فعالی مایلند نسبت به شرایط جدید دارند. این یافته ها شبیه مشاهده

منفی نشان داد برای کودکان مبتلا به اختلال نقص توجه   تجربیات کمیاب یا جدید دقت بیشتری داشته باشند. یافته های پردازش مطالعه

فعالی توجه بهتری   است که پاسخ ها را مهار کنند. بنابراین کودکان مبتلا به اختلال نقص توجه بدون بیش بیش فعالی تقریباً غیر ممکن

پاسخ به این واقعه کمیاب را مهار کنند. بنابراین تفاوت در   دهند و آن را خیلی هم سخت می یابند تا  های جدید نشان می  به محرک

با و اینکه چگونگی واکنش  بدون بیش فعالی به   کودکان مبتلا به اختلال نقص توجه بیش فعالی کودکان مبتلا به اختلال نقص توجه 
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 چكیده 

ها را روی جبرهای لی فازی  گیریم و آننرم ها کمک میها و تی هم نرم در این مقاله از تی 

آوریم. در ادامه ایده آل  بدست می کنیم و تعاریف جدیدی  و ضد جبرهای لی فازی پیاده می

کنیم.  هم نرم ها را بیان می -𝑡نرم و   -𝑡آل های لی فازی متناسب با  های لی فازی و ضد ایده 

ها را  کنیم, اشتراک بین آن ها را تعریف می ها را بیان و خارج قسمت آن خواص اصلی آن

آن بیان می لی را روی  نهایت همومورفیسم های جبرهای  در  اعمال می کنیم.  و ها را  کنیم 

 کنیم. نتایج مهمی را بیان و ثابت می 

 . 

 

 کلمات کلیدی 
ها،  نرم            

ایده هایمجموعه  ها، آلفازی، 

 جبرهای لی. 

 

 مقدمه 

و  مطرح شد. جبرهای لی در بسیاری از زمینه های فیزیک    19در قرن    (Sophus Lie)سپوس لی  اِجبرهای لی برای اولین بار توسط  

مطرح شد. ایده آل های لی فازی و ضد ایده آل های لی   [1]های فازی برای اولین بار توسط پروفسور زاده ریاضیات کاربرد دارند. مجموعه 

این مقاله می خواهیم    [4 ,3 ,2]فازی توسط مولفان   اند. در  اثر آن ها را روی    -𝑡نرم ها و    -𝑡بیان شده  و  هم نرم ها را مطرح کنیم 

5]-جبرهای لی فازی بررسی کنیم. مولف اول این مقاله در کار های قبلی خود، اثر نرم ها را روی مفاهیم جیری فازی بیان کرده است  

. در ادامه همان کارها، می خواهیم ایده آل لی فازی و ضد ایده آل های لی فازی را تحت تاثیر نرم ها بررسی کنیم؛ تعاریف و قضایای  [16

های فازی خارج قسمتی را با توجه با نرم های ها بیان کنیم و نتایج مهمی ر ادامه ایده آل فازی و ضد ایده آلجدیدی را مطرح کنیم. د

 آوریم. بدست می 

 پیش نیازها 

  [ 2,3,4]کنیم و برای بیان جزئیات خواننده را به منابع  در این قسمت مطالب لازم و ضروری که در این مقاله لازم داریم را ذکر می 

 دهیم.ارجاع می

 تعریف   -1.2

𝐿که مجهز به نگاشت   𝐿گوییم  باشد می معمولا  ℝ یا F((ℂ یک فضای برداری روی میدان   𝐿 فرض کنید × 𝐿 → 𝐿  است(𝑥, 𝑦) →

[𝑥, 𝑦]    :یک جبرلی است اگر شرایط 

,𝑥]  الف(   𝑦] .دو خطی باشد 

,𝑥] ب(   𝑥] = 0 

,𝑥]]ج(   𝑦], 𝑧] + [[𝑦, 𝑧], 𝑥] + [[𝑧, 𝑥], 𝑦] = 0 

,𝑥برای هر   𝑦, 𝑧 ∈ 𝐿    .برقرار باشد 

,𝑥]همان جبر لی است. توجه شود خاصیت جا به جایی در حالت کلی برقرار نیست    𝐿در سراسر این مقاله منظورمان از   𝑦] ≠ [𝑦, 𝑥]. 
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,𝑥]در واقع   𝑦] = −[𝑦, 𝑥]    برقرار است. همچنین[[𝑥, 𝑦], 𝑧] ≠ [𝑥, [𝑦, 𝑧]] .پس شرکت پذیر هم نیست 

 

 تعریف   -  2.2

𝐻  فرض کنید   ≠ 𝐼یک زیر جبر لی است. فرض کنید    𝐻گوییم  باشد می   𝐿زیر فضای     ∅ ≠ باشد، اگر شرط    𝐿زیر فضای    ∅

[𝐼, 𝐿] ⊆ 𝐿   گوییم برقرار باشد می𝐼    یک ایده آل لی از𝐿   .است. پس هر ایده آل لی، یک زیر جبر لی است 

 تعریف   -3.2

:𝑇تابع   [0,1] × [0,1] →  گوییم اگر:  نرم می    𝑡 -را یک   [0,1]

,𝑇(𝑥الف(   1) = 𝑥 

,𝑇(𝑥ب(   𝑦) ≤ 𝑇(𝑥, 𝑧)  باشد   آنگاه 𝑦 ≤ 𝑧 

,𝑇(𝑥ج(   𝑦) = 𝑇(𝑦, 𝑥) 
,𝑇(𝑥د(   𝑇(𝑦, 𝑧)) = 𝑇(𝑇(𝑥, 𝑦), 𝑧) 

,𝑥برای هر   𝑦, 𝑧 ∈ 𝑥 خودتوان است اگر برای هر    𝑇نرم    -𝑡گوییم  می   برقرار باشد.   [0,1] ∈ ,𝑇(𝑥، شرط  [0,1] 𝑥) = 𝑥    برقرار

 . باشد

 مثال   -4.2

 نرم هستند:   -𝑡موارد زیر همگی  

,𝑇𝑚(𝑥الف(   𝑦) = 𝑚𝑖𝑛{𝑥, 𝑦}   

,𝑇𝑏(𝑥ب(   𝑦) = 𝑚𝑎𝑥{0, 𝑥 + 𝑦 − 1} 

,𝑇𝑝(𝑥ج(   𝑦) = 𝑥𝑦 

,𝑥برای هر   𝑦 ∈  برقرار است.   [0,1]

 

  تعریف  -5.2

:𝐶می گوییم تابع  [0,1]× [0,1]→ ,𝑥هم نرم است. اگر برای هر   -𝑡یک    [0,1] 𝑦, 𝑧 ∈  :   داشته باشیم [0,1]

 𝐶 (x, 0) =x(  الف

,𝐶(x    اگر (ب y) ≤ 𝐶(x, z)  آنگاه y ≤ z 
,𝐶(xج(   y) = 𝐶(y, x) 
,𝐶(x,𝐶(yد(   z)) = 𝐶(𝐶(x, y), z) 
,𝐶(x  خودتوان است اگر  𝐶گوییم می x) = x    . 

   

    مثال  -5.2

,𝑥هم نرم هستند که   -𝑡  موارد زیر همگی 𝑦 ∈ [0,1]   . 

,𝐶𝑚(𝑥الف(   𝑦) = max {𝑥, 𝑦}   

,𝐶𝑏(𝑥ب(   𝑦) = min {1, 𝑥 + 𝑦} 

,𝐶𝑝(𝑥ج(   𝑦) = 𝑥 + 𝑦 − 𝑥𝑦 
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 لم    -6.2

,𝑥هم نرم باشد موارد زیر برای هر    -𝑡یک   Cنرم و   -𝑡یک    Tفرض کنید   𝑦, 𝑧, 𝑤 ∈  برقرار هستند:  [0,1]

,𝑇(𝑇(𝑥الف(   𝑦), 𝑇(𝑤, 𝑧)) = 𝑇(𝑇(𝑥, 𝑤), 𝑇(𝑦, 𝑧)) 

,𝐶(𝐶(𝑥ب(        𝑦), 𝐶(𝑤, 𝑧)) = 𝐶(𝐶(𝑥, 𝑤), 𝐶(𝑦, 𝑧)) 

 

   

 تعریف   -  7.2

:𝑓هر دو جبرلی باشند. تابع    𝐿1  و   𝐿2  فرض کنید   𝐿1 → 𝐿2  گوییم اگر  یک همومورفیسم لی می 

  𝑓[𝑥, 𝑦] = [𝑓(𝑥), 𝑓(𝑦)]      برای هر𝑥, 𝑦 ∈ 𝐿1       .برقرار باشد 

 

 تعریف   -8.2
 گان هم دیگر هستند اگر:  دو  Tو    𝐶 گوییم  هم نرم باشد،  می -𝑡 یک    𝐶نرم و   - 𝑡یک  T فرض کنید  

,𝑇(𝑥 الف(  𝑦) = 1 − 𝐶(1 − 𝑥, 1 − 𝑦) 

,𝐶(𝑥ب(   𝑦) = 1 − 𝑇(1 − 𝑥, 1 − 𝑦) 

,𝑥برای هر   𝑦 ∈  برقرار باشند.   [0,1]

 

 تعریف  –  9.2
μتابع  ∶ 𝐿 → :𝜇𝐶دهیم که نشان می    𝜇𝑐را با   μگوییم.  مکمل می  Lرا یک مجموعه فازی روی      [0,1] 𝐿 →  و     [0,1]

𝜇𝑐(𝑥) = 1 − 𝜇(𝑥)  شود که  بیان می𝑥 ∈ 𝐿. 

 

 نتایج اصلی 

 تعریف   -1.3
 است اگر :    𝑇 نرم  -𝑡متناسب با    𝐿یک جبر لی فازی روی    μگوییم باشد. می   𝐿یک محموعه فازی روی    μفرض کنید  

𝜇(𝑥الف(   + 𝑦) ≥ 𝑇(𝜇(𝑥), 𝜇(𝑦)) 

μ(𝛼𝑥)ب(   ≥ 𝜇(𝑥)  

,𝜇([𝑥ج(   𝑦]) ≥ 𝑇(𝜇(𝑥), 𝜇(𝑦)) 

𝛼برای هر   ∈ 𝐹  و 𝑥, 𝑦 ∈ 𝐿   .برقرار باشد 

 دهیم.نشان  می  𝑇𝐹(𝐿)را با    𝑇متناسب با    𝐿مجموعه های جبرلی فازی  

 

 مثال   -2.3

𝐹 فرض کنید   = ℝ    𝐿 = ℝ3   باشد. عمل  و[𝑥, 𝑦] = 𝑥 × 𝑦  کنیم که  تعریف می𝑥 × 𝑦     همان ضرب دکارتی است و𝑥, 𝑦 ∈ 𝐿  

 یک جبرلی است.    𝐿در این صورت  

:𝜇فرض کنید 𝐿 →  به طوری که :      [0,1]

𝜇(𝑥1, 𝑥2, 𝑥3) =

{
 
 

 
𝑥1        اگر                1  = 𝑥2 = 𝑥3 = 0

𝑥1       اگر         0.5 = 𝑥2 = 0, 𝑥3 ≠ 0

 درغیر  این صورت                                  0

 

 

,𝑎اگر   𝑏 ∈ ,𝑇(𝑎 برای  هر[0,1] 𝑏) = min {𝑎, 𝑏}      آنگاهμ ∈ 𝑇𝐹(𝐿). 
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 تعریف   -3.3
است. اگر شرایط زیر      𝐶هم نرم    -𝑡یک ضد جبرلی فازی متناسب با      𝜇گوییم  باشد. می   𝐿یک مجموعه فازی روی     μفرض کنید 

 برای هر 

  𝛼 ∈ 𝐹 𝑥, 𝑦 ∈ 𝐿  :برقرار باشد ، 

μ(𝑥الف(   + 𝑦) ≤ 𝐶(𝜇(𝑥), 𝜇(𝑦))   

𝜇(𝛼𝑥)ب(   ≤ 𝜇(𝑥) 

,𝜇([𝑥ج(   𝑦]) ≤ 𝐶(𝜇(𝑥), 𝜇(𝑦)) 

 

 دهیم. نشان می  𝐴𝐶𝐹(𝐿)مجموعه تمامی آنها را با  

 

 تعریف   -4.3

 است اگر:     𝐶نرم   هم -𝑡 متناسب با     𝐿یک ضد ایده آل فازی لی    μگوییم باشد. می   𝐿یک مجموعه فازی روی    μفرض کنیم 

𝜇(𝑥الف(   + 𝑦) ≤ 𝐶(𝜇(𝑥), 𝜇(𝑦)) 

𝜇(𝛼𝑥)ب(   ≤ 𝜇(𝑥) 

,𝜇([𝑥ج(  𝑦]) ≤ 𝜇(𝑥)  

𝛼برای هر   ∈ 𝐹  و 𝑥, 𝑦 ∈ 𝐿    .برقرار باشد 

 دهیم. نشان می   𝐴𝐶𝐹𝐼(𝐿)را با    𝐶های فازی لی متناسب با  آل مجموعه تمامی ضد ایده 

 

 تعریف   -5.3
 است اگر:     𝑇نرم   -𝑡متناسب با     𝐿یک ایده آل فازی لی    μگوییم باشد. می   𝐿یک مجموعه فازی روی    μفرض کنیم 

𝜇(𝑥الف(  + 𝑦) ≥ 𝑇(𝜇(𝑥), 𝜇(𝑦)) 

𝜇(𝛼𝑥)ب(   ≥ 𝜇(𝑥) 

,𝜇([𝑥ج(   𝑦]) ≥ 𝜇(𝑥)   

𝛼برای هر     ∈ 𝑅 𝑥, 𝑦 ∈ 𝐿    .برقرار باشد 

 دهیم. نشان می   𝑇𝐹𝐼(𝐿) را با    𝑇مجموعه تمامی ایده آل های فازلی لی متناسب با  

 

 قضیه    -6.3
μفرض کنید   ∈ 𝑇𝐹(𝐿)    .باشد 

μ(0)نرم خودتوان باشد آنگاه   -𝑡یک    𝑇الف( اگر   ≥ μ(𝑥)   . 

,𝜇([𝑥ب( اگر   𝑦]) = 𝜇([𝑦, 𝑥]). 

 

 قضیه   -7.3
μفرض کنید     ∈ 𝐴𝐶𝐹(𝐿)   . 

𝜇(0)هم نرم خودتوان باشد   -𝑡یک    𝐶الف( اگر   ≤ 𝜇(𝑥)   

,𝜇([𝑥ب(   𝑦]) = 𝜇([𝑦, 𝑥])   . 

 

 قضیه   -8.3
𝑡فرض کنید     ∈  هر دو خودتوان باشند.    𝑇و   𝐶و    [0,1]

𝜇الف( اگر   ∈ 𝑇𝐹𝐼(𝐿)     آنگاه مجموعه𝑃 = {𝑥𝜖𝐿 ∶ 𝜇(𝑥) ≥ 𝑡}    یک ایده آل لی از𝐿    .است 
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𝜇ب( اگر   ∈ 𝐴𝐶𝐹𝐼(𝐿)       آنگاه𝐾 = {𝑥𝜖𝐿 ∶ 𝜇(𝑥) ≤ 𝑡}    یک آیده ال لی از𝐿    .است 

 

 دهد.  ی و ایده آل های لی فازی را نشان میل   یآل ها   دهیا  این قضیه ارتباط بین

 

 تعریف   -9.3
:𝑓فرض کنید     𝐿1 → 𝐿2     یک همومورفیسم از جبرهای لی𝐿2, 𝐿1    .باشدμ ∈ 𝑇𝐹𝐼(𝐿1),    𝑣 ∈ 𝑇𝐹𝐼(𝐿2)   باشد. در این صورت 

𝑓(𝜇): 𝐿2 →  را به صورت   [0,1]

 

 

 

 

𝑓(𝜇)(𝑦) = {
sup{ 𝜇(𝑥): 𝑥𝜖𝐿1 , 𝑓(𝑥) = 𝑦}          اگر      𝑓−1(𝑦) ≠ ∅

𝑓−1(𝑦)        اگر            0 = ∅
 

 

:𝑓−1(𝑣)و  𝐿1 → 𝑓−1(𝑣)(𝑥)  را به صورت [0,1] = 𝑥(𝑓(𝑥)) کنیم که تعریف می𝑥 ∈ 𝐿1  . 

 

   قضیه  -10.3

:𝑓فرض کنید   𝐿1 → 𝐿2    یک همومورفیسم بین جبرهای لی𝐿2     و 𝐿1  .باشد 

𝜇 الف( اگر  ∈ 𝑇𝐹𝐼(𝐿1)      آنگاه𝑓(𝜇)  ∈  𝑇𝐹𝐼(𝐿2) . 

𝑣ب( اگر   ∈ 𝑇𝐹𝐼(𝐿2)    آنگاه𝑓−1(𝑣) ∈ 𝑇𝐹𝐼(𝐿1)  . 

 

 تعریف   -11.3

:𝑓فرض کنید     𝐿1 → 𝐿2     یک همومورفیسم باشد و𝑣 ∈ 𝐴𝐶𝐹𝐼(𝐿2) و   𝜇 ∈ 𝐴𝐶𝐹𝐼(𝐿1)   . 

:𝑓(𝜇)کنیم تعریف می 𝐿2 →  به طوری که   [0,1]

𝑓(𝜇)(𝑦) = {
inf  {𝜇(𝑥): 𝑥 ∈ 𝐿1, 𝑓(𝑥) = 𝑦}    اگر      𝑓−1(𝑦) ≠ ∅

سایر  جاها                                  0
 

 

:𝑓−1(𝑣)و   𝐿1 → 𝑓−1(𝑣)(𝑥)و     [0,1] = 𝑣(𝑓(𝑥))   که𝑥 ∈ 𝐿1  . 

 

 قضیه   -12.3
:𝑓فرض کنید     𝐿1 → 𝐿2    :یک همومورفیسم باشد 

𝜇الف( اگر   ∈  𝐴𝐶𝐹𝐼(𝐿1)    آنگاه𝑓(𝜇) ∈ 𝐴𝐶𝐹𝐼(𝐿2)   . 

𝑣ب( اگر   ∈ 𝐴𝐶𝐹𝐼(𝐿2)    آنگاه𝑓−1(𝑣) ∈ 𝐴𝐶𝐹𝐼(𝐿1)   . 

 

 تعریف   -13.3

کنید   فرض  , 𝜇 الف(  𝑣 ∈ 𝑇𝐹𝐼(𝐿)    با را  ها  آن  اشتراک  𝜇 بیان می کنیم  کهآنگاه  ∩ 𝑣: 𝐿 → [0,1]  (𝜇 ∩ 𝑣)(𝑥) =

𝑇(𝜇(𝑥), 𝑣(𝑥))  . 

, 𝜇ب( فرض کنید   𝑣 ∈ 𝐴𝐶𝐹𝐼(𝐿)    آنگاه اجتماع آن ها را به صورت(𝜇 ∪ 𝑣)(𝑥) = 𝐶(𝜇(𝑥), 𝑣(𝑥))  کنیم. تعریف می 

 

 قضیه   -14.3



 

436 
 

, μالف( اگر   𝑣 ∈  𝑇𝐹𝐼(𝐿)    آنگاه𝜇 ∩ 𝑣 ∈  𝑇𝐹𝐼(𝐿)   . 

, 𝜇  ب( اگر   𝑣 ∈  𝐴𝐶𝐹𝐼(𝐿)   آنگاه𝜇 ∪ 𝑣 ∈ 𝐴𝐶𝐹𝐼(𝐿)      . 

 

 تعریف   -15.3

:𝜇فرض کنید   𝐿 → 𝜇𝐿کنیم باشد. تعریف می  𝐿یک ایده آل    Iیک مجموعه فازی باشد و    [0,1]
𝐼

∶
𝐿

𝐼
→ [0,1]    . 

𝜇الف(اگر   ∈ 𝑇𝐹𝐼(𝐿)    آنگاه 

𝜇𝐿
𝐼
 (𝑥 + 𝐼) = {

𝑇(𝜇(𝑥), 𝜇(𝑖))     اگر   𝑥 ≠ 𝑖

𝑥    اگر       1 = 𝑖
 

𝜇ب( اگر   ∈ 𝐴𝐶𝐹𝐼(𝐿)    آنگاه 

 𝜇𝑙
𝐼
 (𝑥 + 𝐼) = {

𝐶(𝜇(𝑥), 𝜇(𝑖))     اگر    𝑥 ≠ 𝑖

𝑥     اگر        0 = 𝑖
 

 قضیه   -16.3
 باشد.    Lیک ایده آل از    Iفرض کنید  

∋ 𝜇الف( اگر   𝑇𝐹𝐼(𝐿)     و𝑇   یک𝑡-   نرم خودتوان باشد، آنگاه𝜇𝐿
𝐼

∈  𝑇𝐹𝐼(
𝐿

𝐼
)   . 

𝜇ب( اگر   ∈ 𝐴𝐶𝐹(𝐿)     و 𝐶   خودتوان باشد آنگاه𝜇𝐿
𝐼

∈ 𝐴𝐶𝐹𝐼(
𝐿

𝐼
) . 

 

 دهد.در واقع این قضیه ارتباط بین ایده آل های فازی لی و خارج قسمت آنها را نشان می 

 

 

 دهیم.آل های فازی لی و ضد ایده آل های فازی لی را نشان میدر قضیه زیر ارتباط بین ایده  

 قضیه    -17.3
:𝜇فرض کنید   𝐿 → 𝜇یک مجموعه فازی باشد در این صورت    [0,1] ∈ 𝑇𝐹𝐼(𝐿)    اگر و فقط اگر𝜇𝐶 ∈ 𝐴𝐶𝐹𝐼(𝐿)    . 

 

 

 نتیجه گیری و مساله باز   -4
فازی لی متناسب با نرم ها را بیان کردیم؛ اشتراک ،اجتماع و مکمل آن ها را  در این مقاله مطالب کلی در مورد جبرها و ایده آل های  

 توضیح دادیم. 

تواند جبرها و ایده آل های لی در جبر کلاسیک را مطالعه کند و تمام قضایا و تعاریف مربوطه را در مورد جبرها و ایده آل  حال شخص می 

توانند این  تواند یک مساله باز باشد و علاقه مندان میهای فازی لی متناسب با نرم ها را اعمال کند و تنایج جدیدی را بدست آورد. این می

 موضوع را دنبال کنند. 
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 چکیده 

ایده  مانند  مفاهیم جدیدی  ما  مقاله  این  ایده آل در  و  فازی  از  آل های داخلی  فازی  های دو طرفه 

های داخلی  آل کنیم. در ادامه ایده ها را بیان مینرمهم-tها و  نرم-tهای کاهشی متناسب با  گروه نیم

ها را بیان و خصوصیات و نتایج آنها را ثابت  های فازی شهودی به کمک نرمآل فازی شهودی و ایده 

 کنیم. می
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 مقدمه 

های  آل ایده   [2]ویلیامز    2008مورد بررسی قرارگرفته است. در سال    [1]توسط جان و همکارانش    2006مفهوم جبرهای کاهشی در سال  

نیم در  سال  گروهفازی  در  کردند.  مطالعه  را  آنها  خصوصیات  و  بیان  را  کاهشی  ایده    2012های  همکاران  و  در  آل مهنراج  فازی  های 

های  آل های داخلی فازی، ایده آل ها مفاهیمی مانند ایده نرمهم-tها و  نرم-t. در این مقاله به کمک  [3]های کاهشی را مطرح کردند گروه نیم

کنیم و نتایج های کاهشی را بحث میگروه های دو طرفة فازی شهودی از نیمآل های داخلی فازی شهودی و ایده آل دو طرفة فازی، ایده 

 آوریم.  دست می جدید و مهمی را به

 

 پیش نیازها 

کنیم و برای جزئیات بیشتر خواننده را به منابع  در این بخش مفاهیم و تعریف اولیه که در مقاله استفاده شده است را یادآوری می 

 دهیم.ارجاع می  [2,4,5,6]

,𝑋)باشد، می گوییم    𝑋یک عمل دوتایی روی مجموعة غیر تهی    (-)  فرض کنید  :1-2تعریف  ازای  یک جبر کاهشی است اگر به   (−

,𝑥هر   𝑦, 𝑥 ∈ 𝑋   :شرایط زیر برقرار باشد 

𝑥الف:   − (𝑦 − 𝑥) = 𝑥 

𝑥ب:   − (𝑥 − 𝑦) = 𝑦 − (𝑦 − 𝑥) 

𝑥)ج:   − 𝑦) − 𝑧 = (𝑥 − 𝑧) − 𝑦 

,𝑋)توان گفت اگر  همچنین می  کاهشی باشد موارد زیر برقرار است:   جبریک    (−

𝑥)الف:   − 𝑦) − 𝑦 = 𝑥 − 𝑦                                         :0ب − 𝑥 =  𝑥 − 0 = 𝑥 

𝑥)ج:   − 𝑦) − 𝑥 = 𝑥)د:                                                 0 − 𝑦) − (𝑦 − 𝑥) = 𝑥𝑦 

𝑥ه: اگر   ≤ 𝑦    آنگاه𝑥 − 𝑧 ≤ 𝑦 − 𝑧    و𝑧 − 𝑦 ≤ 𝑧 − 𝑥. 

,𝑋)، همان  𝑋از این به بعد منظور از جبر کاهشی    باشد. می  (−

 

 

A-161 
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است اگر   𝑋 زیر جبر  𝑆باشد. گوئیم    𝑋یک زیر مجموعة غیر تهی دلخواه از  𝑆 یک جبر کاهشی باشد و  𝑋فرض کنید  :   2-2تعریف 

,𝑥ازای هر به 𝑦 ∈ 𝑆   داشته باشیم𝑥 − 𝑦 ∈ 𝑆 همچنین گوئیم .𝑆 گروه  گروه از نیمزیر نیم 𝑋 ازای هر است اگر به𝑥, 𝑦 ∈ 𝑆   داشته باشیم

𝑥𝑦 ∈ 𝑆. 

 

کنید  :  3.2تعریف   و     𝑋فرض  باشد  دلخواه  تهی  غیر  مجموعة  روی    (0)و    (−)یک  دوتایی  عمل  این  𝑋دو  در  صورت   باشد 

(𝑋, ,𝑥ازای  گروه کاهشی گوئیم هرگاه بهیک نیم  (0,− 𝑦, 𝑧 ∈ 𝑋   :شرایط زیر برقرار باشد 

,𝑋)الف:    یک جر کاهشی باشد،   (−

,𝑋)ب:    گروه باشد، نیم   (0

𝑥(𝑦ج:   − 𝑧) = 𝑥𝑦 − 𝑥𝑧    و(𝑥 − 𝑦)𝑧 = 𝑥𝑧 − 𝑦𝑧. 

,𝑋)حال اگر   𝑥گروه کاهشی باشد آنگاه برای هر  یک نیم  (0,− ∈ 𝑋  ، 0 𝑥 = 𝑥 0و  0 =  باشد. برقرار می   0

,𝑋)فرض کنید  :   4-2تعریف   آل  ایده  𝐼   باشد. گوئیم  𝑋یک زیر مجموعة غیر تهی دلخواه از  𝐼 گروه کاهشی باشد و  یک نیم  (0,−

 𝑋    است اگر𝐼   یک زیر جبراز(𝑋, 𝑥ازای هر  به  باشد و   (− ∈ 𝑋    و𝑦 ∈ 𝐼    داشته باشیم𝑥𝑦 ∈ 𝐼   و𝑦𝑥 ∈ 𝐼 . 

 

:𝜇تابع    𝑋یک مجموعة غیر تهی دلخواه باشد، منظور از زیر مجموعة فازی روی    𝑋فرض کنید    :  5-2تعریف   𝑋 → باشد  می  [0,1]

𝐴دهیم. مجموعة  نشان می 𝑋[0,1]که آن را نماد   = {(𝑋, 𝜇(𝑥), 𝜗(𝑥)) ∶ 𝑥 ∈ 𝑋}  یک مجموعة فازی شهودی روی𝑋 ازای هر  است به

𝑥 ∈ 𝑋    و𝜇(𝑥), 𝜗(𝑥) ∈ 𝜇(𝑥)داشته باشیم    [0,1] + 𝜗(𝑥) ∈ 𝐴نویسیم  طور خلاصه می . به[0,1] = (𝜇, 𝜗). 

 

است   𝑋 آل داخلی  ایده  𝑌باشد. گوئیم   𝑋یک زیر مجموعة غیر تهی دلخواه از  𝑌 گروه کاهشی و یک نیم 𝑋فرض کنید :  6-2تعریف  

𝑋𝑌𝑋اگر   ⊆ 𝑌    و گوئیم𝑌  آل دو طرفه  یک ایده 𝑋    است اگر𝑌𝑋𝑌 ⊆ 𝑌. 

 

,𝑥یک مجموعة غیر تهی دلخواه و    𝑋فرض کنید  :   7-2تعریف   𝑦, 𝑧 ∈ 𝑋  صورت تابع  باشد در این𝑇: [0,1] × [0,1] → را    [0,1]

 نرم گوئیم هرگاه: -𝑡یک  

,𝑇(𝑥الف:   1) = 𝑥 

𝑦ب: اگر   ≤ 𝑧    آنگاه𝑇(𝑥, 𝑦) ≤ 𝑇(𝑥, 𝑧) 

,𝑇(𝑥   ج: 𝑦) = 𝑇(𝑦, 𝑥) 

,𝑇(𝑥د:   𝑇(𝑦, 𝑧)) = 𝑇(𝑇(𝑥, 𝑦), 𝑧). 

:𝐶همچنین تابع   [0,1] × [0,1] →  نرم گوئیم هرگاه: هم-𝑡را یک   [0,1]

,𝐶(𝑥الف:   0) = 𝑥 

𝑦ب: اگر   ≤ 𝑧    آنگاه𝐶(𝑥, 𝑦) ≤ 𝐶(𝑥, 𝑧) 

,𝐶(𝑥   ج: 𝑦) = 𝐶(𝑦, 𝑥) 

,𝐶(𝑥د:   𝐶(𝑦, 𝑧)) = 𝐶(𝐶(𝑥, 𝑦), 𝑧). 

𝑥توان گوئیم هرگاه بازای هر  را خود   𝐶یا    𝑇تابع   ∈ 𝑋  ،𝑇(𝑥, 𝑥) = 𝑥    یا𝐶(𝑥, 𝑥) = 𝑥. 

 

 نتایج اصلی  

 کنیم. ها مفاهیم جدیدی را بیان می نرم-𝑡در این قسمت به کمک        

𝜇گروه کاهشی،  یک نیم  𝑋فرض کنید    :1-3تعریف   ∈ [0,1]𝑋    و𝑥, 𝑦, 𝑧, 𝑎 ∈ 𝑋  صورتاین. در 

𝜇(𝑥است اگر     𝑋از   𝑇را یک زیر جبر فازی متناسب با    𝜇الف:   − 𝑦) ≥ 𝑇(𝜇(𝑥), 𝜇(𝑦))، 

𝜇(𝑥𝑦)است اگر     𝑋از    𝑇گروه فازی متناسب با  را یک نیم  𝜇ب:   ≥ 𝑇(𝜇(𝑥), 𝜇(𝑦))، 

 است اگر در شرایط زسر صدق کند:   𝑋از    𝑇آل فازی متناسب با  را یک ایده   𝜇ج:  
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i) 𝜇(𝑥 − 𝑦) ≥ 𝑇(𝜇(𝑥), 𝜇(𝑦))، 

ii) 𝜇(𝑥𝑦) ≥ 𝜇(𝑦)، 

iii) 𝜇(𝑥𝑦) ≥ 𝜇(𝑥) 

 

 است اگر در شرایط زسر صدق کند:    𝑋از    𝑇آل داخلی فازی متناسب با  را یک ایده  𝜇د:  

i) 𝜇(𝑥 − 𝑦) ≥ 𝑇(𝜇(𝑥), 𝜇(𝑦))، 

ii) 𝜇(𝑥𝑎𝑦) ≥ 𝜇(𝑎). 

 

 است اگر در شرایط زسر صدق کند:   𝑋از   𝑇آل دو طرفه فازی متناسب با  را یک ایده  𝜇ه:  

iii) 𝜇(𝑥 − 𝑦) ≥ 𝑇(𝜇(𝑥), 𝜇(𝑦))، 

iv) 𝜇(𝑥𝑧𝑦) ≥ 𝑇(𝜇(𝑥), 𝜇(𝑦))، 

 

𝜇یک محموعة غیر تهی،    𝑋فرض کنید    :2-3تعریف  ∈ [0,1]𝑋  و∅ ≠ 𝐴 ⊆ 𝑋 ازای هر  به   صورت. در این𝑥 ∈ 𝑋  تابع ،𝜇: 𝑋 →

 کنیم: با ضابطة زیر تعریف می  [0,1]

 𝜇𝐴(𝑥) = {
𝑠                      𝑥 ∈ 𝐴
𝑡                       𝑥 ∉ 𝐴

 

,𝑠که در آن  𝑡 ∈ 𝑠و    [0,1] > 𝑡. 

 صورتگروه کاهشی باشد. در این یک نیم  𝑋نرم خودتوان باشد و  -𝑡یک 𝑇 فرض کنید  : 3-3قضیه  

 باشد،   𝑋از    𝑇یک زیر جبر فازی متناسب با    𝜇𝐴است اگر و فقط اگر    𝑋یک زیر جبر از    𝐴الف:        

 باشد   𝑋از    𝑇گروه فازی متناسب با  یک زیر نیم  𝜇𝐴است اگر و فقط اگر    𝑋گروه از  یک زیر نیم  𝐴ب:      

 

 صورتباشد. در این   𝑋از    𝑇آل فازی متناسب با  یک ایده   𝜇نرم خودتوان و  -𝑡یک 𝑇 فرض کنید  :4-3قضیه  

𝑥الف: برای هر         ∈ 𝑋  ،𝜇(0) ≥ 𝜇(𝑥) ، 

𝐵ب: مجموعة        = {𝑥 ∈ 𝑋|𝜇(𝑥) = 𝜇(0)}  آل از  یک ایده𝑋   ،است 

𝑈ج: مجموعة        = {𝑥 ∈ 𝑋|𝜇(𝑥) ≥ 𝑡}  آل از  یک ایده𝑋  است. 

 

 صورت نرم خودتوان باشد. در این-𝑡یک 𝑇 فرض کنید  :5-3قضیه  

 باشد،   𝑋از    𝑇آل داخلی فازی متناسب با  یک ایده  𝜇𝐴است اگر و فقط اگر    𝑋آل داخلی از  یک ایده  𝐴الف:        

𝑈باشد آنگاه    𝑋از    𝑇آل داخلی فازی متناسب با  یک ایده  𝜇ب: اگر        = {𝑥 ∈ 𝑋|𝜇(𝑥) ≥ 𝑡}  آل داخلی از  یک ایده𝑋   ،است 

 باشد،   𝑋از    𝑇آل دوطرفه فازی متناسب با  یک ایده  𝜇𝐴است اگر و فقط اگر    𝑋آل دوطرفه از  یک ایده  𝐴ج:       

𝑈باشد آنگاه    𝑋از    𝑇آل دوطرفه فازی متناسب با  یک ایده  𝜇د: اگر        = {𝑥 ∈ 𝑋|𝜇(𝑥) ≥ 𝑡}   آل دوطرفه از  یک ایده𝑋  است. 

 

 خواهد بود.   𝑋از    𝑇آل دوطرفه فازی متناسب با  در واقع یک ایده   𝑋از    𝑇آل فازی متناسب با  هر ایده : 6-3قضیه  

 

 اعمال کنیم.  𝑋گروه کاهشی  را روی نیم  𝐶های  نرمهم-𝑡و    𝑇های  نرم-𝑡خواهیم  حال می    

𝐴فرض کنید    :7-3تعریف   = (𝜇, 𝜗)    یک مجموعة فازی شهودی از𝑋   صورت باشد، در این 

,𝑥ازای هر  است اگر به   𝐶و    𝑇متناسب با    𝑋یک زیر جبر فاری شهودی از    𝐴الف:        𝑦 ∈ 𝑋 
i) 𝜇(𝑥 − 𝑦) ≥ 𝑇(𝜇(𝑥), 𝜇(𝑦)) 

ii) 𝜗(𝑥 − 𝑦) ≤ 𝐶(𝜗(𝑥), 𝜗(𝑦)) 
 

,𝑥ازای هر  است اگر به   𝐶و    𝑇متناسب با    𝑋گروه فازی شهودی از  یک نیم  𝐴ب:     𝑦 ∈ 𝑋 

i) 𝜇(𝑥𝑦) ≥ 𝑇(𝜇(𝑥), 𝜇(𝑦)) 

ii) 𝜗(𝑥𝑦) ≤ 𝐶(𝜗(𝑥), 𝜗(𝑦)) 
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,𝑥ازای هر  است اگر به   𝐶و    𝑇متناسب با    𝑋آل فازی شهودی از  یک ایده  𝐴ج:     𝑦 ∈ 𝑋 
i) 𝜇(𝑥 − 𝑦) ≥ 𝑇(𝜇(𝑥), 𝜇(𝑦)) 

ii) 𝜗(𝑥 − 𝑦) ≤ 𝐶(𝜗(𝑥), 𝜗(𝑦)) 

iii) 𝜇(𝑥𝑦) ≥ 𝜇(𝑥) 

iv) 𝜇(𝑥𝑦) ≥ 𝜇(𝑦) 
v) 𝜗(𝑥𝑦) ≤ 𝜗(𝑥) 

vi) 𝜗(𝑥𝑦) ≤ 𝜗(𝑦) 

,𝑥ازای هر  است اگر به  𝐶و   𝑇متناسب با    𝑋آل داخلی فازی شهودی از  یک ایده  𝐴د:     𝑦, 𝑎 ∈ 𝑋 
i) 𝜇(𝑥 − 𝑦) ≥ 𝑇(𝜇(𝑥), 𝜇(𝑦)) 

ii) 𝜇(𝑥𝑎𝑦) ≥ 𝜇(𝑎) 

iii) 𝜗(𝑥 − 𝑦) ≤ 𝐶(𝜗(𝑥), 𝜗(𝑦)) 

iv) 𝜗(𝑥𝑎𝑦) ≤ 𝜗(𝑎) 
,𝑥ازای هر  است اگر به   𝐶و    𝑇متناسب با    𝑋آل دوطرفه فازی شهودی از  یک ایده  𝐴ه:    𝑦, 𝑧 ∈ 𝑋 

i) 𝜇(𝑥 − 𝑦) ≥ 𝑇(𝜇(𝑥), 𝜇(𝑦)) 

ii) 𝜇(𝑥𝑧𝑦) ≥ 𝑇(𝜇(𝑥), 𝜇(𝑦)) 

iii) 𝜗(𝑥 − 𝑦) ≤ 𝐶(𝜗(𝑥), 𝜗(𝑦)) 

iv) 𝜗(𝑥𝑧𝑦) ≤ 𝐶(𝜗(𝑥), 𝜗(𝑦)) 
 

𝐴فرض کنید    :8-3قضیه   = (𝜇, 𝜗)    یک مجموعة فازی شهودی از𝑋    متناسب با𝑇    و𝐶     باشند. اگر𝑇    و𝐶   هر دو خودتوان باشند آنگاه 

  𝐼 = {𝑥 ∈ 𝑋|𝐴(𝑥) = 𝐴(0)}  آل از  یک ایده𝑋   .است 

 

𝐴باشد. فرض کنید    𝑋یک زیر مجموعة غیر تهی دلخواه از  𝑌 گروه کاهشی و  یک نیم  𝑋فرض کنید    : 9-3قضیه   = (𝜇, 𝜗)    یک

 که  طوری باشند به   𝐶و   𝑇متناسب با    𝑋مجموعة فازی شهودی از  

𝜇(𝑥) = {
𝑠                      𝑥 ∈ 𝑌
𝑡                       𝑥 ∉ 𝑌

ϑ(𝑥)  و        = {
𝑠                      𝑥 ∉ 𝑌
𝑡                       𝑥 ∈ 𝑌

 

,𝑠که در آن  𝑡 ∈ [0,1]  ،𝑠 + 𝑡 ∈ 𝑠و    [0.1] > 𝑡  همچنین فرض کنید .𝑇    و𝐶  صورتهر دو خودتوان باشند، در این 

 باشد،   𝐶و    𝑇متناسب با    𝑋یک زیر جبر فازی شهودی از    𝐴اگر و تنها اگر     است  𝑋یک زیر جبر  از   𝑌الف:         

 باشد،   𝐶و    𝑇متناسب با    𝑋گروه فازی شهودی از  یک نیم  𝐴اگر و تنها اگر     است  𝑋گروه  از  یک نیم  𝑌ب:       

 باشد،   𝐶و    𝑇متناسب با    𝑋آل فازی شهودی از  یک ایده  𝐴اگر و تنها اگر     است  𝑋آل  از  یک ایده  𝑌ج:       

 باشد،   𝐶و    𝑇متناسب با    𝑋آل داخلی فازی شهودی از  یک ایده  𝐴اگر و تنها اگر     است  𝑋آل داخلی از  یک ایده  𝑌د:      

 باشد.   𝐶و    𝑇متناسب با    𝑋آل دوطرفه فازی شهودی از  یک ایده   𝐴اگر و تنها اگر     است  𝑋آل دوطرفه  از  یک ایده  𝑌ه:        

 

 باشد. می  𝐶و   𝑇متناسب با    𝑋آل داخلی فازی شهودی از  یک ایده  𝐶و    𝑇متناسب با    𝑋آل فازی شهودی از  هر ایده   :10-3نتیجه 
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 چكیده 

کنیم ، خصوصیات اساسی و  های فازی بررسی می ها را روی زیر مدول نرم  -Tدر این مقاله  

می  بیان  را  آن  تحت  اصلی  هارا  آن  و  کنیم،  می  بررسی  را  آنها  جمع  و  اشتراک  کنیم. 

 کنیم. می ها بیان  همومورفیسم

 

 کلمات کلیدی 

مجموعه  فازی،  نظریه  های 

 هاها ، نظریه  مدول  فرم

 

 

 مقدمه 

از آنها استفاده می های بنیادی جبری میها در ریاضیات، ساختار مدول  های فازی برای  کنیم. نظریه مجموعه باشند و در جبر مجرد 

این مفهوم را در نظریه    [4و3و2]مطرح گردید و در بسیاری از علوم کاربرد دارد. سپس بعضی از مولفان    [1]اولین بار توسط پرفسور زاده  

حلقه ها و گروه ها به کار گرفتند.  مولف اول مقاله در مطالعات قبلی خودش اثر نرم ها را روی مفاهیم جبری فازی مطرح کرده است  

های فازی پیاده کنیم. تعاریف و مفاهیم جدیدی  نرم ها کمک بگیریم و آن ها را روی مدول   -tکنیم که از . در این مقاله سعی می[14-5]

های فازی نرم شده را با زیر مدول های کلاسیک مقایسه کنیم. اشتراک و جمع آن ها را مطرح و  را شناسایی کنیم، خصوصیات زیر مدول 

 کنیم. کنیم و قضایای اصلی را بیان مینتایج مهمی را ثابت کنیم؛ در نهایت همومورفیسم مدول ها را روی آن ها مطرح می 

 

 پیش نیازها 

 . میدهی ارجاع م  [18-14]  کنیم و برای بررسی جزئیات بیشتر، خواننده را به منابع  در این قسمت تعاریف و قضایای اصلی را بیان می

 تعریف   -1.2

.  می گوییم  R  فرض کنید  مدول چپ متناسب با  نگاشت   -Rیک   M   یک حلقه و (+,𝑴) یک  گروه  جابجایی باشد 

   . ∶ 𝑹 ×𝑴 → 𝑴  است. 

 : شرایط  اگر

𝑟. (m + n) = r.m + r. n ( الف  

A-162 
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.𝑟    (   ب (𝑆.𝑚) = (𝑟𝑠).𝑚 

𝑟) (   ج + 𝑠).𝑚 = 𝑟.𝑚 + 𝑠.𝑚 

 
 

 𝑚, 𝑛 ∈ 𝑀 و 𝑟, 𝑠 ∈ 𝑅برای  هر  . 

𝑚  برای هر   l.m=m  یکداراست اگر   مدول   -𝑅یک     𝑀گوییم یک  برقرار باشد. می   ∈ 𝑀     1برقرار باشد به طوری که ∈ 𝑅     .باشد𝑅-  

 مدول چپ است.  -𝑅مدول در این مقاله همان   -𝑅شود. توجه شود منظورمان از  مدول راست به همین ترتیب تعریف می
 

  تعریف     -2.2  

𝐚است،  اگر برای هر    𝑴زیر مدول    𝑵گوییم  باشد می  𝑴زیر مجموعه     𝑵مدول باشد و    -𝑹یک     𝑴فرض کنید   ∈ 𝐍 و 𝐫 ∈ 𝐑  

 و  شرط 

  ra ∈ N   .برقرار باشد 

  تعریف  -3.2

𝜇فرض کنید     ∶ 𝑋 → . تابع   [0,1] 𝑋   یک مجموعه  دلخواه  باشد  ≠ مجموعه تمامی زیر  گوییم.  می   Xرا یک مجموعه فازی روی    ∅

 گوییم. می  𝑋[0,1]را     Xمجموعه های فازی روی  

 

 تعریف – 4.2   

:𝑇تابع    [0,1] × [0,1] →  : گوییم اگر شرایطنرم می - tرا یک   [0,1]
,𝑇(𝑥الف(   1) = 𝑥 

,𝑇(𝑥ب( اگر   𝑦) ≤ 𝑇(x, z)    آنگاه 𝒚 ≤ 𝒛 

,𝑇(𝑥ج(   𝑦) = 𝑇(𝑦, 𝑥) 

,𝑇(𝑥د(   𝑇(𝑦, 𝑧)) = 𝑇(𝑇(𝑥, 𝑦), 𝑧) 

,𝑥برای هر  𝑦, 𝑧 ∈  برقرار باشد.   [0,1]

,𝑇(𝑥خودتوان است اگر    T گوییم می 𝑥) = 𝑥    .باشد 

 

 مثال  – 5.2  

,𝑥فرض کنبد   𝑦 ∈  نرم هستند:   -tهمگی  زیر موارد صورت این در. باشد  [0,1]

,𝑇𝑚(𝑥الف(   𝑦) = min {𝑥, 𝑦} 

,𝑇𝑏(𝑥ب(   𝑦) = max {0, 𝑥 + 𝑦 − 1} 

,𝑇𝑃(𝑥ج(   𝑦) = 𝑥𝑦. 

 

 لم    -6.2
,T(𝑇(𝑥نرم باشد. در این صورت    -tیک    𝑇،فرض کنید    𝑦), 𝑇(𝑤, 𝑧)) = 𝑇(𝑇(𝑥, 𝑤), 𝑇(𝑦, 𝑧))    برای هر𝑥, 𝑦, 𝑧, 𝑤 ∈ برقرار   [0,1]

 است. 

 

 تعریف   -7.2
μ مدول باشد. تابع   -Rیک    𝑀فرض کنید     ∶ 𝑀 →  گوییم، اگر شرایط:  می  𝑇نرم    -tفازی تحت تاثیر   مدول -  𝑹را یک    [0,1]
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,μ(𝑥الف(   𝑦) ≥ 𝑇(𝜇(𝑥), 𝜇(𝑦))  

μ(𝑟𝑥)ب(   ≥ 𝜇(𝑥) 

𝜇(0)( ج = 1 

,𝑥برای هر   𝑦 ∈ 𝑀   و𝑟 ∈ 𝑅                 . 

 

 

 

 

 

 

 نتایج اصلی   -3

 

 قضیه   -1.3
کنید   𝜇1فرض  ∩ 𝜇2 ∈ 𝑇𝐹𝑀[𝑅]  در این  صورت  𝜇1و 𝜇2 ∈ 𝑇𝐹𝑀[𝑅]     صورت به  را  اشتراک  که  طوری  𝜇1به  ∩ 𝜇2: 𝑀 → [0,1] 

(𝜇1 ∩ 𝜇2)(𝑥) = 𝑇(𝜇1(𝑥), 𝜇2(𝑥))  کنیم. تعریف می 

 

 نتیجه   -2.3

𝜇𝑖|𝑖𝜖𝐼𝑛} فرض کنید    = 1,2, … , 𝑛}⊆ 𝑇𝐹𝑀(𝑅)       در این صورت⋂ 𝜇𝑖𝑖∈𝐼𝑛 𝜖𝑇𝐹𝑀(𝑅). 

 

 قضیه   -3.3
𝐴  در این صورت μϵTFM(R)فرض کنید     = {𝑥|𝑥 ∈ 𝑀, 𝜇(𝑥) =  . است   𝑴 یک زیر مدول  {1

 

 تعریف   -4.3
کنید     𝑣فرض  ∈ 𝑇𝐹𝑁(𝑅) و  μ ∈ 𝑇𝐹𝑀(𝑅)  که طوری  دو    𝑴 و    𝑁   به  کنیم    -Rهر  فرض  باشند.  f:𝑴مدول  → 𝑁   یک

:f(μ) کنیمباشد. تعریف می  𝑁 و 𝑴همومورفیسم بین   N →  که   [0,1]

 

f(μ)(y) = {
sup{  𝜇(𝑥)|𝑥 ∈ 𝑀: 𝑓(𝑥) = 𝑦} f−1(y)      اگر        ≠ ∅

f−1(y)     اگر         0 = ∅
 

𝑓−1(𝑣)(𝑥)همچنین = 𝑣(𝑓(𝑥))  را  به صورت 𝑓−1(𝑣):𝑀 →  کنیم. تعریف می   [0,1]

 

 قضیه   -5.3

f:𝑴فرض کنید   → 𝑁    یکR- بین همومورفیسم 𝑅 -   مدول های𝜇 ∈  𝑇𝐹𝑀(𝑅) و𝑣 ∈  𝑇𝐹𝑁(𝑅) باشد  و 𝑁و 𝑀  .باشد 
𝑓(𝜇)الف( اگر  ∈ 𝑇𝐹𝑁(𝑅)  آنگاه 𝜇 ∈ 𝑇𝐹𝑀(𝑅)  پوشا   باشد  و 𝑓 . 

𝑓−1(𝑣)ب(   ∈ 𝑇𝐹𝑀(𝑅)  آنگاه 𝑣 ∈ 𝑇𝐹𝑁(𝑅). 

 

 تعریف    -6.3
𝜇2  و  𝜇1  مجموع    ∈ 𝑇𝐹𝑀(𝑅) کنیم:به صورت زیر تعریف می 

 
𝜇1 + 𝜇2:𝑀 → [0,1] 
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(𝜇1 + 𝜇2)(𝑥) = sup {𝑇(𝜇1(𝑦), 𝜇2(𝑧))|𝑥 = 𝑦 + 𝑧 𝜖 𝑀} 

 
 

 قضیه   -7.3

𝜇1 فرض کنید   + 𝜇2 ∈ 𝑇𝐹𝑀(𝑅)  در این صورت 𝜇1  و  𝜇2 ∈ 𝑇𝐹𝑀(𝑅). 

 

 

 

 

 

 قضیه   -8.3
𝐴𝑡نرم خودتوان باشد. در این صورت مجموعه    -tیک    Tو     μϵ𝑇𝐹𝑀(𝑅)فرض کنید   = {𝑥|𝑥 ∈ 𝑀, 𝜇(𝑥) ≥ 𝑡} 

است .    𝑡 ∈ M   میباشد  که[0,1]    یک زیر مدل  

 

 قضیه    -9.3

𝜇:𝑁کنید   باشد. فرض   Mیک زیر مجموعه از    Nمدول و   -Rیک    Mفرض کنید   →  تابع مشخصه باشد، یعنی  {0,1}

  𝜇(𝑛) = {
1      𝑛𝜖𝑁
0     𝑛 ∉ 𝑁

∋ 𝜇. در این صورت     𝑇𝐹𝑀(𝑅)    اگر و تنها اگرN    یک زیر مدولM   .باشد 

 

نتیجه گیری و مساله باز   -4  

مدول های فازی بحث کردیم، تعاریف اولیه را ذکر کردیم. حال در ادامه می توانیم قضایای    -Rی  رو  یمقاله به کمک نرم ها  نیدر ا

مدول های فازی هم مطرح و بیان کنیم و    -Rمدول ها مطرح شده است، می توانیم در مورد     -Rاول، دوم، سوم یکریختی که در مورد  

 این می تواند یک مساله باز باشد و علاقه مندان دنبال کنند.
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 چکیده

ماشین، نقش اساسی در  عنوان یکی از مراحل کلیدی در فرآیند یادگیری  ها بهپردازش داده پیش 

شده از  آوری های جمع کند. دادههای یادگیری ایفا می ها و ارتقای عملکرد مدل بهبود کیفیت داده 

به واقعی،  دنیای  پایگاه منابع مختلف در  با مشکلات  ویژه در  معمولاً  پیچیده،  و  های داده حجیم 

مقیاس  ناسازگاری،  مفقود،  مقادیر  اغتشاش،  مانند  ویژگی متعددی  و وجود  غیرهمگون،  های  های 

تکراری  غیرمرتبط نه   یا  این مشکلات  مدل مواجه هستند.  می تنها دقت  را کاهش  بلکه  ها  دهند، 

آن تعمیم میپذیری  قرار  تأثیر  تحت  نیز  را  تکنیک  .دهندها  انواع  ابتدا  مقاله،  این  های  در 

پاکسازی،  پیش  جمله  از  داده  تحلیل های  داده  کاهشو    تبدیل،  ادغامپردازش  و  معرفی  کیفی 

های موجود و بهبود دقت و کارایی ها در رفع چالش هر یک از این تکنیک  مزایایاند. سپس  شده 

کارگیری هدفمند و صحیح  دهد که بهنتایج نشان می شود.  های یادگیری ماشین بررسی میمدل 

توجهی افزایش  طور قابلهای یادگیری ماشین را بهتنها دقت مدل پردازش داده نههای پیش تکنیک

ها را در مسائل پیچیده بهبود بخشیده  پذیری مدل دهد، بلکه با کاهش زمان محاسباتی، تعمیممی

 .سازدبرانگیز را فراهم میهای چالش و امکان پردازش مؤثر داده 

 

 

 کلمات کلیدی 

 داده،   پردازشش یپ

 ن، یماش  یریادگی

 مدل،   یریپذمیتعم

 داده  تیفیک

 

 مقدمه 

حال،    نی. با اشوندیشناخته م  یریگمیو تصم  لیتحل  یندها یدر فرآ  هایی دارا  نیاز ارزشمندتر  یکیها به عنوان  در عصر حاضر، داده 

واقع  یهاگاه یپا پ  لیبه دل  یداده  بالا،  با چالش   یساختارها و گردآور   یدگیچیحجم  اغلب  ناهمگن،    ر یمقاد  ،اغتشاش  رینظ  ییهااز منابع 

ناسازگار و  اروبه   یمفقود  هستند.  م  نیرو  توجه  ی منف  ریتأث  توانندیمسائل  مدل   یقابل  عملکرد  فرآ  نی ماش  یریادگی  یهابر    ی ندها یو 

 نیها و تضمداده  ت یفیبهبود ک  یبرا   یضرور   یعنوان گامها بهداده  پردازشش یانجام مراحل پ  ،یطیشرا  نیداشته باشند. در چن  یکاوداده 

 [. 1]  شودیمطرح م  هالیتحل  تیموفق

ادغام،    ،یپاکساز   رینظ  هاک یاز تکن  یا ها است که شامل مجموعه داده   تیفیبهبود ک  یبرا  یدیاز مراحل کل  یکیها  داده   پردازشش یپ

  ی ر یادگی ،1ی کاوداده  رینظ ییهادر حوزه  ل،یو تحل یساز مدل  یها برا داده  یساز با هدف آماده  هاکیتکن نی. اباشدی و کاهش ابعاد م تبدیل

بلکه امکان    کند،یها کمک مداده   راداتیتنها به حذف انه  پردازشش ی اند. پمورد توجه قرار گرفته  اریبس  3بزرگ   یهاداده  ل یو تحل  ،2ق یعم
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 [. 10-2] سازدیفراهم م  زیرا ن  ترقیو دق  ترعیسر  لیتحل

  یجامع برا   یچارچوب  گریکدیهستند که در کنار    وستهیپهمسه حوزه به   2داده   گاهیو کشف دانش در پا  یکاوداده   ،1ن یماش  یریادگی

  ن ی ماش  یریادگیو    یکاو عمل کرده و داده  یعنوان چارچوب کلداده به  گاهیکشف دانش در پا.  کنندیها فراهم ماستخراج دانش از داده 

م  ندیفرآ  نیا  یدیکل  یابزارها  فراهم  اکنندیرا  نزد  نی.  ا  کیارتباط  تا  شده  پحوزه   نیباعث  مسائل  حل  در  داده،    دهیچیها  علوم  در 

ها و داده  لیتحل  ندیدر فرآ  رگذاریو تأث  یاز مراحل اساس  یکی  3داده  پردازشش یپ.  داشته باشند  یینقش بسزا  یو هوش مصنوع  یریگمیتصم

  .[5-3]  انکار است  رقابلیداده غ  گاهیو کشف دانش در پا  یکاو داده  ،نیماش  یریادگیآن در سه حوزه    یدیکشف دانش است که نقش کل

و تکرار هستند که   یمفقود، ناسازگار  ریمقاد ،اغتشاش رینظ یمشکلات یمعمولاً حاو  شوند،ی م یآورخام که از منابع مختلف جمع  یهاداده 

، حذف  تیفیها با هدف بهبود کداده   پردازشش یبگذارند. پ  یمنف  ریتأث  یلیتحل  یهاتمیالگور  ییبر دقت و کارا  میبه طور مستق  توانندیم

ها  داده  پردازشش یپ ی،کاوداده  در. شود ی ها محسوب محوزه  نیا   یدر تمام یاتیح یند یفرآ ،یمراحل بعد یها برا آن   یسازو آماده  راداتیا

انجام    6یانجمن  لیو تحل  5ی بند طبقه  ،4ی بندخوشه   ر یکشف الگو، نظ  یهاتمیها جهت اعمال الگورداده   یساز آماده   یبرا   یاعنوان مرحله به

پشودیم کارانه   پردازشش ی.  بهبود  به  م  هاتم یرالگو  ییتنها  ناهنجار  کند،یکمک  و  اغتشاش  تداخل  از  الگوها   های بلکه  استخراج    ی در 

کردن و    زیاست که به تم  ی د یاز مراحل کل  یکیها  داده   پردازشش یپه،  داد  گاهیکشف دانش در پا  در   .[9-6]  کندی م  یر یمعنادار جلوگ

  ل یو تبد 9کاهش ابعاد ، 8ادغام ، 7ی پاکساز  رینظ ییهاک یمرحله با تکن نی. اکندی کشف دانش کمک م ند یاستفاده در فرآ یها برا داده لیتبد

ها  داده  پردازشش یکشف دانش، پ ندیبودن فرآ یو مشارکت یتکرار  لی. به دلکندیم لیتبد لیتحل یمناسب برا  یها را به فرمت، داده 10داده 

 .[11-10،  4]  .کندیم  فای ا  جیاز صحت نتا  نانیدر اطم  یو نقش مهم  ردیگی مورد استفاده قرار م  لی صورت مستمر در چرخه تحلاغلب به 

های مختلف علمی و  محور کنونی، یادگیری ماشین به عنوان یکی از ابزارهای اساسی برای حل مسائل پیچیده در حوزهداده در عصر  

مدل  عملکرد  است.  شده  شناخته  داده صنعتی  تنوع  و  کمیت،  کیفیت،  به  مستقیمی  وابستگی  ماشین  یادگیری  دارد.  های  موجود  های 

ای مورد توجه قرار گرفته  طور گستردههای یادگیری ماشین به ها پیش از استفاده در مدل سازی آن ها و آمادهرو، اهمیت پردازش داده ازاین 

توزیعداده   [.12]  است یا  و  ناسازگاری  اطلاعات،  فقدان  اغتشاش،  مانند  متعددی  حاوی مشکلات  اغلب  خام  به صورت  نامتوازن  ها  های 

این مشکلات می  بر دقت مدهستند.  باشندل توانند تأثیر منفی  اشتباه شون  ، ها داشته  نتایج  الگوریتم  د و  حتی منجر به  بر موفقیت یک 

تأثیر   ماشین  بگذارند  یادگیری  در  داده   پردازشش یپ  [.13]منفی  مدل   نیماش  یریادگیها  مبه  امکان  داده   دهدی ها  از  و    زیتم  یهاتا 

 ییهاک ی. تکنشودیها ممدل   یریپذمیو بهبود تعم  ینیبش یدقت پ  شیامر منجر به افزا  نیآموزش استفاده کنند که ا  یبرا  افتهیسازمان 

نرمال  و  12ی استانداردساز،  11ی سازمانند  انتخاب  ا  13ی ژگیو  بس  نیدر  به   ار یحوزه  دارند.  داده کاربرد  مثال،    ی دارا   اینامتوازن    یها عنوان 

همگرا  توانندی م  رهمگنی غ  یهااس یمق تکن  یمنف  ریتأث  یریادگی  یهامدل   ییبر  از  استفاده  با  اما    ن ی ا  پردازش،ش ی پ  یهاکیبگذارند، 

 .[ 14]  شوندیمشکلات رفع م

های مختلفی مانند جداول ساختار  توانند در قالب ها میها است. دادهها، تنوع در نوع و کیفیت آنهای مهم در کار با داده یکی از چالش 

تواند مستقیماً متن آزاد، ویدیو یا  های صوتی، ویدیوها و غیره در دسترس باشند. یک ماشین نمی یافته، جداول بدون ساختار، تصاویر، فایل

همان را  بنابراین،تصویر  کند؛  درک  هست  که  نمیداده   طور  خام  شونهای  تغذیه  ماشین  یادگیری  مدل  به  مستقیماً  و توانند    د 

ها اولین  پردازش داده ضروری است. پیش   (اعداد صفر و یک)های قابل استفاده برای ماشین  به فرمت اولیه  های  داده این  تبدیل/رمزگذاری  

داده آن  در  که  است  ماشین  یادگیری  در  می مرحله  تبدیل/رمزگذاری  سرعت  ها  به  بتواند  ماشین  که  برسند  حالتی  به  بتوانند  تا  شوند 

کند. طبق برآورد، زمان  های آموزشی با توجه به بعد فضای ورودی به صورت نمایی رشد میمقدار داده   های داده را تحلیل کند.ویژگی
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پردازش در ساخت  بندی را به خود اختصاص دهد که اهمیت پیش کل فرآیند طبقه ٪80تا  ٪50تواند تا پردازش می صرف شده برای پیش 

هایی مانند  اعمال تکنیک ها شامل  سازی داده یکی از مراحل کلیدی در آمادهبه عنوان  پردازش داده  پیش   [.15کند]یک مدل را ثابت می

ها و  د. هدف اصلی از این فرآیند، بهبود کیفیت دادهباش ها میسازی مقادیر و کاهش ابعاد دادهها، ادغام منابع مختلف، نرمال پاکسازی داده 

انطباق آن  از  نیازهای مدل اطمینان  با  داده ها  به عنوان مثال،  است.  یادگیری ماشین  به  های  اغتشاشی ممکن است منجر  یا  ناقص  های 

ها نه تنها یک مرحله ضروری، بلکه یک  پردازش داده های نادرست گردند. بنابراین، پیش بینیکاهش دقت مدل شوند و باعث ایجاد پیش 

 .[17-16]  شودهای یادگیری ماشین محسوب می بخش حیاتی از طراحی و توسعه مدل 

با هدف بررسی سیستماتیک و تحلیل جامع تکنیک این فرآیند در بهبود  های پیش این مقاله  پردازش داده، به تبیین نقش حیاتی 

های مرتبط با  در این پژوهش، تلاش شده است تا ضمن شناسایی چالش   .پردازدهای یادگیری ماشین می ها و عملکرد مدل کیفیت داده

چالش داده  این  با  مقابله  برای  مؤثر  و  عملی  راهکارهای  خام،  معرفی  های  تکنیکگردد.  ها  معرفی  شامل  مقاله  کلیدی  ساختار  های 

بندی همراه با پیشنهاداتی برای تحقیقات آینده است. این رویکرد به  ها بر نتایج یادگیری ماشین، و جمع پردازش، تحلیل اثرات آن پیش 

پردازش داده ارائه  ای طراحی شده که ضمن تقویت درک عمیق از مفاهیم پایه، راهکارهای مؤثری برای مسائل عملی و نظری پیش گونه

 .نماید

 ها پردازش دادهاهمیت پیش

ارائه    کنندهنیاست که تضم  یداده، علم داده و توسعه هوش مصنوع  لیدر هر نوع تحل  یاز مراحل ضرور   یکیها  داده   پردازشش یپ

پردازش، اغلب   یهاو روش  دیتنوع در منابع تول لیبه دل ،یواقع یها. داده باشدی م یسازمان یدر کاربردها  داریقابل اعتماد و پا ق،یدق جینتا

  ی مختلف برا   یهااستفاده از نام   ای  یتکرار   یهاداده  ،یاز ورود دست  یناش  یگمشده، خطاها   ریمانند مقاد  ینامنظم بوده و شامل مشکلات

  ی که برا   ییهاو اصلاح کنند، داده   ییشناسا  یاتی عمل  یهامشکلات را در داده  نیا  توانندیها مکه انسان   یمشابه هستند. در حال  میمفاه

الگور م  قیعم  یریادگی  ای  نی ماش  یر یادگی  یهاتمیآموزش  دق  پردازشش یپ  یندها یفرآ  ازمندین  شوند،ی استفاده  و  هستند.    قیخودکار 

م  نیبهتر  یزمان  ق یعم  یریادگیو    ن یماش  یر یادگی  یهاتمیالگور ارائه  را  داده   دهندی عملکرد  شکلکه  به  هدفمند    افتهیساختار  یها  و 

ها را  خام، آن   یهاو اصلاح داده   یساز ها با آماده داده   پردازشش ی نظر برجسته شوند. پ  دمرتبط با مسئله مور  یهای ژگیشوند تا و  یبازساز

  از یمورد ن  یبلکه زمان و منابع پردازش  دهد،یرا ارتقا م  هالیتحل  تیفینه تنها ک  ندیفرآ  نی. اکندیم  ی سازنه یخاص به  یهاتم یالگور  یبرا 

 . [18،  3]  دهدی کاهش م  یتوجه  قابلطور  به  زیرا ن  هاتمیالگور  یآموزش و اجرا   یبرا 

 

 .نیماش یریادگ ی یهامدل جیپردازش بر نتا شیپ تی داده ها و اهم تیفیک  ریتأث:  3شکل 

م  انگری نما  3شکل   نتا  یورود  یهاداده   انیرابطه  ا  نی ماش  یر یادگی  یهامدل   جیو  در  داده   نیاست.  عنوان    یورود  یهاشکل،  با 

شده   «1ت یفیکیب  یهاداده » داده  ناقص  نشان  نادرست،  اطلاعات  شامل  معمولاً  که  ا  رمرتبطیغ  ایاند،  به    یهاداده  نیهستند.  نادرست 

نخواهند بود. در    یو معتبر  قیدق  جینتا  دیباشند، قادر به تول  شرفتهیاگر قدرتمند و پ  ی که حت  شوند،ی وارد م  نیماش  یریادگی  یهامدل 

مدل های قدرتمند  باشند.    زیکننده نبلکه گمراه   دهیفایکه ممکن است نه تنها ب  شود،یم  «2تیفیکیب  جینتا»منجر به    ندیفرآ  نیا  ت،ینها

  ر یهاست؛ در غنوع داده   نیبه ا  یابی دست  یبرا  یاتیح  یها ابزار داده  پردازشش ی باشد. پ  تیفیبا ک  یهابر داده   یمبتن  دی با  یادگیری ماشین

 خواهند بود.   «نادرست  ینادرست، خروج  یورود »  یو یکننده سنارتنها منعکس   جیصورت، نتا  نیا
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 ها پردازش دادهشیچالش در پ

ها اغلب  و ساختار داده   تیفیحال، ک نیها دارند. با ابر عملکرد مدل  ی میمستق ریتأث ،نیماش یریادگ یدر  یعنوان عنصر اساسها بهداده 

قرار دهند. در    ریتحت تأث  ا آن ر  1ی ریپذمیتعم  تیدقت مدل و قابل  توانندی نشوند، م  تیریمد  یهمراه است که اگر به درست  ییهابا چالش 

 . شودی م  یها بررسآن   تیریمد  یهاو روش   نیماش  یریادگیها در  مشکلات مرتبط با داده  نیترادامه، مهم 

مقاد  ،2اغتشاش  داده   رمرتبطیغ  اینادرست    ریبه  مدر  که  دارد  اشاره  پ  تواندی ها  به  منجر  و  داده  کاهش  را  مدل    ی هاینیبش یدقت 

ا  ریاز سا  رمعمولیطور غدر مجموعه داده هستند که به  ینقاط  زین  3پرت   یهانادرست شود. داده    توانند یها مداده   نینقاط فاصله دارند. 

  ای  ،مانند حذف اغتشاش  ییهاک یتکن  قیپرت از طر  یهااغتشاش و داده  تیریو مد  ییمتعصبانه سوق دهند. شناسا  ج یرا به سمت نتا  لمد 

 [. 17است]  یپرت ضرور   ریمقاد  ییشناسا  یبرا  یآمار   یهااستفاده از روش 

داشته    نیماش  یریادگی   یهاتمیبر الگور  ی منف  ریتأث  توانندیهستند که م   جیرا  یهااز چالش   گرید ی کی  4مفقود  ریمقاد  ایناقص    یهاداده 

  مفقود  ری مقاد تیریمد یهارخ دهند. روش  یریگاندازه  یهاتیمحدود ایها داده  یآور خطا در جمع لی ممکن است به دل ریمقاد نیباشند. ا

جا م  ینیگزیشامل  روش   انه،یم  ای  نی انگیبا  از  تخم  ترشرفتهیپ  یهااستفاده  مدل   یمبتن  نیمانند  داده   ای  5ها بر  ناقص    یهاحذف 

 . [19]باشدیم

زمانداده  6ی ناسازگار  م  یها  مقاد  دهدی رخ  داده   ای  ریکه  با  ساختار  ا  گریکد یها  باشند.  نداشته  ادغام    نیتطابق  معمولاً هنگام  مشکل 

را   ل یوتحلهیداده و تجز  شیها را افزاحجم داده   تواندیم  7ی تکرار  یهاوجود داده   ن،ی. علاوه بر اشودیها از منابع مختلف مشاهده مداده 

 . [20]و تکرارها را کاهش دهد  های ناسازگار   تواندیم  یو استانداردساز   یپاکساز  یهاها با استفاده از روش داده   پردازشش ی. پددشوار کن

  ی هاعنوان مثال، داده باشند. به   8متفاوت   یهافرمت   ای  هااس یو ممکن است در مق  شوندی م  یآورها اغلب از منابع مختلف جمع داده 

مقاد  یعدد  بر    ریبا  است  ممکن  نتا  یریادگیبزرگ  دقت  بر  و  شوند  غالب  نرمال   ریتأث  ج یمدل  استانداردساز   یساز بگذارند.  ها  داده   یو 

 . [21مشکل کمک کنند]  نیبه حل ا  توانندیم

به   توانندیم  تیفیکیب  یها. داده شودی م  جادیداده ا  یآوردر جمع  یمشکلات فن  ای  یانسان  یخطاها   ل یبه دل  9هاداده  نییپا  تیفیک

ها را داده  تیفیک  توانندیو ادغام منابع داده م  وبیمع  یهاها، حذف دادهداده   یمتناقض منجر شوند. پاکساز   جی ها و نتاکاهش دقت مدل 

 [. 22] کنند  یر یها جلوگآن   یاثرات منف  ازبهبود بخشند و  

را به   محاسباتیدرصد زمان    80تا    تواندیاست که م  نیماش  یریادگی  ندیبر در فرآو زمان  نهیاز مراحل پرهز  یکیها  داده   پردازشش یپ

ابزارها از  استفاده  دهد.  اختصاص  الگور  پردازشش ی پ  یخودکارساز   یخود  اصلاح مشکلات    ییشناسا  یبرا  نیماش  یر یادگی  یهاتمیو  و 

 دهد.   شیرا افزا  ندیفرآ  ییرا کاهش دهد و کارا  الشچ  نیا  تواندیها، مداده 

ناسازگار    یهاو داده   اغتشاشپر    یها، داده مفقود   یهاشامل داده در پیش پردازش    هااز مشکلات داده   به طور کلی، سه دسته اصلی

نمود؛    لیمحاسبه شده تکم  ریبا استفاده از مقاد  ایپر کرد    یدست  تگرفت، به صور  دهیها را نادآن  توان یکه م  مفقود  یهاداده   .باشدیم

اغتشاش    یهاداده  تکنپر  از  استفاده  با  تقس  ییهاکیکه  قابل    نیماش  یریادگی  یها تمیالگور  ای [24]  یبندخوشه   ،[23]10ی بندمیمانند 

اصلاح داشته باشند.    یداده برا   یمهندس  یابزارها   ای  یبه مراجع خارج  ازیناسازگار که ممکن است ن  ی هاو حذف هستند؛ و داده   ییشناسا

  ن یماش  یر یادگی  یهاها بر مدل آن  یمنف  راتیو اصلاح شوند تا از تأث   ییبه دقت شناسا  دیها باداده  پردازش شیپ  ندیمشکلات در فرآ  نیا

اساس  یکیها  مربوط به داده   یهاچالش   حیصح  تیریمد  .شود  یر یجلوگ   ری مقاد  ،است. اغتشاش   نیماش   یر یادگیدر    تیموفق  یاز ارکان 

کاهش دهند. استفاده از    یطور قابل توجه عملکرد مدل را به  توانندینشوند، م  تیریمد  یدرستمشکلات، اگر به  ریمفقود، عدم توازن و سا

ها را در  ها را بهبود بخشد و نقش داده مدل   یریپذمیو تعم  ییدقت، کارا  تواندی نوآورانه، م  یهاحلو راه   پردازششیپ  شرفتهیپ  یهاکیتکن

 .به حداکثر برساند  نیماش  یریادگی

 
1 Generalization 
2 Noise 
3 Outliers 
4 Missing Values 
5 Imputation 
6 Inconsistencies 
7 Redundancies 
8 Different Scales and Formats 
9 Low Data Quality 
10 Binning 
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 ن یماش  ی ریادگیپردازش داده در    شیها و مراحل پ  کیتکن

  ی ریادگی یهاو مدل  بخشدیها را بهبود مداده تیفیاست که ک  نیماش یریادگی ندیدر فرآ یدیاز مراحل کل یکیها داده  پردازشش یپ

ها ارائه  آن   حاتیها به همراه توضداده   پردازشش یپ  یاصل  یهاکیداشته باشند. در ادامه، مراحل و تکن  یتا عملکرد بهتر   سازدی را قادر م

 شده است. 

 1ها داده  ی پاکساز

فرآ  ن ینخست  [14،  2]  هاداده   یپاکساز  در  ساختار   پردازششیپ  ندیگام  مشکلات  رفع  بر  که  ک  یاست  دارد. داده  یف یو  تمرکز  ها 

اغتشاش  ریمقاد  رینظ  یاغلب شامل مشکلات  یواقع  یهاداده  م  یساختار  یو خطاها  یتکرار   یهاداده  ،مفقود،    جینتا  توانندیهستند که 

  ی نیگزیجا  رینظ  ییهاروش   ق یمفقود از طر  ریمقاد  تیریمرحله شامل مد  نیقرار دهند. ا  ریتأث  حتت  یطور قابل توجه را به   نیماش  یریادگی

  ییو شناسا  ی،بنددسته  ای  ی ساز نرم   یلترهایمانند ف  ییهاک یبر مدل، حذف اغتشاش با استفاده از تکن  یمبتن  یهاینیبش ی پ  ای  نیانگیبا م

مد تحل  یهاه داد  تیریو  با  تحل  یآمار   یهالی پرت  همچن  یاجعبه  ل یمانند  ناسازگار   یتکرار   یهاداده  ن،یاست.  طر  های و    قیاز 

  نان یتا اطم  شوندیم  یاعتبارسنج  ییو معنا  یها از نظر منطقداده  ت،ی. در نهاشوندی برطرف م  یاضاف  یو حذف رکوردها   یاستانداردساز 

  فا یها اداده ت یفیک نیدر تضم یها نقش اساسداده  یمناسب هستند. پاکساز  یساز و مدل لیتحل یبرا  شدهح اصلا یهاحاصل شود که داده 

به بهبود عملکرد مدل   کندیم با رفع مشکلات موجود،  م  ترق یدق  یهالیو تحل  نیماش  یر یادگی  یهاو  اکندیکمک  پا  نی.    ی ا هیمرحله، 

 محور است. داده   یهاپروژه   تیموفق  یمطمئن برا

 2ها ادغام داده

  ل یموجود در منابع مختلف و تبد  یهاداده   بیاست که با هدف ترک  پردازشش یپ  یدیاز مراحل کل  یکی  [25،  14،  2] هاادغام داده 

ها در  ندول   ییمانند شناسا  ،یواقع  یای دن  یدر کاربردها  ژهیوبه  ند یفرآ  نی. اشودیانجام م  کپارچهیمجموعه داده منسجم و    کیها به  آن

از طر   گاهیپا  کی  جادیا  ،یموارد   ن یدر چن  رایز  کند؛یم  دایپ  تیاهم  اسکنیتیس  ریتصاو و جامع  بزرگ  مراکز    ریادغام تصاو  قیداده  از 

 به دو روش اتصال محکم و اتصال سست انجام شود.   تواندیها ماست. ادغام داده   یضرور   یمختلف پزشک

انبار داده   یداده مرکز  گاه یپا  کیشده و در    بیترک  یکیزیها به صورت ف داده  ،3در اتصال محکم  مقابل،  . در  شوندیم  ره یذخ  4مانند 

 است.   یصورت منطقها بهجداگانه و مرتبط کردن آن  یهاها در مکان داده   رهی شامل ذخ  5اتصال سست 

پیش  برای  مناسب  روش  داده انتخاب  داده پردازش  ساختار  و  پروژه  نیازهای  به  داده ها  ادغام  فرآیند  حال،  این  با  دارد.  بستگی  ها  ها 

ها  سازی و تطبیق اشیا است؛ زیرا داده ها، یکپارچه هایی همراه است که نیازمند مدیریت دقیق هستند. یکی از این چالش معمولاً با چالش 

کند. برای رفع این مشکل،  های متفاوتی ذخیره شده باشند که این موضوع فرآیند ادغام را پیچیده می ها یا ویژگیممکن است در قالب 

هایی های تکراری است؛ ویژگی شوند. چالش دیگر، حذف ویژگی کار گرفته میابزارهای استانداردسازی داده و تعریف قوانین یکپارچگی به 

افزایش غیرضروری حجم داده از  تا  و حذف شوند  باید شناسایی  دارند،  به صورت مشابه وجود  منابع مختلف  ها جلوگیری شود.  که در 

واحدهای   در  اختلاف  نظیر  تضادهایی  است.  فرآیند  این  در  مهم  مسائل  از  دیگر  یکی  داده  مقادیر  تعارضات  حل  و  شناسایی  همچنین، 

بهاندازه  باید  استفاده در دسترس قرار  صورت منسجم و قابلها بهدقت شناسایی و اصلاح شوند تا داده گیری یا تفاوت در مفاهیم مشابه 

 .ها و تسهیل فرآیندهای پردازش کمک کنندتوانند به بهبود کیفیت دادهگیرند. این اقدامات می

و   کندیاز اطلاعات کمک م  یکل  یدگاهیاست، بلکه به ارائه د  یضرور   کپارچهیداده بزرگ و    گاهیپا  کی  جادیا  یها نه تنها براداده   ادغام

  ی ر یادگی  دهیچیپ  یمحور و کاربردهاداده   یهادر پروژه   ژهیومرحله، به  نی. اسازدیرا فراهم م  ترقیدق  ی ساز و مدل  لیتحل  یلازم برا  طیشرا

 .کندیم  فایها او انسجام داده   ت یفیدر بهبود ک  ین، نقش مهمیماش

 
1 Data Cleaning 
2 Data Integration 
3 Tight Coupling 
4 Data Warehouse 
5 Loose Coupling 
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 1هاداده  لیتبد

و    لیتحل  ندیفرآ  یساز ها و سادهداده   تیفیاست که با هدف بهبود ک  پردازشش ی در پ  یاساس  یامرحله   [26،  14،  2]ها  داده  لیتبد

  لیتبد  نیماش  یریادگی  یهاتمیالگور  یازهایو متناسب با ن  ترافتهیساختار  یخام را به فرمت  یهاداده  ند یفرآ  نی. اشودیانجام م  یسازمدل 

تکن  یکی.  کندیم ا  مهم  یهاک یاز  نرمال   نیدر  برا   یسازمرحله  که  جلوگ  یعدد  ریمقاد  اسیمق  یساز همگن   یاست  تأث  یریو    ر یاز 

مقاد نتا  رینامتناسب  بر  ممدل   جیبزرگ  کار  به  روشرودیها  نرمال   جیرا  یها.  مقاد  ،2حداکثر -حداقل  یسازشامل  به    ریکه  بازه   کیرا 

هستند.    کند،ی م  یاستانداردساز  کی  اریصفر و انحراف مع  نیانگیها را با مکه داده  3نمره استاندارد   و  ،کندیم  لی[ تبد1,  0مشخص مانند ]

به    یجزئ  یهاداده   ،4ی مراتب مفهومسلسله   دیها حفظ شود. در تولداده   انی که ارتباط م  کنندیم  لیتبد  یرا به شکل  ریمقاد  هاک یتکن  نیا

تبد بالاتر  سطح  بهشوندیم  لیاطلاعات  داده .  مثال،  م  ییهاعنوان  »شهر«  تغ  توانندی مانند  »کشور«  اابندی   رییبه  کاهش    نی.  با  روش 

 .آوردی تر را فراهم مکلان  یهادگاه یو امکان ارائه د  کندیتر مها را سادهآن  لیها، تحلداده  یدگیچیپ

  جاد یموجود ا  یهایژگیاز و  ید یجد  یهایژگیروش، و  نیمرحله است. در ا  نیا  یدیکل  یهاکی از تکن  گرید   یکی  5ها یژگیو  انتخاب

  ی . برا کندیل میشده تبدخلاصه   یپراکنده را به قالب  یهااست که داده  یروش  زین  6هاداده  عیشود. تجم  لیتسه  لیتحل  ندیتا فرآ  شوندیم

  ک یاستراتژ  یهای ریگمیروندها و تصم  ل یشوند تا تحل  عیسالانه تجم  ایبه صورت ماهانه    توانندیمربوط به فروش روزانه م  یهامثال، داده 

و قابل   دارتریپا یلها را به شکو داده کندیرا برجسته م یاصل یهای ژگیها، وبا حذف اغتشاش از داده  7ی سازهموار  ت،یشود. در نها لیتسه

 . شودی م  نیماش  یر یادگی  یهادقت مدل   شی و افزا  های روش باعث کاهش ناهنجار  نی. اکندیم  لیتبد  یساز مدل   یاعتمادتر برا 

  یخام را به فرمت  یهامختلف، داده  یهاک یاز تکن  یریگو با بهره   کندی م  فایا  پردازششیدر پ  یها نقش مهم داده  لیتبد  ،یکل  طوربه

و کاربرد اکندیم  لیتبد  یسازو مدل   لیتحل  یبرا  یآماده  عنوان    نی.  به    یریادگی  یهاپروژه   ییو کارا  تیفیک  ،یدیگام کل   کیمرحله 

 .کندیم  نیرا تضم  یکاوو داده   نیماش

 8هاکاهش داده

با حفظ اطلاعات   یاصل یهااست که هدف آن کاهش حجم داده پردازششیاز مراحل مهم در پ یکی [27-29، 14، 2] هاکاهش داده 

انبار داده   ژهیوبه  م،یحج  یهااست. داده   یدیکل اغلب پردازش و تحل  یدگیچیپ  لیبه دل  ،9در  بالا،  . کاهش  کنندی را دشوار م  لیو حجم 

با  داده  امکان تحلداده   ی سازو ساده   یسازخلاصه ها  به  ترع یسر  لیها،  م  ترنهی و  فراهم  تکن  یکی  .آوردی را  ا  جیرا  یهاکیاز    ند یفرآ  نیدر 

به   توانندیفروش روزانه م یهامثال، داده  ی. برا شوندی شده ارائه مخلاصه یخام در قالب یهاروش، داده  نیاست. در ا 10مکعب داده عیتجم

 .کندیم  لیتسه  زیرا ن  لیتحل  ندها، روروش علاوه بر کاهش حجم داده   نیشوند. ا  عیسالانه تجم  ایصورت ماهانه  

ها را کاهش  مجموعه داده  یدگیچیپ ،ی تکرار ای یرضرور یغ  یهایژگیاست که با حذف و یدیکل یهااز روش گرید ی کی 11ابعاد  کاهش

ها را  مهم را استخراج کرده و داده  یهایژگیو  هک  شودی استفاده م  12یاصل  یهامؤلفه   لیمانند تحل  ییهاک یمنظور از تکن  نیا ی. برادهدیم

استفاده ساده  قابل  و  براتر  اسازدی م  یساز مدل   یتر  محاسبات  کیتکن  نی.  منابع  تنها  به  ینه  مشکلات  کند،ی م  نهیرا  بروز  از    ر ینظ  یبلکه 

 .کندیم  یر یجلوگ  زین  13برازش شیب

روش   گرید  یکی  14هاداده   یسازفشرده  داده   یهااز  تکنمؤثر کاهش  از  استفاده  با  که  است  داده  ،15ی رمزگذار   یهاک یها  را  حجم  ها 

 
1 Data Transformation 
2 Min-Max Normalization 
3 Z-Score 
4 Generalization 
5 Attribute Selection 
6 Aggregation 
7 Smoothing 
8 Data Reduction 
9 Data Warehouse 
10 Data Cube Aggregation 
11 Dimensionality Reduction 
12 Principal Component Analysis - PCA 
13 Overfitting 
14 Data Compression 
15 Encoding 
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 یاصل  یهابدون اتلاف، داده   یساز انجام شود. در فشرده  2با اتلاف   ای  1به دو صورت بدون اتلاف  تواندیم  یساز فشرده  نی. ادهدیکاهش م

ها کاهش  تا حجم داده  شوندی حذف م  اتیجزئ  یبا اتلاف برخ  یساز که در فشرده  یدر حال  شوند،یم  یطور کامل بازسازبه  یابیپس از باز

 . ابدی

ها و  تر دادهآسان   ریروش امکان تفس  نی. اکندیم  میمشخص تقس  یهارا به بازه  وستهیپ  یهااست که داده   یکیتکن  زین  3ی سازگسسته

تا   44، سال  44تا  18، سال  18 ر یمانند ز ییهابه دسته  تواندی»سن« م ریعنوان مثال، متغ. بهکندیهدف را فراهم م ریبهبود ارتباط با متغ

 شود.  میتقس  سال  60  یو بالاسال    60

جا   4ی عدد   کاهش مدل   یسازره یذخ  یبه  از  داده،  مجموعه  رگرس  یمعادلات  ایها  کامل  مدل  م  ونیمانند  نما  کندیاستفاده    یشیتا 

 .دهدی م  شیپردازش را افزا  ییو کارا  دهدی را کاهش م  یساز ره ی بار ذخ  یتوجهطور قابل به  کیتکن  نیها ارائه دهد. افشرده از داده 

را حذف کرده و بر    یرضرور ی غ  یهای ژگیها است که وکاهش داده   یهااز روش   گرید  یکی  5هایژگی و  رمجموعهیانتخاب ز  ت،ینها  در

  ش یاکرده و دقت مدل را افز  یر یها جلوگداده   ازحدشیب  یدگیچیاز پ  کیتکن  نی. اکندی تمرکز م  یساز مدل   ندیمؤثر بر فرآ  یهایژگیو

 . دهدیم

را بهبود    یسازو مدل   ل یتحل   ییکاهش داده و کارا  یها را به طور مؤثر مختلف، حجم داده  یهاکیها با استفاده از تکنداده   کاهش

  ی برا  یقو   یاهیرا فراهم کرده و پا  ترعیو سر  ترقیدق  ج یبه نتا  یاب یامکان دست  ،یمنابع پردازش  یساز نهیمرحله، علاوه بر به  نی. ابخشدیم

 .کندیم  جادیبر داده ا  یمبتن  یهاژه پرو  تیموفق

 بندی بحث و جمع

هر  داده   پردازشش یپ  یهاکیتکن منحصربه  کیها  ک  یفردنقش  بهبود  آماده داده  تیفیدر  و  برا آن   یسازها    فایا  یسازمدل   یها 

برجسته    شانبیو معا  ایدارند که بسته به موارد کاربرد، مزا  ییهاتفاوت  ییاز نظر عملکرد و کارا  هاکیتکن  نیا،  4شکل  مطابق  .  کنندیم

 . شودیم

  ده یچیبر و پمعمولاً زمان   ندیفرآ  نیحال، ا  نیها دارد. با اداده  ت یفیبر ک  یمیمستق  ریاست که تأث   ییهاکیها از جمله تکنداده   یپاکساز 

  ر یها، بهبود چشمگداده   یپاکساز   یاصل  تی. مزهاستی مفقود و ناسازگار   ریمقاد  ،اغتشاش  رینظ  یمشکلات  قیدق  لیتحل  ازمندین  رایاست، ز

بزرگ   یهادر پروژه  یو محاسبات یزمان نهیهز شیآن شامل افزا ب ینامناسب است، اما معا یهااز داده  ی ناش یها و کاهش خطاهادقت مدل 

روش علاوه بر   نیاست. ا پردازشش یپرکاربرد در پ یهاکیاز تکن ی کیکمتر،  یسرعت بالا و منابع محاسبات لیها به دلداده  لی. تبدشودیم

عمدتاً به مدل    کیتکن  نیا  ریحال، تأث  نیهمگرا شوند. با ا  ترعیتا سر   کندیکمک م  نیماش  یریادگی  یهاتمیالگور  هها، بداده   یساز همگن

استفاده بستگ اساس  تواندینم  ییتنهادارد و به  یمورد  از نظر کاراداده را برطرف کند. کاهش داده  تیفیک  یمشکلات  مؤثر    اریبس  ییها 

محور با  داده   یهادر پروژه   ژهیوبه  کیتکن  نی. ارساند یرا به حداقل م  ل یپردازش و زمان تحل  نهیها، هزبا کاهش ابعاد و حجم داده  رایاست، ز

خاص،    یهایژگیاست، اما ممکن است با حذف و  یمحاسبات  یدگیچیآن کاهش پ  یاصل  تیبزرگ کاربرد دارد. مز  اری بس  یهامجموعه داده 

که   ییهادر پروژه   شتریها ب. ادغام داده کندی م  یرا ضرور  یدیکل  یهایژگیدر انتخاب و  تاز دست برود، که دق  دیاز اطلاعات مف  یبخش

تر  را ساده   لیمجموعه داده جامع و منسجم، تحل  کی  جادیبا ا  کیتکن  نی. اکندی م  دایپ  تیاند، اهمشده   یآور ها از منابع مختلف جمع داده 

بر  زمان   یند یفرآ  ،یساختار   یهای و رفع ناسازگار   یبه استانداردساز   ازین  لیبه دل  ماها است، اانسجام داده   شیآن افزا  یاصل  تی. مزکندیم

م از ساده داده   یبندمی. تقسشودیمحسوب  از طراست که عملکرد مدل   پردازشش یپ  یهاکیتکن  نیترعیو سر  نیترها  را   یابیارز  قیها 

  ش یها را افزامدل   یر یپذمی ها، تعممناسب نسبت داده  میبا تنظ  کیکنت  نی. اکندیم  نهیبه  یشیو آزما  یاعتبارسنج  ،یآموزش  یهامجموعه 

 شود.   یابیها، ممکن است منجر به کاهش دقت ارز. اما در صورت عدم توجه به تنوع داده دهدیم

نحو عمل    نیبه بهتر  یخاص  طیهستند و هر کدام در شرا  گر یکدیمکمل    ،ییها از نظر عملکرد و کاراداده   پردازشش ی پ  یهاکیتکن

بزرگ، ادغام    یهامجموعه   تی ریمد  یها براپردازش، کاهش داده   ع یتسر  یها براداده  لیتبد  ت،یفیک  نیتضم  یها براداده   ی. پاکسازکنندیم

با توجه به  هاکیتکن نیمناسب ا بیاست. انتخاب و ترک یها ضرور عملکرد مدل  یابیارز یبرا  یبندمیمنابع، و تقس یکپارچگی یها براداده 

 
1 Lossless Compression 
2 Lossy Compression 
3 Discretization 
4 Numerosity Reduction 
5 Attribute Subset Selection 
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 محور منجر شود. داده   یهالیتحل  تیها و موفقبه بهبود عملکرد مدل   تواندی پروژه م  ازین

 

 .پردازش داده ها شیدر پ یاصل یها کیتکن: 4شکل 

و ساخت    ترقیدق   لیتحل  یها براداده   یساز نهیها بهاست که هدف آن  یو جانب  یاصل  یهااز روش   یفیها شامل طداده   پردازشش یپ

  یساز نهیها نقش ندارند، اما با بهداده  یساز پاک  ای رییدر تغ میطور مستقاگرچه به  ،یجانب یهاک یتکن ان،ی م نیمؤثرتر است. در ا یهامدل 

ها و  داده   تیفیمکمل به بهبود ک  یعنوان ابزارهاها به روش   نیها دارند. امدل   ییبر عملکرد و کارا  یر ی چشمگ  ریتأث  پردازش،ش یپ  ندیفرآ

است. در   [14،  2]  1هایژگیو   یحوزه مهندس  نیمهم در ا  یهاکیاز تکن  یکی.  کنندیکمک م  می و تعم  یریادگیها در  مدل   ییتوانا  شیافزا

  ییرا شناسا  یترده یچیپ  یتا الگوها کندیکه به مدل کمک م  شودیم  جادیا  ایموجود استخراج    یهااز داده  یدیجد  یهایژگیو  ند،یفرآ  نیا

مدل را در درک بهتر    تواندیم  راتییشتاب تغ  ایمتحرک    نیانگیمانند م  ییهای ژگیو  دیتول  ،یزمان  یهاداده  ل یعنوان مثال، در تحلکند. به

از   گرید  یکی  زین  [31-30]  2هاداده   یساز . تعادلدهدی م  شیافزا  یطور محسوسرا به  ینیبشیکار دقت پ  نیکند. ا  یاری  یرخطیغ  یرفتارها

داده   یاست. زمان  یدیکل  یهاکیتکن و دقت    شوندیم  لیپرنمونه متما  یهاها معمولاً به سمت کلاسدارند، مدل   ینامتوازن  عیها توزکه 

از روش   .ابدیی نمونه کاهش م  کم  یاهکلاس   یبرا  ینیبش یپ استفاده  عدم تعادل    نیمقدار، اکم  ا ی  مقدارش یب  یبردار مانند نمونه   ییهابا 

است که    یجانب  یهاک یاز تکن  گرید  یکی  [32]  3هاداده   تی. تقورد یبگ  ادیها  تر از تمام داده عادلانه  یبه شکل   تواندی برطرف شده و مدل م

افزودن اغتشاش به    ای  اسیمق  رییمانند چرخش، برش، تغ  یراتییتغ  جادیو متن کاربرد دارد. با ا  ریمانند پردازش تصو  ییهاوزه در ح  ژهیوبه

بلکه   دهد،ی م ش یمدل را افزا یریپذمیتنها تعمامر نه   نی. اکندیتر مها را گسترش داده و متنوع مجموعه داده   کیتکن نیموجود، ا یهاداده 

 .کندیتر مآماده   دیجد  یهابا داده   ههمواج  یآن را برا 

و تمرکز    تیاهمکم  یهای ژگیروش، با حذف و  نی. ارودیها به کار مآن   یدگیچیها و کاهش پداده  یسازساده   یبرا   [14]  کاهش ابعاد

کل اطلاعات  افزانه  ،ی دیبر  را  پردازش  ب  دهد،ی م  شیتنها سرعت  بروز  از  روش کندی م  یر یجلوگ  زین  برازشش یبلکه  تحل  ییها.   لیمانند 

نمونهPCA)  یاصل  یهامؤلفه  ا  جیرا   یا(  داده   کیتکن  نیاز  مجموعه  در  که  ادندیمف  اریبس  دهیچیپ  یهاهستند  بر  علاوه  انتخاب    ن،ی. 

کار علاوه بر کاهش   نیرا حذف کنند. ا یرضروری غ یهایژگیتمرکز کنند و و رگذاریتأث یهای ژگیتا بر و کندیها کمک مبه مدل  4ها یژگیو

داده  و سرعت مدل حجم  ن  یسازها، دقت  م  زی را  نهابخشدی بهبود  در  ک  یابیارز  ت،ی .  بهبود  در    یضرور   یامرحله   [33]  5هاداده   تیفیو 

شناسا  پردازشش یپ به  که  مشکلات  ییاست  رفع  داده   یو  ناسازگ  یهامانند  م  ای  های ارمفقود،  کمک  اکندیاغتشاش  باعث    یابیارز  نی. 

 انجام دهند.  یترقیدق  یهالیها بتوانند تحلاعتمادتر باشند و مدل و قابل  ترافتهیسازمان   یورود   یهاداده   شودیم

  ی هامدل   ییدقت و کارا  شیدر افزا  یاتیها، نقش حتنوع و تعادل داده   ت،یفیها، با بهبود کداده   پردازششیدر پ  یجانب  یهاکیتکن

 
1 Feature Engineering 
2 Data Balancing 
3 Data Augmentation 
4 Feature Selection 
5 Data Quality Assessment 
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کرده و    لیرا تکم  پردازشش ی پ  ندیها فرآروش   نیا  ت،یفیک  یابی ها و ارزداده   تیگرفته تا تقو  هایژگیو   یدارند. از مهندس  نیماش  یریادگی

برامدل  را  پ  لیتحل  یها  م  دهیچیمسائل  ترکسازندی توانمندتر  و  استفاده هوشمندانه    پردازش ش یپ  یاصل  یهابا روش   هاک یتکن  نیا  بی. 

ها در بهبود دقت  داده  پردازشش یتوجه پقابل  یایبا وجود مزا داشته باشد. نیماش یر یادگی یهاپروژه   تیبر موفق یر یچشمگ ریتأث تواندیم

کارا چالش   ندیفرآ  نیا  ن،ی ماش  یریادگی  یهامدل   ییو  با  است.    ییهاهمچنان  ا  یکیهمراه  زمانچالش   نیاز  مراحل  ها،  بودن  بر 

انتخاب نادرست    ن،یار بالا است. علاوه بر ایها بسکه حجم داده  ییهادر پروژه   ژهیواست، به  ادیز   یبه منابع محاسبات  ازیو ن  پردازشش یپ

بلکه ممکن است    دهد،یها را کاهش ممدل   تیفیمنجر شود، که نه تنها ک  یرواقعیغ  یهاداده   دیبه تول  تواندی م  پردازشش یپ  یهاکیتکن

مسائل   تواندی خاص م  پردازشش ی پ یهاروش  ای یمصنوع  یهااستفاده از داده  ،یمانند پزشک ییهاکند. در حوزه  جادیا  یاکنندهگمراه  جینتا

  ی و خودکارساز  نهیبه  یهاروش   یریکارگبه   تیها اهمچالش   نی است. ا  یشتر یب  تی دقت و حساس  ازمندیکند که ن  جادیا  یو قانون  یاخلاق

 .کنندیتر مرا برجسته   پردازشش یپ  ندیفرآ

 

 گیری نتیجه

بهداده   پردازشش یپ مراحل کل  یکیعنوان  ها  فرآ  یدیاز  بهبود ک   لیبدی ب  ینقش  ن،یماش  ی ریادگی  ندیدر  افزاداده  تیفیدر  و    ش یها 

  ، یمفقود، ناسازگار  ریمقاد ، مانند اغتشاش یاغلب با مشکلات یاز منابع واقع شدهی آور جمع  یها. دادهکندی م فایا یریادگی یهامدل  ییکارا

و  رهمگونیغ  یهااس یمق ا  رمرتبطیغ  یهای ژگیو  هستند.  مدل چالش   نیمواجه  دقت  کاهش  باعث  تنها  نه  مها  توانا  شوند،یها    یی بلکه 

و    لیادغام، تبد  ،یداده از جمله پاکساز   پردازشش ی پ  یهاکیجامع تکن  لیمقاله، به تحل  نی. در اکنندی محدود م  زیها را نآن  یدهمیتعم

که   دهندینشان م  هاافتهیها مورد بحث قرار گرفته است.  در بهبود عملکرد مدل   کیهر    یایو مزا  ه پرداخته شد  یفیک  یهاکاهش داده 

  یدگیچیداده و با کاهش پ  شی افزا  یطور قابل توجهرا به  نی ماش  یر یادگی  یهادقت مدل   تواندیها مروش   نیو هدفمند ا  یاصول  یریکارگبه

 را ارتقا دهد.   زیبرانگچالش و    دهیچیپ  یهاپردازش داده   ییتوانا  ،یمحاسبات

چالش داده   پردازشش یپ  گر،ید  یسو  از با  تکن  یمهم  یهاها  انتخاب  است.  برا   کیهمراه  زمان   یمناسب  داده،  مجموعه  بودن  هر  بر 

محدود  ندهایفرآ مشکلات  یمحاسبات   یهات یو  جمله  م   یاز  که  تأث  نیا  ییکارا  توانندیهستند  تحت  را  به   ریمرحله  دهند.  در    ژهیوقرار 

غلبه بر    یبرا   یدیکل  یاز راهکارها  یکیبه اهداف موردنظر شوند.    یابیها ممکن است مانع از دستچالش   نیا  ،محوربزرگ داده   یهاپروژه 

ابزارهاچالش   نیا م  یخودکارساز  یها، توسعه  بهتر  ریمقاد  تیری مد  ،اغتشاش  ییشناسا  تواندیاست که  انتخاب  و    ی هاکیتکن  نیمفقود 

زمان و   ،یبه مداخله انسان ازی با کاهش ن ،یقیتطب یهاتمیو الگور  نیماش یر یادگیبر  یتنهوشمند مب ی کند. ابزارها  لیرا تسه پردازشش یپ

 .دهندیم   شیرا افزا  ندیفرآ  ییحال، دقت و کارا  نیو در ع  دهندی کاهش م  یریطور چشمگرا به   پردازشش یپ  یهانهیهز

ها کمک کند. به عملکرد مدل  یبه ارتقا  تواندیاست که م ییکردهایرو گریداده از د پردازشش یمختلف پ یهاکیتکن قیتلف ن،یهمچن

ترک مثال،  تکن  یهاروش   بیعنوان  با  ابعاد  روش   یریکارگبه  ایها  داده  یپاکساز  یهاکیکاهش  مهندسداده  لیتبد  یهاهمزمان  و    ی ها 

نه تنها    کردهایرو  نیفراهم کند. ا  یساز مدل   یبرا  یتر و کارآمدتر آماده   یهاکرده و داده   نهیرا به  یورود  یهاداده  تیفیک  تواندیم  هایژگیو

 . سازندیفراهم م  ز یرا ن  دهیچیپ  یهاداده   ترقیبهتر و دق  لیبلکه امکان تحل  بخشند،ی را بهبود م  نیماش  یریادگی  یهاعملکرد مدل 

در    ژهیوحساس، به   یهااست. داده   یاتی ح  یها امرداده   پردازشش یدر پ  یاخلاق  یهاتوجه به استانداردها و جنبه  گر،ید  یهاجنبه  از

پزشک  ییهاحوزه  قانون   یاخلاق  یهادستورالعمل   تیرعا  ازمندین  ،ی مانند  سوءاستفاده    قیدق  یو  از  تا  اطلاعات    ایهستند  نادرست  انتشار 

  ی ریادگی  یندهایبه فرآ  یاعتماد عموم  یبه ارتقا  تواندیها مداده   پردازشش یپ  یجامع و مناسب برا   ی استانداردها   نیوشود. تد  یر یجلوگ

 کند.   یریجلوگ  یشخص   یهامانند استفاده نادرست از داده   یکمک کرده و از مشکلات  نیماش

  ن یبهبود مداوم ا  یبرا   یضرور   یگام  شدهی سازهیو شب  یواقع  یهاطیدر مح  پردازشش ی پ  یهاکی عملکرد تکن  یابی ارز  ن،یبر ا  علاوه

آزما  ندیفرآ شراروش   شیاست.  در  شناسا  یعمل  طیها  آن  ییبه  ضعف  و  قوت  بهنقاط  امکان  و  کرده  کمک    یندها یفرآ  یساز نهیها 

م  پردازشش یپ فراهم  ب آوردی را  ارز  ی را .  داده   یهاروش   یاثربخش  یابیمثال،  ابعاد در    ی مهندس  ریتأث  زانیم  یبررس  ای  یواقع  یهاکاهش 

 ارائه دهد.     ترشرفته یپ  یهاکیتوسعه تکن  یبرا  یاطلاعات ارزشمند   تواندیم  هاینیبش یبر دقت پ  هایژگیو

  قیتحق  یبرا  یدیجد  ی رها یبلکه مس  کند،یکمک م  نیماش  یریادگی  یهامدل   تیداده نه تنها به موفق  پردازشش ی پ  یهاکیتکن  بهبود

  ی هاو چندگانه، فرصت  یبیترک   یکردهایگرفته تا توسعه رو  دیجد  یهاتم یابزارها و الگور  ی. از طراحسازد ی حوزه فراهم م  نیو توسعه در ا

طور قابل  به  تواندیداده م  پردازشش یپ  یطور خاص، خودکارساز ها وجود دارد. به مدل   ییکارا  شیو افزا  ندهایفرآ  یساز نهیبه  یبرا   یفراوان

 ها را ارتقا دهد.   و دقت داده  تیفیحال، ک  نیمرحله را کاهش داده و در ع  نیانجام ا  یبرا   ازی زمان و منابع موردن  یاملاحظه 
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  ی هاپروژه   تیدر موفق  یاساس  ی نقش  نه،یبه  یساز و مدل   ترقیدق  لیتحل  یمحکم برا  یاهیعنوان پاها بهداده   پردازششیپ  ت،ینها  در

مختلف، توجه به   یهاک یتکن قیتلف ،یخودکارساز   یهامقاله، شامل توسعه روش  نیشده در اارائه  شنهاداتیپ  یدارد. اجرا نیماش یریادگی

محور  داده   یهاپروژه   تیو موفق  نیماش  یر یادگی  یهامدل   ییکارا  یبه ارتقا   تواندی م  ،یواقع  طیعملکرد در شرا  یابیو ارز  یاخلاق  یهاجنبه

ا در  مستمر  بهبود  شود.  مدل   نیمنجر  دقت  تنها  نه  افزاحوزه،  را  بهره   دهد،یم  شیها  امکان  داده  نهیبه   یبردار بلکه  و    دهیچیپ  یهااز 

 . سازدی هموار م  نیماش  یریادگیدر علوم داده و    شتری ب  یهاشرفت یبه پ  یابیدست  یو راه را برا   کندی م  همفرا  زیرا ن  زی برانگچالش 
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 چکیده

  ی چند جزئ  یهاستمیسی  و نگهدار   ریتوسعه تعم  یبرا  یتیتقو  یریادگدر این مقاله رویکردهای ی

ه  شداستفاده    ستمیهر جزء در س  بیتخر  ری مس  یساز مدل   یگاما برا   ندیفرآپیشنهاد شده است.  

به عنوان  تعمیر و نگهداری    همسئلکردن  هر جزء با مدل    یبرا   نهیبه  یو نگهدار  ری. عمل تعماست

ی کیو انجام شده است.  ریادگی  تمیالگور  کیمارکوف و حل آن با استفاده از    میتصم  ندیفرآیک  

رو از  مقا  یتیتقو  یریادگی  کردیاستفاده  ها  سهیدر  حل  راه  نگهدار   ریتعم  یساز نهیبه  یبا    ی و 

ارائه م  یترروش کارآمدتر و مقرون به صرفه  ی،سنت   ی خط مش   کیتواند  یم  نیهمچن.  دهد  یرا 

و    دتری با حالت ثابت مف  سهیارائه دهد که در مقا  ستمیس  تی هر وضع  یبرا   ایپو  یو نگهدار   ریمتع

است.   شبیهسودمندتر  از  استفاده  مینشان  سازی  با  م  شودداده  چگونه    ی ریادگیاز    توانیکه 

پ  ییهاستمیس  یبرا   نهیبه  یو نگهدار   ریتعم  اتیعمل  افتنی  یبرا  یتیتقو مختلف    یهای کربندیبا 

 استفاده کرد. 

 

 کلمات کلیدی 

قابلیت اطمینان، الگوهای تعمیر  

شرایط،   بر  مبتنی  نگهداری  و 

 یادگیری تقویتی، الگوریتم کیو.

 

 مقدمه 

های نگهداری کلی و افزایش در دسترس بودن و یا قابلیت  بر شرایط، کاهش هزینه  (CBM)هدف از مدیریت تعمیر و نگهداری مبتنی  

است. در طول چند  اطمینان سیستم نگهداری سیستمها  و  تعمیر  پیچیدهدهه گذشته  بسیار  و هزینهها  نگهداری  تر شده  و  تعمیر  های 

ها و وظایف بر اساس توابع تعیین  ای از فعالیت عنوان مجموعه عمر شده است. تعمیر و نگهداری بهتبدیل به بخش بزرگی از هزینه چرخه

تعریف می برگرداندن یک مؤلفه به حالتی که در آن کار کند،  برای  بر وضعیت مؤلفه   CBMشود. در  شده،  ها در هربازرسی،  با نظارت 

دهند. مفهوم نگهداری  و سایر اجزا به کار خود ادامه می شودمیقطعاتی که بیشتر مستعد خرابی هستند تصمیم به تعمیر و تعویض گرفته  

ها و  تکنیک ]2012[معرفی شد . احمد و کامارالدین  1940مبتنی بر شرایط برای اولین بار توسط شرکت راه آهن ریوگراند در اواخر دهه 

با مدل  بر زمان مقایسه کردند. گوبر و همکارانکاربردهای نگهداری مبتنی بر شرایط را  سازی  با شبیه    ]2013[   های نگهداری مبتنی 

با   ]2014[جدید را پیشنهاد کردند. وانلی  CBMبینی خرابی، های مختلف و استفاده از مدل شبکه بیزی برای پیش سیستم، تحت سناریو

را برای یک سیستم تخریب کننده توسعه داد. راسمکومن    CBMها، یک مدل  بینی زمان خرابی مؤلفه استفاده از رویکرد بیزی برای پیش 

از    ]2016[   داس آدیکاری و همکاران   را برای یک سیستم چندجزئی پیشنهاد کردند.    CBMسازی  یک مدل بهینه  ]2016[    پارلیکاد و

و استفاده کردند. شی  برای یک سیستم عملیاتی پیوسته  برای توسعه، مدل زمانبندی نگهداری پیشگیرانه   الگوریتم ژنتیک چندهدفه 

افق بیبندی یک مدل فرایند تصمیمبا فرمول    ]2019[همکاران    با  نهایت، تعمیر و نگهداری پیشگیرانه چندسطحی را  گیری مارکوف 

اثرات     ]2018[توسعه دادند. چن و همکاران   نگهداری مبتنی بر شرایط یک سیستم تخریب را با استفاده از فرایند گاوسی معکوس با 

 سازی فرایند تخریب مورد مطالعه قرار دادند. تصادفی برای مدل 

A-169 
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مان  ستمیس  CBM  در   زمان  طول  تشخ  گرددیم  توریدر  به  توجه  با  گ  لازم  راتیتعم  ص،یتا  واقع  .  ردیانجام  شامل    CBMدر 

دهنده  از حالات است که نشان  یارهیشامل زنج   CBM .قطعات است  شیفرسا  طیبر اساس شرا  یو نگهدار  ریدر مورد تعم  یریگمیتصم

فرسا مختلف  مجموعه   ستمیس  شی مراحل  و  زمان  تعم  یادر طول  اقدامات  نگهدار  ریاز  بنابرا  یو  تصم  CBM  ن یاست.    یریگ میمسئله 

  حل   (RL)  یتیتقو  یریادگی  یهاتم یمارکف مدل کرد و با الگور  یریگمیتصم  ندیعنوان فراتوان به یرا م   یمسائل  نیاست که چن  یادنباله 

که  یمطالعات. سر و کار دارد طیاز تکرار تعامل با مح یریادگیکه با  باشدی م یدر هوش مصنوع نیماش یر یادگیاز  یاشاخه  ریز RLنمود. 

و     ]2022[، یوسفی و همکاران     ]2023[و همکاران       اوگونفوورا  به    توانی انجام شده است م  RL  یهابا استفاده از روش   CBMدر   

 اشاره کرد.   ]2021[دهقانی و همکاران   

  ی شنهاد یمدل پ. در واقع  میینمایم  RLدر حل آن با استفاده از    یمارکف مدل کرده و سع  ندیرا با فرا  CBMما مسئله    مقاله  نیا  در

کند. لذا   دایپ هامجموعه عمل ن یو همچن دهدیرخ م ستمیس یکه برا یحالت یرا در هر لحظه با مدل کردن فضا م یتصم نیبهتر تواندیم

های  الگوریتم کیو که از روش    3گردد . در بخشبیان می  2گیری مارکف در بخش، با استفاده از فرایند تصمیمCBM الگوهایدر ادامه  

RL باشد برای حل مسئله میCBM های شود. سپس با در نظر گرفتن الگوهای فرسایش و استفاده از روش پیشنهاد داده میRL  بهترین

 آورده شده است.     4گردد که نتایج آن در بخشهای سیستم پیشنهاد می عمل در هر بازرسی برای مؤلفه 

 گیری مارکف با استفاده از فرایند تصمیم  CBMبیان مسئله  

که در طول    انجام داد  هاستم یس  یو نگهدار  ریتعم  یبرا   ییایپو  یزیربرنامه   توانیم  یتیتقو  یر یادگی  تمیدر واقع با استفاده از الگور

مطلوب    یپاداش دادن به رفتارها  یاست که بر مبنا  ییهاتمیمجموعه الگور  ،یتیتقو  یریادگی  .شوند یم   یخرابدچار    شی زمان در اثر فرسا

  ییبا شناسا  یتیتقو  یریادگی  ندیهستند. فرا  یتیتقو  یریادگی  یها روش  ی دو جزء اصل  طی. عامل و محدیآیعمل برم  نیبهتر  افتنیدر   یسع

  گیرد. ی انجام م یعمل د،یآیکه توسط عامل به دست م  یو براساس دانش شودی شروع م طیتوسط مح مل و ارسال آن به عا ستمیس تیوضع

و عامل با اطلاعات برگردانده شده توسط    کندی را محاسبه م  یپاداش و حالت بعد   طیمح  کندیکه عامل انتخاب م  یسپس بر اساس عمل

  نی ا یبه حالت پا  طیکه مح  یحلقه تا زمان  کیبه طور مکرر در    ه یرو  نیکند.  ای م  یابیاقدام را ارز  نیو اخر  کندیدانش را به روز م  طیمح

  ی از تعاملات برا   یریادگیمشکل    تواندیکه م  شودی م  یساز مارکف مدل   یریگمیتصم  ندیفرا  کیبه عنوان    ندی. کل فراابدیی برسد ادامه م

 کند.   فیرا توص  یتصادف  یکینامید  ستمیس  کی  تواندیهدف را حل کند و م  کیبه    یابیدست

و این فرسودگی با استفاده از فرایند گاما   شوندی م یمعمولاً با گذشت زمان دچار فرسودگ ستمیس  یهامؤلفه  میکرد انیطور که بهمان

بصورت  بوده و گاما  عی توز یدارا میکنی فرض م م،یده شینما  X𝑖(𝑡) ام در طول زمان را با i مؤلفه شی اگر فرسا   یبه عبارت گردد. مدل می 

 ( است. 1رابطه )

 

𝑔(𝑥; 𝛼𝑖(𝑡 − 𝑠). 𝛽𝑖) =
𝛽
𝑖

𝛼𝑖(𝑡−𝑠)𝑥𝛼𝑖(𝑡−𝑠)−1exp (−𝛽𝑖𝑥)

Γ(𝛼𝑖(𝑡−𝑠))
                                                                                               

(1)  

 

هایی شود. برای سیستم گیری برای اقدامات تعمیر و نگهداری استفاده می های سیستم برای تصمیمفرسایش مؤلفه   از سطح  CBMدر  

  ی برا صرفه است.  روند اجرای عملیات پویا در تعمیر و نگهداری بر اساس سطح زوال آن یک برنامه مقرون بهکه در زمان رو به وخامت می 

شود که هر جزء در  فرض می   شود. لذا  انیمارکف ب  ندیفرا  کیمسئله بصورت    نیا  دیبا  RL  یهاتمیبا استفاده از الگور  CBMحل مسئله  

، فرسایش به چند مرحله بر اساس  iتواند به صورت جداگانه نگهداری شود. برای هر جزء  شود و میطول زمان در سیستم فرسوده می

دهد که در مدل  ی سیستم را نشان میمراحل مختلف فرسایش مؤلفه   1شود. شکل شماره بندی می های از پیش تعیین شده طبقهآستانه 

.  هرگاه سطح فرسایش    0)i(X=(t)کند، سطح فرسایش صفر است   ای که تازه شروع به کار میما استفاده شده است. برای یک مؤلفه

1 مؤلفه بالاتر از آستانه شکست  
iH    گردد.  هرگاه سطح که در این وضعیت سیستم دچار شکست می   است   4باشد سیستم در وضعیت

2فرسایش  مؤلفه بین  
iH  3و

iH    گردند در هر  قرار دارد. از آنجایی که اجزا با گذشت زمان دچار فرسایش می   3باشد سیستم در وضعیت

یا بالاتر منتقل شود و یا اینکه در   j+1 به مرحله   jتواند از مرحله مرحله زمانی از بازرسی اگر جزء حفظ نشود مقدار فرسایش سیستم می

 همان مرحله باقی بماند، اما بازگشت به مراحل قبل غیرممکن است.   
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 های مختلف یک جزء سیستمحالت : 1شکل 

 
.S)گیری مارکف، چندتایی  برای مدل کردن فرایند فرسایش در یک سیستم بصورت فرایند تصمیم  A. P. C. γ)     تعریف   توانرا می

 کرد که عبارتند از:  

 گردد:یم  فیتعر  ریباشد و بصورت زیم    S={0,1,2,3,4}بصورت  ستمیحالت س  یفضا  -1

 

𝑆 =

{
 
 

 
 
0                 Xi(t)  =  0

1          0 < Xi(t) ≤ H𝑖
3

2        H𝑖
3 < Xi(t) ≤ H𝑖

2

3        H𝑖
2 < Xi(t) ≤ H𝑖

1

4                    H𝑖
1 < Xi(t)

 

 

 نشان داده شده است.     1و در  شکل  باشدی ام مiمؤلفه    شیفرسا،  iHشده    نییتع  شیاز پ  یهاآستانهکه  

باشد.  یجزء م  کی  ینی گزیجا  تعمیر وانجام نشود،    اقدامی  چ یه  شامل  هاia باشد که  ی م a2, a1A={a ,3 {عمل بصورت    یفضا  -2

  jام که در حالت  iمولفه    یرا برا   ریاگر ما تعم  نیبهتر ارتقا دهد. بنابرا  ت یوضع  کیقطعه را به    تواندیتنها م   ریاست که تعم  نیفرض بر ا

است انجام    jام که در حالت  iلفه  ؤ م  یرا برا  ینیگزیاگر جا  نی. همچنگرددی بر م  کیبا احتمال    j-1  ت یبه وضع  ستمیس  میاست انجام ده

  ان یب یبرا . کندی تازه نصب شده رفتار م ستمیس کیو همانند  ابدیی انتقال م کیصفر( با احتمال  تی)وضع هیاول تیبه وضع ستمیس م،یده

که   یا( بماند. لذا مؤلفه هیصفر)اول تینتواند در وضع ستمیس یهالفهؤم بیکه سطح تخر شودی فرض م ستمیس یهات یاحتمال انتقال وضع

جزء    1،2،3احتمال قرار گرفتن در مرحله    افتنیمنتقل شود. به منظور    1،2،3،4  یهاتیاز وضع  کیبه هر  تواندی صفر است م  تیدر وضع

  ی فرض م  یسادگ  ی. برا شودیم  4  تیمؤلفه به وضع  میسخت موجب انتقال مستق  یرا تجربه کند چون  خراب  یسخت  یخراب  دیمورد نظر نبا

 باشد.    ترک ینزد  یهات یدورتر کمتر از وضع  یهات یشود احتمال انتفال به وضع

  ی خراب  یبرا   مهیجر  نهیهز C𝜌و    ینیگزیجا  نه یهز RC  ،  تعمیر  نه یهز mC . که  گرددیم  فیتعر  نهیپاداش بر اساس تابع هز  تابع-3

 . شودیمؤلفه در نظر گرفته م  یخراب  تیوضع  شینما   یبرا   ωی  نر یبا  یتصادف  ریاست. متغ
 

(2 ) 

 

𝐶𝑡 =∑(𝐶𝑚𝜎𝑖1 + 𝐶𝑅𝜎𝑖2) + 𝐶𝜌𝜔

𝑛

𝑖=1

 

است که   یو نگهدار   ریتعم   استیس  نیارائه بهتر  ،یو نگهدار   ریمشکل تعم  یمارکف برا   ندیو فرا  یتیتقو  یریادگیاستفاده از    ،هدف

که   شود،یم  نییتع   ستمیهر حالت از س  یبرا مقدار کیو    نیبهتر  افتن یبا    نهیبه  یو نگهدار   ریتعم  یرا داشته باشد. چگونگ   نه یحداقل هز

اق  دهدینشان م بازرس  بیهر حالت تخر  یبرا   دیبا  ینگهدار   داماتچه  الگوریتم کیو توضیح داده   اجرا شود.  یدر هر زمان  ادامه  که در 

 شود.  می
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 الگوریتم یادگیری کیو با استفاده از   CBMحل مسئله  

کند که عمل عامل  باشد و مشخص میزیربنای یادگیری تقویتی، مبتنی بر پاداش دریافتی از محیط است. پاداش یک عدد اسکالر می 

  آن (3)ی  شود. رابطه نشان داده می   tGبه بعد با    tاز حالت  در آینده یعنی  های دریافتی  مجموع پاداش     چقدر خوب بوده است.  tدر حالت  

دهد. عامل باید به سمت سیاستی  گویند. پاداش تجمعی یک دید بلند مدت به عامل می  و یا پاداش تجمعی  بازده  tGدهد. به  را نشان می

 حرکت کند تا پاداش تجمعی خود را بیشینه سازد.  

       (3)                        𝐺𝑡 = 𝑟𝑡 + 𝛾1𝑟𝑡+1 + 𝛾2𝑟𝑡+2 +⋯+ 𝛾𝑘𝑟𝑡+𝑘  = ∑ 𝛾𝑘𝑟𝑡+𝑘
∞
𝑘=0      

از انجام عمل    ،    tr(،  3)ی  در رابطه  مجموع تابعی از تخمین    ،عمل(-)تابع ارزش حالت  کیو  تابعاست.    taپاداش دریافتی از محیط بعد 

بدست  چه میزان پاداش  انتظار دارد در آینده    sدر حالت    aعامل با انجام عمل  کند،  عامل در آینده است. این تابع مشخص می های  پاداش 

 کیو آمده است. ( تعریف تابع  4ی )آورد. در رابطه 

(4)     𝑄(𝑠𝑡‚ 𝑎𝑡) = E(∑ 𝛾𝑘𝑟𝑡+𝑘
∞
𝑘=0 |𝑠 = 𝑠𝑡‚𝑎 = 𝑎𝑡) 

   ( بازنویسی کرد.5)ی  رابطه بازگشتی مطابق  توان تابع کیو را به صورت  ی بلمن میبا استفاده از رابطه 

 

در   .کندحالت و عمل بعدی را مشخص می   برای  تابع کیو  Q(s', a')باشد و  ام میtی  پاداش بدست آمده در مرحله   tr(،  5)ی  در رابطه 

ابتدا حالت محیط را مشاهده می  ارزش، عامل  بر تابع  انتخاب کرده  فرایند یادگیری تقویتی مبتنی  از فضای عمل  کند. سپس عملی را 

شود. عامل از روی پاداش دریافتی خود را  گرداند و وارد حالت جدید می کند. محیط پاداشی را برمی گیری( و روی محیط اجراء می)تصمیم

 کند.  تابع کیو استفاده می   بهبود و بروزرسانی( برای  6)ی  الگوریتم یادگیری کیو از رابطه بخشد. در  بهبود می 

(6 )  𝑄(𝑠𝑡‚ 𝑎𝑡) = 𝑄(𝑠𝑡‚ 𝑎𝑡) + α(𝑟𝑡 + 𝛾𝑚𝑎𝑥𝑎`𝑄(𝑠`‚𝑎`) − 𝑄(𝑠𝑡‚ 𝑎𝑡) 

طور که در رابطه  ، مقدار تابع کیو برای حالت بعدی است. همان   𝑄(𝑠`‚𝑎`)همچنین    کند.مینرخ یادگیری را مشخص    α(،  6)ی  در رابطه 

تصمیم عامل، عملی است که بالاترین مقدار تابع کیو را داشته باشد. البته برای اکتشاف بیشتر گاهی عملی به صورت فوق مشخص است،  

کند کدام عمل انتخاب گردد که در الگوریتم کیو بر اساس عملی که  تابع سیاست در هر حالت مشخص می   گردد.انتخاب می   نیز  تصادفی

 باشد.  دارای بیشترین ارزش است می 

 سازی و نتایج شبیه

مختلف    یکربند یشده است، دو پ  شنهادیمقاله پ  نیکه در ا  ی کیو،تیتقو  یر یادگیبر اساس    مبتنی بر شرایط  یو نگهدار  ریتعم  یبرا 

افتد.    یاز کار م  ستمیخراب شود، کل س  iجزء، اگر جزء   2با    یسر   ستمیدر نظر گرفته شده است. در س   ستمیس  کی  یبرا   یو مواز  یسر 

  ی ستمیس  یبرا   یو مواز  یسر  یکربند یاز دو پ  ن،ی. بنابرافتدیاز کار ب  ستمیتا س  فتندیاز کار ب  دیبا  زء ج هر دو  ،یمواز   ستم یدر س  کهیدر حال

در    گانهبه صورت جدا  تواندی و م  شودی . هر جزء در طول زمان فرسوده مشودی استفاده م  یشنهادیبا دو مؤلفه جهت نشان دادن روش پ 

فرسایش سیستم  ثابت )به عنوان مثال ماه، هفته و ...( در نظر گرفته شده است.  یبازرس یهابازه  نیهمچن شود. ریتعم ای  نیگزیجا ستمیس

با فرایند گاما مدل می برای دو مؤلفه سیستم بصورت جدول در طول زمان  پارامترهای فرایند گاما  و  در نظر گرفته شده است.    1گردد 

  نهیبه یو نگهدار ریاقدامات تعم افتنیهدف داده شده است.  1های مختلف فرسایش برای تغییر وضعیت سیستم در جدولهمچنین سطح

 مشخص است.    یافق زمان  کی  یبرا 

 

(5 )  𝑄(𝑠𝑡‚ 𝑎𝑡) = E [𝑟𝑡 + 𝛾𝑄(𝑠`‚𝑎`)]        
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 های مدل: پارامتر مؤلفه1جدول

 
نشان    0. که  دهدیعمل را نشان م  یشده است مجموعه اقدامات ممکن از فضا   لیاز دو مؤلفه تشک  ستمیس  نکهیبا توجه به ا  2جدول

 .  باشدیم  ستمیسنشان دهنده تعویض    2و    رینشان دهنده تعم  1  ،انجام نگردد  یاقدام  چیدهنده ه
 

 های ممکن در سیستمی با دو مؤلفه: مجموعه عمل2جدول 

 زوج مرتب عمل   2مؤلفه در عمل انجام شده  1مؤلفه در عمل انجام شده  شماره 

 (0,0) هیچ اقدامی  هیچ اقدامی  1

 (1,0) هیچ اقدامی  تعمیر 2

 (2,0) هیچ اقدامی  تعویض  3

 (0,1) تعمیر اقدامی هیچ  4

 (1,1) تعمیر تعمیر 5

 (1,2) تعویض  تعمیر 6

 (0,2) تعویض  هیچ اقدامی  7

 (2,1) تعمیر تعویض  8

 (2,2) تعویض  تعویض  9

 

 

 

با در نظر گرفتن دو پیکربندی موازی و سری برای دو مؤلفه سیستم، از روش یادگیری کیو برای یافتن عمل بهینه استفاده شده است.  

دهد برای پیکربندی سری با توجه به اینکه خرابی هر یک از مؤلفه ها، از کار افتادن کل سیستم را در پی نشان می   3طور که جدولهمان

 شود.  خواهد داشت، عمل پیشنهادی بیشتر بر مبنای تعویض و تعمیر است. در صورتی که این حساسیت در سیستم موازی دیده نمی 
 

 

 

 : وضعیت دو مؤلفه سیستم و انتخاب عمل مناسب برای هر مؤلفه با توجه به الگوریتم کیو 3جدول

 عمل بهینه انجام شده  حالت مؤلفه   

 متوالی در سیستم با مؤلفه   موازی در سیستم با مؤلفه   (دوم، اول)  شماره 

1 (1,1) (0,0) (2,1) 

2 (1,2) (0,0) (0,1) 

3 (1,3) (0,1) (0,2) 

4 (2,1) (1,0) (1,0) 

5 (2,2) (0,0) (2,1) 

6 (2,3) (0,1) (2,2) 

7 (3,1) (1,0) (2,0) 

8 (3,2) (1,0) (2,1) 

9 (3,3) (1,1) (2,2) 
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 چکیده

سازی استفاده  عنوان مدلی نوین در اقتصاد جهانی، با هدف بهینههای اخیر به اقتصاد اشتراکی در سال 

های دیجیتال، رشد چشمگیری داشته است. با  از منابع و تسهیل دسترسی به خدمات از طریق پلتفرم 

داردپیشرفت این   بستگی  کاربران  پایدار  تعامل  و  مشارکت  میزان  به  اقتصادی  مدل  این  موفقیت   ، .  

پلتفرم ،  گیمیفیکیشناخیراً   در  کاربران  مشارکت  و  انگیزه  افزایش  برای  مؤثر  اقتصاد  راهکاری  های 

بر توسعه   .اشتراکی مورد توجه قرار گرفته است با هدف بررسی تأثیر گیمیفیکیشن  پژوهش حاضر 

اعتماد ایجاد  کیفیت خدمات،  بهبود  در  ابزار  این  نقش  تحلیل  به  اشتراکی،  و    اقتصاد  کاربران  میان 

 . افزایش تعاملات اجتماعی پرداخت

گذشتهبررسی   نشان    مطالعات  موردی  نشان   دادو  مانند  عناصری  طریق  از  گیمیفیکیشن  ها،  که 

های درونی و بیرونی کاربران را  تواند انگیزه های بازخورد، می بندی و سیستمامتیازدهی، تابلوهای رتبه

شده  تقویت کند. این ابزار علاوه بر افزایش تعامل و وفاداری کاربران، به ارتقای کیفیت خدمات ارائه 

. همچنین،  شددهندگان خدمات کمک کرد و موجب اعتمادسازی در میان افراد ناشناس  توسط ارائه 

گیمیفیکیشن حس تعلق به یک جامعه را در کاربران تقویت کرد و آنها را به مشارکت پایدار ترغیب  

وابستگی بیش از حد به    هایی مانند طراحی نادرست، ایجاد رقابت ناسالم و. با این وجود، چالش کرد

 . تواند اثرات منفی بر تجربه کاربری داشته باشد های بیرونی می انگیزه 

داد نشان  پیاده   نتایج  و  در صورت طراحی  گیمیفیکیشن  میکه  به سازی صحیح،  ابزاری  تواند  عنوان 

مؤثر برای توسعه و پایداری اقتصاد اشتراکی به کار گرفته شود. استفاده از این ابزار نیازمند توجه به  

نیازها و انتظارات کاربران، طراحی شفاف و متناسب با فرهنگ و رفتار مخاطبان و ایجاد تعادل میان  

 های درونی و بیرونی است.  انگیزه 

 

 کلمات کلیدی 

اشتراکی،   اقتصاد  گیمیفیکیشن، 

 پلتفرم، تجربه کاربر 

 

 

 مقدمه -1
گذاری  اشتراک های اخیر رشد چشمگیری را تجربه کرده است. این مدل بر پایه  ، در دههکسب و کارهای  یکی از مدل   1اقتصاد اشتراکی

پلتفرم منابع، خدمات و   از طریق  افراد،  پلتفرم کالاها میان  از   Uber و Airbnb هایی مانندهای دیجیتال طراحی شده است.  استفاده  با 

ها به شدت به مشارکت فعال و  . موفقیت این پلتفرم [1,2]اند به عنوان بازیگران اصلی این حوزه معرفی شوندهای پیشرفته توانسته فناوری 

بهمداوم کاربران   است.  انگیزه وابسته  از چالش ویژه،  آنها  میان  اعتماد  ایجاد  و  به کاربران  فعالیت دادن  تداوم  اقتصاد  های کلیدی در  های 

 . [2,3]آیداشتراکی به شمار می

ها مورد توجه قرار گرفته است. این مفهوم به  ، یکی از ابزارهایی است که به تازگی برای غلبه بر این چالش 2سازی گیمیفیکیشن یا بازی 

 
1 Sharing Economy 
2 Gamification 

A-170 
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انگیزه کاربران استهای غیر معنای بکارگیری عناصر و اصول بازی در محیط از  [1,4]بازی است و هدف آن افزایش مشارکت، تعامل و   .

سازند. به عنوان  تر میبندی اشاره کرد که تجربه کاربران را جذاب و رتبه هاتوان به سیستم امتیازدهی، نشان جمله عناصر گیمیفیکیشن می

کند. این مکانیزم، علاوه بر  تر و تعامل بهتر استفاده میها به ارائه خدمات با کیفیتبرای تشویق میزبان  ویژه از نشان میزبان Airbnbمثال،

 . [4,5]کندانگیزش اقتصادی، حس موفقیت و تعلق به یک جامعه را در کاربران تقویت می

های درونی کاربران را نیز تقویت کند.  تواند انگیزه های بیرونی، می یکی از مزایای کلیدی گیمیفیکیشن این است که علاوه بر ایجاد انگیزه 

های پلتفرم را  شود که کاربران اهداف و مأموریت های درونی، باعث می های خارجی به ارزش سازی، به معنای تبدیل انگیزه فرآیند درونی 

کند. علاوه بر این، گیمیفیکیشن  مدت ترغیب می بخشی از باورهای شخصی خود بدانند. این ویژگی، کاربران را به مشارکت پایدار و طولانی

 . [4,6]کند و نقش مهمی در ایجاد اعتماد و همکاری میان آنها داردحس تعلق به یک جامعه بزرگتر را در کاربران تقویت می 

بر   آن  تأثیر  بر  عمدتاً  موجود  تحقیقات  گیمیفیکیشن،  بالای  پتانسیل  وجود  مصرفبا  در کنندگانرفتار  مهمانان  متمرکز  Airbnb مانند 

دهندگان خدمات، مانند  اند. این در حالی است که ارائه دهندگان خدمات پرداخته اند و کمتر به نقش این ابزار در انگیزش و رفتار ارائه بوده 

های اقتصاد اشتراکی هستند و مشارکت فعال آنها برای موفقیت و پایداری این مدل اقتصادی ضروری  ها، یکی از ارکان اصلی پلتفرم میزبان 

انگیزه این گروه از کاربران میاست. بررسی دقیق ای برای طراحی بهتر  های تازهتواند دیدگاه تر نقش گیمیفیکیشن در افزایش تعامل و 

 . [7]ها ارائه دهدپلتفرم 

. در این تحقیق، نقش عناصر گیمیفیکیشن  شده استبا هدف بررسی تأثیر گیمیفیکیشن بر توسعه اقتصاد اشتراکی انجام    حاضر  پژوهش

. همچنین، این مطالعه تلاش  شده استها، سیستم پاداش و بازخوردهای اجتماعی در افزایش انگیزه و تعامل کاربران بررسی  مانند نشان 

ارائه  رفتار  بر  گیمیفیکیشن  تأثیر  تا  پلتفرم دارد  در  خدمات  اشتراکیدهندگان  اقتصاد  می  های  بررسی  این  کند.  تحلیل  ابعاد  را  تواند 

 . ای از ارتباط میان گیمیفیکیشن و اقتصاد اشتراکی را روشن کندناشناخته 

. با  نمایدشده کمک  های اقتصاد اشتراکی در بهبود ساختارها و فرایندهای طراحی تواند به طراحان و مدیران پلتفرم نتایج این پژوهش می 

های  ها و در نهایت پایداری مدل تواند به افزایش تعامل کاربران، تقویت انگیزه برای استفاده از گیمیفیکیشن، این تحقیق می   راهکارهاارائه  

تا از گیمیفیکیشن به عنوان    کندگذاران و پژوهشگران کمک  های این مطالعه به سیاستاقتصاد اشتراکی منجر شود. علاوه بر این، یافته

 نمایند. برداری  ابزاری مؤثر برای توسعه الگوهای نوین اقتصادی بهره 

 اقتصاد اشتراکی -2
گذاری منابع، خدمات و کالاها میان افراد از طریق  اقتصاد اشتراکی یکی از مفاهیم نوظهور در اقتصاد مدرن است که با تمرکز بر اشتراک 

شود. این مدل اقتصادی بر اساس اصل دسترسی به جای مالکیت بنا شده و هدف آن استفاده بهینه از  های دیجیتال تعریف میپلتفرم 

. در گذشته، مفهوم اشتراک بیشتر به روابط نزدیک مانند  [3,8]های دسترسی به خدمات و محصولات است و کاهش هزینه  بیکارمنابع  

گذاری به تعامل میان افراد غریبه نیز  های دیجیتال، این اشتراک شد، اما با پیشرفت فناوری و ظهور پلتفرم خانواده و دوستان محدود می

پلتفرم  است.  یافته  نظیرگسترش  موفق نمونه  Zipcar و Airbnb،Uber هایی  از  پلتفرمهایی  که ترین  هستند  اشتراکی  اقتصاد  های 

 . [1,3]اند الگوی جدیدی از مصرف و تولید را معرفی کنندتوانسته 

در میان کاربران است. این اصطلاح به تعداد کافی از کاربران اشاره دارد  توده بحرانی  یکی از اصول کلیدی موفقیت اقتصاد اشتراکی، ایجاد  

انگیزش  از طریق  این مشارکت معمولاً  اشتراکی را تضمین کند.  پلتفرم  پایداری و کارایی یک  بتواند  آنها  بیرونی  که مشارکت فعال  های 

های درونی نظیر احساس تعلق  شود و به تدریج به انگیزش ها، کسب درآمد اضافی و دسترسی آسان به خدمات آغاز میمانند کاهش هزینه

نیزاز ارکان اساسی    ها، ظرفیت بلااستفاده و باوربه منافع جمعیشود. عواملی همچون اعتماد بین غریبهو اعتماد میان کاربران تبدیل می

 . [2,8]روندموفقیت این مدل اقتصادی به شمار می

اجتماعی و زیست  پیامدهای  اقتصادی،  اثرات  بر  اشتراکی علاوه  این مدل میمحیطی گستردهاقتصاد  نیز دارد.  نیاز به  ای  با کاهش  تواند 

اثرات زیست به  تولید محصولات جدید،  را  بیشتری  اجتماعی  منابع، عدالت  و  به خدمات  با تسهیل دسترسی  و  را کاهش دهد  محیطی 

ارمغان آورد. از سوی دیگر، این مدل به شدت به تعاملات اجتماعی وابسته است و از فناوری به عنوان ابزاری برای تسهیل این تعاملات  

پلتفرم استفاده می ایفا می ها نقش واسطهکند.  اعتماد و شفافیت را میان کاربران ارتقا می ای را  دهند. به همین دلیل، طراحی  کنند که 

 . [8,9]هایی که تعاملات اجتماعی و اعتماد را تقویت کند، برای موفقیت این مدل ضروری استمکانیزم 

شود، استفاده اقتصادی از منابع به جای تأکید بر اشتراک واقعی است. برخی پژوهشگران  یکی از انتقاداتی که به اقتصاد اشتراکی وارد می

پلتفرم که  باورند  این  شرکت بر  برای  سود  کسب  دنبال  به  بیشتر  اشتراکی  اقتصاد  ارزش های  ایجاد  تا  هستند  یا  ها  اجتماعی  های 
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محیطی. این تضاد میان اهداف اقتصادی و اجتماعی، نیاز به تحقیقات بیشتری در مورد تأثیرات واقعی این مدل بر جوامع و اقتصاد  زیست

 . [1,7]کندکلان را برجسته می 

های اقتصادی، به  ، اقتصاد اشتراکی به عنوان مدلی پویا و قابل انعطاف، توانسته است با ترکیب فناوری، تعاملات اجتماعی و نوآوری بنابراین

وری بیشتری داشته باشند  دهد تا از منابع موجود بهره های کلیدی اقتصاد دیجیتال تبدیل شود. این مدل به کاربران اجازه مییکی از مؤلفه 

  به شرط های جدیدی را برای همکاری و تعامل ایجاد کنند. با این حال، موفقیت و پایداری این مدل  گذاری، فرصت و از طریق اشتراک 

محیطی را به هایی است که اهداف اقتصادی، اجتماعی و زیست های مناسب، تقویت اعتماد میان کاربران و طراحی سیستمایجاد زیرساخت 

 .طور همزمان تأمین کند

 گیمیفیکیشن-3

بازی است و هدف آن افزایش تعامل، انگیزه و لذت در انجام  های غیر گیمیفیکیشن به معنای استفاده از عناصر و اصول بازی در محیط

های مختلف از جمله به طور رسمی معرفی شد و به سرعت در حوزه   2002های معمول است. این مفهوم برای اولین بار در سال  فعالیت

هایی که ممکن است برای  گیری از اصول بازی، فعالیتوکار مورد توجه قرار گرفت. گیمیفیکیشن با بهره آموزش، سلامت، بازاریابی و کسب

 . [1,4]دهدها برای مشارکت را افزایش می کند و انگیزه آن بخش تبدیل میای لذت جذاب باشد را به تجربهکننده یا کمکاربران خسته 

های  ها و سیستمهای بازی شامل قواعد، چالش ها و اجزای بازی است. مکانیک ها، دینامیکگیمیفیکیشن شامل مکانیک اصول و عناصر  

های کاربران، مانند رقابت، همکاری و کنجکاوی  ها به احساسات و انگیزه کنند. دینامیک شود که رفتار کاربران را هدایت می بازخورد می 

کند و  است که اهداف مشخصی برای کاربران تعریف می لبندی و مراحامتیازها، تابلوهای رتبه،  هااشاره دارد. اجزای بازی نیز شامل نشان

 . [1,4,5]کنندای جذاب و تعاملی برای کاربران ایجاد میکشد. این عناصر به صورت ترکیبی تجربهپیشرفت آنها را به تصویر می 

پردازد. این  های درونی و بیرونی افراد می است که به بررسی انگیزه  1های نظری مهم در گیمیفیکیشن، نظریه خودتعیینی یکی از چارچوب 

هایی که این نیازها را تقویت  گیمیفیکیشن با طراحی فعالیت.[7]و ارتباط خودمختاری،  نظریه بر سه نیاز اساسی تأکید دارد: شایستگی

می می مشارکت  کند،  و  درونی  انگیزه  افزایش  به  ارائه  تواند  یا  فوری  بازخورد  سیستم  از  استفاده  مثال،  برای  شود.  منجر  کاربران  پایدار 

 .نمایدکند و آنها را به ادامه فعالیت تشویق می های تشویقی، حس شایستگی را در کاربران تقویت مینشان 

سازی تغییر  تواند رفتار کاربران را از طریق فرآیند درونی دهد که این رویکرد میهای مختلف نشان می کاربردهای گیمیفیکیشن در محیط

دهد که کاربران از انجام فعالیتی  های درونی است. این فرآیند زمانی رخ میهای بیرونی به ارزش سازی به معنای تبدیل انگیزه دهد. درونی

ویژه   ، نشان میزبانAirbnb هایی مانند مند شوند. برای مثال، در پلتفرم نه تنها به دلایل بیرونی، بلکه به خاطر لذت و ارزش ذاتی آن بهره 

میزبان می میزبان تواند  با جامعه  تعامل  بهتر تشویق کند، در حالی که  ارائه خدمات  به  را  و تجربه ها  انگیزه ها  اجتماعی،  های  های مثبت 

 . [1,4]کندها را تقویت می درونی آن

ها معمولاً حس رقابت و همکاری را  یکی دیگر از اصول گیمیفیکیشن، تأکید بر ایجاد تعاملات اجتماعی و حس تعلق به جامعه است. بازی 

های جمعی ترغیب کند.  تواند کاربران را به مشارکت در فعالیتکنند و گیمیفیکیشن نیز با استفاده از این اصول، می در افراد تقویت می

شود که کاربران برای بهبود جایگاه خود با دیگران رقابت کنند. از  بندی باعث می ها، سیستم تابلوهای رتبهبرای مثال، در بسیاری از پلتفرم 

تواند کاربران را به ادامه مشارکت و تعامل پایدار  سوی دیگر، ایجاد حس تعلق از طریق ارتباط با افراد دیگر در یک محیط مشترک می

 . [1,7]تشویق کند

های تعاملی، به طور قابل توجهی به بهبود تجربه کاربران و افزایش  گیمیفیکیشن به عنوان ابزاری قدرتمند در طراحی سیستم  در نتیجه،

تعامل آنها کمک کرده است. با این حال، موفقیت گیمیفیکیشن به طراحی دقیق و متناسب با نیازهای کاربران بستگی دارد. عدم طراحی  

بازی می از عناصر  نادرست  استفاده  یا  بنابراین، پژوهشگران و  صحیح  انگیزه کاربران را کاهش دهد.  و  باشد  نتیجه معکوس داشته  تواند 

ای مثبت و ارزشمند برای کاربران  طراحان باید با دقت به نیازها و رفتارهای کاربران توجه کنند و گیمیفیکیشنی طراحی کنند که تجربه 

 . فراهم آورد

 پیشینه پژوهش -4

های  وکارهای اقتصاد اشتراکی به مشارکت در فعالیتبر نقش عناصر گیمیفیکیشن در تشویق صاحبان کسبدر مطالعه خود    پژوهشگرانی

که داد  نشان  کردند. نتایج تحقیق  ها بررسی  و اثر این مشارکت را بر ارتقای ارزش برند پلتفرم داشتند  تمرکز مسئولیت اجتماعی شرکتی

نشان  نظیر  گیمیفیکیشن  عناصر  از  رتبهاستفاده  پاداش بندیها،  و  امتیازات  میها،  به ها  کسبتواند  صاحبان  توجهی  قابل  وکارهای  طور 

 
1 Self-Determination Theory 
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تنها رضایت و وفاداری آنها را  . این تعامل نهایدنمهای مسئولیت اجتماعی ترغیب  های اقتصاد اشتراکی را به مشارکت در فعالیتپلتفرم 

کمک  دادافزایش   پلتفرم  برند  ارزش  ارتقای  و  برند  تجربه  بهبود  به  بلکه  رابطه  کرد،  بررسی  برای  جدید  چارچوبی  مطالعه  این   .

های اقتصاد اشتراکی را  و نقش مهم مشارکت ذینفعان در پایداری پلتفرم داد  و ارزش برند ارائه   مسئولیت اجتماعی شرکتی  گیمیفیکیشن،

 . [2]کردبرجسته  

با  پرداختند.  های ورزشی در کره جنوبی  به بررسی تأثیر گیمیفیکیشن بر رفتارهای اقتصادی کاربران اپلیکیشن پژوهشگرانی در تحقیقی  

از   رضایتاستفاده  و  استفاده  پژوهش  نظریه  تحلیل  آنها  ،  را  گیمیفیکیشن  مزایای  نوع  معرفت کرد:سه  مزایای  شناختی  مزایای   ،

منطقه شهری و    170کاربر یک اپلیکیشن ورزشی را در  7,558های  داده   آنها  پژوهش.  اجتماعیمزایای یکپارچه  و   یکپارچه شخصی

ی  هایافتهنمود.  های آماری مکانی و غیرمکانی برای تحلیل روابط استفاده  آوری کرد و از مدل جمع   2015الی  2013سالهایروستایی طی  

داد   نشان  آنها  اشتراکپژوهش  مانند  اجتماعی گیمیفیکیشن،  مزایای  پیاده که  به گذاری مسیرهای  و  روی،  معناداری فرکانس خرید  طور 

را کاهش   افزایش    داد.میزان خرید کاربران  باعث  آپلود مسیرها،  دانلود و  مانند  اجتماعی،  و  میان مزایای معرفتی  تعامل  از سوی دیگر، 

  داد   . تحلیل مکانی نشانبود. به بیان دیگر، تأثیر گیمیفیکیشن بسته به نوع مزایا و موقعیت جغرافیایی کاربران متغیر  شدفرکانس خرید  

کره جنوبی    مناطق مختلفطور ناهمگن در که روابط میان گیمیفیکیشن و خرید کاربران در مناطق مختلف متفاوت است و رفتار خرید به 

 . [6]توزیع شده است

را  ساله    15  یبازه زمان  کیمشارکت کارکنان دانش در    ت یفی( بر حجم و کGitHub)در  شنیکیفیمی عناصر گتأثیر    پژوهشیدر  محققانی  

نمودند تجزبررسی  با  تحل  هی.  ب  لیو  مشارکت  ا  23000از    شیسابقه  نشان    نیکاربر،  و  دادمطالعه  و  )گروه یاجتماع  یهایژگیکه  ها 

 ر یکه تأث  یدر حال  گذارند،یم   ریبه طور مثبت بر مشارکت دانش در بلندمدت تأث  یساز ی شخص  یهای ژگی( و ویشبکه اجتماع  یهایژگیو

  داد، نشان    یاثرات منف  در بلند مدت  و  یافتزمان کاهش    به مرور(  پاداشو    یبندعملکرد، رتبه   شرفتیدستاورد )پ  یهای ژگیو  هیمثبت اول

 . [10]ندادبر اشتراک دانش نشان    یدارامعن  ریتأث  یمال  تیحما  یهایژگیو

را بررسی نمودند. آنها در این مطالعه اشاره    5در هسته جامعه    5همچنین پژوهشگرانی در تحقیق خود، تاثیر گیمیفیکیشن برای صنعت  

حل  شرکت ها و سازمان ها به دنبال راه  رایز .ابدی شیافزا شنیک یفیمیرود استفاده از گ ی، انتظار م5جامعه و  5صنعت با ظهور کردند که 

از جمله آموزش،    شنیکیفیم یمختلف گ  یکاربردها نویسندگان پژوهش،    هستند.  یو همکار   تیخلاق  ، ی بهره ور  شیافزا  ینوآورانه برا   های

 . [4]پرداختند  یو همکار  زهی تعامل، انگ  شیمانند افزا  شنیکیفیمیگ  یایمزابه    نیهمچنکردند.  بحث  را    یداریو پا  یابیبازار

بر این پژوهشگرانی در   بر عملکرد کارگران گیکبه  ی  پژوهش علاوه  استفاده از سه چارچوب نظری شامل   تأثیر گیمیفیکیشن  نظریه  با 

تواند با استفاده  که گیمیفیکیشن می  کردندنویسندگان تأکید  پرداختند.    نظریه خودتعیینیو    نظریه تعامل کارکنان،  مبتنی بر دانش 

های درونی و بیرونی را تقویت کرده و در نتیجه عملکرد کارگران  های پاداش و بازخورد، انگیزه از عناصر بازی مانند امتیازدهی، سیستم

انگیزه درونی توانند به  که عناصر گیمیفیکیشن می  دادنتایج پژوهش نشان  .  گیک را بهبود بخشد این    افزایش  کارگران منجر شوند. 

مانند   آنها  اساسی  نیازهای  کردن  برآورده  طریق  از  شایستگیموضوع  اجتماعی و    خودمختاری،  نظریه    شدمحقق    تعلق  در  که 

راستا، سیستم  در همین  است.  گرفته  قرار  تأکید  مورد  کارگران کمک  خودتعیینی  به  پاداش  و  بازخورد  شایستگی    کردهای  احساس  تا 

 . [7]بیشتری کنند و در مسیر بهبود عملکرد خود گام بردارند

 نقش گیمیفیکیشن در اقتصاد اشتراکی -5
ترین تأثیرات  های اقتصاد اشتراکی ایفا کند. یکی از مهمعنوان ابزاری نوآورانه توانسته است نقش کلیدی در تقویت مدل گیمیفیکیشن به

ها،  های اشتراکی ضروری است. با استفاده از عناصر بازی مانند نشان پایداری پلتفرم گیمیفیکیشن، افزایش مشارکت کاربران است که برای 

تری را احساس کنند.  بخش شوند تا فعالیت بیشتری داشته باشند و تجربه کاربری لذتبندی، کاربران ترغیب می امتیازدهی و تابلوهای رتبه

دهند. این نشان علاوه بر ایجاد  ای ارائه میشود که خدمات برجستههایی اعطا می به میزبانمیزبان ویژه  ، نشان  Airbnbعنوان مثال، دربه

 . [4,7]ها، باعث افزایش تعامل میان کاربران شده و سطح کلی خدمات را ارتقا داده استحس افتخار و انگیزه در میزبان 

های اقتصاد اشتراکی، تعامل میان افراد  گیمیفیکیشن همچنین تأثیر قابل توجهی در ایجاد حس اعتماد میان کاربران داشته است. در مدل 

تواند مانعی بزرگ در این مسیر باشد. گیمیفیکیشن با استفاده از ابزارهایی  ناشناس یکی از الزامات کلیدی است، اما عدم وجود اعتماد می 

سیستم شفاف،  بازخوردهای  رتبهمانند  و  امتیازدهی  میهای  فراهم  کاربران  میان  اعتماد  ایجاد  برای  بستری  بهبندی،  مثال،  کند.  عنوان 

کنند، به دلیل شفافیت در سیستم بازخورد، احساس امنیت بیشتری دارند.  استفاده می میزبان ویژه های دارای نشان مهمانانی که از میزبان 

 . [5,10]کندای مبتنی بر تعاملات مثبت کمک میاین حس اعتماد، مشارکت پایدار کاربران را تقویت کرده و به ایجاد جامعه 
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ها یا  های بیرونی مانند دریافت پاداش های درونی و بیرونی کاربران را تقویت کند. انگیزه از سوی دیگر، گیمیفیکیشن توانسته است انگیزه 

های درونی، مانند احساس موفقیت یا  کند. در همین حال، انگیزه های مورد انتظار تشویق می امتیازهای بیشتر، کاربران را به انجام فعالیت

نه تنها از بازخوردهای مثبت مسافران  Airbnb عنوان مثال، کاربرانشود. به تر، از طریق گیمیفیکیشن تقویت میتعلق به یک جامعه بزرگ 

نشان بهره می  با کسب  بلکه  رتبهبرند،  و  پیدا میها  پلتفرم  به  نسبت  بیشتری  تعهد  و  ارزشمندی  بالاتر، حس  از  های  ترکیب  این  کنند. 

 . [1,7]مدت به فعالیت خود ادامه دهندشود که کاربران در طولانیها باعث می انگیزه 

هایی بخشد. در پلتفرم شده را نیز بهبود میشود، بلکه کیفیت خدمات ارائه تأثیر گیمیفیکیشن تنها به افزایش تعامل کاربران محدود نمی

بهAirbnbو Uber مانند کاربران  میسیستم واسطه  ،  تلاش  تنها  نه  گیمیفیکیشن،  رتبههای  به  تا  بلکه  کنند  یابند،  دست  بالاتر  های 

 های پذیر است. برای مثال، میزبان دهند. این ارتقا به دلیل بازخوردهای مداوم و شفاف، امکان استانداردهای خدمات خود را نیز ارتقا می 

Airbnbمی دریافت  منفی  بازخوردهای  میکه  تلاش  بهبود  کنند،  این  کنند.  فراهم  مهمانان  برای  بهتری  تجربه  مشکلات،  رفع  با  کنند 

 . [1,5]شود مستمر کیفیت، باعث جذب کاربران جدید و حفظ کاربران موجود می 

گذاری  کند. با تشویق کاربران به اشتراک گیمیفیکیشن همچنین نقشی مؤثر در ترویج استفاده پایدار از منابع در اقتصاد اشتراکی ایفا می

های اشتراک خودرو  رویه از منابع کمک کرده است. برای مثال، در پلتفرم منابع، گیمیفیکیشن به کاهش نیاز به تولید اضافی و استفاده بی

سازی استفاده از وسایل  بندی یا امتیازدهی، به حفظ و بهینههای گیمیفیکیشن مانند رتبه، کاربران با استفاده از مکانیک Zipcar مانند

این رویکرد نه تنها به حفظ محیط زیست کمک مینقلیه تشویق می بلکه موجب صرفهشوند.  افزایش بهره کند،  و  اقتصادی  وری  جویی 

 . [4,8]شودمنابع نیز می 

های اقتصاد اشتراکی کمک کرده است تا ارتباطات اجتماعی میان کاربران را تقویت کنند. این ارتباطات  در نهایت، گیمیفیکیشن به پلتفرم

کند.  تر را در کاربران ایجاد می شوند، حس تعلق به یک جامعه بزرگ که از طریق تعاملات درون پلتفرم و ابزارهای گیمیفیکیشن تقویت می 

های اشتراکی و تعامل با دیگر کاربران، احساس مشارکت در یک گذاری تجربیات مثبت خود در پلتفرمبرای مثال، کاربران با به اشتراک 

های اقتصاد اشتراکی و موفقیت آنها در بلندمدت  کنند. این حس تعلق و مشارکت اجتماعی، به تقویت پایدار مدل هدف مشترک را پیدا می

 . شود منجر می

 چالش ها و محدودیت ها -6
تواند اثربخشی آن را  می هایی همراه است که در صورت مدیریت نادرست،  ها و محدودیت گیمیفیکیشن با وجود مزایای فراوان، با چالش 

های کاربران  های اساسی در طراحی گیمیفیکیشن، پیچیدگی در شناسایی و استفاده صحیح از نیازها و انگیزه کاهش دهد. یکی از چالش 

تفاوتاست. سیستم  به  توجه  بدون  گیمیفیکیشن که  می های  فرهنگی طراحی  و  فردی  گروه های  برای  است  ممکن  مختلف  شوند،  های 

های متفاوتی به رقابت یا همکاری واکنش نشان  های مختلف به شیوه کاربران جذابیت کافی نداشته باشند. برای مثال، کاربران در فرهنگ

 . [1,7]تواند به کاهش مشارکت و حتی ترک پلتفرم منجر شوددهند. در نتیجه، عدم تناسب طراحی با انتظارات کاربران می می

از چالش  انگیزه یکی دیگر  به  از حد  بیش  وابستگی  ایجاد  با گیمیفیکیشن،  مرتبط  بیرونی است. سیستمهای  ارائه  های  به  تنها  هایی که 

انگیزه پاداش  های درونی کاربران را تضعیف کنند. به عبارت دیگر،  های بیرونی مانند امتیاز، نشان یا تخفیف متکی هستند، ممکن است 

ها، تعامل آنها کاهش یابد. این  کاربران ممکن است تنها به دلیل دریافت پاداش در پلتفرم فعالیت کنند و با حذف یا کاهش این پاداش 

های درونی و بیرونی برای موفقیت  دهد که ترکیب متعادلی از انگیزه اندازد و نشان میموضوع، پایداری مشارکت کاربران را به خطر می

 . [1,10]گیمیفیکیشن ضروری است

بندی و امتیازدهی، اگر به درستی مدیریت  های رتبهگیمیفیکیشن همچنین ممکن است به رقابت ناسالم میان کاربران منجر شود. سیستم 

تر قرار  های پایین توانند به جای ایجاد رقابت سالم، تنش و فشار روانی میان کاربران ایجاد کنند. برای مثال، کاربرانی که در رتبهنشوند، می 

گیری کنند. علاوه بر این، رقابت شدید  گیرند، ممکن است احساس ناکامی کنند و به جای تلاش برای بهبود عملکرد، از پلتفرم کناره می

بندی خواهد  ها بیشتر بر کسب امتیاز و رتبهشده توسط کاربران منجر شود، چرا که تمرکز آنممکن است به کاهش کیفیت خدمات ارائه

 . [5,7]بود تا ارائه خدمات با کیفیت

با شفافیت در سیستم از محدودیت مشکلات مرتبط  نیز یکی  بدانند که  های گیمیفیکیشن  باید به وضوح  های قابل توجه است. کاربران 

پاداش  و  ارزیابی  و چگونه می معیارهای  این  دهی چیست  موارد، عدم شفافیت در  از  بسیاری  یابند. در  نظر دست  مورد  اهداف  به  توانند 

های  توانند نشان شود. به عنوان مثال، اگر کاربران نتوانند درک کنند که چگونه میها باعث ایجاد سردرگمی و نارضایتی کاربران میسیستم

 . [6,7]ها تعلق نگرفته است، احتمالاً انگیزه خود را برای مشارکت از دست خواهند دادخاصی را کسب کنند یا چرا امتیاز مشخصی به آن
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پیاده هزینه نیز می های زمانی و مالی طراحی و  برای استفاده گسترده از آن باشد. طراحی سیستم سازی گیمیفیکیشن  های  تواند مانعی 

های مکرر است که همگی منابع مالی و زمانی قابل توجهی را  ریزی دقیق، تحلیل نیازهای کاربران و آزمایش گیمیفیکیشن نیازمند برنامه 

تواند به چالشی جدی تبدیل شود.  ها میوکارهای کوچک یا نوپا که با محدودیت منابع مواجه هستند، این هزینه کند. برای کسب طلب می 

ها تأثیر منفی های اضافی نیاز دارد که ممکن است بر پایداری بلندمدت آن ها نیز به هزینهعلاوه بر این، نگهداری و بروزرسانی این سیستم

 . [1,6]بگذارد 

شود، تأثیرات نامطلوبی است که ممکن است بر تجربه کاربران داشته باشد. طراحی  محدودیت دیگری که در گیمیفیکیشن مشاهده می 

تواند به خستگی و کاهش انگیزه کاربران منجر شود. برای مثال، کاربران ممکن  نادرست یا استفاده بیش از حد از عناصر گیمیفیکیشن می

از سیستم زمان  مرور  به  رتبهاست  یا  امتیازدهی  پیچیده  برای  های  ابزاری  بیشتر  آنها  مشارکت  کنند که  احساس  و  شوند  بندی خسته 

دهد که طراحی گیمیفیکیشن باید با دقت و با توجه به  شود تا بهبود تجربه خودشان. این مسئله نشان میوری پلتفرم استفاده می بهره 

 . [1,10]تعادل میان منافع کاربران و پلتفرم انجام شود 

چالش  اما  است،  اشتراکی  اقتصاد  در  کاربران  مشارکت  و  تعامل  افزایش  برای  قدرتمندی  ابزار  اگرچه  گیمیفیکیشن  مجموع،  و  در  ها 

دهد که موفقیت آن مستلزم طراحی دقیق، مدیریت مؤثر و تطبیق با نیازها و انتظارات کاربران است. بدون  های آن نشان می محدودیت 

 . جای تقویت مشارکت، به کاهش تعامل کاربران منجر شوده  تواند نتایج معکوس داشته باشد و بتوجه به این ملاحظات، گیمیفیکیشن می

 نتیجه و جمع بندی -7
ابزاری مؤثر برای تقویت مشارکت  گیری از عناصر و مکانیک گیمیفیکیشن در اقتصاد اشتراکی توانسته است با بهره  های بازی، به عنوان 

پلتفرم  مانندکاربران عمل کند.  اشتراکی  اقتصاد  افزایش   Uber و Airbnb های  را  انگیزه کاربران  و  تعامل  از گیمیفیکیشن،  استفاده  با 

های  های بازخورد، حس موفقیت و رضایت را در کاربران تقویت کرده و آنها را به فعالیت ها و سیستم اند. این عناصر بازی، مانند نشان داده 

کنند، نه تنها از اعتبار بالاتری نزد مسافران  دریافت می   میزبان ویژههایی که نشان  کنند. به عنوان مثال، میزبان بیشتر و بهتر ترغیب می 

تواند  دهد که گیمیفیکیشن میگردند. این تأثیرات مثبت نشان میشوند، بلکه به بهبود کیفیت خدمات خود نیز متمایل میبرخوردار می 

 . عملکرد کاربران را در راستای اهداف پلتفرم هدایت کند

های برجسته گیمیفیکیشن، توانایی آن در ایجاد حس اعتماد میان کاربران است. اقتصاد اشتراکی بر مبنای تعاملات میان یکی از ویژگی

می محسوب  اقتصادی  مدل  این  اصلی  ارکان  از  یکی  عنوان  به  اعتماد  بنابراین  ندارند،  یکدیگر  از  شناختی  غالباً  که  است  شود.  افرادی 

کند تا حس امنیت بیشتری داشته باشند. به  ها، به کاربران کمک می گیمیفیکیشن از طریق ایجاد شفافیت در بازخوردها و ارائه پاداش 

می  تقویت  گیمیفیکیشن  توسط  که  جامعه  یک  به  تعلق  حس  ایجاد  و  اجتماعی  تعاملات  میعلاوه،  باعث  تمایل  شود،  با  کاربران  شود 

 .بیشتری در پلتفرم مشارکت کنند و این تعامل به توسعه پایدار مدل اقتصاد اشتراکی منجر گردد

های اقتصاد اشتراکی را بهبود بخشد. کاربران از طریق تابلوهای  شده در پلتفرمگیمیفیکیشن همچنین توانسته است کیفیت خدمات ارائه 

و سیستمرتبه پی میبندی  و دیگران  به عملکرد خود  امتیازدهی  بهبود خدماتشان سوق  های  برای  به تلاش  را  آنها  این موضوع  و  برند 

شوند. در  دهند بلکه به ایجاد استانداردهای بالاتر در خدمات منجر می هایی، نه تنها رضایت کاربران را افزایش می م ز دهد. چنین مکانیمی

 .کندها کمک مینتیجه، کاربران بیشتری به پلتفرم جذب شده و این چرخه مثبت به رشد و پایداری اقتصادی پلتفرم 

چالش  گیمیفیکیشن،  توجه  قابل  مزایای  وجود  محدودیتبا  و  عناصر  ها  نامناسب  طراحی  دارد.  وجود  ابزار  این  از  استفاده  در  نیز  هایی 

گیمیفیکیشن یا عدم شفافیت در معیارهای ارزیابی ممکن است منجر به نارضایتی کاربران شود. به عنوان مثال، اگر کاربران معیارهای  

گیری کنند. همچنین، رقابت  ها را درک نکنند، ممکن است به جای تشویق به مشارکت، از پلتفرم کنارهبندیها یا رتبهدستیابی به پاداش 

پاداش  از  از حد  بیش  استفاده  یا  میان کاربران  بیرونی می ناسالم  انگیزه های  بر  منفی  اثرات  آنتواند  این چالش های درونی  بگذارد.  ها  ها 

 . های واقعی و نیازهای کاربران استای گیمیفیکیشن بر اساس داده نیازمند مدیریت دقیق و طراحی حرفه

تواند به عنوان ابزاری قدرتمند برای توسعه اقتصاد اشتراکی عمل کند، به شرطی که طراحی آن با در نظر  ، گیمیفیکیشن مینتیجهدر  

کند، بلکه  های فرهنگی کاربران انجام شود. این ابزار نه تنها به افزایش مشارکت و اعتماد کاربران کمک می گرفتن نیازها، رفتارها و تفاوت 

نیز یاری می از طریق بهبود کیفیت خدمات و بهره  اقتصادی و اجتماعی  پایدار  پلتفرم وری منابع، به توسعه  بنابراین،  اقتصاد  رساند.  های 

های تجاری خود را به طور  تر برای کاربران فراهم کنند و مدل تر و تعاملیای جذاب گیری از گیمیفیکیشن، تجربهتوانند با بهره اشتراکی می

 . مؤثرتری توسعه دهند
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 چکیده

اشتراکی    از  اقتصاد  آفرین   های   مدلیکی  اشتراک تحول  پایه  بر  هزینه ،  کاهش  منابع،  و  گذاری  ها 

بهره  فناوری افزایش  راستا،  این  در  است.  شده  تعریف  بلاک وری  مصنوعی،  هوش  مانند  نوظهور    های 

اند.  های اصلی در تسهیل و توسعه این مدل اقتصادی عمل کرده عنوان محرکبه چین و اینترنت اشیاء 

های مرتبط  ها و چالش ها در تسهیل اقتصاد اشتراکی و فرصت این پژوهش به بررسی نقش این فناوری 

 پرداخت. ها  با آن 

داده تحلیل  و  پردازش  توانایی  با  مصنوعی  بهینه هوش  عظیم،  تصمیمات  های  ارائه  و  فرآیندها  سازی 

پلتفرم  را در  و تجربه کاربری  تعاملات  است  توانسته  از  هوشمند،  بهبود بخشد.  اشتراکی  اقتصاد  های 

امنیت   و  کاربران  میان  اعتماد  شفاف،  و  غیرمتمرکز  ساختارهای  ایجاد  با  بلاکچین  دیگر،  سوی 

های عملیاتی را کاهش داده است. همچنین، اینترنت اشیاء از طریق  ها را افزایش داده و هزینه تراکنش 

وری  های بلادرنگ، مدیریت هوشمند منابع را تسهیل کرده و به بهره آوری داده ها و جمع اتصال دستگاه 

 . بیشتر کمک کرده است

چالش  حال،  این  پیچیدگیبا  خصوصی،  حریم  حفظ  نظیر  هزینههایی  فنی،  و  های  بالا  های 

  پژوهش حاضر ها شوند. برداری بهینه از این فناوری توانند مانع بهره های قانونی و نظارتی میمحدودیت 

های  ها و ارتقاء کارایی فناوری رو، پیشنهادهایی برای غلبه بر این چالش شها و موانع پیبا تحلیل فرصت

 داد. نوظهور در اقتصاد اشتراکی ارائه  

های دقیق و آموزش نیروی  گذاری های فناورانه، سیاست که تعامل میان نوآوری   دادنتایج پژوهش نشان  

می  گسترده انسانی  پذیرش  به  فناوریتواند  این  کمک  تر  اشتراکی  نمایدها  اقتصاد  ترتیب،  بدین   .

 یاری رساند. تواند به تقویت عدالت اجتماعی و رشد اقتصادی  پذیر میعنوان مدلی پایدار و انعطاف به

 

 کلمات کلیدی 

مصنوعی،   اقتصاد هوش  اشتراکی، 

 اینترنت اشیاء بلاک چین،  

 

 مقدمه -1
طور فزاینده در حال تبدیل مدل نوین اقتصادی در جهان امروز در حال گسترش است. این مدل اقتصادی به   به عنواناقتصاد اشتراکی  

های موجود.  ویژه با توجه به کاهش منابع طبیعی و نیاز به استفاده بهینه از ظرفیتشدن به یک رویکرد پایدار برای مدیریت منابع است، به

تواند  تنها می اقتصاد اشتراکی نه   برند.صورت مشترک بهره میگذارند و از خدمات مختلف بهدر این مدل، افراد منابع خود را به اشتراک می

های نوظهور نظیر هوش  . فناوری [1,2,3]شود وری نیز منجر میها کمک کند بلکه به بهبود کیفیت زندگی و افزایش بهرهبه کاهش هزینه

ها، با افزایش کارایی و  اند. این فناوری طور چشمگیری به تسهیل و گسترش این مدل کمک کرده چین و اینترنت اشیاء به  مصنوعی، بلاک

 . [4,5]سازی فرآیندهای مختلف، پتانسیل زیادی برای بهبود عملکرد اقتصاد اشتراکی دارندبهینه

تواند تأثیرگذار  های هوشمندانه می گیریهای کلان و تصمیمویژه در تحلیل دادههای کلیدی است که بههوش مصنوعی یکی از فناوری 

می فناوری  این  الگوریتمباشد.  از  استفاده  با  پیش تواند  کاربران،  رفتارهای  تحلیل  به  پیچیده  بهینههای  و  نیازها  فرآیندهای  بینی  سازی 

های کاربری بهتری  تواند تجربه آمده از تعاملات کاربران، می دست های به وتحلیل دادهاشتراکی کمک کند. هوش مصنوعی با امکان تجزیه
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های بسیار  ها دادهکه در آن  دیجیتال های  پلتفرم  ویژه در  توجهی افزایش دهد. بههای اشتراکی را به میزان قابلایجاد کرده و کارآیی مدل 

طور مؤثری برای بهبود مدیریت منابع و ارائه خدمات در زمان واقعی مورد استفاده قرار  تواند به شود، هوش مصنوعی میزیادی تولید می 

 . [5,6]گیرد

به   بلاک نیز  تراکنش چین  امنیت  و  شفافیت  بهبود  در  نوظهور،  فناوری  می عنوان یک  ایفا  حیاتی  نقش  اشتراکی  اقتصاد  در  این  ها  کند. 

  ها فراهم کند. بلاک های امن و شفاف را بدون نیاز به واسطه های غیرمتمرکز، امکان انجام تراکنش فناوری توانسته است با ایجاد سیستم

به  هزینهچین  کاهش  موجب  زیرا  دارد،  زیادی  اهمیت  اشتراکی  اقتصاد  زمینه  در  واسطه ویژه  کاربران  های  میان  اعتماد  تقویت  و  گری 

تواند فرآیندهای مالی و غیرمالی را با شفافیت کامل انجام دهد، که این  چین می های اقتصادی اشتراکی، بلاکشود. در بسیاری از مدل می

 . [4,7]انجامد ویژگی در نهایت به افزایش مشارکت کاربران و تسهیل تعاملات می

های نوظهور، با اتصال اشیاء مختلف به اینترنت و فراهم کردن امکان تبادل اطلاعات در  عنوان یکی دیگر از فناوری اینترنت اشیاء نیز به

صورت خودکار شناسایی  توانند به، اشیاء و منابع می اینترنت اشیاء    کند. از طریقزمان واقعی، به تسهیل فرآیندهای اشتراکی کمک می 

شود. این فناوری  های اقتصادی اشتراکی می وری در مدل شده و به اشتراک گذاشته شوند که به نوبه خود موجب افزایش کارایی و بهره 

 . [4,8]شودموجب بهبود فرآیندهای نظارت و مدیریت منابع در سطح کلان می 

تواند تحولی عظیم در عملکرد اقتصاد اشتراکی ایجاد کند.  چین و اینترنت اشیاء، می  ها، یعنی هوش مصنوعی، بلاکترکیب این فناوری 

های اشتراکی را افزایش دهند. این  وری مدل توجهی بهره طور قابلتوانند بهافزایی میها با هماند که این فناوری مطالعات مختلف نشان داده

های مالی و  های مختلف بهینه کنند؛ از بهبود تجربه کاربری گرفته تا تسهیل تراکنشتوانند فرآیندهای اشتراکی را از جنبهسه فناوری می

پساک دوران  در  شفافیت.  بحرانرونا ارتقاء  با  جهان  که  روبه ،  جدید  اجتماعی  و  اقتصادی  فناوری های  این  است،  میرو  بهها  عنوان  توانند 

 . [9,10]های پیشروی اقتصاد اشتراکی در نظر گرفته شوندهای مؤثر برای رفع چالش حلراه 

شود، استفاده از این  های اقتصادی کارآمد و هوشمندتر بیشتر از هر زمان دیگری احساس می ، که نیاز به مدل رونا ویژه در عصر پساکبه

مختلف بررسی   مراجعطور که در وکارهای اشتراکی ایجاد کند. همان های زیادی برای تحول در نحوه انجام کسب تواند فرصت ها میفناوری 

ها، افزایش دسترسی به خدمات و بهبود  عنوان راهی برای کاهش هزینه تواند بهویژه در زمان بحران می ها بهشده است، ترکیب این فناوری 

طور  های جهانی به ها در توسعه و تسهیل اقتصاد اشتراکی پس از بحران ها عمل کند. به همین دلیل، نقش این فناوری امنیت در تراکنش 

 . [4,10]چشمگیری مورد توجه قرار گرفته است

این مقاله بررسی چگونگی تأثیر فناوری  این راستا، هدف  اینترنت اشیاء در تسهیل    های نوظهور مانند هوش مصنوعی، بلاکدر  چین و 

مقاله همچنین،  است.  اشتراکی  اقتصادی  فرصتچالش   حاضر  فرآیندهای  و  فناوری ها  این  که  مدل هایی  بهبود  و  برای گسترش  های  ها 

توانند  ها میرسد که این فناوری نظر می دهد. با توجه به شواهد موجود و مطالعات اخیر، به آورند را مورد تحلیل قرار می اشتراکی فراهم می 

 . طور چشمگیری روندهای اقتصادی اشتراکی را به سمت پایداری و کارآیی بیشتر سوق دهندبه

تنها به ها نهتواند به توسعه یک اکوسیستم اقتصادی اشتراکی پایدارتر و کارآمدتر منجر شود. این فناوری ها می، ترکیب این فناوری بنابراین

های اقتصادی اشتراکی در جوامع شهری  هایی برای تحول در مدل عنوان محرک کنند، بلکه بهها کمک میوری و کاهش هزینهبهره افزایش 

نظیر برای توسعه این مدل اقتصادی  فرصتی بی  کروناویژه در دوران پساها بهترتیب، ظهور این فناوری اینو جهانی عمل خواهند کرد. به 

 . آوردفراهم می

 اقتصاد اشتراکی -2
گذاری منابع و خدمات به جای مالکیت انحصاری آنها است. این  گرا، مبتنی بر اشتراک یک مدل اقتصادی نوظهور و تحول  ،اقتصاد اشتراکی

. در این  [2,3]محیطی، اجتماعی و اقتصادی امروزی، توجه بیشتری را به خود جلب کرده استهای زیست ویژه با توجه به بحران مدل به

سازمان  و  افراد  می مدل،  اشتراک  به  دیگران  با  را  خود  خدمات  و  منابع  شخصی،  مالکیت  به  وابستگی  کاهش  با  آنها  از  تا  ها  گذارند 

امر نهبهره  این  افزایش بهرهها و مصرف منابع کمک میتنها به کاهش هزینهبرداری کنند.  بلکه موجب  نیز  کند،  وری و کاهش ضایعات 

پلتفرم [1,4]شودمی طریق  از  اشتراکی  اقتصاد  به .  دیجیتال،  محیطهای  در  فراهم  ویژه  را  منابع  به  آسان  دسترسی  امکان  شهری،  های 

 . [3,4]کندسازی مصرف و توزیع منابع را تسهیل میآورد و به این ترتیب، بهینه می

که افراد کالاها و خدمات  جای آنهای برجسته اقتصاد اشتراکی، تغییر رویکرد از مالکیت به دسترسی است. در این مدل، به یکی از ویژگی 

گذاری  های اشتراک عنوان مثال، در سیستمگذارند. به های اشتراکی به اشتراک می شوند، آنها را از طریق پلتفرم آن  را خریداری و مالک  

تعداد خودروهای    باعث می شودو    نمایندتوانند از خودروهایی که مالک آنها نیستند استفاده  ، افراد میLyftیا    Uberونقل مانند  حمل 

های اشتراکی  یا فضاهای کاری، مدل   اقامتگاه هاگذاری  هایی همچون اشتراک طور مشابه، در زمینه به  یاید.شخصی در سطح شهر کاهش  
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طور مشترک استفاده کنند. این تغییر در رویکرد مصرف، به کاهش  شوند که افراد به جای داشتن مالکیت فردی، از منابع بهموجب می

 . [4,11]یاری رساندوری منابع  آلودگی و بهبود بهره 

گیری و توسعه اقتصاد اشتراکی دارند. این  ونقل، انرژی و مسکن، نقش محوری در شکل های حمل ویژه در زمینههای دیجیتال، به پلتفرم 

ها  . این پلتفرم [1,4]دهندای برای برقراری ارتباط میان کاربران، خدمات و منابع مورد نیاز را در دسترس قرار میعنوان واسطه ها بهپلتفرم 

برداری  طور ایمن از منابع دیگران بهره راحتی و بهکنند تا بهاند و به کاربران کمک میای رشد کردهطور گستردهنیز به  رونادر دوران پساک

را تسهیل کرده  های فیزیکی  ها، دسترسی به خدمات و کاهش نیاز به تماسویژه در شرایط بحرانی مانند پاندمی ها بهکنند. این پلتفرم

 . [9]اند

ها  های سنتی اقتصادی، واسطه های اضافی است. در مدل ها و هزینههای مهم اقتصاد اشتراکی، کاهش نیاز به واسطه یکی دیگر از ویژگی

های  ویژه با استفاده از فناوری آورند. اما در اقتصاد اشتراکی، بههای اضافی به بار میها دارند و هزینهمعمولاً نقش کلیدی در انجام تراکنش 

چین با فراهم آوردن یک سیستم غیرمتمرکز و امن،    . بلاک[11,12]ها را حذف یا کاهش دادتوان این واسطه چین، می   نوین نظیر بلاک

ها، افزایش اعتماد  تواند به کاهش هزینهآورد. این ویژگی میهای خارجی را فراهم میهای شفاف و بدون نیاز به واسطه امکان انجام تراکنش 

 .میان کاربران و تسهیل فرایندهای اشتراکی کمک کند

رو هستند،  رویه منابع و آلودگی روبه ویژه در شهرهای هوشمند که با مشکلات مختلفی همچون مصرف بیاقتصاد اشتراکی همچنین به

می  ایفا  مهمی  اشتراک نقش  اقتصاد،  از  نوع  این  در  انرژی، حمل کند.  منابعی همچون  می گذاری  عمومی  فضاهای  و  بهبود  ونقل  به  تواند 

های کلان و در شرایطی که منابع  ویژه در مقیاس ها کمک کند. این امر به کیفیت زندگی شهروندان و کاهش بار اقتصادی بر دوش دولت 

توانند فرآیندهای  می و هوش مصنوعی های نوین مانند اینترنت اشیاء محدود هستند، از اهمیت بالایی برخوردار است. در این مدل، فناوری 

 . [4,5,13]را بهبود دهنداشتراکی را تسهیل کرده و مدیریت منابع  

های جهانی همچون  ویژه در مواجهه با چالش پذیر، بهعنوان یک مدل اقتصادی پایدار و انعطافطور کلی به، اقتصاد اشتراکی بهنتیجهدر  

تواند  های نوین و رویکردهای نوآورانه، این مدل میگیری از فناوری های اقتصادی، اهمیت پیدا کرده است. با بهره تغییرات اقلیمی و بحران

های طبیعی فراهم آورد. همچنین، گسترش این مدل در سطح جهانی  سازی مصرف منابع و کاهش فشار بر اکوسیستمحلی برای بهینهراه 

 نماید. های مختلف جامعه کمک  تواند به افزایش دسترسی به خدمات و منابع برای گروه های دیجیتال می و توسعه پلتفرم 

 پیشینه پژوهش -3
  شتندتأکید داگان  . نویسندپرداختندبه بررسی نقش شهرهای هوشمند در توسعه و تسهیل اقتصاد اشتراکی  در تحقیق خود    پژوهشگرانی

های  توانند زیرساخت های کلان میو داده   های نوظهور مانند اینترنت اشیاء، هوش مصنوعیگیری از فناوری که شهرهای هوشمند با بهره 

مدل  ارتقاء  برای  فراهم  لازم  را  اشتراکی  اقتصاد  فرصتنمایندهای  از جمله  مطرح .  درهای  شده  شده  یاد  بهره پژوهش  افزایش  در  ،  وری 

زیست  پایداری  تقویت  و  اشتراکی  خدمات  به  شهروندان  دسترسی  تسهیل  شهری،  منابع  از  مصرف  استفاده  کاهش  طریق  از  محیطی 

های کافی در برخی  ها، نبود زیرساخت مسائل مرتبط با حریم خصوصی داده نظیر  هایی  . با این حال، مقاله به چالش بود غیرضروری منابع  

که برای موفقیت شهرهای هوشمند در زمینه اقتصاد اشتراکی،    کردگیری  در پایان نتیجه  مطالعه.  پرداختمناطق و موانع قانونی و نظارتی  

 . [4]است  مردمهای دولتی، خصوصی و  نیازمند همکاری میان بخش 

با  نویسندگان اشاره کردند که  .  ندهای اقتصاد اشتراکی پرداختدر پلتفرم  به تحلیل کاربردهای هوش مصنوعیدر مطالعه خود    پژوهشگرانی

پلتفرم  این  در  مصنوعی  هوش  روزافزون  پذیرش  از  وجود  جامعی  مرور  بنابراین،  و  گرفته  صورت  زمینه  این  در  محدودی  تحقیقات  ها، 

انجام  به منظور پر کردن این خلا، یک بررسی سیستماتیک از ادبیات موجود  آنها  های این فناوری در اقتصاد اشتراکی وجود ندارد.  استفاده 

طور کیفی مورد تحلیل مقاله از نشریات معتبر انگلیسی که مرتبط با هوش مصنوعی در اقتصاد اشتراکی بودند، به   28این مطالعه،  دادند.  

ها و  افزایش اعتماد، تطبیق دارایی نظیرهای اقتصاد اشتراکی کمک کند، تواند به پلتفرم قرار گرفتند. نتایج نشان داد که هوش مصنوعی می 

کننده باشد تا  برای پژوهشگران و کارشناسان عملیاتی کمکمی تواند    یافته های پژوهشکنندگان.  های شرکت درک ترجیحات و نگرش 

 . [5]های اقتصاد اشتراکی پیدا کننددرک بهتری از نحوه تأثیر هوش مصنوعی بر پلتفرم 

به خود  تحقیق  در  پروتکل   پژوهشگرانی  مراحل،  روش کشف  به صنعت  ها،  شدن  تبدیل  ابزارهای  و  در    5ها  فناوری  و  نوآوری  منظر  از 

وکار هوشمند و خدمات  که کیفیت جدید صنعت هوشمند، کسب  پرداختهایی  به ویژگی آنها  . مقاله  پرداختند وکارمدیریت صنعت و کسب

فرآیندهای قدیمی کنار گذاشته  باید که  کردندپیشنهاد  آنهاپذیری و واقعیت مجازی. ، از جمله مدولار بودن، تعاملکردهوشمند را تعریف 

های جدیدی ایجاد کنند.  وکارها بتوانند همکاری طور اساسی بازسازی شوند تا کسب شوند، محتوای کار دوباره ارزیابی شود و فرآیندها به 

انعطاف  ایجاد  نیازمند  تغییرات  است. همچنین این  دیجیتال  بستر  بر  مبتنی  اقتصادی  توسعه  فرآیندهای  در  سازگاری  و  پویایی  پذیری، 
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طور پیوسته  پذیری تقسیم شوند تا تحول دیجیتال به بینیکه فرآیندهای تولید به مراحل استانداردسازی، سازگاری و پیش   کردندپیشنهاد  

 . [11]های مختلف اقتصادی فراهم گرددهای جدیدی برای خلق ارزش افزوده در بخش و منظم انجام شود و فرصت 

به   خود  پژوهش  در  پژوهشگرانی  مدل سپس  زمینه  در  جاری  روندهای  و  علمی  کسب تحلیل  اشتراکیهای  اقتصاد  با    پرداختند.  وکار 

را بررسی کرد تا   Scopus و  Web of Science های داده مقاله از پایگاه   561ای از، این تحقیق مجموعه کتاب سنجیاستفاده از تحلیل  

های  گیریو جهت   هرا شناسایی کرد مدل های کسب و کار اقتصاد اشتراکی تکامل موضوعات، نقشه استراتژی و روندهای نوظهور در ادبیات

ای نسبتاً  به عنوان یک حوزه پژوهشی چندرشته مدل کسب و کار اقتصاد اشتراکی . نتایج نشان داد کهنمایدبینی  تحقیقاتی آینده را پیش

تحقیقات در .  رشد چشمگیری داشته و از آن زمان رشد انتشار مقالات کاهش یافته است  2019تا    2014های  جدید است که بین سال 

های جدید و  در حال حاضر بیشتر بر روی پایداری، توسعه پایدار، گردشگری، کاربرد فناوری  مدل های کسب و کار اقتصاد اشتراکی زمینه

ای  وکار متمرکز است و توجه کمتری به اثرات اجتماعی و پذیرش عمومی، عوامل موفقیت و اکوسیستم کارآفرینی منطقهمدیریت کسب 

 . [9]داده شده است

و تحولات گذشته، حال و آینده این کاربردها   ندها پرداختچین در سازمان به بررسی کاربردهای فناوری بلاک خود  مطالعه  پژوهشگرانی در  

و تحلیل روندهای    ندمنتشر شد  2021تا    2013که از سال    بود. هدف اصلی مقاله، ارزیابی جامع و سیستماتیک تحقیقاتی  ندرا بررسی کرد

چین پتانسیل فراوانی  فناوری بلاک   نشان داد که  . نتایجدادعلمی و عملکرد محققان، نویسندگان و منابع تاثیرگذار در این حوزه را ارائه  

چین شامل اقتصاد اشتراکی، قراردادهای هوشمند، خدمات  بلاکدهد. کاربردهای اصلی  خدمات عمومی ارائه می و  ها  برای تحول در سازمان 

، چرا که تنها مقالات منتشر  اشتهایی داین مقاله همچنین محدودیت.  مالی و بهداشتی، گردشگری، لجستیک و پایداری منابع آبی است

 . [12]ندها، فصول کتاب و مقالات ویرایشی از این بررسی خارج شدو کتاب  ندها بررسی شدشده در مجلات و کنفرانس 

نشان    پرداختند. آنهاوکار اقتصاد اشتراکی  های کسب چین و مدل  فناوری بلاک  رابطهبه بررسی  علاوه بر این محققانی در تحقیق خود  

تواند با خودکارسازی فرایندها و غیرمتمرکز کردن خدمات تسویه حساب، به تحول در اقتصاد اشتراکی  چین می   که چگونه بلاک  دادند

طور  چین یا اقتصاد اشتراکی به   پرداخته و قدرت را به کاربران بازگرداند. در حالی که بیشتر تحقیقات پیشین عمدتاً بر روی فناوری بلاک

چین و عواملی که به موفقیت    های کلیدی بلاکویژگی   آنها.  داد، این مقاله یک بررسی جامع از هر دو حوزه ارائه  بودندجداگانه متمرکز  

چین    های مرتبط با ادغام بلاکها و چالش . علاوه بر این، فرصتدادندکنند را مورد بررسی قرار  وکارهای اقتصاد اشتراکی کمک میکسب

های غیرمتمرکز اقتصاد  د. بر اساس این اطلاعات، مقاله یک مدل کلی برای سازمانشوکار اقتصاد اشتراکی شناسایی  های کسب در مدل 

 . [4]دادسازی موفق باید انجام شود را مورد بحث قرار  های طراحی کلیدی که برای پیاده و انتخاب   دادارائه   کیاشترا

 تأثیر هوش مصنوعی، بلاکچین و اینترنت اشیاء در تسهیل اقتصاد اشتراکی-4

 هوش مصنوعی-4-1
اشتراکی، بهینه   اقتصاد  از کاربردهای برجسته هوش مصنوعی در  با تجزیه و می  هوش مصنوعیسازی تخصیص منابع است.  یکی  تواند 

. برای مثال،  [4,5]ای بهینه توزیع نمایدبینی کند و از این طریق منابع را به شیوه های بزرگ، نیازها و تقاضای کاربران را پیش تحلیل داده

سازی کند و منابع  های اوج تقاضا را شبیهها و مکان تواند زمان ، هوش مصنوعی می Uberونقل مانندگذاری حمل های اشتراک در پلتفرم 

به  را  خودروها(  و  )یعنی  کاربران  انتظار  زمان  کاهش  باعث  فرآیند  این  نماید.  منتقل  دارند  را  نیاز  بیشترین  که  مناطقی  به  مؤثری  طور 

هوش  های اشتراکی بهبود بخشد.  طور قابل توجهی تجربه کاربری را در پلتفرم تواند به هوش مصنوعی می   .شود منابع میاستفاده بهینه از  

الگوریتم مصنوعی طریق  می از  ماشین  یادگیری  خدمات  های  و  پیشنهادات  آن،  اساس  بر  و  کرده  تحلیل  را  کاربران  رفتار  تواند 

تواند به کاربران پیشنهاد دهد که ، هوش مصنوعی می Airbnbماننداقامتگاه  های اجاره  شده ارائه دهد. برای مثال، در پلتفرمسازی شخصی

مکان  کدام  آنها،  گذشته  رفتارهای  و  ترجیحات  اساس  مناسب بر  اقامت  برای  است  ممکن  از شخصی ها  نوع  این  باشند.  تجربه  تر  سازی، 

 . [4,6]دهدکند و میزان رضایت از خدمات اشتراکی را افزایش میتری برای کاربران ایجاد می مثبت

های  تواند از طریق سیستم ها است. هوش مصنوعی می های اصلی در اقتصاد اشتراکی، ایجاد اعتماد بین کاربران و پلتفرمیکی از چالش 

ها و  بندی کاربران، نظیر رتبههای گذشته  تواند با تحلیل دادهمی. هوش مصنوعی  اعتبارسنجی هوشمند، شفافیت و اعتماد را افزایش دهد

ارزیابی این  ارائه دهد.  رفتار کاربران  و  کیفیت خدمات  از  ارزیابی دقیق  با  ها میبازخوردها،  تعامل  از  اطمینان کاربران  افزایش  به  توانند 

توانند هشدارهایی در صورت وقوع  می  هوش مصنوعی های مبتنی برطور مثال، سیستم یکدیگر و استفاده از خدمات پلتفرم کمک کنند. به

 . [10,13]نمایدهای امنیتی کمک میطور مستقیم به کاهش نگرانی رفتارهای مشکوک یا تقلبی ایجاد کنند، که این امر به 



 

477 
 

بر آن هوش مصنوعی در مدیریت تراکنش  ایفا میها و نظارت  نیز نقش مهمی  پلتفرم ها  از هوش مصنوعی،  استفاده  با  توانند  ها میکند. 

ویژه  طور هوشمندانه و در زمان واقعی تحلیل کنند تا از هرگونه اشتباه یا تخلف جلوگیری نمایند. این ویژگی به های کاربران را به تراکنش 

ها را نظارت کرده و در تواند تراکنشمید. هوش مصنوعی  های مالی دارند، اهمیت دارهای اقتصادی که نیاز به مدیریت تراکنش در پلتفرم

 .  [6,13]طور خودکار اقدامات امنیتی اتخاذ کندهای مشکوک، بهصورت شناسایی فعالیت

هوش   های اشتراکی کمک کند. استفاده ازها در سیستمتواند به کاهش هزینهسازی فرآیندها و افزایش کارایی میهوش مصنوعی با بهینه

های اضافی جلوگیری کرده و  کند تا از هزینه ها کمک میبینی نیازها، به پلتفرم در مدیریت منابع، تخصیص بهینه خدمات و پیش مصنوعی 

تواند با  های بزرگ که تعداد زیادی تراکنش و داده در جریان است، هوش مصنوعی میویژه در سیستمسودآوری خود را افزایش دهند. به

های مثبت هوش مصنوعی در  یکی از ویژگی   .[5,6]ها را کاهش دهد و عملکرد کلی سیستم را بهبود بخشد سازی عملیات، هزینه بهینه

نیازهای آینده، می ها و پیش با تحلیل دقیق داده  ت. هوش مصنوعی ها اسپذیری سیستماقتصاد اشتراکی، کمک به مقیاس  تواند به  بینی 

دهد که های اشتراکی این امکان را می ها کمک کند تا به سرعت خود را با تغییرات بازار و تقاضا هماهنگ کنند. این امر به پلتفرمپلتفرم 

 .[9,13]طور مؤثری در دسترس کاربران قرار دهندتری فعالیت کنند و منابع و خدمات را به های بزرگ در مقیاس 

 بلاک چین-4-2
.  شودویژه در زمینه اقتصاد اشتراکی شناخته می به  ،آفرین در صنایع مختلفهای تحول عنوان یک فناوری نوظهور با ظرفیت چین به   بلاک

طور مؤثری مشکلات مربوط به اعتماد،  تواند به چین می  در این اقتصاد، که بر پایه تعاملات غیرمتمرکز و اشتراک منابع استوار است، بلاک

های  های مرکزی، امکان تراکنش شده و عدم نیاز به واسطه های توزیعچین، با استفاده از سیستم  . بلاک[4,7]شفافیت و امنیت را حل کند

ونقل، اقامت و حتی کالاهای  های اشتراکی مانند خدمات حمل ویژه در پلتفرمآورد. این فناوری به مستقیم و ایمن بین کاربران را فراهم می

 . [4,12]دیجیتال کاربرد دارد

از مهم  ویژگییکی  از    های بلاکترین  بسیاری  اقتصادی است. در  تعاملات  اعتماد در  و  ایجاد شفافیت  امکان  اشتراکی،  اقتصاد  چین در 

چین    برداری یا سو استفاده باشند. بلاکهای اشتراکی، کاربران ممکن است به دلیل عدم آشنایی مستقیم با طرف مقابل، نگران کلاه پلتفرم 

تواند با ایجاد تاریخچه شفاف و  دهد. این فناوری میها را کاهش میبا ثبت هر تراکنش در یک دفترکل دیجیتال غیرقابل تغییر، این نگرانی

سیستم در  را  اعتماد  تراکنش،  هر  از  پیگیری  کندقابل  تقویت  اشتراکی  بلاک.  [12,13]های  شفافیت،  بر  کارایی    علاوه  است  قادر  چین 

واسطه به  نیاز  کاهش  با  را  مدل اقتصادی  در  بخشد.  بهبود  پلتفرم ها  اشتراکی،  اقتصاد  سنتی  به های  مرکزی  واسطه های  عمل  عنوان  ها 

بهمی را  از درآمد کاربران  و درصدی  از بلاکعنوان کارمزد دریافت میکنند  استفاده  با  تراکنش   کنند.  بین  ها میچین،  توانند مستقیماً 

واسطه  حضور  به  نیازی  اینکه  بدون  شوند،  انجام  نهکاربران  امر  این  باشد.  هزینهها  میتنها  کاهش  را  اضافی  فرآیندهای  های  بلکه  دهد، 

 . [4,13]سازدتر میهزینهتر و کمپرداخت را سریع 

چین،    شده بلاکچین در اقتصاد اشتراکی، توانایی آن در افزایش امنیت است. با توجه به ساختار رمزنگاری  یکی دیگر از اثرات مثبت بلاک

های اشتراکی، که معمولاً با اطلاعات شخصی کاربران درگیر  شوند. در پلتفرم طور امن و غیرقابل تغییر ثبت می ها به اطلاعات و تراکنش 

عنوان یک  تواند به تواند از خطرات امنیتی مانند نفوذ، کلاهبرداری و سرقت اطلاعات جلوگیری کند. بلاکچین میهستند، این ویژگی می 

 .[7,13]های مربوط به حفظ حریم خصوصی را کاهش دهدهای اشتراکی عمل کند و نگرانی ابزار امنیتی در پلتفرم 

تواند با استفاده از قراردادهای هوشمند، فرآیندهای معاملاتی را خودکار کند. قراردادهای  چین می   در ارتباط با کارایی و اتوماسیون، بلاک

یا تخصیص امتیاز را انجام  شده، عملیات مختلف مانند پرداخت، تأمین منابع و  طور خودکار بر اساس شرایط از پیش تعیینهوشمند به 

تنها باعث کاهش  ها نهشود. در نتیجه، این ویژگیها و کاهش نیاز به مداخلات انسانی می دهند. این امر موجب تسهیل در انجام تراکنش می

می  انسانی  میخطاهای  نیز  اقتصادی  فرآیندهای  در  تسریع  باعث  بلکه  پلتفرم شود،  در  قراردادهای  گردد.  این  از  استفاده  اشتراکی،  های 

 . [5,12]طور چشمگیری افزایش دهدتواند دقت و سرعت انجام معاملات را بههوشمند می 

  بلاک   .های تجاری موجود داردعنوان یک فناوری تغییر دهنده در اقتصاد اشتراکی، پتانسیل بالایی برای تغییر مدل چین به  ، بلاکبنابراین

چین    تواند در آینده نقشی کلیدی در مدیریت و تسهیل مبادلات اقتصادی در شهرهای هوشمند ایفا کند. در این راستا، بلاکچین می 

ونقل تا اقامت و خدمات عمومی، عمل کند و به کاربران این  دهنده در میان خدمات مختلف، از حملعنوان یک عامل اتصال تواند بهمی

 . های متعدد به تبادل و استفاده از منابع بپردازندصورت هوشمند و بدون نیاز به واسطهامکان را بدهد که به
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 اینترنت اشیاء -4-3
کند. با اتصال اشیاء مختلف به  عنوان یک فناوری نوظهور، نقش مهمی در تغییر نحوه تعاملات در اقتصاد اشتراکی ایفا می به اینترنت اشیاء 

اشیاء  اینترنت،   داده می اینترنت  و  از محیط تواند اطلاعات  را  به های مختلف جمع های حیاتی  و  به سیستم آوری کرده  بلادرنگ  های  طور 

کند و امکان مدیریت  ها کمک میمرکزی ارسال کند. در اقتصاد اشتراکی، این فناوری به تسهیل تبادل اطلاعات بین کاربران و پلتفرم 

به  فراهم میمنابع  را  باعث کاهش هزینهصورت هوشمند  امر  این  بهینه آورد.  پلتفرم ها،  افزایش کارایی در  و  از منابع  استفاده  های  سازی 

 . [4,8]شوداشتراکی می

طور مثال،  ها عمل کند. به ها بین افراد و دستگاهعنوان ابزاری برای ارتباط و تبادل داده تواند به های اشتراکی، اینترنت اشیاء میدر پلتفرم 

توانند موقعیت، وضعیت و میزان  های متصل به اینترنت میونقل مانند اشتراک دوچرخه یا خودرو، دستگاه های اشتراکی حملدر سرویس 

ها منتقل کنند. این امر باعث افزایش  ها را در زمان واقعی به کاربران و پلتفرم طور دقیق رصد کرده و این داده استفاده از وسیله نقلیه را به 

در ایجاد اقتصاد  اینترنت اشیاء  شود.  ها میکارایی در مدیریت ناوگان وسایل نقلیه و کاهش مشکلات مربوط به منابع اضافی یا کمبود آن

 .[4,13]شودسازی منابع می شهرهای هوشمند، با فراهم آوردن اطلاعات دقیق و بلادرنگ، موجب بهینهو    اشتراکی

اینترنت   صورت خودکار و هوشمند است. از آنجا کهدر اقتصاد اشتراکی، مدیریت و پیگیری منابع به اینترنت اشیاء  های حیاتییکی از جنبه

سازی،  تواند منابع مختلف مانند فضای ذخیره ها است، می های پیشرفته بر اساس این دادهها و انجام تحلیلآوری داده قادر به جمع  اشیاء 

ها  شوند که پلتفرم ها باعث می طور مؤثر مدیریت کند. این قابلیت های اشتراکی را بهانرژی، تجهیزات و دیگر منابع مورد استفاده در پلتفرم 

به خود  منابع  به از  این  دهند.  ارائه  دیگر  کاربران  به  را  اضافی  منابع  و  کرده  استفاده  بهینه  هزینهطور  کاهش  به  خود  افزایش  نوبه  و  ها 

 . [8,13]کندسودآوری کمک می

شده از  آوری های جمع تواند نقشی کلیدی ایفا کند. با استفاده از داده می اینترنت اشیاء در بحث تعاملات اجتماعی و اعتماد بین کاربران،  

های اعتبارسنجی هوشمند  ها، سیستمها قادر خواهند بود رفتار کاربران را تحلیل کرده و بر اساس این تحلیلهای مختلف، پلتفرم دستگاه 

طور  توانند به کند، زیرا کاربران می های اشتراکی کمک میرا برای ارزیابی اعتبار کاربران ایجاد کنند. این امر به تقویت اعتماد در پلتفرم 

 . [4,5]ها به تعهدات خود پایبند هستند یا خیرناند و آیا آدقیق مشاهده کنند که دیگر کاربران چگونه از منابع استفاده کرده 

تجربه ایجاد  باعث  همچنین  اشیاء  شخصیاینترنت  پلتفرم سازی های  در  کاربران  برای  میشده  اشتراکی  جمع های  با  و  شود.  آوری 

طور هوشمند پیشنهادات متناسب با نیازهای هر کاربر ارائه دهد. این ویژگی  قادر است بهاینترنت اشیاء  های کاربران،  وتحلیل دادهتجزیه

اشتراک  به مانند  اشتراکی  دارد، جایی که کاربران می  اقامتگاهویژه در خدمات  اشتراکی کاربرد  با  یا سفرهای  متناسب  خواهند خدماتی 

توانند  ها میها و اشیاء متصل، پلتفرم ترجیحات و نیازهای خود دریافت کنند. به همین ترتیب، با استفاده از اطلاعات دریافتی از دستگاه 

 . [4,13]شده برای هر کاربر فراهم کنندای بهینه و سفارشی تجربه

ازر نتیجهد استفاده  اشیاء  ،  اشتراکی می  اینترنت  اقتصاد  اساس بهینه تواند مدل در  بر  ایجاد کند که  سازی منابع و  های تجاری جدیدی 

توانند از نظر اقتصادی پایدارتر باشند و به رشد و توسعه اقتصادی کمک  ها میاند. این مدل ها و خدمات ایجاد شده استفاده بهینه از دستگاه

از استفاده  اشیاء  کنند.  نه اینترنت  اشتراکی  اقتصاد  بهره در  و  کارایی  بهبود  به  منجر  می تنها  سریع وری  رشد  باعث  بلکه  و  شود،  تر 

پلتفرم مقیاس  میپذیری  اشتراکی  بهبه.  گرددهای  منابع  مدیریت  امکان  آوردن  فراهم  با  اشیاء  اینترنت  کلی،  هوشمند،  طور  صورت 

های سفارشی برای کاربران، به یک ابزار کلیدی در تسهیل و توسعه اقتصاد اشتراکی تبدیل سازی فرآیندهای اقتصادی و ایجاد تجربهبهینه

ها، افزایش اعتماد و شفافیت و بهبود کیفیت خدمات خواهند بود، که  های اشتراکی قادر به کاهش هزینهشده است. با این فناوری، پلتفرم 

 . های اقتصادی منجر خواهد شددر نهایت به رشد پایدار و موفقیت این مدل 

 چالش ها -5
های چشمگیری که در تسهیل اقتصاد اشتراکی ایجاد  فرصت علیرغم  چین و اینترنت اشیاء   های نوظهور مانند هوش مصنوعی، بلاکفناوری 

ها از موانع فنی گرفته تا مسائل حقوقی و اخلاقی، تأثیر قابل توجهی بر پذیرش و  اند. این چالش های متعددی نیز مواجه اند، با چالش کرده 

های عملی و  . با وجود پتانسیل بالا برای افزایش کارایی و شفافیت، محدودیت [5,12,13]های اشتراکی دارندها در مدل کارآمدی این فناوری 

 . طور دقیق بررسی شوندها وجود دارد که باید بهسازی و استفاده از این فناوری نظری متعددی در پیاده 

حجم وسیعی   هوش مصنوعی و اینترنت اشیاء  هایی مانندها است. فناوری ها، حفظ حریم خصوصی و امنیت دادهترین چالش یکی از بزرگ

توانند به نقض حریم خصوصی کاربران  درستی مدیریت نشوند، می ها اگر بهکنند. این داده آوری و پردازش می از اطلاعات کاربران را جمع 

به  شوند.  بلاکمنجر  در  داده  ویژه  که  بهچین،  میها  ذخیره  عمومی  ناشناس صورت  از  اطمینان  دسترسی  شوند،  از  جلوگیری  و  سازی 
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ها، پذیرش فناوری در اقتصاد اشتراکی ممکن است  شود. بدون تضمین امنیت داده غیرمجاز به اطلاعات، یک چالش اساسی محسوب می

 . [8,12,13]کاهش یابد

هزینه دیگر،  پیادهچالش  بالای  فناوری های  این  فناوری سازی  از  استفاده  است.  بلاکها  مانند  و  هایی  اشیاء  چین  نیازمند   اینترنت 

سرمایهزیرساخت  و  پیشرفته  فنی  قابلهای  اولیه  پلتفرم گذاری  از  بسیاری  است.  بهتوجهی  اشتراکی،  اقتصاد  کسبهای  وکارهای  ویژه 

فناوری کوچک  این  پذیرش  برای  مالی  توانایی  است  ممکن  هزینهتر،  این  باشند.  نداشته  را  نهها  راهها  و  نصب  شامل  بلکه  تنها  اندازی، 

های تجاری  های نوظهور در مدل های بالا یکی از موانع اصلی برای پذیرش فناوری . هزینه[4,13]شودنگهداری و بروزرسانی مداوم نیز می 

از کشورها قوانین شفافی    بعضیها هستند. هنوز در  مسائل قانونی و نظارتی نیز چالش قابل توجهی در مسیر این فناوری .  اشتراکی است

تواند موجب سردرگمی و  های قانونی مناسب مینبود چارچوب  وجود ندارد. اینترنت اشیاء  چین یا هایی مانند بلاکبرای استفاده از فناوری 

 . [12,13]ها شودکاهش سرعت پذیرش این فناوری 

ها و مصرف  های مربوط به سرعت تراکنش چین، محدودیت   ویژه در بلاکها است. به پذیری و کارایی فناوریچالش دیگر مربوط به مقیاس 

تواند مانعی برای استفاده گسترده از این فناوری در اقتصاد اشتراکی باشد. این فناوری در حالی که شفافیت و امنیت را افزایش  انرژی می

برای بهبود عملکرد و کاهش هزینهمی نیازمند راهکارهای فنی  اشیاء  طور مشابه،  های عملیاتی است. به دهد، همچنان  با وجود  اینترنت 

.  [4,13]های با تراکم بالا به مشکلات ترافیک داده و کاهش کارایی منجر شودهای بلادرنگ، ممکن است در محیط آوری داده امکان جمع 

هوش   ، بلاکچین واینترنت اشیاء   هایسازی فناوری ها است. پیاده پیچیدگی فنی نیز یکی دیگر از موانع بزرگ در استفاده از این فناوری 

تنها نیاز به آموزش و تربیت نیروی کار ماهر دارد، بلکه  های مختلف است. این موضوع نههای چندگانه در حوزه نیازمند تخصص مصنوعی

می طلب  نیز  را  توجهی  قابل  منابع  و  میزمان  کافی  تخصص  نبود  پیاده کند.  و  پذیرش  فرآیند  فناوری تواند  این  کندتر  سازی  را  ها 

 . [5,8,12,13]کند

فناوری  به  اعتماد  شوند.  گرفته  نادیده  نباید  نیز  فرهنگی  و  اجتماعی  ناشناخته  مسائل  و  پیچیده  برای کاربران  موارد  برخی  در  هایی که 

طور مثال، کاربران ممکن است به دلیل کمبود آگاهی یا ترس از دست دادن  ها است. به هستند، یکی از موانع اصلی در پذیرش عمومی آن 

ویژه  چین تمایل نداشته باشند. این موضوع به  یا بلاک اینترنت اشیاء  های مبتنی برهای شخصی خود، به استفاده از پلتفرم کنترل بر داده 

پایین آگاهی  با سطح  پیدا میدر جوامعی  بیشتری  اهمیت  فناوری  از  نهایت، چالش .  [4,12,13]کندتر  فناوری در  مانند تطابق  با  هایی  ها 

. بنابراین، موفقیت در  [8,13]وکارها، از دیگر مسائل مهم است نیازهای خاص هر منطقه و فرهنگ و همچنین تضمین سودآوری برای کسب 

ها و ایجاد راهکارهای متناسب با شرایط محلی  های نوظهور مستلزم مدیریت دقیق این چالش تسهیل اقتصاد اشتراکی با استفاده از فناوری 

 . است

 نتیجه و جمع بندی -6
آفرینی  طور قابل توجهی در تحول و تسهیل اقتصاد اشتراکی نقش به  چین و اینترنت اشیاء  های نوظهور مانند هوش مصنوعی، بلاکفناوری 

این فناوری کرده  اعتماد میان کاربران، به توسعه مدل اند.  ارتقاء  و  افزایش شفافیت  برای بهبود کارایی،  ابزارهایی  با فراهم آوردن  های  ها 

می  اقتصادی کمک  الگوریتمجدید  ارائه  با  توانسته  مصنوعی  میان، هوش  این  در  دادهکنند.  تحلیل  برای  پیشرفته  بهینههای  و  سازی  ها 

 . های اشتراکی را افزایش دهدوری در پلتفرم فرآیندها، تجربه کاربری را بهبود بخشد و بهره 

های ایمن و  عنوان یکی از ابزارهای کلیدی در اقتصاد دیجیتال، با ارائه ساختارهای غیرمتمرکز و شفاف، امکان انجام تراکنش چین، به   بلاک

با کاهش وابستگی به واسطه این فناوری  اعتماد را فراهم کرده است.  های عملیاتی را کاهش داده و شفافیت تعاملات را  ها، هزینه قابل 

  افزایش داده است. در عین حال، اینترنت اشیاء با ایجاد اتصال میان اشیاء و تجهیزات، مدیریت منابع را در زمان واقعی ممکن ساخته و به 

 .کندوری بیشتر در اقتصاد اشتراکی کمک میبهره 

های بالا  ها، هزینهها وجود دارد. مسائلی مانند حریم خصوصی دادههای متعددی نیز در استفاده از این فناوری ها، چالش با وجود این فرصت

پیاده  این، محدودیت های لازم و پیچیدگیسازی زیرساخت برای  بر  با دقت مدیریت شوند. علاوه  باید  های  های فنی، موانعی هستند که 

 . ها در اقتصاد اشتراکی ممکن شودقانونی و نظارتی نیز نیازمند توجه بیشتری هستند تا پذیرش و استفاده گسترده از این فناوری 

اساس   نوآوری، مدیریت و  شده، مشخص است که موفقیت فناوری بررسی   منابعبر  اشتراکی به تعامل مؤثر میان  اقتصاد  های نوظهور در 

تواند به تسریع  ها میهای قانونی مناسب و ایجاد اعتماد میان کاربران و پلتفرم طور خاص، توسعه چارچوب گذاری بستگی دارد. بهسیاست 

های جدید از دیگر عوامل کلیدی  ها کمک کند. از سوی دیگر، آموزش و ارتقاء مهارت نیروی کار برای مدیریت فناوری پذیرش این فناوری 

های  تواند به ابزاری مؤثر برای مقابله با چالش ها میگیری از این فناوری پذیر، با بهره عنوان مدلی پویا و انعطاف اقتصاد اشتراکی به .  است
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های موجود  های بیشتری برای غلبه بر چالش اقتصادی و اجتماعی تبدیل شود. با این حال، برای دستیابی به این هدف، لازم است تلاش 

 . کننده موفقیت این مسیر باشدتواند تضمین ها، و جامعه علمی میوکارها، دولت جانبه از سوی کسب انجام گیرد. مشارکت همه

تنها برای تسهیل اقتصاد اشتراکی بلکه برای ایجاد تغییرات بنیادی در نحوه تولید، توزیع و مصرف منابع  های نوظهور نه ، فناوری پایاندر  

عمیق  درک  دارند.  قابلیتاهمیت  از  محدودیت تر  و  فناوری ها  این  میهای  زمینه ها  پیشرفت تواند  شود.  ساز  حوزه  این  در  بیشتری  های 

ها در اقتصاد برداری بهینه از این فناوری پذیری و شفافیت، اصول اساسی برای بهره اند، پایداری، انعطاف طور که تحقیقات نشان دادههمان

آینده، میند.  اشتراکی هست به  نگاهی  پیشرفتبا  انتظار داشت که  با سیاست توان  فناوری، همراه  های  های هوشمندانه، مدل گذاری های 

تر منابع کمک کنند، بلکه نقشی کلیدی در  توانند به توزیع عادلانهتنها میها نهاقتصاد اشتراکی را به سطحی جدید ارتقاء دهد. این مدل 

 . توسعه اقتصادی و اجتماعی پایدار ایفا خواهند کرد
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ی هرز شنگرف مختلف علف یهااندام   یعصاره آب یب ی اثر تنش دگرآس یاب یارز

(Mercurialis annua ) 
 4نعیمی، معصومه 2، زیبا اورسجی *2پور علمداری، ابراهیم غلامعلی1ساره بهمنی

 های هرز، گروه تولیدات گیاهی دانشکده کشاورزی و منابع طبیعی دانشگاه گنبدکاووسدانشجوی کارشناسی ارشد علوم علف1
 دانشیاران گروه تولیدات گیاهی دانشکده کشاورزی و منابع طبیعی دانشگاه گنبدکاووس2
 استادیار گروه تولیدات گیاهی دانشکده کشاورزی و منابع طبیعی دانشگاه گنبدکاووس 3

 eg.alamdari@gonbad.ac.irنویسنده مسئول: 

 چکیده

آبی   عصاره  تحت  شاهی  آللوکمیکال  به  حساس  گیاه  فیزیولوژیک  خصوصیات  پاسخ  بررسی  هدف  با  آزمایشی 

اندامغلظت مختلف  علفهای  شنگرفی  های  بهMercurialis annua) هرز  کاملاً  (  طرح  قالب  در  فاکتوریل  صورت 

این مطالعه نشان داد که محتوای رنگیزه   1403تصادفی در سال   نتایج  افزایش    aکلروفیل    هایانجام شد.  با  و کل 

رنگیزه محتوای  مقابل،  دادند. در  نشان  آبی، کاهش  به  bهای کلروفیل  غلظت عصاره  کاروتنوئیدها  اسمولیت علاوه  و 

امر نشان این  دادند.  نشان  افزایش  غلظت  افزایش  با  پرولین و قندهای محلول  بالای  سازشی  اکسیداتیو  تنش  دهنده 

اندام آبی  اسمولیتعصاره  این  غلظت  بودن  ناکافی  و  شنگرفی  اثر  های  اثبات  به  توجه  با  بنابراین  است.  بوده  ها 

 های زیستی باشد.  عنوان کاندیدی قابل تامل برای تولید علفکشهرز شنگرفی، شاید بتوان به دگرآسیب علف

 پاسخ فیزیولوژیک، رنگیزه کلروفیل، شاهی، محتوای پرولین. کلمات کلیدی:

 

 مقدمه

باشد. گیاهی است دولپه، علفی و یکساله است. از خانواده فرفیونیان می Mercurialis annuaی با نام علمی شنگرفهرز علف

. [1]متار از ساطح دریاا رشاد مای کناد    1400های باز از جمله مناطق تخریب شده تا ارتفاع  شنگرفی در بسیاری از زیستگاه

کنند که پراکنش محادودی در های ثانویه را تولید مینام متابولیت  گیاهان گاروه بازرگ و متنوعی از ترکیبات آلی بهطورکلی  به

ثانویاه در   ایهامتابولیتاً  عموماباشند.  های اولیه میهای فرعی حاصل از متابولیتاین ترکیبات فرآوردهسلسله گیاهاان دارند.  

این ترکیبات معماولاً دارای  .[2] شوندگرفته میها در نظر ها و فنلدار، ترپنسه خانواده مولکولی بزرگ، گروه ترکیبات نیتروژن

اند و هناوز هام ها متابولیت ثانویه شناسایی شادهاز ده بیشو تاکنون  هستندکیلو دالتون(  150)کمتر از   وزن مولکولی پایینی

 تخریاب سالولی، غشااهای و تخریاب اکسیداتیو تنش ایجاد فتوسنتز، کاهش. [3]در حال اضافه شدن هستند  بیشتریتعداد 

 . اصاولاً در شارایط[5]و  [4]باشد ترکیبات آللوپاتیک می اثرات جمله از حیاتی هایآنزیم عمل در و اختلال گیاهی هایرنگیزه

از  اکسیداتیوعنوان عوامل اصلی بروز تنش به انواع اکسیژن فعالیابد. اکسیژن افزایش می فعال هایتولید انواعگونه میزان تنش

دهناد. تحقیقاات در زمیناه مییندهای مختلف سلولی را تحت تااثیر قارار  آفر  که  توان اکسیدکنندگی بالایی برخوردار هستند

باشد، بنابراین باا توجاه نیااز ضاروری باه اساتفاده از ویژه پتانسیل آللوپاتیک آن در ایران بسیار اندک میهرز شنگرفی بهعلف

هرز شنگرفی بر خصوصیات های مختلف علفها با منشاء زیستی، تحقیق حاضر با هدف ارزیابی پتانسیل آللوپاتیک اندامعلفکش

 فیزیولوژیک گیاه حساس به آللوکمیکال شاهی انجام شده است.    
 

 هامواد و روش

   هرز شنگرفیهای علفسازی نمونهآوری و آمادهشناسایی، جمع

A-172 

 

https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=Mercurialis_huetii&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=Mercurialis_huetii&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=Mercurialis_huetii&action=edit&redlink=1
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آوری شد و سپس از در فاز رویشی جمع دانشگاه گنبدکاووسهرز شنگرفی از سطح و حاشیه مزارع  های علفدر ابتدا، نمونه

ها های ریشه، ساقه و برگ جدا شدند. نموناهتفکیک اندامها به. در ادامه، نمونه [6]لحاظ گیاهشناسی مورد شناسایی قرار گرفت

درصاد وزن  10گراد تا رسیدن به وزن ثابت )درجه سانتی  60ابتدا در شرایط سایه نیمه پژمرده و سپس با کمک آون در دمای  

دار تاا زماان شاروع آزماایش های پلاساتیکی زیاپها توسط آسیاب برقی پودر و سپس در کیساهپایه تر( خشک شدند. نمونه

 نگهداری شدند

 سنجیآزمایش زیست

لیتار آب مقطار( از هار میلی 100گرم پودر گیااه:  5درصد ) 5سنجی، ابتدا محلول پایه و مادر  برای شروع آزمایش زیست 

دسات آماده باا کماک آب طور جداگانه تهیه شد. ساپس از عصااره بههرز شنگرفی بههای ریشه، ساقه و برگ علفیک از اندام

 5عنوان تیماار شااهد اساتفاده شاد. در اداماه،  درصد تهیه شد. از آب مقطر باه  100و    75،  50،  25های مختلف  مقطر غلظت

عدد بذر شاهی در محیط پتری افازوده شاد. ساپس در پایاان روز دهام،   25ها به  لیتر از عصاره حاصل از هر یک از انداممیلی

و قنادهای   [8]  ، پرولین[7]  و کاروتنوئیدیو کل(    a  ،bهای کلروفیلی )نظیر کلروفیل  محتوای رنگیزهنظیر  صفات فیزیولوژیکی  

صاورت فاکتوریال در قالاب طارح گیری قرار گرفت. آزماایش بهبر اساس روش استاندارد فیتوشیمیایی مورد اندازه  [9]  محلول

 کامل تصادفی در سه تکرار انجام شد.  

 .   [10] شد خواهد برآورد 4( با استفاده از رابطه 1PLI)  بازدارندگی   ای  یکنندگکیتحرمحاسبه درصد 

PLI = [(R2– R1) /R1] × 100             )4( رابطه 

 باشد.یم های شاهد و تیمارترتیب پاسخبه  2Rو     1Rکه در آن،  

 هاآنالیز آماری داده

هاا نیاز باا اساتفاده از آزماون حاداقل و مقایسه میانگین داده 3/9با نسخه  SASافزار ها با استفاده از نرمتجزیه آماری داده

 درصد انجام شد.   5دار در سطح احتمال اختلاف معنی

 نتایج و بحث

هرز شنگرفی بر خصوصایات فیزیولاوژیکی های مختلف علفها و غلظتنتایج تجزیه واریانس نشان داد که اثرات اصلی اندام

 ها بار محتاوای رنگیازه، کال و کاروتنوئیادها، پارولین و قنادهای محلاول بجاز اثار اصالی انادامa ،bنظیر محتوای کلروفیال 

هاای مختلاف نیاز بار کلیاه صافات ها در غلظتدار بود. مطابق نتایج، اثار متقابال اناداممعنیکاروتنوئیدها و قندهای محلول  

 .(1)جدول   دار بودفیزیولوژیکی مورد بررسی معنی

های عصااره آبای انادام که این صافت فیزیولاوژیکی باا افازایش غلظاتشاهی نشان داد    aروند تغییرات محتوای کلروفیل  

درصد  53/91میزان درصد عصاره آبی اندام برگ به  100هرز شنگرفی، کاهش نشان داد. بیشترین کاهش مربوط به غلظت  علف

درصاد  برخاوردار  95/16و  25/15ترتیب  درصد از کمتری اثر بازدارنادگی باه  25بود. در مقابل، اندام ریشه و ساقه در غلظت  

گرم در گرم وزن تاازه شااهی  باود. میلی  73/0و    33/0بین    b(. مطابق نتایج، دامنه تغییرات محتوی کلروفیل  2بودند )جدول  

درصد باود. در مقابال کمتارین محتاوای ایان  100مربوط به اندام برگ در غلظت  aدار محتوای کلروفیل بیشترین میزان معنی

ها در ای که از لحاظ آماری اختلاف آن با برخی از عصاره آبی انادامگونهصفت حفاظتی به اندام تیمار شاهد اختصاص داشت. به

هاای ماورد تحت اعمال کلیه غلظت bدار محتوای رنگیزه کلروفیل دار نبود.  نکته قابل توجه، افزایش معنیحداقل غلظت معنی

دست آمده نشان داد که محتوای رنگیزه کلروفیل کل شاهی تحت عصااره در مجموع نتایج به  (.2بررسی اندام برگ بود )جدول  

های مختلف کاهش نشان داد. بیشترین و کمترین میزان بازدارندگی مربوط به غلظت هرز شنگرفی در غلظتهای علفآبی اندام

(. نتاایج در ماورد محتاوای رنگیازه کاروتنوئیادها مشاابه 2ترتیب مربوط یه اندام برگ و ساقه بود )جدول درصد به  25و    100

 (.  2بود )جدول  bمحتوای رنگیزه کلروفیل 

 
1Percentage Length Inhibition  
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های مختلف در مقایسه با شاهد افزایش یافت. تیماار انادام بارگ  محتوای پرولین شاهی در کلیه تیمارهای عصاره آبی اندام

 25درصد موجب ایجاد بیشترین تنش اکسیداتیو در گیاهچه محک شاهی شده است. در مقابل،  تیمار غلظات    100در غلظت  

 (. 2درصد اندام ریشه از کمترین مقدار برخوردار بود )جدول 

گرم بار گارم وزن خشاک نموناه باود. میلی 84/111و  87/66ها، دامنه تغییرات محتوای قندهای محلول بین مطابق یافته

درصد از بیشترین محتوای این اسامولیت برخاوردار باود. در مقابال، کمتارین محتاوای   100عصاره آبی اندام برگ در غلظت  

درصاد  75و  50، 25هاا ای که از لحااظ آمااری اخاتلاف آن باا غلظتگونهقندهای محلول به تیمار شاهد اختصاص داشت، به

هرز شانگرفی و دهنده تنش آللوپاتیاک ناشای از علاف(. نتایج این مطالعه نشان2دار نبود )جدول  های مورد بررسی معنیاندام

( گازارش نمودناد 2021)پوراسمعیل و همکاران های سازشی در شاهی بوده است. های حفاظتی و اسمولیتعدم کفایت رنگیزه

هرز پیچک صحرایی با ایجاد تانش اکسایداتیو و اخاتلال در فرآینادهای فیزیولوژیاک های مختلف علفکه عصاره اتانولی اندام

 . [11]  ها شدهای گندم موجب کاهش رشد آنرستدانه

 

و  ( Mercurialis annua)هرز شنگرفی های مختلف علف ها، غلظت اندام  . تجزیه واریانس )میانگین مربعات( 1جدول 

   (Lepidium sativumفیزیولوژیکی شاهی )بر صفات  ها  آن  برهمکنش  

 دارمعنی: عدم اختلاف nsو پنج درصد و  یکدر سطح احتمال  یداریدهنده معنشان ترتیب نبه **: ،**

 

 

 محتوای 

 قندهای محلول 

 محتوای پرولین 

 

 

محتوای  

 کاروتنوئیدها 

 

محتوای کلروفیل  

 کل

 

محتوای  

 bکلروفیل 

 

محتوای  

 aکلروفیل 

 

درجه  

 آزادی
 

 منابع تغییرات 

 

ns04 /107 **31 /81 ns001/0 **02 /0 **12 /0 **15 /0 2 اندام 

 غلظت  4 0/ 15** 0/ 09** 0/ 02** 0/ 03* 192/ 48** 549/ 60**

 غلظت  × اندام  8 0/ 04** 0/ 01** 0/ 02** 0/ 003 * 24/ 55** 1203/ 26**

 خطا  30 0/ 001 0/ 001 0/ 002 0/ 001 2/ 57 69/ 31

17 /11 81 /24 38 /9 81 /4 83 /6 02 /6 - 
 ضریب تغییرات )درصد( 

 

https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=Mercurialis_huetii&action=edit&redlink=1
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های های مختلف عصاره آبی انداماثر متقابل غلظت  اشتباه از معیار( ±)میانگین   مقایسه میانگین.  2جدول  

 (Lepidium sativumشاهی )  هایفیزیولوژیکی گیاهچهبر خصوصیات  (  Mercurialis annua)شنگرفی    هرزعلف

 

( LSDدار )درصد بر اساس آزمون حداقل اختلاف معنی 5داری در سطح احتمال  دهنده معنیمتفاوت در هر ستون نشانحروف 

 قندهای محلول محتوای 

گرم بر گرم وزن  )میلی

 خشک(  

 

 محتوای 

مول  پرولین )میلی

 بر گرم وزن تازه(

محتوای  

کاروتنوئیدها  

گرم بر گرم وزن  )میلی

 تازه(

 

کـل  کلروفیل  محتوای 

ــرم وزن )میلی ــر گ ــرم ب گ

 تازه(

محتوای کلروفیـل 

b گـرم بـر گـرم )میلی

 وزن تازه(

 aمحتوای کلروفیل 

گرم بر گرم  )میلی

 وزن تازه(

 

ها  غلظت

 )درصد( 

های  اندام

 گیاهی

66/87±3/82c 0/47±0/02f 0/37±0/01cde 0/92±0/01a 0/33±0/02f 0/59±/0/01a 0  

 

 ریشه 

 
 

69/12±1/77c 0/69±0/02f 0/35±0/03cde 0/84±0/01bc 0/33±0/01f 0/50±0/003b 25 

69/02±1/49c 1/42±0/02ef 0/34±0/02de 0/79±0/01c 0/37±0/01f 0/42±/0/02c 50 

69/35±4/86c 1/37±0/07ef 0/37±0/02cde 0/78±0/01cde 0/37±0/01f 0/40±/0/01c 75 

89/39±5/45b 7/42±0/34c 0/51±0/02a 0/77±0/03de 0/48±0/01e 0/29±0/03e 100 

66/87±3/82c 0/47±0/02f 0/37±0/01cde 0/92±0/01a 0/33±02f 0/59±/0/01a 0  

 

 ساقه 

 

 

66/70±3/74bc 3/25±2/41de 0/32±0/01e 0/86±0/03ab 0/37±0/02f 0/49±0/02b 25 

72/65±0/53c 4/17±0/55d 0/38±0/01bcde 0/86±0/02ab 0/51±0/03de 0/35±0/01d 50 

72/46±0/88c 10/04±1/63b 0/41±04bc 0/86±0/01ab 0/57±0/01c 0/29±0/02e 75 

109/01±3/18a 10/05±0/49b 0/51±0/04a 0/78±0/07cde 0/59±0/04c 0/19±0/01g 100 

66/87±3/82c 0/47±0/02f 0/37±0/01cde 0/92±0/01a 0/33±0/02f 0/59±/0/01a 0  

 

 برگ 

 
 

66/65±8/77c 0/92±0/05f 0/40±0/01bcd 0/73±0/12ef  0/54±0/05cd  0/19±0/01g 25 

72/76±1/05c 4/38±0/15d 0/37±0/02cde 0/75±0/02def 0/51±0/02de 0/24±0/01f 50 

69/37±5/45c 10/12±0/74b 0/41±0/03bc 0/73±0/02ef 0/64±0/02b 0/17±0/02g 75 

111/84±10/54a 17/91±0/30a 0/44±0/02b 0/69±0/02f 0/73±0/02a 0/05±0/00h 100 

77/0  02/2  06/0  06/0  05/0  04/0  LSD 5%  

  

https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=Mercurialis_huetii&action=edit&redlink=1
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 گیری کلی نتیجه

های ریشاه، سااقه و کل شاهی با افزایش غلظت عصاره آبی اندام  و  aهای کلروفیل  این مطالعه نشان داد که محتوای رنگیزه

های سازشای علاوه اسامولیتو کاروتنوئیدها به  bهای کلروفیل  هرز شنگرفی، کاهش یافت. در مقابل، محتوای رنگیزهبرگ غلف

دهنده شادت تانش آللوپاتیاک ها، افزایش نشان داد. این نشاننظیر پرولین و قندهای محلول با افزایش غلظت عصاره آبی اندام

هرز شنگرفی بار خصوصایات فیزیولاوژیکی باشد. در مجموع، با توجه به اثبات اثر دگرآسیب علفهرز شنگرفی میناشی از علف

های زیستی باشد. این امر نیازمند اثبات اثار دگرآسایب عنوان گزینه مناسبی برای تولید علفکشتواند بهگیاه محک شاهی، می

 باشد.   ها و استخراج ترکیبات موثره موجود در آن میهرز بر روی سایر گونهاین علف
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 Mercurialisی )هرز شنگرف مختلف علف یهااندام   یعصاره آب کی آللوپات لی پتانس یاب یارز

annua) ی  شاه کال ی حساس به آللوکم اه یگ ایزنی و رشد گیاهچه جوانه اتیبر خصوص

(Lepidium sativum ) 
 4، معصومه نعیمی2، زیبا اورسجی *2پور علمداری، ابراهیم غلامعلی1ساره بهمنی

 های هرز، گروه تولیدات گیاهی دانشکده کشاورزی و منابع طبیعی دانشگاه گنبدکاووسدانشجوی کارشناسی ارشد علوم علف1
 طبیعی دانشگاه گنبدکاووسدانشیاران گروه تولیدات گیاهی دانشکده کشاورزی و منابع 2

 گروه تولیدات گیاهی دانشکده کشاورزی و منابع طبیعی دانشگاه گنبدکاووس استادیار  3

 eg.alamdari@gonbad.ac.irنویسنده مسئول: 

 چکیده

 Mercurialis) هرز شانگرفیهای ریشه، ساقه و برگ علفهای مختلف عصاره آبی انداممنظور ارزیابی اثر غلظتآزمایشی به

annua)  انجاام شاد. در ایان  1403ای گیاه حساس باه آللوکمیکاال شااهی در ساال زنی و رشد گیاهچهبر  خصوصیات جوانه

آوری و مورد شناسایی قرار گرفت. هرز شنگرفی از حاشیه مزارع دانشگاه گنبدکاووس در مرحله رویشی، جمعمطالعه، ابتدا علف

هاای لیتر آب مقطر، مخلوط شد و سپس از محلول پایه حاصل غلظتمیلی  100گرم پودر خشک گیاه در    5گیری،  برای عصاره

زنی، یکناواختی زنی، نارخ جواناهدرصد تهیه شد. نتایج آزماایش نشاان داد کاه درصاد جواناه  100و    75،  50،  25،  0مختلف  

هرز شااهی از روناد های علافهاای مختلاف کلیاه انادامچه شاهی تحت غلظتچه و ساقهزنی، طول و وزن خشک ریشهجوانه

کاهشی برخوردار بود. در اکثر موارد، بیشترین اثر بازدارندگی بر خصوصیات مورفولوژیکی شاهی مربوط به اندام برگ در غلظت 

ها افازایش زنی با افزایش غلظت عصاره آبی انادامدرصد از جوانه  50درصد بود. در مقابل، متوسط زمان رسیدن شاهی به    100

 نشان داد.   

 چه.های مختلف، محلول پایه، وزن خشک ریشهگیری، غلظتاثر بازدارندگی، عصاره کلمات کلیدی:

 مقدمه

های هرز با رقابت بر سر منابع، ماانع های هرز است. علفهجوم علف  ،یکی از دلایل عمده کاهش محصول در گیاهان زراعی

شاوند. خساارت زراعی به این منابع شده و در نتیجاه باعاث کااهش تولیاد و افازایش هزیناه آن میاز دسترسی مطلوب گیاه  

در بیشاتر مطالعاات انجاام  . [1] درصد تولید جهانی محاسبه شده اسات 50های هرز به کلیه محصولات کشاورزی حدود علف

های هرز و گیاهان زراعی نسبت داده شده و برهمکنش دگرآسایبی شده این کاهش محصول به اشکال مختلف رقابت بین علف

کته مهم در بررسی پدیده دگرآسیبی، توجه به تفاوت اساسی میان این پدیده با رقابات ن  .ها مورد توجه واقع نشده استبین آن

و نیز تفکیک اثرات مستقیم ناشی از حالت دگرآسیبی از اثرات غیرمستقیم ناشی از ساایر موجاودات و نیاز تغییارات محیطای 

صورت مستقیم یا غیر مستقیم است که توسط یاک طبق تعریف، دگرآسیبی شامل هرگونه اثرات مضر یا مفید به . [2] باشدمی

بار .  [3] گیارد( صاورت می1هاگیاه )به انضمام ریزموجودات زنده( روی گیاهی دیگر از طریق تولید مواد شیمیایی )آللوکمیکال

ها تحت تاأثیر آنازیم میروزینااز ها که در اثر هیدرولیز گلوکوزینولاتترکیباتی نظیر ایزوتیوسیاناتاساس تحقیقات انجام شده،  

پاور علماداری و . در آزمایشای غلامعلی [4] کننادزنی بازی میشوند مهمترین نقش را در مهار و کاهش سرعت جوانهتولید می

شدت اثر بازدارندگی و تحریک کنندگی در بذور نخود وابسته به نوع اندام و غلظت عصاره ( گزارش نمودند که  1402همکاران )

اثر بازدارندگی بار   بیشتریناز    لادر بیشتر موارد، اندام برگ در غلظت و مقادیر با د.آبی و یا مقادیر بقایای پوسیده اکالیپتوس بو

 

1 Allelochemicals 

A-173 
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های بکاارگیری انادام گیری نمودناد کاهایان محققاین نتیجاه د.ای نخود برخاوردار باوهچهزنی و رشد گیاهخصوصیات جوانه

هاای هاای هارز، توساعه بیشاتر نظامها با منشاء زیستی، ضمن کاهش گسترش علفویژه برگ در تولیاد علفکشاکالیپتوس به

ای باشد کاه ضامن گونههرز باید به  هایهای مدیریت علفاستفاده از روشطورکلی  به.  [5]د  سازکشاورزی ارگانیک را فراهم می

های هرز و موجب کاهش خسارت تنوع گیاهی و خصوصیات مناسب در کشاورزی بوم شناختی مانع از افزایش اندازه علفحفظ  

باشاد. ایان میاز خاانواده فرفیونیاان  Mercurialis annuaهرز شنگرفی با ناام علمای . علف [6]ت زراعی شودلاها در محصوآن

شاود. بناابراین هادف از ای که اساتفاده چنادانی از آن نمیگونهنماید، بهصورت خودرو  در حاشیه مزارع رویش میهرز بهعلف

زنی و رشاد جواناه  اتیبار خصوصا  یهرز شانگرفمختلاف علاف  یهااندام  یعصاره آب  کیآللوپات  لیپتانس  یابیارزتحقیق حاضر،  

 ی بود. شاه کالیحساس به آللوکم  اهیگ ایگیاهچه
 

 هامواد و روش

 هرز شنگرفیهای علفسازی نمونهآوری و آمادهشناسایی، جمع

آوری هرز شنگرفی از سطح و حاشیه مزارع دانشگاه گنبدکاووس در مرحله فنولوژیکی رویشی جمعهای علفابتدا، نمونه  در

های تفکیک اندامها بهای قرار گرفت. در ادامه، نمونهطور دقیق مورد شناسایی گونهبه  [7]شد و سپس با کمک فلور رنگی ایران 

مدت یک دقیقه جهت برداشتن گردو غبار مورد شستشو قرار گرفتند. سپس ابتدا در شرایط ریشه، ساقه و برگ جدا و سپس به

گراد تا رسایدن باه وزن ثابات خشاک گردیدناد. در پایاان، درجه سانتی  60سایه نیمه پژمرده و در ادامه توسط آون در دمای  

ها تاا زماان )تعداد مربع در یک اینچ( عباور داده شادند. نموناه  8های با مش  ها توسط آسیاب برقی خرد و سپس از الکنمونه

 دار نگهداری شدند.  های پلاستیکی زیپاستفاده در کیسه

 های آللوپاتیآزمایش

ها لیتار آب مقطار( از هار یاک از اناداممیلی 100گرم پودر گیاه باه   5درصد )  5برای آزمایش آللوپاتی، ابتدا محلول پایه   

درصد با کمک آب مقطر تهیه شد. از   100و    75،  50،  25های مختلف  طور جداگانه تهیه شد. سپس از عصاره حاصل، غلظتبه

عادد باذر شااهی در محایط پتاری   25ها بر  لیتر از عصاره حاصل از انداممیلی  5عنوان تیمار شاهد استفاده شد.  آب خالص به

زنی، برخی از صافات گیری قرار گرفت. در پایان روز دهم از جوانهزده از روز دوم تا دهم مورد اندازهافزوده شد. تعداد بذور جوانه

چه، چه و سااقهزنی )سارعت(، طاول ریشاهزنی، نرخ جوانهدرصد از جوانه  50زنی، زمان رسیدن به  زنی نظیر درصد جوانهجوانه

صورت فاکتوریل در قالب طرح کامال تصاادفی در ساه گیری قرار گرفت. آزمایش بهچه مورد اندازهچه و ساقهوزن خشک ریشه

 تکرار انجام شد.  

 .  [8] شد خواهد برآورد 4( با استفاده از رابطه 1PLI)  بازدارندگی   ای  یکنندگکیتحرمحاسبه درصد 

PLI = [(R2– R1) /R1] × 100              )4( رابطه 

 .باشدیم های شاهد و تیمارترتیب پاسخبه R2و     1Rکه در آن،  

 

 هادادهآنالیز آماری  

ها نیاز باا اساتفاده از آزماون حاداقل انجام شد. مقایسه میانگین داده 3/9با نسخه  SASافزار  ها با استفاده از نرمآنالیز داده

 درصد انجام شد.   5در سطح احتمال  2داراختلاف معنی

 

 

1 Percentage Length Inhibition 

2 Least Significant Difference 
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 نتایج و بحث

هرز شانگرفی بار صافاتی نظیار های مختلف علفها و غلظتاندامدار اثرات اصلی نتایج تجزیه واریانس بیانگر اختلاف معنی

زنی، طاول و وزن زنی، یکناواختی جواناهدرصد از جوانه  50زنی )سرعت(، متوسط زمان رسیدن به  زنی، نرخ جوانهدرصد جوانه

های مختلاف بار ها در غلظتچه شاهی در سطح احتمال یک درصد بود. در این مطالعه اثر متقابل اندامچه و ساقهخشک ریشه

 .(1)جدول   دار بودکلیه صفات مورد بررسی نیز معنی

زنی شااهی کااهش هرز شانگرفی، درصاد جواناههای علفهای عصاره آبی اندامنتایج مقایسه نشان داد که با افزایش غلظت

میزان درصاد عصااره آبای انادام ریشاه شانگرفی باه  100مربوط به غلظت    زنی شاهییافت.  بیشترین کاهش در درصد جوانه

 68/2درصد از انادام سااقه از کمتارین میازان از بازدارنادگی ) 25درصد درصد بود. امدر مقابل، اندام ریشه در غلظت    31/46

 (. 2دار نبود )جدول  درصد( برخوردار بود.، اما اختلاف آن با شاهد معنی

های ریشاه، زنی )سرعت( شاهی با افزایش غلظت عصااره آبای انادامشود، نرخ جوانهمشاهده می  2که از جدول  طوریهمان

درصد انادام بارگ  100ترتیب مربوط به غلظت دار بههرز شنگرفی کاهش یافت. بیشترین میزان کاهش معنیساقه و برگ علف

داری را نشاان ناداد. در مقابال، ( بود که از لحاظ آماری با اعمال عصاره آبی اندام ریشه در غلظت مشابه اختلاف معنی17/13)

درصد هر دوی اندام ریشه و سااقه بهماراه غلظات   75و    50،  25های  زنی مربوط به غلظتکمترین کاهش در مقدار نرخ جوانه

زنی شااهی باا افازایش غلظات کلیاه درصاد از جواناه  50ها، متوسط زمان رسیدن باه  درصد برگ بوده است. مطابق یافته  25

درصد اندام برگ موجاب بیشاترین تااخیر در متوساط زماان   100ای که تیمار غلظت  گونههای شنگرفی افزایش یافت. بهاندام

زنی شد. اما از لحاظ آماری با اعمال عصاره آبی اندام ریشه در غلظت مشاابه اخاتلاف درصد از جوانه  50رسیدن بذور شاهی به  

علاوه عصااره انادام بارگ در درصاد باه 75و    50،  25داری را نشان نداد. در مقابل تیمار اندام ریشاه و سااقه در غلظات  معنی

زنی شاهد در مقایساه باا درصد از جوانه  50دار در متوسط زمان رسیدن به  درصد از کمترین تاخیر معنی  50و    25های  غلظت

هاای مختلاف زنی تحات غلظتزنی شاهی مشابه نرخ جوانه(. نتایج در مورد یکنواختی از جوانه2شاهد برخوردار بودند )جدول  

 (.  2هرز شاهی بود )جدول  های علفاندام

چه شاهی با افازایش های مختلف نشان داد که طول ریشههرز شنگرفی در غلظتهای علفمقایسه میانگین اثر متقابل اندام

 53/53درصاد عصااره آبای ) 100چه مربوط به اندام بارگ در غلظات غلظت کاهش نشان داد. بیشترین کاهش در طول ریشه

درصد( اختصاص داشت، اما  38/36درصد اندام برگ )   25دار به تیمار غلظت  درصد( بود. در مقابل، کمترین اثر بازدارنده معنی

چه شاهی نظیار (. مطابق نتایج، طول ساقه2دار نبود )جدول  های مورد بررسی معنیهای در انداماختلاف آن با برخی از غلظت

هاا از کمتارین ها از روند کاهشی برخوردار بود. عصاره آبی اندام بارگ در کلیاه غلظتها در اندامچه در کلیه غلظتطول ریشه

 (. 2ها برخوردار بود )جدول ها در غلظتچه در مقایسه با سایر اندامطول ساقه

چه شاهی نشاان داد کاه های مختلف بر وزن خشک ریشههرز شنگرفی در غلظتهای علفمقایسه میانگین اثر متقابل اندام

 100های ریشه، ساقه و برگ کاهش یافت. اندام برگ شانگرفی در غلظات  های عصاره آبی انداماین صفت نیز با افزایش غلظت

چه شاهی برخوردار بود. اما کمترین میازان دار طول ریشهدرصد از عصاره آبی هر سه اندام مورد بررسی از کمترین میزان معنی

 درصد اختصاص داشت. 25بازدارندگی به  اندام ساقه در غلظت  

هرز شانگرفی نیاز از روناد کاهشای های علافهای مختلف عصااره آبای انادامچه شاهی در کلیه غلظتوزن خشک ریشه 

چه برخوردار باود. در گرم در بوته از بیشترین مقدار وزن خشک ساقهمیلی 600برخوردار بود. مطابق نتایج تیمار شاهد با مقدار 

درصد اندام برگ بود. اما از لحااظ   100گرم مربوط به تیمار غلظت  میلی  57/133چه با مقدار  مقابل، کمترین وزن خشک ساقه

داری را نشان ناداد درصد عصاره اندام ساقه اختلاف معنی 100درصد عصاره آبی اندام مشابه و  75و    50آماری با اعمال غلظت  

هرز شنگرفی موجاب اثار های ریشه، ساقه و برگ علفهای مختلف عصاره آبی اندام(. این مطالعه نشان داد که غلظت2)جدول  

ها وابسته به نوع اندام و غلظت عصااره آبای باود. در ایان رابطاه، ای که شدت اثر آنگونهتنش اکسیداتیو در شاهی گردیدند به

اثر بازدارندگی متفاوتی را بر طاول   ،شاتره  هرزعلف  هایترکیبات آللوپاتیک اندام( گزارش نمودند که  1398عطایی و همکاران )
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وحشای داشاتند. یاولاف  کل، کاروتنوئیدها و پروتئین، طول گیاه، وزن تر و خشک بوته، سطح برگ، محتوای کلروفیلچهریشه

 .[9]ت گل اختصاص داشاندام به   مورد بررسی بیشترین اثر منفی بر صفات

 

 

 

 

( و  Mercurialis annuaهرز شنگرفی )های مختلف علف ها، غلظت اندام  . تجزیه واریانس )میانگین مربعات(1جدول  

 (Lepidium sativumشاهی ) ایزنی و رشد گیاهچه جوانه بر صفات ها  آن  برهمکنش  

د درص یکدر سطح احتمال  یداریدهنده معننشان **

وزن خشک  

 چه ساقه

وزن خشک  

 چه ریشه

 طول

 چه ریشه 

 

 طول

 چه ساقه

 

یکنواختی  

 زنی جوانه

متوسط 

زمان رسیدن  

  50بذور  به 

 زنی درصد جوانه

 

نرخ  

 زنیجوانه

 

درصد  

 زنی جوانه

 

درجه  

 آزادی
 

منابع  

 تغییرات

 

 اندام 2 349/ 96** 0/ 02** 1/ 03** 0/ 01** 8/ 11** 7/ 67** 108/ 86**  162522/ 15**

 غلظت  4 2273/ 42**  0/ 11** 4/ 05** 0/ 02** 11/ 30** 4/ 70** 32649/ 81** 20875/ 18**

**56 /20470 ** 72 /604 **75 /0 **83 /0 **003 /0 **27 /0 **01 /0  ** 62 /31 8 
  × اندام 

 غلظت 

 خطا  30 5/ 69 0/ 001 0/ 07 0/ 0004 0/ 24 0/ 21 465/ 19 1434/ 70

69 /9 12 /54 54 /9 03 /10 74 /1 35 /12 54 /7 01 /3 - 

ضریب  

تغییرات  

 )درصد( 

 

https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=Mercurialis_huetii&action=edit&redlink=1
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های های مختلف عصاره آبی انداماثر متقابل غلظت  اشتباه از معیار( ±)میانگین   مقایسه میانگین.  2جدول  

 (Lepidium sativumشاهی ) ای  زنی و رشد گیاهچهبر خصوصیات جوانه(  Mercurialis annua)شنگرفی    هرزعلف

   چهساقهوزن خشک  
 گرم در بوته( )میلی

چه  ریشهوزن خشک  

 طول  گرم در بوته(  )میلی

 متر( )سانتی چهساقه

 

 طول 

  چهریشه

 متر( )سانتی

 

یکنواختی 

 زنی جوانه
متوسط زمان 

 50به رسیدن بذور  

 زنیدرصد جوانه

 

 زنی نرخ جوانه

 )تعداد بر روز( 

 

 زنی درصد جوانه

 

ها  غلظت

 )درصد( 

های  اندام

 گیاهی

600/00±34/64a 277/93±8/46a 5/79±0/34a 6/24±0/20ab 1/07±0/003e 1/73±0/03e 0/58±0/10a 99/33±/0/67a 0  

 

 ریشه 

 
 

566/67±16/67ab 145/43±5/95bcd 5/43±0/13abc 6/34±0/27a 1/09±0/003de 1/82±0/03de 0/55±0/07ab 80/00±1/15cd 25 

533/33±122/01b 148/43±9/22bcd 5/25±0/19abcd 6/10±0/41ab 1/08±0/00e 1/82±0/01de 0/55±0/003ab 73/33±/0/67e 50 

433/33±16/67c 154/30±10/60bcd 5/49±0/12ab 5/47±0/23b 1/09±0/003de 1/95±0/02de 0/51±0/01ab 64/00±/2/31gh 75 

310/00±11/55e 120/43±19/36d 4/69±0/957cde 3/97±0/23c 1/16±0/07b 3/39±0/20ab 0/30±0/02ef 33/53 ±33i 100 

600/00±34/64a 277/93±8/46a 5/79±0/34a 6/24±0/20ab 1/07±0/003e 1/73±0/03e 0/58±0/01a 99/33±/0/67a 0  

 

 ساقه 

 

 

446/67±26/03c 178/70±14/44b 5/90±0/21a 5/79±0/57ab 1/07±0/003e 1/74±0/02de 0/58±0/003a 93/33±0/67b 25 

440/00±25/17c 149/10±15/30bcd 4/83±0/27bcde 5/53±0/27ab 1/08±0/003de 1/83±0/01de 0/55±0/01a 79/33±1/76d 50 

396/67±14/53cd 125/37±12/05d 4/66±0/32cde 4/20±0/39c 1/09±0/003de 1/88±0/04de 0/53±0/01ab 69/33±0/67f 75 

129/40±6/95f 129/40±6/95d 4/47±0/05e 3/04±0/31d 1/11±0/003cd 2/83±0/33c 0/36±0/04d 60/67±1/76h 100 

600/00±34/64a 277/93±8/46a 5/79±0/34a 6/24±0/20ab 1/07±0/003e 1/73±0/03e 0/58±0/01a 99/33±/0/67a 0  

 

 برگ 

 

353/33±20/28de 141/53±10/69cd 4/57±0/23de 4/17±0/17c 1/08±0/003e 1/77±0/04de 0/57±0/001ab 96/67±1/76ab 25 

166/43±26/72f 166/43±26/72bc 3/68±0/09f 4/03±0/09c 1/10±0/01de 2/19±0/28d 0/47±0/06c 83/33±1/76c 50 

154/00±4/45f 154/00±4/45bcd  3/24±0/17fg 3/43±0/23c 1/14±0/02bc 3/02±0/27bc 0/34±0/03de 72/67±1/76ef 75 

https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=Mercurialis_huetii&action=edit&redlink=1
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( LSDدار )درصد بر اساس آزمون حداقل اختلاف معنی 5داری در سطح احتمال  دهنده معنیحروف متفاوت در هر ستون نشان

 

133/57±4/96f 133/57±4/96cd 2/73±0/12g 2/90±0/06d 1/27±0/03a 3/83±0/25a 0/26±0/02f 65/33±1/33g 100  

16/63  //97/35  77/0  82/0  03/0  46/0  06/0  98/3  LSD 5%  
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 گیری کلی نتیجه

نتایج این مطالعه نشان داد که یکی از عوامل مهم و تاثیرگذار بر واکنش صافات مورفولاوژیکی گیااه محاک و حسااس باه 

های شنگرفی متفااوت های مختلف اندامای که واکنش شاهی به غلظتگونهباشد. بههای میآللوکمیکال شاهی، عصاره آبی اندام

طور میانگین، بیشترین اثر بازدارنده بر خصوصیات مورفولوژیکی مربوط به اندام برگ بود و میزان تغییارات ایان صافات بود.  به

هرز شنگرفی و عادم توده علفهای موجود در عصاره آبی بود. بنابراین با توجه به زیستوابسته به حد آستانه غلظت آللوکمیکال

هرز و اثبات اثر عصاره حاصل از آن بار روی برداری مطلوب از آن، پبشنهاد به استخراج ترکیبات موثره موجود در این علفبهره

 باشد.  های دیگر میگونه

 منابع 
[1] FAO. 2010. The Lurking menace of weeds. http://www.fao.org/news/story/en/item/29402/icode/. 30. 

[2] Muller, C.H. 2002. Allelopathy as a factor in ecological process. Vegetatio. 18, 348-357. 

[3] Rice, E.L. 2002. Allelopathy. 2nd edition. Academic press. Orlando, FL. 
[4] Scursoni, J.A., Gigon, R., Martin, A.N., Vigna, M., Leguizamon, E.S., Istilart, C. and Lopez, R. Changes in 

weed communities of spring wheat crops of Buenos Aires province of Argentina. Weed Science. 62, 51-62, 

2014. 
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   ریزی غیرخطی فازیتوسعه یک مدل برنامه
 نعمت اله تقی نژاد 

 گروه ریاضی و آمار، دانشکده علوم پایه، دانشگاه گنبد کاووس 
Ntaghinezhad@gmail.com 

 

 چکیده

از مسایل برنامه ریزی غیرخطی با اعداد فازی   در این مقاله روش حلی برای رده خاصی 

ذوزنقه ای را مورد بررسی قرار داده که با بهره گیری از حساب فازی مسایل برنامه ریزی 

با حل   غیرخطی کلاسیک خواهد شد. سپس  ریزی  برنامه  به مسایل  تبدیل  را  غیرخطی 

ریاضی   افزار محاسبات  نرم  جواب مساله برنامه ریزی درجه دوم    Matlabآنها به کمک 

 فازی را به دست می آوریم.     

 

 

 کلمات کلیدی 

،  غیرخطی   یزریبرنامه 

تابع    ،یفاز   غیرخطی  یزریبرنامه 

 عضویت 

 

 مقدمه 

برای حل آن ها  بسیاری از محققین انواع مختلف مسایل برنامه ریزی خطی را مورد بررسی قرار دادند و روش های مختلفی 

[ نمودند  انواع  5،8،9-2ارایه  از  بسیاری  صنعتی،  پیچیده  های  سیستم  در  به خصوص  واقعی  دنیای  مسایل  از  بسیاری  در   .]

مسایل برنامه ریزی تولید غیرخطی فازی و زمان بندی غیرخطی فازی وجود دارد که نمی توان آنها را با استفاده از روش های  

بهینه سازی در محیط 1،13،7،6متداول موجود حل نمود ] پژوهش و تحقیق در زمینه مدل سازی و روش های  بنابراین   .]

فازی، از اهمیت بسزایی در بهینه سازی فازی برخوردار است. در این مقاله مدل خاصی از مسایل برنامه ریزی غیرخطی فازی 

را در نظر می گیریم و روشی برای حل آن با استفاده از حساب فازی ارایه می کنیم. در این مقاله فرض بر این است که تمام  

است. در بخش بعد تعاریف مقدماتی از مفاهیم فازی  بخش تهیه شده 5پارامترهای فازی اعداد فازی مثلثی باشند. این مقاله در 

بخش   داده خواهد شد. در  برنامه3ارایه  مسایل  ماهیت  به  ابتدا  تبدیل    ،  نحوه  پرداخت سپس  فازی خواهیم  غیرخطی  ریزی 

 ارایه خواهد شد.  4مساله غیرخطی فازی به مساله غیرخطی متداول را ارایه خواهیم کرد. نتایچ و پیشنهادات نیز در بخش 

 

 ی مقدمات میو مفاه  فیتعار

از اعداد حقیقی، در شرایط زیر صدق نمایند، عدد فازی    𝑋که بر روی مجموعه مرجع    Aفازی    هر مجموعه  :1-2تعریف  

 شود:نامیده می

1. A ای محدب باشد، مجموعه 

2. ℎ(𝐴) = 1، 

 پیوسته باشد. μ�̃�در یک بازه   .3

�̃�صورت  حالت خاصی از اعداد فازی، عدد فازی مثلثی است. هر عدد فازی مثلثی به = 〈a, b, c〉شود و  ، نمایش داده می

A-174 
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  شود: تعریف می صورت زیرتابع عضویت آن به

𝜇�̃�(𝑥) =

{
 
 

 
 
𝑥 − 𝑎

𝑏 − 𝑎
,    𝑎 ≤ 𝑥 ≤ 𝑏

𝑐 − 𝑥

𝑐 − 𝑏
,     𝑏 ≤ 𝑥 ≤ 𝑐

0,                   𝑜. 𝑤.      

 

�̃�فرض کنید    :2-2تعریف   = 〈𝑥𝑎, 𝑦𝑎, 𝑧𝑎〉    و�̃� = 〈𝑥𝑏 , 𝑦𝑏 , 𝑧𝑏〉  دو عدد فازی مثلثی و ،𝑐 ∈ ℝ  عددی حقیقی ،

 صورت زیر تعریف می شوند: باشند. در این صورت اعمال جمع و ضرب فازی به دلخواه 

1. �̃� ⊕ �̃� = 〈𝑥𝑎 + 𝑥𝑏 , 𝑦𝑎 + 𝑦𝑏 , 𝑧𝑎 + 𝑧𝑏〉 

2. 𝑐⨀�̃� = {
〈𝑐𝑥𝑎, 𝑐𝑦𝑎 , 𝑐𝑧𝑎〉 𝑐 ≥ 0
〈𝑐𝑧𝑎, 𝑐𝑦𝑎, 𝑐𝑥𝑎〉 𝑐 < 0

 

�̃�فرض کنید    :3-2تعریف   = 〈𝑥𝑎, 𝑦𝑎, 𝑧𝑎〉   و�̃� = 〈𝑥𝑏 , 𝑦𝑏 , 𝑧𝑏〉 :دو عدد فازی مثلثی باشند. در این صورت داریم 

1. �̃� ≼ �̃� ⇔ {
𝑥𝑎 ≤ 𝑥𝑏
𝑦𝑎 ≤ 𝑦𝑏
𝑧𝑎 ≤ 𝑧𝑏

 

2. �̃� = �̃� ⇔ {

𝑥𝑎 = 𝑥𝑏
𝑦𝑎 = 𝑦𝑏
𝑧𝑎 = 𝑧𝑏

 

 

 
 

 ی فاز  یرخطیغ یزیبرنامه رمدل  

 صورت زیر است:ریزی غیرخطی بهشکل کلی مسایل برنامه

max
x1,𝑥2,…,𝑥𝑛

F(x1, 𝑥2, … , 𝑥𝑛) 

       𝑠. 𝑡.

{
 
 

 
 
𝑔1(x1, 𝑥2, … , 𝑥𝑛) ≤ 𝑏1  

𝑔2(x1, 𝑥2, … , 𝑥𝑛) ≤ 𝑏2  
⋮

𝑔𝑚(x1, 𝑥2, … , 𝑥𝑛) ≤ 𝑏𝑚
𝑥1, 𝑥2 ≥ 0                         

 (3-1) 

,(∙)𝑔1تاابع   mشاود. هار یاک از  ، تابع هدف است که باید بهیناه  (∙)Fکه در آن تابع   𝑔2(∙),… , 𝑔𝑚(∙) تواباع قیاد ،

,𝑏1  هستند و مقادیر ثابت 𝑏2, … , 𝑏𝑚  باشند. در حالت کلی تابع هدف و توابع قید می توانناد از هار ناوع   های قید می، ثابت

ای هاایی از توابع قیاود چندجملاهای و ... باشند. در اینجا حالت خاصی از این مسایل را که در آن  نمایی، لگاریتمی، چندجمله

 باشند را مورد بررسی قرار می دهیم. شکل کلی این دسته از مسایل غیر خطی به صورت زیر است:  مرتبه اول می

(3-2                                                                                            )max
x1,𝑥2,…,𝑥𝑛

F(x1, 𝑥2, … , 𝑥𝑛) 

                                                                                    𝑠. 𝑡. {
∑ 𝑎𝑖𝑗𝑥𝑗 ≥ 𝑏𝑖
𝑛
𝑗=1 ,   𝑖 = 1,… ,𝑚

𝑥𝑗 ≥ 0,   𝑗 = 1,… , 𝑛                
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در   𝑋ن  آکه  = (𝑥𝑗: 𝑗 = 1,… , 𝑛)
𝑇

متغیر   تصمیمبردار  𝑏 ،گیری  های  = (𝑏𝑖: 𝑖 = 1,… ,𝑚)𝑇  سمت بردار 

𝐴و    راست = [𝑎𝑖𝑗]𝑚×𝑛  محدودیت ضرایب  می  ماتریس  پارامترها    باشند.  ها  تمامی  کلاسیک  سازی  بهینه  مسایل  در 

باشد و اغلب پارامترهای موجود پذیر نمی    سازی مسایل واقعی این امر امکانمقادیری معیین و ثابت هستند. حال آنکه در مدل

ای عدم قطعیت و شوند. از اینرو در مدل سازی مسایل واقعی همواره درجهریزان خبره تخمین زده می  توسط برنامه    در مدل

های فازی است. در  ابهام موجود می باشند. بنابراین بهترین روش برای توصیف عدم قطعیت موجود در مدل، استفاده از داده

-این مقاله فقط مسایلی را در نظر می گیریم که در آن ثابت ها و ضرایب قیود اعدادی فازی می باشند. در نتیجه مساله برنامه

 شود: صورت زیر تبدیل می ( به2-3ریزی درجه دوم )

(3-3                                                                                            )max
x1,𝑥2,…,𝑥𝑛

F(x1, 𝑥2, … , 𝑥𝑛) 

                                                                                            

        𝑠. 𝑡. {
∑ �̃�𝑖𝑗𝑥𝑗
𝑛
𝑗=1 ≤ �̃�𝑖,   𝑖 = 1,… ,𝑚 

𝑥𝑗 ≥ 0,   𝑗 = 1,… , 𝑛                
 

که در آن ضرایب محدودیت ها و ثابت های قیود اعدای فازی مثلثی هستند. در ادامه روشی برای حل مساله برناماه ریازی 

 اخیر ارایه خواهیم کرد.

 برای مساله برنامه ریزی غیرخطی  ارائه یک روش حل

ریزی غیرخطی با پارامترهاای فاازی ذوزنقاه ای باه یاک  در این قسمت با معرفی یک روش، ضمن تبدیل هر مساله برنامه

 ریزی غیرخطی متداول جواب مساله برنامه ریزی فازی را میابیم.  مساله برنامه

 ( را در نظر بگیرید. قیود مساله اخیر را می توان به صورت زیر بازنویسی نمود:3-3مساله برنامه ریزی )

                                                                      

{
∑ 〈𝑠𝑖𝑗, 𝑎𝑖𝑗 , 𝑡𝑖𝑗, 𝑘𝑖𝑗〉𝑥𝑗 ≥ 〈𝑢𝑖 , 𝑏𝑖, 𝑣𝑖 , 𝑙𝑖𝑗〉
𝑛
𝑗=1 ,   𝑖 = 1, … ,𝑚

𝑥𝑗 ≥ 0,   𝑗 = 1, … , 𝑛                                           
       

�̃�𝑖𝑗که در آن  = 〈𝑠𝑖𝑗 , 𝑎𝑖𝑗, 𝑡𝑖𝑗 , 𝑘𝑖𝑗〉   و�̃�𝑖 = 〈𝑢𝑖 , 𝑏𝑖, 𝑣𝑖 , 𝑙𝑖𝑗〉  .اعدادی فازی ذوزنقه ای می باشند                                                                                          

 ( به صورت زیر تبدیل می شود:3-3بنابراین مساله برنامه ریزی )

                                                                                                    max
x1,𝑥2,…,𝑥𝑛

F(x1, 𝑥2, … , 𝑥𝑛) 

(3-4                                                                          )        𝑆. 𝑡.

{
 
 

 
 
∑ 𝑠𝑖𝑗𝑥𝑗 ≥ 𝑢𝑖
𝑛
𝑗=1 ,   𝑖 = 1,… ,𝑚

∑ 𝑎𝑖𝑗𝑥𝑗 ≥ 𝑏𝑖
𝑛
𝑗=1 ,   𝑖 = 1,… ,𝑚

∑ 𝑡𝑖𝑗𝑥𝑗 ≥ 𝑣𝑖
𝑛
𝑗=1 ,   𝑖 = 1,… ,𝑚

∑ 𝑘𝑖𝑗𝑥𝑗 ≥ 𝑙𝑖𝑗
𝑛
𝑗=1 ,   𝑖 = 1,… ,𝑚

𝑥𝑗 ≥ 0,   𝑗 = 1, …                    

 

 که مساله اخیر یک مساله برنامه ریزی غیرخطی متداول است که با استفاده از روش های موجود قابل حل است.

 بندی نتیجه و جمع

بر آن شدیم تا در این مقاله رده   از آنجایی که در مسایل دنیای واقعی همواره با مسایلی نادقیق و مبهم سرو کار داریم 

خاصی از مسایل برنامه ریزی غیرخطی را مورد بررسی قرار داده و روشی برای حل آن ارایه کنیم. در این روش از حساب فازی  

بهره گرفته و مساله برنامه ریزی غیر خطی فازی را به مساله برنامه ریزی غیرخطی متداول تبدیل کردیم و با حل مساله برنامه  

 ریزی غیر خطی به دست آمده جواب مساله برنامه ریزی فازی را به دست آوردیم.  
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 ریزی درجه دوم فازی ذوزنقه ای روشی برای حل برنامه

 

 نعمت اله تقی نژاد 

 دانشگاه گنبد کاووس گروه ریاضی و آمار، دانشکده علوم پایه، 
Ntaghinezhad@gmail.com 

 

 چکیده

می قرارر  بررسی  مورد  را  فازی  دوم  درجه  مسایل  مقاله  این  ضرایب  در  آن  در  که  دهیم 

محدودیت ضرایب  ذوزنقههزینه،  فازی  اعداد  همه  منابع،  بردار  و  میها  تلاش  ای  باشند. 

ای هستند توسعه داده شوند.  ذوزنقههایی که شامل اعداد های موجود به مدلشود مدلمی

 شود. ها پیشنهاد میدر نهایت یک روش حل برای این مدل

 

 کلمات کلیدی 

دوم،    یزریبرنامه  درجه 

فاز   یزریبرنامه  دوم    ، یدرجه 

 ای ذوزنقه   یاعداد فاز

 

 مقدمه 

-باشد. برنامههای خطی میمحدودیتسازی شامل تابع هدف غیر خطی و  ریزی درجه دوم، یک مساله بهینهمساله برنامه

ریزی سازی ریاضی است که برای استفاده از منابع محدود مطرح شده است. در مسایل برنامهریزی درجه دوم یک روش مدل

پارامترها اعداد قطعی و معین می -که این مسایل اغلب مسایل دنیای واقعی را فرموله میباشند. درحالیدرجه دوم متعارفی 

ای از عدم قطعیت  توانند به دقت مشخص شوند و همواره دارای درجهشوند نمیکار برده میکنند. لذا پارامترهایی که در آن به

نمیمی دارد که  مواردی وجود  نیز  و  دادهباشند  بدون خطا جمعتوان  را  بهها  پارامترها  مواردی که  طور آوری کرد. در چنین 

 شود.می ریزی درجه دوم فازیباشند مساله تبدیل به یک مساله برنامهدقیق مشخص نمی

 

 ی مقدمات میو مفاه  فیتعار

-از اعداد حقیقی، در شرایط زیر صدق نمایند، ما آن را عدد فازی می  Xبر روی مجموعه مرجع    Aفازی    اگر مجموعه  :1-1تعریف  

 نامیم: 

1. A  ای محدب باشد، مجموعه 

2. ( ) 1h A =، 

در یک بازه   .3
A   .پیوسته باشد 

 شود: صورت زیر تعریف میای بههر عدد فازی ذوزنقه

A-175 
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( )

( )

,             

1,                              

,            

x d
d x d

d d x d

d x
d x d











 − −
 −  



=  


+ −
  +



 

  -صورت زیر است: برش عدد فازی بالا مجموعه  است که به 

( ) ( ), 1 , 1u

ld d d d      = − + − +    

 

 مدل مورد مطالعه 

سازی غیر خطی است که در آن تابع هدف از نوع درجه دوم و قیود آن  ریزی درجه دوم یک مساله بهینهمساله برنامه

 صورت زیر است:ریزی درجه دوم بهباشند. شکل کلی مساله برنامهخطی می

1 1 1

1

1
min     

2

,   1,..., ,
           . .

0,              1,..., .

n n n

j j ij i j

j i j

n

ij j i

j

j

Z c x q x x

a x b i m
s t

x j n

= = =

=

= +


 =


  =

 


 (1) 

آن   در  )که  )X=  :   1,...,jx j n=  متغیر تصمیمبردار  )،  های  ):   1,...,jC c j n= هزینه  بردار= ،ضرایب 

( )
  ij m n

A a


محدودیت= ضرایب  )،  هاماتریس  )
  nij m

Q q


=
  

و  ماتریس   هسیان(  )ماتریس  دوم  درجه  ضرایب 
 

( ) :   1,...,ib b i m= اگر در مدل بالا    .دوشمیمعین مثبت فرض    Qدر این مقاله    . باشد)منابع( می  بردار سمت راست=

ija ، ib  ،jc  ،1,...,jیکی از پارامترهای   n=  1و,...,i m=    برنامه مقدار بهینه نیز فازی است و مسالهاعداد فازی باشند-

 :صورت زیر استکلی آن به شکلشود که ریزی درجه دوم فازی میتبدیل به مساله برنامه  (1)ریزی درجه دوم 

(2) 
1 1 1

n

ij

j=1

1
min   Z

2

     s.t.            1,...,

                0                1,...,

n n n

j j ij i j

j i j

j i

j

C x q x x

A x B i m

x j n

= = =

= +

 =

 =

 

 

کنیم  بدون از دست دادن کلیت فرض می
ijA،  

jC   وiB ای باشند.   اعداد فازی ذوزنقه 

 ارائه یک روش حل

پارامترهای   که  آنجا  از 
ijA  ،

jC    وiB  می فازی  فازی میاعدادی  نیز  بهینه هدف  مقدار  بنابراین  اصل  باشند،  براساس  باشد. 

 شود: صورت زیر تعریف میگسترش زاده تابع عضویت هدف  به

(3) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 
iij jA

a,b,c

sup  min , ,   , , ,ij i jZ B C
Z a b c i j z Z a b c   =  = 

)  در آن  که    ), ,z Z a b c=  برای پیدا کردن تابع عضویت    تعریف شده است.(  1است که در )ی درجه دوم متداول  تابع مساله
z  
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تابع هدف   بالای  است کران  uzکافی 
تابع هدف     پایین  lzوکران 

uzچون    .بیابیم  در سطح    
)حداکثر  ،   ), ,Z a b c    وlz

  حداقل   

( ), ,Z a b c  داریم:   باشندمی 

(4) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) l ul l
max , , ,  ,  ,  ,  i,j  

l u
u

ij ij ij i i i j i jz z Z a b c q A a A B b B C c C     
= =        

(5) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) l ul l
min , , ,  ,  ,  ,   i,j  

l u
l

ij ij ij i i i j i jz z Z a b c q A a A B b B C c C     
= =        

 ،ija (، مقادیر6( و )5بنابراین با استفاده از )
ib  وjc  که بیشترین مقدار را به uz   و کمترین مقدار را بهlz ترتیب از  دهند بهمی

 آید :دست می(  به8( و ) 7ریزی دوسطحی )مسایل برنامه

(6 ) 

( ) ( )

( ) ( )

( ) ( )

1 1 1

n
l u

ij

j=1
l u

             max 1
min         

2

      s.t.       1,...,

                0            

            ,

n n n

l u j j ij i j
x

j i j
ij ij ij

u

i i i j i

j j j
j

c x q x x
A a A

z B b B a x b i m

C c C x j

i j

 

  

 

= = =


+

 


=    =


  




 



1,...,n







 =



 

(7) 

( ) ( )

( ) ( )

( ) ( )

1 1 1

n
l u

ij

j=1
l u

             min 1
min         

2

      s.t.       1,...,

                0            

            ,

n n n

l u j j ij i j
x

j i j
ij ij ij

l

i i i j i

j j j
j

c x q x x
A a A

z B b B a x b i m

C c C x j

i j

 

  

 

= = =


+

 


=    =


  




 



1,...,n







 =



 

 شود:ترتیب به مسایل ذیل تبدیل میتوان نشان داد که هر یک از دو دسته از مسایل بالا بهمی

( )

( ) ( )

( ) ( )

, ,
1 1 1

n

1 1

1
max

2

s.t.      1,...,

                    1,..., ,  1,...,

                      1,...,

, 0    

n n m
lu

ij i j i i
x

i j i

m

ij i ij j j

i i

l u

ij ij ij

l u

j j j

i j

z Z q x x B

q x r c j n

A a A j n i m

C c C j n

  

 

 





 

= = =

= =

= = − −

+ − = − =

  = =

  =



 

 

                               1,..., ,  1,...,j n i m= =

 
(8) 

( )

( ) ( )

1 1 1

u

1

1
min

2

s.t.        1,...,

         0                    1,...,

n n n
l

l

j ij i j
x

j i j

n
l

ij i

j

j

z Z C q x x

A B i m

x j n

 



= = =

=

= = +

 =

 =

 

 
(9) 

 باشند. از طرفی داریم:متداول میریزی درجه دوم  که به وضوح مسایل برنامه

( ) ( ) ( ) ( )1         ,  1
l u

ij ij ij ijA a A a
 

   = + − = + − 

( ) ( ) ( ) ( )1           ,  1
l u

i i i iB b B b
 

   = + − = + − 

( ) ( ) ( ) ( )1          ,  1
l u

j j j jC c C c
 

   = + − = + −
 

که در آن   0,1 . 

 شوند:ترتیب به صورت زیر تبدیل می( به10( و )9های )بنابراین مدل
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( )( )

( )( ) ( )( )

( )( ) ( )( )

, ,
1 1 1

n

1 1

1
max 1

2

s.t.      1,...,

1 1     1,..., ,  1,...,

1  1     1,...,

, 0                      

n n m
u

ij i j i i
x

i j i

m

ij i ij j j

i i

ij ij ij

j j j

i j

z Z q x x b

q x r c j n

a a a j n i m

c c c j n


 

  



   

   

 

= = =

= =

= = − − + −

+ − = − =

+ −   + − = =

+ −   + − =



 

 

                            1,..., ,  1,...,j n i m= =

 
(11) 

( )

( ) ( )

1 1 1

1

1
min 1

2

s.t.    1 1     1,...,

         0                                            1,...,

n n n
l

j ij i j
x

j i j

n

ij i

j

j

z Z c q x x

a b i m

x j n

  

   

= = =

=

= = + − +

+ −  + − =

 =

 

 
(12) 

-دست می( به2ی فازی )در نتیجه جواب مساله  ، وهای بالا و پایین تابع هدفکران  ی،سطحیکدر نهایت با حل این زوج از مسایل  

 آید. 

 بندی نتیجه و جمع

کننااده  اساساً شامل اعداد فازی مثلثی هستند. در عمل ایاان فاارض محاادودهای فازی  ریزی درجه دوم در محیطهای برنامهمدل

طور که در این  آورد. همانتر امکان حل مسایل واقعی را با شرایط منطقی فراهم میهای کلیها به مدلاست. از اینرو توسیع این مدل

ای اعداد فازی پرداخت. مطالعه وتعمیم نتااایج بااه حالاات  توان به حالت ذوزنقهها میمقاله اشاره شد در اولین گام از توسیع این مدل

 . نیز در کارهای آتی انجام خواهد شد  LRای  کلی ذوزنقه

 مراجع 

 
[1] Shiang-Tai Lio,Quadratic programming with fuzzy parameters, Chaos, Solitons and Fractals, 40 (2009) 

237-245. 
[2] Zadeh LA, Fuzzy sets as a basis for a theory of possibility, Fuzzy Sets and systems 1(1978)3-28. 
[3] Pavlovi L, Divni T. A quadratic programming approach to the Randi index. European Journal of 

Operational Research, 176(2007)435-44. 
[4] Bazaraa MS, Sherali HD, Shetty CM, Nonlinear programming: theory and algorithm, Second ed. New 

York: John Wiley & Sons; 1993. 
[5] Petersen JAM, Bodson M. Constrained quadratic programming techniques for control allocation. IEEE 

Transaction Control Systems Technology, 14(2006)91-98.  
 

  



 
 

501 

 

 

 

   آشنایی با مجموعه فازی مختلط کاربرد و انواع آن

 1فاطمه باباکردی 

 (babakordif@yahoo.comآدرس پست الکترونیکی نویسنده اول )؛ دانشگاه گنبدکاووس، فاطمه باباکردی1
 نویسنده مسئول: فاطمه باباکردی  *

 

 چکیده

طب  مختلط  یفاز   یهامجموعه  گسترش  مسائل  یفاز  یهامجموعه   هینظر  یعیامکان  به    ی را 

درجه  دهندیم با  آنها  به  پرداختن  بعد  تیعضو  یهاکه    است   رممکنیغ  ایدشوار    اریبس  ای  یتک 

ب  یحداقل در برخو اضافه کردن بعد دوم به  ا  است.  ی ضرور  تیعضو  انیموارد،  ا  نیبا  بعد    نیحال، 

اندازه    مختلط  یمجموعه فاز  کیدر    تیدهد. عضو  ینم  رییرا تغ  یفاز  یاضافه شده مفهوم اساس به 

فاز   کیدر    تیعضو تفسیر    .ماندی م  یباق  «ی»فاز  یسنت  یمجموعه  اعداد،  دسته  این  پیچیدگی 

اخیرا مورد توجه پژوهشگران قرار گرفته   از آنجائیکه مجموعه های فازی مختلط  شهودی آن است. 

بر   مروری  به  مقاله  این  در  لذا  احتمال  یانمونه است  کاربرد    تیفعالدر    مختلط،    یفاز  ش ی نما  یاز 

 ی و انواع اعداد فازی مختلط میپردازیم.د یخورش  یهاتعداد لکه  یریگاندازه   قیاز طر  ید یخورش

 

 کلیدی کلمات 

فازی    مجموعه  مجموعه  فازی،  

فازی   مجموعه  کاربرد  مختلط، 

 مختلط.

 

 مقدمه 

محدوده    نیا  ،یسنت  یفاز  تیعضوتابع  برخلاف      آن است.  ت یتابع عضو  ریدر محدوده مقادمختلط    یفاز   یهانوآورانه مجموعه  مفهوم

 .  ابدییواحد در صفحه مختلط گسترش م  رهیداشود، بلکه به  یمحدود نم  [0,1]  به

دامنه درجه    قیاز طر  مختلط  یفاز  یها، در مجموعه[0,1]  مقدار در محدوده  کیبه عنوان    تیعضو  شی، نمایعنی  ت،یبودن عضو  یفاز

تاکنون   .𝑤𝑥(𝑥) ت،یدرجه عضو  فازشود: ی آشکار م تیعضو یدر بعد اضاف مختلط یفاز  یهامجموعه یتازگ .شودیحفظ م 𝑟𝑠(𝑥)  تیعضو

  ی هاموارد، جنبه  شتریحال، در ب  نیا  با،  [ 5-1]انجام شده است    یاعداد مختلط با مجموعه فاز  بیدر مورد موضوع ترک  یفراوان  قاتیتحق

مقاله    نیکه در ا  یمتفاوت از موارد اریبس،  ها پرداخته شده است، هستندبه آن   اتیکه در ادب  ،ی فاز  یهاتا مجموعه مختلط   اعدادی  کاربرد 

 لذا در این مقاله به مروری بر این نوع خاص از اعداد فازی مختلط کاربرد و انواع آن خواهیم پرداخت.   مورد توجه قرار گرفته است.

 ای تعاریف پایه

 . [6,7]این بخش به بحث و بررسی اعداد فازی مختلط کاربرد و انواع آن خواهیم پرداخت  ر  د
 

𝑥برای هر    Uروی مجموعه مرجع  S. مجموعه فازی مختلط  [6]تعریف   ∈ 𝑈     با تابع عضویت𝜇𝑆(𝑥)   گردد که ممکن است  مشخص می

𝑟𝑆(𝑥)پذیرد بنابراین بصورت همه مقادیری که درون دایره واحد در صفحه مختلط هستند را می ∙ 𝑒
𝑗𝑤𝑆(𝑥)  باشد که هر دوی ار اس و  می

 .𝑟𝑆(𝑥)𝜖[0,1]  میو اس حقیقی مقدار هستند و

را در قالب    یمعمول  یبتوان هر مجموعه فاز  دیهستند، با  یمعمول   یفاز  یهامجموعه  میتعم   مختلط  یفاز   یهاکه مجموعه  ییاز آنجا

 نشان داد.   مختلط  یمجموعه فاز 

A-176 
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  S مختلط یاز مجموعه فاز   xی ممکن است به عنوان نشان دهنده درجه عضو ،یمعمول  تیدرجه عضو کی هیشب اری اصطلاح دامنه، بس

 در نظر گرفته شود. 

   ست؟ی»فاز« چ  یمعما است. در واقع، معنا   کیحال، اصطلاح فاز همچنان    نیا  با

  ش یپ  کیمکان  در  به دست آورد.  یکوانتوم  کیبه نام مکان  کیزیاصطلاحات از شاخه ف  یتوان با برخی سؤالات را م  نیچند پاسخ به ا

   شد.یموج در نظر گرفته م  کی  ایذره    کیبه عنوان    یعنصر اساس   کی(،  ک ی)کلاس  یکوانتوم

و هم    یموج  یهایژگیهم و  دهدی ، که به اجسام اجازه مه شوددر نظر گرفت  کیکلاس  کیمکان  میتعمممکن است    یکوانتوم  کیمکان

  ک یبا استفاده از    یاضیاز نظر ر  میتعم  نیا  .رندیپارادوکس در نظر بگ  کیرا به عنوان    یدوگانگ  نیا  نکه یمانند را نشان دهند، بدون ا  ذره

  ک یجنبه از مکان  نیبا ا  اسیق  .ابدییم  تیجسم رسم  تیوضع  فیتوص  یشود، برا یشناخته م  "تابع موج"که به عنوان    ،مختلطتابع با ارزش  

)که اکنون مشابه    تیرا با توابع عضو  "موج مانند"  یهاتیفیک  ،مختلطمقدار    کیشود: استفاده از  یم  ریجالب ز  ریمنجر به تفس  یکوانتوم

 میرا تعم  یسنت  یفاز  تی« توابع عضومانند  »ذره  یهای ژگیموج مانند، و  یهایژگیو  نیا  کند.یمرتبط م  (هستند  یکوانتوم  "توابع موج"

ها ممکن است به طور  به طور خاص، آن .عمل کنند امواج است ی که عموماً برا یاکنون ممکن است به روش تیتوابع عضو ،یعنی .دهندیم

با سا  ایسازنده   و ش  تی عضو  توابع  ریمخرب  باشند  ایجاد کنند  تیعضو  توابع  عملکرد  وهیتداخل داشته  مثال، درجات    .تحول  عنوان  به 

 کنند.  نیتضم  عملکردرا در هنگام    یبزرگ  جهیتوانند نتی نم  گریبزرگ( د  یهادامنه  یعنی)  ادیز  ریبا مقاد  تیعضو

به عنوان    0.9  است، دامنه  یسنت  حقیقی مقدار  تیدرجه عضو  کیدامنه معادل    اصلاحکه    یی: از آنجافاز  تیعضودر مورد  توضیحی  

صرف نظر    ریتفس  نیشود. ایدر نظر گرفته م  تیعضو  نییبه عنوان درجه پا  0.1  که دامنه  یشود، در حالی درک م  تیاز عضو  ییدرجه بالا

  ی مقدار عبارت دامنه برا   ریتفس   یعنیوجود دارد،    ر،یخ  ایهستند    رهیو غ  یاعداد واقع  ل،یآموز، اتومبعناصر مجموعه دانش   ایکه آ  نیاز ا

  ت یماه  لیبه دلغیرقابل اجراست.    𝑤𝑆(𝑥)در مقابل این تفسیر برای عبارت فاز    است.  کسانی  مختلط  یفاز   یهامجموعه   یهمه کاربردها

شود که ممکن  . در واقع مقدار مطلق توسط منابع مختلف تعیین میبرخوردار است یکم تیمطلق عبارت فاز اغلب از اهم مقدارفاز،  ینسب

در نظر   ت یعضو  تابع نییپا ایتوان به عنوان مقدار بالا ی و نه صفر را نم  پی نه مقدار ن،یبنابرااست از کاربردی به کاربرد دیگر متفاوت باشد. 

بین    گرفت. نسبی  فاز  اغلب  پارامتر مهم  واقع  تکیه  xدر  عناصر  نسب  ریتفس  نیا  ن،یبنابرااست.     Sگاهو دیگر  برا  ی فاز  همه   یاست که 

اختلاف فاز بزرگ    کی  شهیمجموعه هم  کیدر    دو عنصر  نیب  یاختلاف فاز پ .ماندی م  یباق  کسانی  مختلط  یفاز   یهامجموعه   یکاربردها 

( باشند، ممکن است عبارت فاز به طور دلخواه  ی)با هر مقدار  یاگر تمام عناصر موجود در فاز مساو   ن،یبراعلاوه   شود.یدر نظر گرفته م

ا .د یبه دست آ  حقیقیبا ارزش    تیتابع عضو  کیشود و    میصفر تنظ  یرو صادق است که به طور مستقل در نظر   یتنها زمان  نی)توجه: 

  د ی برخوردار است و با  یاژهیو  تیها از اهممجموعه   نیب  یتعامل داشته باشد، فاز نسب  گرید  مختلط  ی فاز  یهاگرفته شود؛ اگر با مجموعه 

 حفظ شود(. 

آرام به   یاو به دنبال آن دوره  "ید یخورش ماکسیموم"به نام  تیدوره فعال کیتحت  دیخورش کباریسال  ازدهیهر . [7]مثال کاربردی 

 .ردیگی قرار م  "ی دی حداقل خورش"نام  

طول   پرتاب   ید یخورش  یهاشعله  ،ید یخورش  یهالکه   ،یدی خورش  ماکسیمومدر  تاج  یهاو  همگ  یادیز  یجرم  که  دارد   ی وجود 

  یروش  کیوجود دارد.    یکم  یدی خورش  یهالکه   ،ید یدر طول حداقل خورش  بگذارند.  ریتأث   نیزم  یبر ارتباطات و آب و هوا رو  توانندیم

هستند که به    یمناطق نسبتاً خنک  ید یخورش  یهالکه  است.  ید ی خورش  یهاکرد، مشاهده لکه   یابیرا رد  ید یخورش  تیفعال  توانیکه م

 شوند. ی مشاهده م  ید یخورش  یهاهستند که در آن شراره   ییهاشوند و مکان ی ظاهر م  دیصفحه خورش  یرو   بر  رهیت  یهاصورت لکه 

 . دهدیرا نشان م  1749مشاهده شده از سال    ید یخورش  یهالکه   تعدادماهانه    نیانگیم  1شکل  
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 [16] 1749های خورشیدی مشاهده شده از سال میانگین ماهانه لکه :  1شکل 

  ی هاتعداد لکه   نیانگیم  را  s  ماه خاص  کی  تیضوع  درجهد و  بالا را نشان ده  ید یخورش  تیفعال  ی معمول  یمجموعه فاز   sفرض کنید  

  ت ی از عضو بزرگ با درجه   200 یدی خورش یهاتعداد لکه  نیانگی واضح است که م. دی ریدر نظر بگ ماه ن یا مشاهده شده در طول  ید یخورش

 مرتبط است. کوچک    تیبا درجه عضو  2  ید یخورش  یهاتعداد لکه   نیانگیکه م  یمرتبط است، در حال

رسد  ی ، به نظر معقول به نظر م1شکل    یهابا قضاوت بر اساس داده   .دیریدر نظر بگ  50ید یخورش  یهاتعداد لکه   نیانگیرا با م  یماه

عضو  ک ی  ماه  نیابه  که   ده  Sدر    0.25  تیدرجه  ا .میاختصاص  تفس  نیبا  لکه   نیانگیم  ریحال،  چرخه    اگر  50یدی خورش  یهاتعداد 

 تواند متفاوت باشد. یم ،  در نظر گرفته شود  زین  ید یخورش

مثال، در سال  به   لکه  1805عنوان   ک ی   یبه سخت  1956که در سال    یبود، در حال  ید یخورش  ماکزیمم  50ید یخورش  یهاتعداد 

 بود.   ید یچرخه خورش  "بالا"چهارم  

ممکن    0.25  تیبا درجه عضو  50یدی لکه خورش  کی  شیپارامتر مهم است، نما  کی  ید یخورش  تیکه فعال  ییکاربردها  یبرا   ن،یبنابرا

 باشد.   یاست ناکاف

به فضا که انتظار    تیمامور  کیمدت دارند، به عنوان مثال،    یطولان  یزیربرنامهبه    ازیکه ن  ییهابرنامه   یبرا   ژهیممکن است به و  نیا

  ی د یخورش  تیفعال  یفاز  شی در نما  ازیمورد ن  یاطلاعات اضاف  ب یترک  یروش برا  نیچند.  سال طول بکشد مرتبط باشد  نیرود چندیم

 وجود دارد. 

در هر ماه خاص با درجه    یدیخورش  تیکه فعال  یاست، به طور  ید یخورش  ماکزیممبه    کیدوم، نزد  یمجموعه فاز  فیروش، تعر  کی

 شود. یمشخص م  یآن در دو مجموعه فاز  تیعضو

فاز آن در   نیمطلق، بلکه همچن  ید یماه خاص را با در نظر گرفتن نه تنها تعداد لکه خورش  کی  ت یتوان درجه عضویم  گر،یاز طرف د

 کرد.  نییتع  ید یچرخه خورش

آن    یدی خورش  یهاتعداد لکه   نیانگی اگر م  یکند حتیم  افتیدر  یاد یز  درجه عضویتاست،    یدی خورش  ماکزیممماه که    کی  ن،یبنابرا

 باشد.   50فقط

مجموعه    فیدر هر ماه خاص، تعر  ید یخورش  تیتمام اطلاعات لازم مربوط به فعال  شینما  یو جامع تر برا   باتر یز  یحال، روش  نیبا ا

 است.   مختلط  یفاز
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فاز   جمله  کیدامنه و    جمله  کیشامل    مختلطبا ارزش    تیدرجه عضو  کیاست، هر ماه با    مختلط  یمجموعه فاز  کیکه    یهنگام

 همراه است. 

 . است  sعضو  در  x  ماه خاص  کی  تینقش اصطلاح دامنه ساده است: نشان دهنده درجه عضو

در    یمعمول  یمجموعه فاز   کیکه    یزمانحقیقی مقدار    تیدرجه عضو  نییتعبه همان روش    ید یلکه خورش  تعداداصطلاح دامنه از  

 . گردد، تعیین مینظر گرفته شود

حاو فاز  موقع  یاطلاعات  یاصطلاح  مورد  بررس  تیدر  مورد  خورش  یماه  چرخه  نظر،    ن،یبنابرا  است.  ید یدر  مورد  ماه    مینیموم اگر 

به آن  پی    تیعضو  درجه  کی باشد،    ید یخورش  ماکزیممحال، اگر    نیا ا. بشودی صفرنسبت داده م  تی عضو  درجهباشد، به آن    خورشیدی

تا پی اگرفعالیت خورشیدی افزایشی    0بنابراین هر موقعیت بین ماکزیمم و مینیمم خورشیدی در محدوده درجه عضویت    شود.یداده م

را در    ازیمختصر است و تمام اطلاعات مورد ن  مختلط  یفاز  شی نماپی است هرگاه فعالیت خورشیدی کاهشی باشد.  2باشد و بین پی تا  

 کند. یم  بیترک  تیدرجه عضو  کی

 باشد. ، میشده بود  شنهادیکه قبلا پ  یموارد   یسنت   یکاملتر از دو مدل فاز  نیهمچن

  ک ینزد  یمجموعه فاز  کند.ی منتقل م  ی ماکزیمم خورشیدیکینزد  یرا به جا  ید یچرخه خورش  قیفاز دق  مختلط  یفاز   شینما •

 . است  کینزد  نکهیا  ایحداکثر گذشته است    ایآ   نکهیا  یعنی  رد،یگیحداکثر را در نظر نم  یفاز نسب  ید یخورش  ماکزیممبه  

از    یسنت  یفاز  شینما • فاز   کیکه  م  یمجموعه  خورشی استفاده  مطلق  لکه  عدد  هم  تا  چرخه    دی کند  در  را  آن  فاز  هم  و 

داشته باشد    یدیممکن است دلالت بر لکه خورش   0.9  تیبه عنوان مثال، درجه عضو  نشان دهد، اغلب مبهم است.  ید یخورش

  "ی دی فاز خورش"و    یدیاز لکه خورش  گرید  بیترک  نی چند  ای  یدی به حداکثر خورش  کیکه نزد  50  ید ی، عدد لکه خورش150

بدون    ید یو هم فاز آن را در چرخه خورش  دی توان هم عدد لکه مطلق خورشیمختلط م  ش ی در مقابل، با استفاده از نما  است.

 کرد.   فیخطر ابهام توص

شود و به صورت زیر تعریف  نمایش داده می   𝑐Gaussian(ℎ,𝑚,𝜎,𝜆): مجموعه فازی مختلط گوسی با  [6]مجموعه فازی مختلط گوسی  

 گردد: می

(1 ) 𝑐Gaussian(ℎ,𝑚,𝜎,𝜆) = 𝑟𝑠(ℎ, 𝑚, 𝜎)𝑒
(𝑗𝑤𝑠(ℎ,𝑚,𝜎,𝜆)), 

(2 ) 𝑟𝑠(ℎ,𝑚, 𝜎) = Gaussian(ℎ,𝑚, 𝜎) = 𝑒
[−0.5(

ℎ−𝑚
𝜎

)
2
]
, 

(3 ) 𝑤𝑠(ℎ,𝑚, 𝜎, 𝜆) = −𝑒
[−0.5(

ℎ−𝑚

𝜎
)
2
]
× (

ℎ−𝑚

𝜎2
) × 𝜆. 

 

,𝑚}پارامتر متغیر و    hکه در آن   𝜎, 𝜆}  باشند. پارامترهای میانگین، گستره و عامل فرکانس فاز می 

𝐴به فرم    X در    Aمجموعه غیر تهی باشد. مجموعه فازی مختلط دوقطبی    X. فرض کنید  [8]تعریف   = {(𝑥, 𝑟𝐴
+𝑒𝑖𝜃𝐴

+
, 𝑟𝐴
−𝑒𝑖𝜃𝐴

−
) : 𝑥 ∈

𝑋}  باشد که  می𝑟𝐴
+: 𝑋 → 𝑟𝐴و    [0,1]

−: 𝑋 → 𝑟𝐴هایی هستند که نگاشت   [1,0−]
+𝑒𝑖𝜃𝐴

+
𝑟𝐴درجه عضویت مختلط مثبت و    

−𝑒𝑖𝜃𝐴
−

درجه    

 باشد. همچنین عبارت فاز تابع عضویت مثبت مختلط دوقطبی و تابع عضویت منفی مختلط دوقطبی متعلق بهعضویت مختلط منفی می

(0,2𝜋]  و 

𝑟𝐴
+ ∈ 𝑟𝐴و    [0,1]

− ∈ [−1,0]. 

𝐴  .[8]  مثال = {(𝑎, 0.2𝑒2𝜋𝑖 , −0.4𝑒−1.2𝜋𝑖), (𝑏, 0.8𝑒1.3𝜋𝑖 , −0.2𝑒0𝜋𝑖), (𝑐, 0.3𝑒𝜋𝑖 , −0.4𝑒−1.5𝜋𝑖)}    یک مجموعه فازی مختلط

𝑋دو قطبی روی   = {𝑎, 𝑏, 𝑐}  باشد. می 

 گیری نتیجه

گیرد را بررسی  تری از اعداد فازی مختلط که هم دامنه عضویت و هم فاز درجه عضویت را در نظر می در این مقاله مفهموم پیچیده 

از اعداد در فعالیت خورشیدی بحث و   سپس انواع اعداد فازی مختلط مرور شد. در پژوهش  کردیم. در ادامه کاربرد شهودی این دسته 

 بعدی به بحث و بررسی انواع اعداد فازی نرم خواهیم پرداخت. 
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 چکیده

که هر چه مدلبندی ریاضی مسئله توصیف بهتری از مسائل دنیای واقعی را نشان دهد  از آنجایی 

می ارائه  ریاضی  دنیای  در  کاربردی جوابی که  با خطای  شود،  و  محققان  تر  لذا  است،  کمتری همراه 

برای مدلبندی و تحلیل مسائل دنیای   ابزارها و مفاهیم ریاضی جدید  ریاضی همواره در پی معرفی 

از آنجاییواقعی می ابزارهایی که کاربردهای زیادی در مسائل شامل عدم قطعیت  باشند.  از  که یکی 

مجموعه  می دارند  نرم  فازی  مجموعه های  انواع  مرور  به  مقاله  این  در  لذا  شامل  باشند  نرم  های 

مجموعه مجموعه  نرم،  فازی  مجموعه های  مختلط،  نرم  فازی  و  های  دوقطبی  نرم  فازی  های 

 های فازی نرم دوقطبی مختلط خواهیم پرداخت. مجموعه 

 

 کلمات کلیدی 

فازی   مجموعه  فازی،  مجموعه 

نرم، مجموعه فازی نرم مختلط،  

مختلط   نرم  فازی  مجموعه 

 دوقطبی.

 

 مقدمه 

... دارد و تاکنون پژوهشمجموعه  و  این  های نرم کاربردهای زیادی در علوم مختلف پزشکی و مهندسی و شناختی  های زیادی در 

برای    1999در سال    [1]های فازی است که توسط مولودتسوف  های نرم تعمیم نظریه مجموعه زمینه انجام شده است که نظریه مجموعه 

.  [4-2]اند  های مختلف بکار برده شده های فازی نرم در زمینهای ناپارامتریک پیشنهاد شد. تئوری مجموعهمقابله با عدم قطعیت به شیوه 

در  مجموعه  نیز  فازی  نرم  شده   [5]های  مجموعه معرفی  تئوری  زمینهاند.  در  نرم  فازی  شده های  برده  بکار  موفقیت  با  مختلف    اند. های 

های فازی مختلط نرم در معرفی شد و با  مجموعه   [7]ها در  تعریف شده است و اعمال روی آن   [6]های فازی مختلط نرم، توسط  مجموعه 

آمیزی برای بسیاری از مسائل که شامل عدم قطعیت و تناوب هستند، طور موفقیت ارائه مثال کاربردی نشان داده شد که این اعمال به

  قابل اعمال است.

از اعداد در مجموعههای فازی نرم با مجموعه مفهوم مجموعه   [8]در   های فازی  های فازی دوقطبی ترکیب شد و کاربرد این دسته 

 دوقطبی بررسی شد. 

ادامه   فاز  یهامجموعه در  تعم  یدوقطب  ینرم  مختلط  اعداد  حوزه  و  م یبه  مجموعه   داده شد  توابع  فاز  یهامحدوده  ی  دوقطب  ینرم 

در این مقاله جهت آشنایی هر چه    .[9]یافت  واحد گسترش    سکیبه د  [1,0−]و    [0.1]ی به جا  بیبه ترت  یمثبت و منف  ریمقاد  تیضوع

 پردازیم.ها میهای فازی نرم به مروری بر این دسته از مجموعه بیشتر محققان با انواع مجموعه 

 ای عاریف پایهت

 گردد:شود که بصورت زیر تعریف میتعریف داده می  𝑓𝐴با تابع    Uروی    𝐹𝐴. مجموعه نرم  [10]تعریف  
𝑓𝐴: 𝐸 → 𝑃(𝑈) such that 𝑓𝐴(𝑥) = ∅ if 𝑥 ∉ 𝐴 

𝑥از مجموعه نرم برای هر    xمجموعه عناصر    𝑓𝐴(𝑥)شود و مقدار  نامیده می   𝐹𝐴، تابع تقریب مجموعه نرم  𝑓𝐴در اینجا تابع   ∈ 𝐸 

توانند دلخواه، تهی باشند و هیچ اشتراکی نداشته باشند. بنابراین مجموعه  ها می𝑓𝐴(𝑥)باشد. این نکته شایان ذکر است که مجموعه  می

 های مرتب بصورت زیر تعریف شود.ای از زوج تواند با مجموعه می  Uنرم روی  

A-177 
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𝐹𝐴 = {(𝑥, 𝑓𝐴(𝑥)): 𝑥 ∈ 𝐸, 𝑓𝐴(𝑥) ∈ 𝑃(𝑈)} 

 شود. نشان داده می  𝑆(𝑈)با    Uهای نرم روی  مجموعه همه مجموعه 

𝑈. فرض کنید  [10] مثال   = {𝑢1, 𝑢2, 𝑢3, 𝑢4, 𝑢5}    مجموعه مرجع و𝐸 = {𝑥1, 𝑥2, 𝑥3, 𝑥4}    مجموعه پارامترها باشد. اگر

𝑓𝐴(𝑥2) = 𝑈  ،𝑓𝐴(𝑥1) = {𝑢2, 𝑢4}  ،𝐴 = {𝑥1, 𝑥2, 𝑥4} ⊆ 𝐸    و𝑓𝐴(𝑥4) = {𝑢1, 𝑢3, 𝑢5}  مجموعه نرم    آنگاه𝐹𝐴    بصورت زیر نوشته

 شود: می
𝐹𝐴 = {(𝑥1, {𝑢2, 𝑢4}), (𝑥2, 𝑈), (𝑥4, {𝑢1, 𝑢3, 𝑢5})}. 

 شود که تعریف می  𝛾𝐴با تابع عضویت    Uروی    Γ𝐴. مجموعه فازی نرم  [11] مجموعه فازی نرم  
𝛾𝐴: 𝐸 → 𝐹(𝑈) such that 𝛾𝐴(𝑥) = ∅ if 𝑥 ∉ 𝐴. 

 

𝑥عنصر از مجموعه فازی نرم برای هر  -xمجموعه    𝛾𝐴(𝑥)باشد و مقدار  می  Γ𝐴تابع تقریب فازی، مجموعه فازی نرم    𝛾𝐴که   ∈ 𝐸 

 های مرتب زیر ارائه شود: میتواند بصورت مجموعه زوج   Uروی     Γ𝐴باشد. بنابراین مجموعه فازی نرم می
Γ𝐴 = {(𝑥, 𝛾𝐴(𝑥)): 𝑥 ∈ 𝐸, 𝛾𝐴(𝑥) ∈ 𝐹(𝑈)}. 

 شود. نمایش داده می  𝐹𝑆(𝑈)با  U های فازی نرم روی  ی مجموعه ی همهمجموعه 

 

𝑈. فرض کنید  ]11[مثال  = {𝑢1, 𝑢2, 𝑢3, 𝑢4, 𝑢5}    مجموعه مرجع و𝐸 = {𝑥1, 𝑥2, 𝑥3, 𝑥4}   مجموعه پارامترها باشد. اگر 

𝛾𝐴(𝑥1) = {0.9/𝑢2, 0.5/𝑢4}  ،𝐴 = {𝑥1, 𝑥2, 𝑥4} ⊆ 𝐸    و𝛾𝐴(𝑥2) = 𝑈    و𝛾𝐴(𝑥4) = {0.2/𝑢1, 0.4/𝑢3, 0.8/𝑢5}    آنگاه

 شود: مجموعه نرم فازی بصورت زیر نوشته می
𝐹𝐴 = {(𝑥1, {0.5/𝑢2, 0.5/𝑢4}), (𝑥2, 𝑈), (𝑥4, {0.2/𝑢1, 0.4/𝑢3, 0.8/𝑢5})}. 

 

کنید  ]12[مثال  فرض   . 𝑈 = {ℎ1, ℎ2, ℎ3, ℎ4}   و شده  گرفته  نظر  در  خانه  چهار  𝐸مجموعه  =

{𝑝1, ,(هزینه ) 𝑝2 , ,(زیبایی ) 𝑝3, ,(تکنولوژی  مدرن) 𝑝4, ,(لوکس  بودن) 𝑝5, و    {(تاسیسات ) باشد  فازی  پارامترهای  𝐴مجموعه  =

{𝑝1, 𝑝2, 𝑝4} ⊆ 𝐸    آنگاه(𝐹, 𝐴) = {𝐹(𝑝1) = {ℎ1, ℎ3}, 𝐹(𝑝2) = {ℎ1, ℎ2, ℎ4}, 𝐹(𝑝3) = {ℎ2}}  نرم نشان    یمجموعه  که  است 

 . آن را دارد  دیخانه« است که فرد قصد خر  تیدهنده »جذاب
 

Γ𝐴. فرض کنید  [11]تعریف   ∈ 𝐹𝑆(𝑈)  اگر برای هر .𝑥 ∈ 𝐸  ،𝛾𝐴(𝑥) = شود و  مجموعه فازی نرم تهی نامیده می   Γ𝐴باشد آنگاه    ∅

 شود. نمایش داده می   Γ𝜙با  

 

کنید  [11]تعریف   فرض   .Γ𝐴 ∈ 𝐹𝑆(𝑈)هر برای  اگر   .𝑥 ∈ 𝐴   ،𝛾𝐴(𝑥) = 𝑈    آنگاه نرم    Γ𝐴باشد  فازی  نامیده  -Aمجموعه  مرجع 

 شود. نمایش داده می   Γ𝐴شود و با می

𝐴اگر   = 𝐸    آنگاه مجموعه فازی نرمA- شود و بامرجع، مجموعه فازی نرم نامیده می Γ�̃�  شود. نمایش داده می 

𝑈. فرض کنید  [11] مثال   = {𝑢1, 𝑢2, 𝑢3, 𝑢4, 𝑢5}    مجموعه مرجع باشد و𝐸 = {𝑥1, 𝑥2, 𝑥3, 𝑥4}  مجموعه همه پارامترها اگر 

  𝐴 = {𝑥2, 𝑥3, 𝑥4}  ،𝛾𝐴(𝑥2) = {0.5/𝑢2, 0.9/𝑢4} ،𝛾𝐴(𝑥3) = 𝛾𝐴(𝑥4)و    ∅ = 𝑈    آنگاه مجموعه فازی نرم با 

Γ𝐴 = {(𝑥2, {0.5/𝑢2, 0.9/𝑢4}), (𝑥4, 𝑈)}  شود. نوشته می 

𝐵اگر   = {𝑥1, 𝑥3}  ،𝛾𝐵(𝑥3) = 𝛾𝐵(𝑥1)و    ∅ = Γ𝐵، مجموعه فازی نرم تهی است یعنی  Γ𝐵آنگاه مجموعه فازی نرم    ∅ = Γ𝜙. 

𝐶اگر  = {𝑥1, 𝑥2}  ،𝛾𝐶(𝑥1) = 𝑈    و𝛾𝐶(𝑥2) = 𝑈    آنگاه مجموعه فازی نرمΓ𝐶  یک مجموعه فازی نرم ،C-  مرجع است یعنیΓ𝐶 =

Γ𝐶. 

𝐷اگر   = 𝐸    و 𝛾𝐷(𝑥𝑖) = 𝑈 برای هر𝑥𝑖 ∈ 𝐸    که𝑖 = باشد  یک مجموعه فازی نرم مرجع می   Γ𝐷، آنگاه مجموعه فازی نرم 1,2,3,4

 یعنی 

  Γ𝐷 = Γ�̃�. 

𝑈 . فرض کنید]12[مثال  = {ℎ1, ℎ2, ℎ3, ℎ4}    مجموعه چهار خانه در نظر گرفته شده و 

  𝐸 = {𝑝1, ,(هزینه ) 𝑝2, ,(زیبایی ) 𝑝3, ,(تکنولوژی  مدرن) 𝑝4, ,(لوکس  بودن) 𝑝5, و    {(تاسیسات ) باشد  فازی  پارامترهای  مجموعه 
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𝐴 = {𝑝1 , 𝑝2, 𝑝4} ⊆ 𝐸    آنگاه 
(𝐹, 𝐴) = {𝐹(𝑝1) = {0.4/ℎ1, 0.2/ℎ2, 0.6/ℎ3, 0.7/ℎ4}, 𝐹(𝑝2) = {0.6/ℎ1, 0.2/ℎ2, 0.6/ℎ3, 0.7/ℎ4}, 𝐹(𝑝4) =

{0.4/ℎ1, 0.3/ℎ2, 0.7/ℎ3, 0.3/ℎ4}}     
 . آن را دارد  دی خانه« است که فرد قصد خر  تیاست که نشان دهنده »جذاب  ینرمفازی  مجموعه  

𝐴مجموعه مرجع اولیه از همه پارامترها و U . فرض کنید  [12]تعریف   ⊆ 𝐸     و𝜓𝐴(𝑥)  مجموعه فازی مختلط روی  U  برای هر  𝑥 ∈

𝐸    باشد آنگاه مجموعه فازی مختلط نرم𝜒𝐴    رویU    با تابع𝜓𝐴  گرددشود و با نگاشت زیر ارائه می تعریف می 
𝜓𝐴: 𝐸 → 𝐶(𝑈): such that 𝜓𝐴(𝑥) = ∅ if 𝑥 ∉ 𝐴. 

یک مجموعه فازی مختلط   𝜓𝐴(𝑥)  شود و مقدارنامیده می  𝜒𝐴تابع تقریب فازی مختلط از مجموعه فازی مختلط نرم    𝜓𝐴  در اینجا

که   هر  -xاست  برای  نرم  مختلط  فازی  𝑥عنصرمجموعه  ∈ 𝐸   می نرم  نامیده  مختلط  فازی  مجموعه  یک  بنابراین  با    Uروی    𝜒𝐴شود. 

 شود: های مرتب بصورت زیر تعریف میای از زوج مجموعه 
 𝜒𝐴 = {(𝑥, 𝜓𝐴(𝑥)): 𝑥 ∈ 𝐸, 𝜓𝐴(𝑥) ∈ 𝐶(𝑈)} 

 شود. نمایش داده می   𝐶(𝑈)با    Uهای فازی مختلط روی  مجموعه همه مجموعه 

𝑈. فرض کنید  [12] مثال   = {ℎ1, ,(هند ) ℎ2, ,(استرالیا ) ℎ3, ,(بریتانیا ) ℎ4,  مجموعه اولیه باشد و   {(آمریکا)

  𝐸 = {𝑒1, ,(نرخ تورم) 𝑒2, ,(رشد جمعیت ) 𝑒3, ,(نرخ بیکاری ) 𝑒4, 𝐴   مجموعه پارامترهای رشد کشور  {(شاخص  بازارسهام ) ⊆ 𝐸  و 

𝐴 = {𝑒1, 𝑒3}     مجموعه فازی مختلط𝜓𝐴(𝑒1), 𝜓𝐴(𝑒3)   :بصورت زیر تعریف شده است 

𝜓𝐴(𝑒1) = {
0.4𝑒𝑗0.5𝜋

ℎ1
,
0.8𝑒𝑗0.6𝜋

ℎ2
,
0.8𝑒𝑗0.8𝜋

ℎ3
,
1.0𝑒𝑗0.75𝜋

ℎ4
}, 

𝜓𝐴(𝑒3) = {
0.6𝑒𝑗0.7𝜋

ℎ1
,
0.9𝑒𝑗0.9𝜋

ℎ2
,
0.7𝑒𝑗0.95𝜋

ℎ3
,
0.75𝑒𝑗0.95𝜋

ℎ4
} 

 

 

 شود: بصورت زیر نوشته می 𝜒𝐴 و مجموعه فازی مختلط نرم  

𝜒𝐴 = {(𝑒1,
0.4𝑒𝑗0.5𝜋

ℎ1
,
0.8𝑒𝑗0.6𝜋

ℎ2
,
0.8𝑒𝑗0.8𝜋

ℎ3
,
1.0𝑒𝑗0.75𝜋

ℎ4
) , (𝑒3,

0.6𝑒𝑗0.7𝜋

ℎ1
,
0.9𝑒𝑗0.9𝜋

ℎ2
,
0.7𝑒𝑗0.95𝜋

ℎ3
,
075𝑒𝑗0.95𝜋

ℎ4
)} 

 

𝐴مجموعه پارامترها و     Eمجموعه مرجع و   U  . فرض کنید[8]تعریف   ⊂ 𝐸  .𝐹: 𝐴 → 𝐵𝐹𝑈    را تعریف میکنیم که𝐵𝐹𝑈    مجموعه

,𝐹)باشد. آنگاه    U  های فازی دوقطبی ازهمه زیرمجموعه  𝐴)    مجموعه نرم فازی دوقطبی روی مجموعه مرجعU  شود و بصورت  گفته می

 شود. زیر تعریف می
(𝐹, 𝐴) = 𝐹(𝑒𝑖) 

𝐹(𝑒𝑖) = {(𝑐𝑖 , 𝜇
+(𝑐𝑖), 𝜇

−(𝑐𝑖)): ∀𝑐𝑖 ∈ 𝑈, ∀𝑒𝑖 ∈ 𝐴} 

 

کنید  ]9[مثال   فرض   .𝑈 = {𝑐1, 𝑐2, 𝑐3, 𝑐4}    پارامترها مجموعه  گرفتن  نظر  در  با  ماشین  چهار   مجموعه 

𝐸 = {𝑒1, ,(گرانی) 𝑒2, ,(زیبایی ) 𝑒3, ,(سوخت  کارآمد) 𝑒4, 𝐴باشد و    {(مدرن بودن) = {𝑒1, 𝑒2, 𝑒3} ⊆ 𝐸     آنگاه 

(𝐹, 𝐴) =

{
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
𝐹(𝑒1) =

{
 

 
(𝑐1, 0.1, −0.5),
(𝑐2, 0.3, −0.6),
(𝑐3, 0.4, −0.2),

(𝑐4, 0.7, −0.2)}
 

 

𝐹(𝑒2) =

{
 

 
(𝑐1, 0.3, −0.5),
(𝑐2, 0.4, −0.2),
(𝑐3, 0.5, −0.2),
(𝑐4, 0.4, −0.2)}

 

 

𝐹(𝑒3) =

{
 

 
(𝑐1, 0.8, −0.11),
(𝑐2, 0.3, −0.6),
(𝑐3, 0.4, −0.3),
(𝑐4, 0.6, −0.2) }

 

 

}
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 ن یا  هدفکه    اندشده   بیترک  ی مختلطدوقطب  یمجموعه نرم فازی و  دوقطب  یمجموعه نرم فازشویم که  در ادامه با تعریفی آشنا می

توانا ارائه  فاز   ییمفهوم  نرم  اطلاعات  رو  یدوقطب  یانتقال  از  استفاده  با  مختلف  مراحل  تعریف  است  مختلط  یفاز  کردیدر  این   که 

 . پوشش داده است  نیز  رای  دوقطب  یمجموعه نرم فاز  هایت یمحدود

کنید  [9]تعریف   فرض   .W  و باشد  مرجع  و   E مجموعه  پارامترها  همه  𝐼مجموعه  ⊂ 𝐸،    می تعریف  آن را  در  که   𝐵𝐶𝐹𝑊 کنیم 

,𝐶𝐹)  باشد، آنگاهمی  W  مجموعه توانی مجموعه فازی مختلط دوقطبی از 𝐼)  یک مجموعه نرم فازی مختلط دوقطبی در  W  باشد که  می
(𝐶𝐹, 𝐼)  گردد:بصورت زیر تعریف می 

(𝐶𝐹, 𝐼) = {(𝑥, 𝜇𝑒
+(𝑥), 𝜇𝑒

−(𝑥)): ∀𝑥 ∈ 𝑊 and 𝑒 ∈ 𝐼} 

𝜇𝑒که در آن 
+(𝑥) = 𝑟𝑒

+(𝑥)𝑒𝐼𝑎𝜃𝑒
+(𝑥)    و𝜇𝑒

−(𝑥) = 𝑟𝑒
−(𝑥)𝑒𝐼𝑎𝜃𝑒

−(𝑥). 

𝑊.  فرض کنید  [9] مثال   = {𝑐1, 𝑐2, 𝑐3, 𝑐4}  دهد و مجموعه چهار ماشین را نمایش می 

𝐸 = {𝑒1, ,(گرانی) 𝑒2, ,(زیبایی ) 𝑒3, ,(صندلی ) 𝑒4,  {(ترکیبی )
𝐴  دهد، اگرمجموعه پارامترها را نمایش می  = {𝑒1, 𝑒2, 𝑒3}   :آنگاه 

(𝐶𝐹, 𝐴) =

{
 
 
 

 
 
 𝐶𝐹(𝑒1) = {

(𝑐1 , 0.3𝑒
𝐼𝐼2𝜋(0.2), −0.6𝑒𝐼𝐼2𝜋(−0.7)), (𝑐2, 0.4𝑒

𝐼𝐼2𝜋(0.4), −0.1𝑒𝐼𝐼2𝜋(−0.1))

(𝑐3, 0.2𝑒
𝐼𝐼2𝜋(0.3), −0.5𝑒𝐼𝐼2𝜋(−0.2)), (𝑐4, 0.1𝑒

𝐼𝐼2𝜋(0.1), −0.2𝑒𝐼𝐼2𝜋(−0.6))

𝐶𝐹(𝑒2) = {
(𝑐1, 0.1𝑒

𝐼𝐼2𝜋(0.5), −0.9𝑒𝐼𝐼2𝜋(−0.3)), (𝑐2, 0.8𝑒
𝐼𝐼2𝜋(0.6), −0.2𝑒𝐼𝐼2𝜋(−0.2))

(𝑐3, 0.5𝑒
𝐼𝐼2𝜋(0.1), −0.3𝑒𝐼𝐼2𝜋(−0.9)), (𝑐4, 0.2𝑒

𝐼𝐼2𝜋(0.3), −0.7𝑒𝐼𝐼2𝜋(−0.8))

𝐶𝐹(𝑒3) = {
(𝑐1, 0.4𝑒

𝐼𝐼2𝜋(0.6), −0.2𝑒𝐼𝐼2𝜋(−0.4)), (𝑐2, 0.9𝑒
𝐼𝐼2𝜋(0.5), −0.3𝑒𝐼𝐼2𝜋(−0.4))

(𝑐3, 0.7𝑒
𝐼𝐼2𝜋(0.9), −0.1𝑒𝐼𝐼2𝜋(−0.1)), (𝑐4, 0.3𝑒

𝐼𝐼2𝜋(0.7), −0.5𝑒𝐼𝐼2𝜋(−0.3))}
 
 
 

 
 
 

 

 گیری نتیجه

از پارامترها به زیر مجموعه حقیقی جهان می هایی در مسائل دنیای  باشند. با وجود این، ممکن است موقعیت مجموعه نرم نگاشتی 

های نرم به نظریه فازی بسط داده شده و عضویت فازی برای توصیف  تری همراه باشد، بنابراین تئوری مجموعه واقعی با پارامترهای پیچیده 

های  ها که با تناوب و عدم قطعیت همراه هستند مجموعه پارامترهای تقریبی عناصر فازی استفاده شده است و نیز برای بسیاری از زمینه

اند و برای در نظر گرفتن هر دو جنبه مثبت و منفی مسائل همراه با پارمترهای  های فازی نرم مختلط بسط داده شدهنرم فازی به مجموعه 

مجموعه با  اعداد  دسته  این  نرم،  و  فازی  ترکیب  دوقطبی  فازی  فاز   یهامجموعه های  و  دوقطب  مختلط  ینرم  فاز   یهامجموعه ی    ی نرم 

به    یدوقطب  یانتقال اطلاعات نرم فاز   ییر تواناد  یدوقطب  مختلط  ینرم فاز  یهامجموعه   یاصل  تیمزگسترش یافت که    یدوقطب  مختلط

ر  کی معنا  یاضیفرمول  دادن  از دست  اطلاعات  یبدون  ظاهر    یکامل  مختلف  مراحل  از  است  ممکن  به  ، میشودکه  توجه  با  لذا  باشد. 

مجموعه  انواع  فراوان  این  کاربردهای  بر  مروری  به  اعداد  از  دسته  این  با  محققان  بیشتر  چه  هر  آشنایی  جهت  مقاله  این  در  نرم  های 

مرور انواع اعداد فازی نرم مردد خواهیم    به  نادرست  واطلاعات درست، متوسط    فیتوص  های بعدی برایدر پژوهش ها پرداختیم.  مجموعه 

 پرداخت. 
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  های فازی مردد مختلطمجموعه آشنایی با انواع 
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 چکیده 

می تعریف  واقعی  دنیای  مسائل  بهینه  توصیف  برای  ریاضی  توصیف  ابزارهای  ابزارها  این  چه  هر  و  شوند 

گردد با خطای کمتری  بهتری از مسئله را ارائه دهند مدلبندی و تحلیلی که برای مسئله زندگی واقعی ارائه می

های  هایی سروکار داشته باشیم که دارای ابهام و عدم قطعیت هستند از مجموعههمراه است. هرگاه با مجموعه

تصمیم تردید  و  قطعیت شک  عدم  و  ابهام  بر  علاوه  هرگاه  داشته  فازی،  هم  را  مسئله  در  و صاحبنظران  گیران 

خواهند دو جنبه از موضوع را در مدل  های فازی مردد و هرگاه علاوه بر ابهام و تردید مدیران میباشیم مجموعه

با مجموعهپیاده بر موارد ذکر شده هم نظرات مثبت و هم  ه سازی کنند  ای فازی مردد مختلط و هرگاه علاوه 

های فازی مردد مختلط دوقطبی جهت خطای کمتر استفاده  گیران اعمال گردد با مجموعهنظرات منفی تصمیم

 پردازیم.  کنیم. لذا جهت آشنایی هر چه بیشتر پژوهشگران در این مقاله به مروری بر این دسته اعداد میمی

 

 کلمات کلیدی 
فازی   مجموعه  فازی،  مجموعه 

 مردد، مجموعه فازی مردد مختلط. 

 

 مقدمه 

های مختلف نظیر تشخیص پزشکی، مسائل  معرفی کرد و این مفهوم در زمینه  1965مفهوم مجموعه فازی را در سال    [1]زاده در  

افزایش  تصمیم نظیر  مختلفی  به دلایل  مفهوم  این  اما  گرفت.  قرار  توجه  مورد  و هوش مصنوعی  ساختارهای جبری  معیاره،  چند  گیری 

 ها، بسیاری از نیازهای نویسندگان را برای مدلسازی برآورده نکرد. گیرندگان و تراکم جریان داده اطلاعات نویز، نظرات غیرعینی تصمیم

،  [4] های فازی مردد  ، مجموعه[3] های فازی مختلط دوقطبی مقدار  ، مجموعه [ 2]های فازی مختلط  برای رفع این کمبود، مجموعه 

. با  [7-10]تعریف و روی برخی مفاهیم کار شده است    [6]های فازی مردد مختلط  ، و مجموعه [ 5]های فازی مردد دوقطبی مقدار  مجموعه 

 ها خواهیم پرداخت. ها جهت آشنایی هر چه بیشتر محققین به مروری بر آن توجه به کاربردهای متنوع این مجموعه

 

 ایی تعاریف پایه

تئوریمجموعه  به  نسبت  دوقطبی  مختلط  مردد  فازی  مانند  های  موجود  مجموعهمجموعه های  و  فازی  و  های  مختلط  فازی  های 

بیاید. همه تئوری گیریهای پیچیده در تصمیمتر است تا بتواند با داده تر و کلیهای فازی مردد، قوی مجموعه  ها مانند  های واقعی کنار 

مجموعه مجموعه  و  فازی  مجموعه های  و  مختلط  فازی  تصمیمهای  یک  که  زمانی  مردد،  فازی  دادههای  نوع  چنین  با  مواجه  گیرنده  ای 

 کنند.شود که حاوی اطلاعات دو بعدی در یک مجموعه واحد است، به طور نادقیق کار میمی

داده با  وقتی  مثال  عنوان  فرم  به  به  ,0.1𝑒𝑖2𝜋(0.8)}هایی  0.5𝑒𝑖2𝜋(0.2), 0.9𝑒𝑖2𝜋(0.5), 0.3𝑒𝑖2𝜋(0.9)} تمام داریم  سروکار   ،

های فازی مردد مختلط، یک تکنیک عالی برای مرتب  هایی سروکار داریم، مجموعه های موجود ناتوان هستند. وقتی با چنین داده مجموعه 

های فازی  های فازی مختلط و مجموعه های فازی و مجموعههای فازی است. مجموعه گیری عملی در محیط مجموعه کردن مسائل تصمیم 

 : [11]های فازی مردد مختلط هستند  های خاصی از مجموعه مردد حالت 

های فازی مردد تبدیل  های فازی مردد مختلط به مجموعه های موهومی عدد مختلط برابر با صفر باشد، آنگاه مجموعهاگر بخش  .1

 .{0.1,0.5,0.9,0.3}شود  می

A-178 
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تبدیل های فازی مختلط  های فازی مردد مختلط را به صورت تک عضو در نظر بگیریم این مجموعه به مجموعه اگر مجموعه  .2

 .  {0.1𝑒𝑖2𝜋(0.8)}شود می

های فازی مردد مختلط را به صورت تک عضو در نظر بگیریم که قسمت موهومی آن صفر است این مجموعه به  اگر مجموعه .3

 .{0.1} شود  های فازی تبدیل میمجموعه 

های فازی مردد مختلط دوقطبی مقدار گسترش یافت که این مجموعه شامل  های فازی مردد مختلط به مجموعه در ادامه مجموعه

امکان تصمیمات  ویژگی ابهام  نامشخص در وضعیت  پوشش مقادیر  با  است که  تردید  و درجه  بودن  بودن، مختلط  نظیر دو قطبی  هایی 

گیرندگان برای پارامترهای تعیین شده توسط  دهد و در نظرگرفتن دوقطبی بودن، نظرات منفی تصمیمجدید برای کارشناسان را ارائه می 

 یابد. گیری کاهش می کند و با افزایش جزئیات در ساختارها، حاشیه خطا در تصمیمکارشناسان بسته به تقاضای برنامه را نمایان می 

شود.  های مختلف در نظر گرفته میگیری گروهی چند شاخصه با اندازه ایده تعمیم مجموعه فازی اغلب برای حل مسائل تصمیم

های مربوط به هر  ها را در یک بازار سازماندهی کند، افراد مرتبط با مدیریت باید دو مدل از داده برنامهاگر محققی بخواهد انواعی از  

برنامه. به عنوان مثال، نام هر برنامه و تاریخ کشف هر برنامه را ارائه دهند، مجموعه فازی برای غلبه بر این وضعیت مناسب نیست و  

محدودیت  این  بر  غلبه  مسائل  برای  در  ویژه  به  روزمره  زندگی  در  تردید  درجه  طرفی  از  کرد.  استفاده  مختلط  مفاهیم  از  باید  ها 

بیان  تصمیم از محققان به طور همزمان نظرات خود را در مورد یک موضوع  گیری چند ویژگی بسیار ضروری است، زیرا بسیاری 

پذیری دارد و به  کنند که عامل مهمی در رفع عدم اطمینان است. این مجموعه مفاهیم بیشتری در ساختار خود است لذا انعطاف می

امکان را می تصمیم این  ارائه می گیرندگان  افزایش جزئیات در ساختارها،  دهد که نظرات مثبت و منفی را در مورد عناصر  با  دهد. 

 یابد. گیری کاهش میحاشیه خطا در تصمیم

توانند فکر کنند که  کنیم. کارشناسان می های تصمیم به دست آمده توسط تحلیلگران تکیه می در مسائل تصمیم، ما بر ماتریس 

تصمیم دیدگاه  به  اعتماد  هستم.  مخالف  یا  موافق  است  عوامل  برخی  تأثیر  تحت  که  موضوعی  با  از من  یک  هر  مورد  در  گیرنده 

 های یک شی برای مشخص کردن عوامل مثبت و منفی از طریق مجموعه فازی مردد مختلط دوقطبی مقدار فراهم است. ویژگی

توان به عنوان  شود. این دو بخش را میدر مجموعه فازی مردد مختلط دوقطبی، ویژگی یک شی با تقسیم دو قسمت توصیف می 

مثال، یک متخصص می عنوان  به  نظر گرفت.  و موهومی در  داروها تصمیم  بخش حقیقی  دارو در  از یک  استفاده  خواهد در مورد 

های اجتماعی آن و تاثیر آن بر اقتصاد کشور را با هم در  بگیرد. تحلیلگر باید عوامل زیادی مانند عوارض جانبی دارو بر بدن، جنبه

,{0.5,0.8,0.5}}نظر بگیرد فرض کنید نظراتشان را در غالب ریاضی بصورت  {−0.5, کنند اما اگر به دقت بررسی  بیان می    {{0.8−

کند و این مورد حاشیه خطا را افزایش  شود، برخی از ایده ها با هم یکسان است. در اینجا همان نظرات به عنوان یک ایده تغییر می 

,0.5𝑒𝑖2𝜋(0.3)}}دهد حال دو قسمت حقیقی و موهومی را بصورت  می 0.8𝑒𝑖2𝜋(0.4), 0.5𝑒𝑖2𝜋(0.9)}, {−0.5𝑒𝑖2𝜋(−0.3)}}    در نظر

 کند.گیریم که حاشیه خطا را کم میمی

موقعیت روزمره، چنین  زندگی  داده هایی که تصمیمدر  برای  یعنی  تعریف کند  را  اطلاعات  نوع  این  باید  بعدی  گیرنده  های دو 

 های مثبت و منفی یک شی مجموعه فازی مردد مختلط دوقطبی مفید هستند.همراه با دیدگاه 

 . یک مجموعه فازی به فرم[1]تعریف  

𝑄 = {〈𝑥, 𝜇𝑄(𝑥)〉|𝑥 ∈ 𝑋}                              (1) 
0با شرط  ≤ 𝜇𝑄(𝑥) ≤ نشان می   𝜇𝑄(𝑥)که    1 را  ارائه میدرجه عضویت  و زوج  دهد،  𝑄گردد  = 〈𝑥, 𝜇

𝑄
(𝑥)〉    فازی عدد 

 شود. نامیده می

کنید[4-12,10]تعریف   فرض   .X   روی مردد  فازی  مجموعه  باشد.  مرجع  عضو  hتابع     Xمجموعه  هر  به  که  زیر     Xاست 

 گردددهد و با نمادگزاری ریاضی بصورت زیر تعریف میرا نسبت می  [0,1]  ای ازمجموعه 
𝐻 = {〈𝑥, ℎ𝐴(𝑥)〉|𝑥 ∈ 𝑋}                              (1.6) 

𝑥  های ممکنباشد که درجه عضویت می  [0,1]  مجموعه مقادیر از  ℎ𝐴(𝑥)که  ∈ 𝑋    به مجموعه𝐴 ⊂ 𝑋  دهد. را نمایش می 

 . یک مجموعه فازی مردد مختلط به فرم[11]تعریف  

𝑄 = {〈𝑥, 𝜇
𝑄
(𝑥)〉|𝑥 ∈ 𝑋}                              (4) 

آن  می در  که  𝜇𝑄(𝑥)باشد  = 〈𝑥, 𝛾𝑄𝑗(𝑥). 𝑒
𝑖2𝜋(𝑤𝛾𝑄𝑗

(𝑥))
, 𝑗 = 1,2,3,⋯ , 𝑛〉   می مقدار  مختلط  عضویت  که  درجه  باشد 
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که  زیرمجموعه  است  مختلط  صفحه  در  واحد  دیسک  از  0ای  ≤ max (𝛾𝑄𝑗(𝑥)) ≤ 0و    1 ≤ max (𝑤𝛾𝑄𝑗
(𝑥)) ≤

1, 𝛾𝑄𝑗(𝑥), 𝑤𝛾𝑄𝑗
(𝑥) ∈ 𝑄. بعلاوه  [0,1] = 〈𝑥, 𝛾

𝑄𝑗
(𝑥). 𝑒

𝑖2𝜋(𝑤𝛾𝑄𝑗
(𝑥))
 شود. عدد فازی مردد مختلط نامیده می   〈

𝑃.  [11] مثال   =

{
 
 

 
 

〈𝑥1, {0.3𝑒
𝑖2𝜋(0.6), 0.5𝑒𝑖2𝜋(0.2)}〉,

〈𝑥2, {0.2𝑒
𝑖2𝜋(0.4), 0.8𝑒𝑖2𝜋(0.1), 1𝑒𝑖2𝜋(0.5)}〉,

〈𝑥3, {0.7𝑒
𝑖2𝜋(0.9)}〉,

〈𝑥4, {0.8𝑒
𝑖2𝜋(0.3), 0.5𝑒𝑖2𝜋(0.9), 0.1𝑒𝑖2𝜋(0.4)}〉}

 
 

 
 

 و  

  𝑄 =

{
 
 

 
 

〈𝑥1, {0.6𝑒
𝑖2𝜋(0.8), 0.9𝑒𝑖2𝜋(1)}〉,

〈𝑥2, {0.4𝑒
𝑖2𝜋(0.2)}〉,

〈𝑥3, {0.4𝑒
𝑖2𝜋(0.8), 0.0𝑒𝑖2𝜋(0.2)}〉,

〈𝑥4, {0.1𝑒
𝑖2𝜋(0.7), 0.6𝑒𝑖2𝜋(0.6), 1𝑒𝑖2𝜋(0.3)}〉}

 
 

 
 

 دو عدد فازی مردد مختلط هستند.   

 گرددبصورت زیر تعریف میC مجموعه مرجع باشد. یک مجموعه فازی مردد مختلط دوقطبی مقدار    X. فرض کنید  [13]تعریف  

𝐶 =

{
 
 

 
 

{
 

 

𝑥, {𝜉𝐶𝑗
+ (𝑥)𝑒

𝑖2𝜋(𝜈
𝜉𝐶𝑗
+ )

: 𝑗 = 1,2,⋯ , 𝑛} , {𝜉𝐶𝜚
− (𝑥)𝑒

𝑖2𝜋(𝜈𝜉𝐶𝜚
− )
: 𝜚 = 1,2,⋯ ,𝑚}

}
 

 

: 𝑥 ∈ 𝑋

}
 
 

 
 

 

 

𝜉𝐶𝑗که  
+ : 𝑋 ↦ 𝜉𝐶𝜚 و    [0,1]

− (𝑥): 𝑋 ↦ 𝜉𝐶𝑗نگاشت هستند و  [1,0−]
+ (𝑥)𝑒

𝑖2𝜋(𝜈
𝜉𝐶𝑗
+ )

𝜉𝐶𝜚و    
− (𝑥)𝑒

𝑖2𝜋(𝜈𝜉𝐶𝜚
− )

مقادیر عضویت    

 دهند. مختلط مثبت و منفی را نشان می

𝐶1مثال  = {{0.3𝑒𝑖2𝜋(0.2), 0.1𝑒𝑖2𝜋(0.2)}, {−0.2𝑒𝑖2𝜋(−0.3)}}     و𝐶2 =

{{0.2𝑒𝑖2𝜋(0.1)}, {−0.3𝑒𝑖2𝜋(−0.5), −0.2𝑒𝑖2𝜋(−0.4)}} 

 باشند. دو عدد فازی مردد مختلط دوقطبی می

 گیری نتیجه

از آنجا که مجموعه پرداختیم.  بر مجموعه فازی مردد مختلط دوقطبی  این مقاله به مروری  های فازی  های فازی، مجموعه در 

مجموعه  حالت  مردد،  هرکدام  مختلط  مردد  فازی  مجموعههای  از  این  خاصی  به  لذا  هستند،  دوقطبی  مختلط  مردد  فازی  های 

مجموعه مجموعه  از  این دسته  با  پژوهشگران  آشنایی  آن ها هم جهت  از  استفاده  و  مدلسازی ها  در  ایجاد خطای کمتر  ها  ها جهت 

 های بعدی به معرفی و حل دستگاه معادلات خطی فازی مردد مختلط دوقطبی خواهیم پرداخت. مسئله اشاره شد. در پژوهش 
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   تی اعتماد و امن ت، یشفاف  جادی: انیتام ره یدر زنج  نیکاربرد بلاکچ  یبررس

 1محمدجواد شیخ زاده ،*1احمد جلیلی 

 مهندسی کامپیوتر، دانشکده علوم پایه و فنی مهندسی، دانشگاه گنبدکاووسگروه 1
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 چكیده 

فعالاز سازمان  دهی چی پ   یاشبکه  ن،ی تام  رهی زنج افراد،  اطلاعات و منابع است که    ها،ت ی ها، 

کالاها در    تی فی نقش دارند. حفظ ک  یینها  ی به مشتر  کنندهنی خدمات از تام  ای در انتقال کالا  

ا س  یات ی ح  ندی فرآ  نی طول  دل  نی تام  رهی زنج  تی ری مد  یهاستمی است.  به    ت ی ماه  لی متمرکز، 

م در  دستکار  ی خطرات   عرض خود،  و  تقلب  فساد،  فناورداده   ی همچون  دارند.  قرار    ی ها 

ارائه    نی بلاکچ توز  کی با  کل  غ  شدهعی دفتر  مد  نی نو  یکردی رو  رمتمرکز،ی و    ت ی ری در 

کالا پاسخ    انی جر  یری دپذ ی و د  ت ی مربوط به شفاف  یهاو به چالش   دهدی ارائه م  نی تام  رهی زنج

  جاد ی ا  یبرا  نی تأم  رهی زنج  یدر معمار   نی بلاکچ  ادغام  یچگونگ  ی مقاله به بررس  نی . ادهدیم

استفاده    ی دی کل  ی ای منظور مزا  نی . بدپردازدی م  منی قابل اعتماد، شفاف، معتبر و ا  ستم ی س  کی 

ا چالش   ی فناور  نی از  زنج  ی سازادهی پ   یعمل  یهاو  در  بررس  نی تام  ره ی آن  قرار    ی مورد 

اردی گی م در  ترک  نی .  از  مانند    یواقع  یهانمونه   یبررس و    ینظر   یهال ی تحل  بی مطالعه 

کارا  Modumو    Ambrosus  یهاپلتفرم تا  است  شده  بر    یمبتن   نی تأم  رهی زنج  ییاستفاده 

 شود.  لی تحل نی بلاکچ

 

 کلمات کلیدی 
 ن، ی تأم  رهی زنج  ن،ی بلاکچ

کل    ت،ی شفاف دفتر  اعتماد، 

 داده  تی امن  شده،عی توز

 

 مقدمه 

واسطه   شیافزا  لیکالاها به دل  دیتول بتعداد  نهاو مصرف   دکنندهیتول  نیها  بازار،    یسازی شده است. جهان  تردهیچیپ  ییکننده  و گسترش 

رو، اطلاعات    نیسوق داده است. از ا  دیجد  یبازارها  یازهایبه ن  ییپاسخگو  یها براها را به گسترش سبد محصولات و چرخه عمر آن شرکت 

  ی. چالش اصلشود یم زین یف یبلکه ک ی. چالش نه تنها کم[1] حمل و نقل محصولات وجود دارد ریمس ای دی تول ندیفرآ بدا،در مورد م یکم

بهداشت،    یهادر حوزه   ژهیها، به واطلاعات در اکثر بخش   تیریمد  یهاستم یها است. سداده   تیریو مد  یابیرد  ستمیدر س  ن یتام  رهیزنج

حال،   نی. با اشوندیثالث کنترل م یهاتوسط واسطه  یساز ره یذخ ستمیو س یریگمیها، تصمغذا و آموزش، متمرکز هستند. تراکنش  ،یمال

را در معرض    ستمیها باشد و سداده   یر یپذدر دسترس بودن و انعطاف   ،یکپارچگی  یبرا   ید یتهد  تواندی متمرکز م  تیریمد  ستمیس  کی

امر با    نیشود. ا  جادیها اآن  انیو مشتر  کنندگانن یتام  نیقابل اعتماد ب  ستمیاکوس  کیاست که    ازی قرار دهد. ن  یفساد، تقلب و دستکار 

شفاف  یاستیس بر  رد  نانیاطم  یبرا  رهیزنج  تیکه  م  یابیاز  محقق  دارد،  تمرکز  جمع  ییجا  شود،یمحصول  و داده  قیدق  یآور که  ها 

 . [2]  است  ازین  وردها مداده   منیا  یساز ره یذخ

  یکار مطالعه چگونگ  نیتر، معتبرتر و قابل اعتمادتر کند. هدف ارا شفاف   رهیشده است تا زنج  یمعرف نیتام  رهیزنج  یهادر حوزه   نیبلاکچ

 قابل اعتمادتر و معتبرتر است.   ستمیاکوس  کی  جادیا  ی برا   نیتام  رهیدر زنج  نیادغام بلاکچ

  ی هایفناور قیمحصول و حمل و نقل از طر اتی. تمام جزئکندیها را فراهم ماز تراکنش  یدستکار رقابلیغ/رییتغ رقابلیسوابق غ نیبلاکچ

خود،    ی به هدف اصل  یابیدست  یرا . ب[3]  شوندیم  دییتأ   ن،یدر بلاکچ  ی رکورد دائم  ک یشدن به    لیشده و قبل از تبد  یآور مختلف جمع

  د ی جد  یهابه چالش   اتی. ادبمیدهیحل ارائه مراه   کیبه عنوان    نیبلاکچ  یقبل از معرف  نیتام  رهیزنج  یواقع  یهابر چالش   یابتدا مرور

  ره یزنج  تیو کفا  ییکارا  یابیشامل ارز  نیتام  رهیدر زنج  نیرو، مطالعه ادغام بلاکچ  نی. از اکندیاشاره م  نیبر بلاکچ  یمبتن  نیتام  رهیزنج

، دو  Modumو    Ambrosus  یها. سپس پلتفرممیدهی مقاله را ارائه م  نیاست. سپس، روش اتخاذ شده در ا  نیبر بلاکچ  یمبتن  نیتام

  ره یزنج  کیساخت    یخود برا  ه یبا توص  ت،ی. در نهامیکن یم  یخود معرف  هیما و ساخت نظر  یابیافزودن ارزش به ارز  یرا برا   ،یمورد واقع

A-179 
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 . میکنیم  یریگجهینت  نیبر بلاکچ  یمبتن  نیتام

 مرور ادبیات و پیشینه موضوع 

 زنجیره تامین 

توص  ییندهایفرآ  نیتام  رهیزنج  ستمیاکوس  کی طراح  کندیم  فیرا  شامل  توز  دی تول  ،یمهندس  ،یکه  از    ایمحصولات    عیو  خدمات 

مقررات    یبرخ  گذارند،یم  ری تأث  یکالا، اطلاعات و مال  انیبر جر  ندهایفرآ  ن یکه ا  ییاست. از آنجا  ییکنندگان نهاتا مصرف   کنندگانن یتام

کننده که توسط سازمان ملل متحد شناخته شده است،  مصرف   یکنندگان وضع شده است. هشت حق اساس محافظت از حقوق مصرف   یبرا 

  کننده( مصرف   کیسالم است )حقوق شما به عنوان    ستیز  طیحق جبران خسارت و حق داشتن مح  ،یرسانحق اطلاع  ،یمنیشامل حق ا

[4] . 

کنترل و نظارت بر کالاها، از    قیاز طر  ی( با ارتقاء و حفاظت از سلامت عمومFDAمتحده )  الاتیا  یمتحده، سازمان غذا و دارو   الاتیا  در

از پ   نی. اکندیم  تیکنندگان حماحقوق مصرف  و    یانسان  یتوسعه داروها  جیشده و حفاظت و ترو  ن ییتع  شیسازمان بر اعمال مقررات 

تمرکز    یشیو لوازم آرا  یوانی و ح  یانسان  یکننده تشعشع، غذاهاو محصولات ساطع   یپزشک  یهادستگاه   ک،یولوژیمحصولات ب  ،یدامپزشک

  ی هاو دقت داده   نیتام  رهیزنج  نانیاطم  تیباعث شده است که قابل  تیرخ داده است که در نها  یادیگذشته حوادث ز  یهادارد. در سال 

ا  210،  2018. در مارس  ردیمحصول مورد سوال قرار گ . سه ماه بعد، مقامات  [4]  مبتلا شدند   E. coliمتحده به عفونت    الاتی نفر در 

  ه یکردند. در ژانو یابیآلوده شده بود، رد ومایآب در منطقه رشد  ق یکه از طر یعفونت را به کاهو روم ن یمنشاء ا یو نظارت یبهداشت عموم

  ی دارو  کی ن،یانواع مختلف هپار ر،ی از جمله مرگ و م ،یپس از ارتباط محصول با عوارض جانب شنیکر کورپور، شرکت باکستر هلث 2008

ب فراخواند.  را  خون،  انعقاد  بعد،    ش یضد  ماه  سه  ارتبا  الاتیا  FDAاز  توانست  هپار  ندهیآلا  کی  نیب  یطمتحده  در    ک ی  ن،یموجود 

ب  یجد   یسولفاته، و عوارض جانب  اریسولفات بس  نیتیکندرو برقرار کند. آن   افتیدر  نیکه هپار  یمارانیمشاهده شده در  بودند،  ها  کرده 

 . [5]  کردند  دایکشور را پ  11ارسال شده به    نیهپار  یهاکردند و دسته  یابیرد  ینیشرکت مختلف چ  12را به    ندهیآلا

. نه تنها سلامت  دهدی رخ م  نیتام  رهیزنج  کیکه روزانه در    میکنی را برجسته م  یمتعدد   یهاشده، ما نقض   یآوراساس اطلاعات جمع   بر

دچار افت   ی منف غاتیتبل  لیلرا فراخوانده است، به د یکه محصول  ی. شرکتنندیبی م بیآس زیبلکه مشاغل ن رد،یگیقرار م ر یمردم تحت تأث

قرار خواهند گرفت و    ریتمام محصولات مرتبط تحت تأث  قات،ی. در طول دوره تحق[6]  ابدیی و فروش آن به شدت کاهش م  شودی اعتبار م

 . دشونیم  لیشود، تعط  ییشناسا  نیتام  رهینقض زنج  نیکه منشاء ا  یاز مشاغل تا زمان  یبرخ

تام  نیب روابط  رشد  بازار،  افزا  کنندگاننیگسترش  پمصرف  یتقاضا   شیو  ن  افتهی  شیافزا  نیتام  رهیزنج  یدگیچیکننده،  رفع    ازیو  به 

کل  دیجد  یهاچالش  اهداف  است.  داده  نشان  هز  ن،یتام  رهیزنج  یدیرا  جمله  قابل  ت،یفیک  نه،یاز  ر  نان،یاطم  تی سرعت،    سک، یکاهش 

 اند. به طور کامل محقق نشده   ،یر یپذو انعطاف   یداریپا

رد  تیشفاف زنج  دیبا  یابیو  رابدی  شیافزا  دیتول  نیتام  یهارهیدر  مس  نیتام  رهیزنج  ی اصل  سک ی.  ن  ریدر  ما  است.  نهفته  به   ازیمحصول 

  توانند یکنندگان نم(. مصرف 2016و مونفرد،    راتنهی)آب  م یحمل و نقل آن دار  ریو مس  دازشدر مورد محصول، مبدا، پر  یشتریاطلاعات ب

خر محصول  تأ   یداریصحت  را  آن   دییشده  باکنند؛  تجار   دیها  نشان  رو  یبه  شده  تأ  یچاپ  کنند.  اعتماد  ا  دییمحصولات    نیصحت 

کمک به   یکننده، بلکه برا بازگرداندن اعتماد مصرف  ینه تنها برا  دیبا  تی. شفاف[7]  است  رانهیگسخت  یهای مستلزم حسابرس  نامهی گواه

بر    یطی مح  طیمحصول و شرا  تیریمد  ماتیتصم  ریتأث  یو درک چگونگ  نیتام  رهیزنج  یهابهتر از نقض   دگاهیداشتن د  یبرا   دکنندهیتول

 محصول، فعال شود.   کی

مخازن    قیدشوار که در حال حاضر از طر  یها است، کارداده   منیا  یساز ره یها و ذخداده  قیدق  یآورمستلزم جمع   تیبه شفاف  یابیدست

 اطلاعات متمرکز به اشخاص ثالث سپرده شده است. 

خدمت به عنوان دفتر کل مشترک ارز    یبرا  2008در سال    نیبلاکچ  ینشان داده شد، فناور  [8]  ناکاموتو   یکه توسط ساتوش  همانطور

برا   یها را حذف کرد و راهبه واسطه   ازین  نیکو  تیب  ،یسنت  یظهور کرد. بر خلاف ارزها   نیکو  تیب  یرمزنگار ثبت اطلاعات    یکارآمد 

ثبت    یبا استفاده از آن برا   ،حذف واسطه را آورد   ییو توانا  تیشفاف  ،یر یرناپذییتغ  ت،یامن  یبه خدمات مال  نیکرد. بلاکچ  ائهها ارتراکنش 

  بهداشت،   یهادر حوزه   ژهیها، به واز بخش   یاری را متحول کرد. بس  یسنت  ی شبکه تجار  نیبلاکچ  ،ییحرکت هر دارا  یابیهر تراکنش و رد
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 . متحول خواهند شد  نیاحتمالاً توسط بلاکچ  ا،یاش  نترنتیو ا  نیتام  رهیزنج  تیریدولت، مد  مه،یب

 و ساختار آن   نی بلاکچ  یفناور

.  گذاردی را ثبت و به اشتراک م  دهندیرخ م  نیکه در شبکه بلاکچ  ییهاشده است که تمام تراکنش  عیدفتر کل توز  کی  نیبلاکچ

ها  حالت   رییتغ  یرا برا  ییهاو تراکنش   کنندیمشترک را حفظ م  یهااز حالت   یاگره است که مجموعه   نیمتشکل از چند  نیشبکه بلاکچ

اکثر  دیبا  هاتراکنش .  دهندیانجام م ا  دییشبکه تأ  یهاگره   تیتوسط  از    ی بند دار بستهبلوک زمان   کیمرتب شده و در    نکهیشوند، قبل 

  د یجد  یشنهاد ی. قبل از افزودن بلوک پ[ 9د ]دار  یبستگ  نیاجماع اتخاذ شده توسط شبکه بلاکچ  سمیاستخراج به مکان  ندیفرآ  نیشوند. ا

اشارهگر    کی  قیاز طر  حیصح  ی معتبر است و به بلوک قبل  یهاتراکنش   یکه بلوک حاو   کنندیم  دیی شبکه تأ  یهاتمام گره  ره،ینجبه ز

 . دهدیارجاع م  یرمزنگار

شده   عیدفتر کل توز کی بدون مجوز،  نیبلاکچ کیکرد.  یبندبدون مجوز طبقه  ایبه عنوان شبکه مجوزدار  توانی را م نیبلاکچ شبکه

بپ  تواندیباز است که هر گره م انجام دهند.    ، یاز آژانس مرکز   یدییتأ   چیبدون ه  توانندیو هر دو همتا م  ونددیبه شبکه    کیتراکنش 

مرجع    کی  است،  سازمان واگذار شده  کیبه    دییتأ  ندیو فرآ  یریگ میشده است که تصمشده کنترل   عیدفتر کل توز  کیمجوزدار    نیبلاکچ

شناخته    گرید  یهاگره   یها برا آن  تیاند و هوشده   د ییها تأ. تمام گرهونددیبه شبکه بپ  تواندیم  یچه کس  کندیم  نییتع  نامهیصدور گواه

 شده است. 

  ک یهدر و    کیبلوک از    کی.  شودی شناخته م  شیدایبلوک به عنوان بلوک پ  نی. اولدهدیرا نشان م  نیساختار داده بلاکچ  1  شکل

بلوک با اندازه بلوک و تراکنش    کیدرون    یها. تعداد تراکنش [10]ها است  از تراکنش   یستیل  یشده است. بدنه بلوک حاو  لیبدنه تشک

است.   حاو   هدرمرتبط  نشان  یمختلف  یلدها یف  یبلوک  که  بلوک  نسخه  عمدتاً  قواناست،  مجموعه  با  ینیدهنده  که    ی برا  دیاست 

  ی هادهنده مقدار هش همه تراکنش درخت مرکل که نشان  شهیهش ر ،یبرچسب زمان کی ،یدنبال شود، هش هدر بلوک قبل یاعتبارسنج

  یمحاسبات  ندیفرآ  کی  نی. اشوندی پروتکل اثبات کار استفاده م  ی هدر بلوک هستند که برا   یلدهایموجود در بلوک است. نانس و هدف ف

  نر یما  ک ی. اگر  کنندیهستند که هش هدر بلوک را محاسبه م  ییهاگره  نرهایکه ما  ییجا  شود،یاست که به عنوان استخراج شناخته م

است   یتیب 32 لدیف کی. نانس شودی م رفتهیها پذبلوک توسط همه گره  ،یهدف سخت >که: هش )هدر بلوک(  یطور   بهکند  دای نانس را پ

 . [10]  ابدییم  شیکه معادله حل شود افزا  یکه تا زمان

 

 

 [ 10. ساختار معماری بلاکچین ]5شکل 
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: اجماع، قرارداد هوشمند  شودیم فیتعر ید یتوسط سه مفهوم کل زین نیشده است، بلاکچ عیدفتر کل مشترک توز کی نکهیبر ا علاوه

 . [11]  یو رمزنگار 

توافق .1 به    یاجماع  که  غ  کیاست  م  رمتمرکزیشبکه  تأ  ایمقدار    ک یتا    کندیکمک  را  اعتبارسنج  دییتراکنش  ا  یو   نیکند. 

مخرب    گرانیها توسط بازداده  یو از دستکار   گذارندیرا به اشتراک م  یکسانی  یهاشبکه داده   یهاکه همه گره  کندیحاصل م  نانیاطم

  یعدم انکار، تحمل خطا  ت،یاحراز هو  ،یکپارچگی: شودیم فیتعر ر یز یاجماع با پارامترها سمیمکان کی(. LFS171x) کنندیم یر یجلوگ

 کی ن،یکو تیدارد. به عنوان مثال، ب ی بستگ نیو عملکرد. نوع پروتکل اجماع به نوع بلاکچ تیساختار اکثر رمتمرکز،یغ تیحاکم زانس،یب

 کیکه    ییجا  ل،یبیمقابله با حمله س  یبرا  متیقگران   یپروتکل استخراج محاسبات  کی  کند،یکار استفاده م  اتاز اثب  ،یدفتر کل عموم

به   وستنیپ  یگره برا  ک ی.  کند یم  ن ییاجماع را تع  ندیسازمان فرآ  کیمجوزدار،    نیبلاکچ  کیکل شبکه را کنترل کند. در    تواندیم  تیاقل

با  ندیفرآ ا  دییتأ  دیاجماع  غ  نی شود. در  اثبات کار  و    یرضروریمورد،  ز  یابیدست  یبرا  متیقراه گران  کیاست  است  اجماع  همه   رایبه 

 اند. شده  دییکنندگان تأشرکت 

اسکر  یقراردادها .2 رو  ییخوداجرا  ی هاپت یهوشمند  که  انجام  شوند ی م  رهیذخ  نیبلاکچ  یهستند  هنگام  تراکنش،    کی. 

  نیشبکه بلاکچ  کیرو، هر گره در    نی. از اشوندی م  یقرارداد/روش در هر گره شبکه فراخوان  کی  طیشرا   یاجرا   یهوشمند برا   یقراردادها

مشترک، مانند    یقرارداد  طیقرارداد هوشمند توافق داشته باشد. برآورده کردن شرا  ریتحت تأث   یهاو حالت   های خروج  ها،ی د بر ورود یبا

 . رساندیمورد اعتماد را به حداقل م  یهابه واسطه   ازین  ،ی محرمانگ  ایپرداخت    طیشرا

  شوند، یاستفاده م  نیبلاکچ  یهاو عدم انکار دفتر کل  یریرناپذییاصالت، تغ  ،یکپارچگیاز    نانیاطم  یبرا   یرمزنگار   یهاکیتکن .3

تمام    یابیو رد  یسازمنیا  ی هش برا   یحالت و اشارهگرها   شهیرفتار مخرب داشته باشد. هش ر  تواندیشده م  دییگره تأ  کی  یحت  رایز

  یها و اعتبارسنجداده   یدستکار   ص یدرخت هش تشخ  شهی. هدف هش رشوندیم  بیترک  یشده در حالت جهان  جادیا  ی خیتار  راتییتغ

)رامامورت تراکنش است  برا یکارآمد  با  دییتأ  ی(.  تراکنش،  بررس  ریمس  دیهر  را  تراکنش درخواست شده  به  .  میکن  یدرخت هش مربوط 

تأ  صیتراکنش خاص بلافاصله قابل تشخ   کی  رهرگونه اصلاح د بود. هدف هش هدر بلوک  ها و بلوک و تراکنش   یکپارچگی  د ییخواهد 

حذف   ای رییقابل تغ نیها پس از الحاق به بلاکچاست. بلوک تراکنش  یدر هدر بلوک فعل یهش بلوک قبل یبا جاساز  رهیزنج وندیپ لیتشک

و    تیاحراز هو  ،یکپارچگیارائه    ینامتقارن برا   ی. رمزنگار کندیرا باطل م  یبعد  یهاخاص تمام بلوک   کبلو  کی. هرگونه اصلاح در  ستین

جفت    کیهر کاربر  ،  قبل از پخش آن به شبکه، تراکنش را امضا کند  دی کاربر با  کی. گره  شود یاستفاده م  نیعدم انکار در شبکه بلاکچ

گره    کیتوسط    یعموم  دیو کل  شودی ها استفاده ممقدار هش مشتق شده از تراکنش   یرمزگذار   یبرا   یخصوص  دی. کلکندیم  دیتول  دیکل

برا  م  دییتأ  یهمتا  استفاده  تراکنش  باششود یاصالت  داشته  توجه  در    دی.  دسترس  هیلا  کیمجوزدار،    نیبلاکچ  کیکه    فهاضا  یکنترل 

هاشودیم در  مثال،  عنوان  به  برا  یهااست یس  پرلجر،ی.  دسترس  یدلخواه  بلاکچ  یکنترل  به  نت  شوند،یم  یساز اده یپ  نیکاربران    جهیدر 

 .شودی به شبکه اضافه م  یشتر یب  تیامن

 ن یتأم   رهیدر زنج  نی بلاکچ  ی و کاربردها  یسنت   ن یتأم   رهیزنج  یهاچالش

ها، کاهش شفافیت و  توانند منجر به ناکارآمدی، افزایش هزینههای متعددی روبرو هستند که می های تأمین سنتی با چالش زنجیره 

 . [12]  پردازیمها با استفاده از فناوری بلاکچین میها و چگونگی رفع آن ترین این چالش افزایش ریسک شوند. در این بخش، به بررسی مهم 

 های کلیدی زنجیره تأمین سنتی:چالش

شوند. این  های جداگانه ذخیره میهای تأمین سنتی، اطلاعات اغلب به صورت پراکنده و در سیستم در زنجیره  عدم شفافیت: •

ها ونقل و وضعیت آنشود ردیابی کالاها در طول زنجیره و دسترسی به اطلاعات دقیق در مورد منشاء، مسیر حملامر باعث می 

 تواند منجر به مشکلاتی مانند تأخیر در تحویل، گم شدن کالاها، تقلب و جعل اسناد شود. دشوار باشد. این عدم شفافیت می 

بر و مستعد خطا هستند. هماهنگی بین های تأمین سنتی، زمان فرآیندهای دستی و مبتنی بر کاغذ در زنجیره  عدم کارایی: •

می طرف  اطلاعات  تأیید  و  اسناد  تبادل  زنجیره،  مختلف  زمان های  و  پیچیده  بسیار  افزایش  تواند  به  منجر  امر  این  باشد.  بر 

 شود. وری می ها، تأخیر در تحویل و کاهش بهره هزینه

امنیت: • زنجیره سیستم  عدم  در  استفاده  مورد  متمرکز  داده های  و دستکاری  سایبری  برابر حملات  در  تأمین سنتی،  ها  های 

 تواند کل زنجیره را مختل کند و منجر به خسارات مالی و اعتباری شود. پذیر هستند. یک نقطه ضعف در سیستم میآسیب 
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ردیابی: • با  های تأمین سنتی، به ویژه در زنجیرهردیابی منشاء و مسیر حرکت کالاها در زنجیره  پیچیدگی در  های پیچیده 

تواند در مواقعی مانند فراخوان محصولات معیوب یا شناسایی  کننده، دشوار است. این امر می کننده و توزیعچندین سطح تامین

 منشاء آلودگی مواد غذایی، مشکلاتی جدی ایجاد کند. 

کالا: • اصالت  به  مربوط  زنجیره  مشکلات  و جعل کالا در  است. تشخیص کالای  تقلب  تأمین سنتی، یک چالش جدی  های 

می تقلبی  از  برای  اصلی  بهداشتی  خطرات  و  تولیدکنندگان  برای  مالی  خسارات  به  منجر  امر  این  و  باشد  دشوار  تواند 

 شود. کنندگان میمصرف 

طرفین: • بین  اعتماد  واسطه   عدم  وجود  و  شفافیت  عدم  دلیل  بین طرف به  اعتماد  متعدد،  تأمین  های  زنجیره  مختلف  های 

 ها و مشکلات در همکاری شود. تواند منجر به اختلاف نظرها، تأخیر در پرداخت تواند پایین باشد. این امر می می

فرد خود، از جمله شفافیت، امنیت، غیرقابل تغییر بودن و تمرکززدایی، پتانسیل بالایی برای  های منحصربه فناوری بلاکچین با ویژگی

 [:13م ]پردازی، به بررسی کاربردهای کلیدی بلاکچین در این حوزه می دامهایجاد تحول در زنجیره تأمین دارد. در ا

 :ردیابی و رهگیری کالا 

های ردیابی و رهگیری دقیق و شفاف برای کالاها است. با ثبت  ترین کاربردهای بلاکچین در زنجیره تأمین، ایجاد سیستمیکی از مهم

توان به راحتی مسیر  ونقل، انبارداری و تحویل، در بلاکچین، میاطلاعات مربوط به هر مرحله از زنجیره تأمین، از جمله مبدأ تولید، حمل 

 :حرکت کالا را از ابتدا تا انتها ردیابی کرد. این امر مزایای زیر را به همراه دارد

توانند به اطلاعات مربوط به کالا، از جمله منشاء، تاریخ تولید، تاریخ انقضا و  تمام ذینفعان زنجیره تأمین می :افزایش شفافیت •

 .شودونقل، دسترسی داشته باشند. این امر باعث افزایش شفافیت و اعتماد در زنجیره تأمین میمسیر حمل 

اصالت کالا کاهش   :کاهش تقلب • اسناد و تقلب در مورد منشاء و  امکان جعل  با ثبت غیرقابل تغییر اطلاعات در بلاکچین، 

 .یابدمی

توان موجودی انبارها را به طور دقیق مدیریت کرد و از کمبود یا انباشت  با ردیابی دقیق کالاها، می :بهبود مدیریت موجودی •

 .کالا جلوگیری کرد

توان به سرعت تمام محصولات مشابه را ردیابی و از  در صورت بروز مشکل در یک محصول، می :تسریع فراخوان محصولات  •

 .آوری کردبازار جمع 

 :مدیریت اصالت کالا

تواند به طور مؤثری در مقابله با تقلب و جعل کالا در زنجیره تأمین مورد استفاده قرار گیرد. با ثبت اطلاعات مربوط به  بلاکچین می

توان به راحتی اصالت کالا را تأیید کرد. این امر به ویژه در  اصالت کالا، مانند کد محصول، شماره سریال و تاریخ تولید، در بلاکچین، می

 .صنایعی مانند داروسازی، مواد غذایی و کالاهای لوکس که با مشکل تقلب روبرو هستند، اهمیت زیادی دارد 

 :خودکارسازی قراردادها )قراردادهای هوشمند(

توانند شرایط و  شوند. این قراردادها میکامپیوتری خوداجرایی هستند که بر روی بلاکچین ذخیره می های قراردادهای هوشمند، برنامه 

توان برای خودکارسازی فرآیندهایی مانند  ضوابط یک قرارداد را به صورت خودکار اجرا کنند. در زنجیره تأمین، از قراردادهای هوشمند می 

انسانی  ها، تحویل کالا و مدیریت حقوق مالکیت استفاده کرد. این امر باعث کاهش هزینهپرداخت  ها، افزایش سرعت و کاهش خطاهای 

 .شودمی

 :بهبود مدیریت لجستیک

ونقل، مانند زمان حرکت،  ونقل کالاها کمک کند. با ثبت اطلاعات مربوط به حمل تواند به بهبود مدیریت لجستیک و حملبلاکچین می

می بلاکچین،  در  کالا،  وضعیت  و  حرکت  حملمسیر  بر  دقیق  طور  به  احتمالی  توان  مشکلات  و  تأخیرها  از  و  کرد  نظارت  کالاها  ونقل 

 .المللی نیز مورد استفاده قرار گیردونقل و تسهیل تجارت بینتواند در مدیریت اسناد حمل جلوگیری کرد. همچنین، بلاکچین می

 :مدیریت تأمین مالی

اعتبارسنجی تامین بلاکچین می  پرداخت تواند در بهبود فرایندهای تأمین مالی در زنجیره تأمین، مانند  ها، نقش  کنندگان و تسهیل 

کنندگان را بررسی کرد و ریسک اعتباری را کاهش  توان به راحتی سابقه مالی تامین داشته باشد. با ثبت اطلاعات مالی در بلاکچین، می 
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های مالی مورد استفاده قرار  های مربوط به تراکنش المللی و کاهش هزینههای بین تواند در تسهیل پرداخت داد. همچنین، بلاکچین می

 .گیرد

 :مدیریت زنجیره تأمین پایدار

ها در دستیابی به اهداف پایداری در زنجیره تأمین کمک کند. با ثبت اطلاعات مربوط به منشاء مواد اولیه،  تواند به شرکت بلاکچین می

توان به طور دقیق بر پایداری زنجیره تأمین نظارت کرد و از رعایت استانداردهای  محیطی در بلاکچین، میشرایط تولید و تأثیرات زیست

 .محیطی و اجتماعی اطمینان حاصل کردزیست

 :نمونه های دیگر

ثبت اطلاعات گارانتی محصولات در بلاکچین، امکان ارائه خدمات پس از فروش   :مدیریت گارانتی و خدمات پس از فروش •

 .کندبهتر و جلوگیری از تقلب در این زمینه را فراهم می

معنوی • مالکیت  حقوق  می :مدیریت  مانند  بلاکچین  تأمین،  زنجیره  در  معنوی  مالکیت  حقوق  مدیریت  و  ثبت  برای  تواند 

 .های صنعتی و اختراعات، مورد استفاده قرار گیردطرح 

امن، شفاف و کارآمد، می   پلتفرم  ارائه یک  با  ها، های تأمین، کاهش هزینهتواند به بهبود عملکرد زنجیره به طور خلاصه، بلاکچین 

افزایش اعتماد و کاهش ریسک کمک کند. این فناوری نوظهور، پتانسیل بالایی برای تحول در مدیریت زنجیره تأمین و ایجاد ارزش افزوده  

شده است.    یو بهداشت  یاقتصاد  یهاب یوجود دارد که منجر به آس  نیتأم  رهیزنج  یهااز شکست   یادیز  یهانمونه   وکارها دارد.برای کسب 

  رهیدر کل زنج تیشفاف جادی دهنده ضرورت اآلوده، که نشان  نیهپار یو فراخوان دارو  یدر محصولات کشاورز  E. coliعفونت   وعیمانند ش

   .[8]  است  نیتأم

 ن یتأم   رهیدر زنج  نیادغام بلاکچ  یهاچالش

های متعددی روبرو است که نیازمند بررسی دقیق و ارائه  رغم مزایای فراوان، با چالش بلاکچین در زنجیره تأمین، علیادغام فناوری  

 [, 14]  گیرندوار و با ارائه جزئیات دقیق مورد بررسی قرار می ها به صورت سلسلهراهکارهای مناسب هستند. در این بخش، این چالش 

 :پذیریمقیاس  .1

ها در زنجیره  ها و حجم دادهپذیری محدودیت دارند. با افزایش تعداد تراکنش ها به طور ذاتی در مقیاسبلاکچین  :شرح مشکل •

تراکنش تأیید  و  پردازش  موضوع میها کاهش میتأمین، سرعت  این  کارایی  یابد.  و کاهش  عملیات  در  تأخیر  به  منجر  تواند 

تراکنش است که برای یک زنجیره    7کوین در هر ثانیه تنها قادر به پردازش حدود  سیستم شود. به عنوان مثال، بلاکچین بیت 

 .ها کافی نیستتأمین بزرگ با حجم بالای تراکنش 

  :راهکارها •

o  های جانبیاستفاده از زنجیره (Sidechains): های مستقلی هستند که به بلاکچین  های جانبی، بلاکچینزنجیره

 .ها را پردازش کنندتوانند حجم بیشتری از تراکنش شوند و میاصلی متصل می

o شاردینگ (Sharding): بخش به  بلاکچین  آن  در  که  است  تکنیکی  تقسیم شاردینگ،  )شارد(  کوچکتر  های 

 .ها استشود و هر شارد مسئول پردازش بخشی از تراکنش می

o  بلاکچین از  مجوزداراستفاده  یا  نوع بلاکچین :های خصوصی  از شرکت این  تعداد محدودی  تأیید  ها،  کنندگان 

 .های عمومی دارندپذیری بالاتری نسبت به بلاکچینشده را در شبکه دارند و به همین دلیل، مقیاس 

o راهکارهای لایه دوم (Layer-2 Solutions):  های پرداختاین راهکارها، مانند شبکه (Payment Channels)  ،

 .کنندکنند و فقط نتایج نهایی را در بلاکچین ثبت میها را خارج از زنجیره اصلی پردازش می تراکنش 

 :استانداردسازی .2

مشکل • پیاده  :شرح  برای  واحد  استانداردهای  وجود  میعدم  تأمین،  زنجیره  در  بلاکچین  و سازی  ناهمگونی  به  منجر  تواند 

سیستم بین  یکپارچگی  و  مشکلات  داده  فرمت  بلاکچین،  پلتفرم  از  است  ممکن  شرکت  هر  شود.  مختلف  های  پروتکل های 

 .کندها را دشوار می ارتباطی متفاوتی استفاده کند که این امر تبادل اطلاعات و همکاری بین آن
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  :راهکارها •

o المللی مانندهای استانداردسازی بین سازمان  :تدوین استانداردهای صنعتی ISO و GS1  باید استانداردهایی را

 .تدوین کنندسازی بلاکچین در زنجیره تأمین  برای پیاده 

o  شرکت بین  صنایعهمکاری  و  تا شرکت  :ها  کنند  همکاری  یکدیگر  با  باید  صنعت  یک  در  مختلف  های 

 .استانداردهای مشترکی را برای استفاده از بلاکچین در زنجیره تأمین خود تعریف کنند

 :سازیهزینه پیاده  .3

افزارها، آموزش پرسنل و  ها، نرم گذاری اولیه در زیرساخت سازی بلاکچین در زنجیره تأمین نیازمند سرمایه پیاده  :شرح مشکل  •

های کوچک و متوسط، بازدارنده  ها، به ویژه شرکت تواند برای برخی از شرکتها میتغییر فرآیندهای موجود است. این هزینه

 .باشد

  :راهکارها •

o  های بلاکچین به عنوان سرویس استفاده از پلتفرم (BaaS):  ها، خدمات بلاکچین را به صورت ابری  این پلتفرم

 .دهندها را کاهش می گذاری اولیه در زیرساخت دهند و نیاز به سرمایه ارائه می 

o گامپیاده به  گام  پیاده ها میشرکت  :سازی  به جای  در  توانند  را  آن  ابتدا  تأمین،  زنجیره  در کل  بلاکچین  سازی 

 .سازی کنند و به تدریج آن را گسترش دهندهای کوچکتری پیاده بخش 

 :هاحریم خصوصی داده  .4

ها در آن به صورت عمومی قابل مشاهده هستند.  ها و داده بلاکچین به طور ذاتی شفاف است و تمام تراکنش :شرح مشکل •

می  موضوع  نگرانی این  داده تواند  خصوصی  حریم  مورد  در  را  قیمت هایی  به  مربوط  اطلاعات  مانند  تجاری،  حساس  ها،  های 

 .قراردادها و روابط تجاری، ایجاد کند

  :راهکارها •

o  بلاکچین از  مجوزداراستفاده  یا  خصوصی  بلاکچین :های  نوع  این  داده در  به  دسترسی  به ها،  محدود  ها 

 .کنندگان تأیید شده استشرکت 

o  تکنیک از  پیشرفتهاستفاده  رمزنگاری  صفر  تکنیک  :های  دانش  اثبات  و  همومورفیک  رمزنگاری  مانند  هایی 

 .ها در بلاکچین مورد استفاده قرار گیرندتوانند برای حفظ حریم خصوصی داده می

 :قابلیت همکاری .5

مشکل • سیستم :شرح  با  بلاکچین  فناوری ادغام  و  موجود  مانندهای  دیگر  برنامه IoT و ERP های  و  نیازمند  دقیق  ریزی 

بین سازمان  امر می همکاری  این  است.  پیچیدگی سیستمهای مختلف  به دلیل  استانداردهای  تواند  و عدم وجود  های موجود 

 .مشترک، دشوار باشد

  :راهکارها •

o  نویسی کاربردیهای برنامه استفاده از رابط (API): APIتوانند برای تسهیل ارتباط بین بلاکچین و سایر  ها می

 .ها مورد استفاده قرار گیرندسیستم

o  تواند به توسعه راهکارهای  این همکاری می :های زنجیره تأمینکنندگان فناوری و شرکت همکاری بین تامین

 .ها کمک کندیکپارچه و بهبود قابلیت همکاری بین سیستم

 :مسائل قانونی و نظارتی .6

مشکل • می  :شرح  موضوع  این  و  نیست  مشخص  هنوز  کشورها  از  بسیاری  در  بلاکچین  نظارتی  و  قانونی  تواند  وضعیت 

پیاده چالش  برای  ایجاد کند. مسائل مربوط به مسئولیت هایی را  اعتبار قانونی قراردادهای  سازی آن در زنجیره تأمین  پذیری، 

 .های قانونی مناسب است ها نیازمند بررسی و تعیین چارچوب هوشمند و حفاظت از داده 

  :راهکارها •

o قانونی و نظارتی نهادهای  با  ها باید با نهادهای قانونی و نظارتی در ارتباط باشند و از آخرین  شرکت  :همکاری 
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 .قوانین و مقررات مربوط به بلاکچین آگاه باشند

o  ای تدوین شوند که با قوانین و مقررات موجود  قراردادهای قانونی باید به گونه  :تدوین قراردادهای قانونی مناسب

 .سازگار باشند و حقوق و تعهدات طرفین را به طور واضح مشخص کنند

 :پذیرش توسط ذینفعان .7

پیاده  :مشکلشرح   • جمله موفقیت  از  ذینفعان  همه  همکاری  و  پذیرش  نیازمند  تأمین  زنجیره  در  بلاکچین  سازی 

توزیع تامین  تولیدکنندگان،  مصرف کنندگان، خرده کنندگان،  و  از  فروشان  آگاهی  عدم  تغییر،  برابر  در  مقاومت  است.  کنندگان 

 .تواند مانع از پذیرش این فناوری شودهای مربوط به امنیت و حریم خصوصی میمزایای بلاکچین و نگرانی

  :راهکارها •

o بخشی به ذینفعان در مورد  های آموزشی برای آگاهیهای آموزشی و کارگاه برگزاری دوره  :رسانیآموزش و اطلاع

 .مزایای بلاکچین و نحوه استفاده از آن

o  ها و مزایای مالی برای تشویق ذینفعان به استفاده از بلاکچینارائه مشوق  :های مناسب ایجاد انگیزه. 

o  نمونه پیاده ارائه نمونه  :های موفق ایجاد  از  برای نشان دادن مزایای  های موفق  سازی بلاکچین در زنجیره تأمین 

 .عملی این فناوری

سازی بلاکچین در زنجیره تأمین را برطرف کرد و از مزایای  توان موانع پیادهها و اتخاذ راهکارهای مناسب، میبا درک دقیق این چالش

 .تر بهره بردتر و امن های تأمین کارآمدتر، شفاف این فناوری برای ایجاد زنجیره 

 Modumو    Ambrosus: یمطالعات مورد

 :شوندبرای درک بهتر کاربرد بلاکچین در زنجیره تامین، دو مطالعه موردی زیر بررسی می

• Ambrosus  :  برای بلاکچین،  بر  مبتنی  پلتفرم  تا  این  مبدا  از  دارویی  و  غذایی  محصولات  کیفیت  بر  نظارت  و  ردیابی 

های  آوری داده ، بلاکچین و هوش مصنوعی برای جمع IoT از ترکیب سنسورهای Ambrosus .کننده طراحی شده استمصرف 

کند. این اطلاعات به صورت شفاف  های محصول در طول زنجیره تامین استفاده می مربوط به دما، رطوبت، اصالت و سایر ویژگی

دهند تا از اصالت و کیفیت محصول اطمینان حاصل  کنندگان امکان میشوند و به مصرف و غیرقابل تغییر در بلاکچین ثبت می

 [.15]  کنند

• Modum  :  این شرکت سوئیسی از بلاکچین برای ردیابی و نظارت بر حمل و نقل محصولات دارویی حساس به دما استفاده

های مربوط به دما و سایر شرایط محیطی را در طول حمل و نقل  سیم، داده با استفاده از سنسورهای بی    Modum .کندمی

کند تا از حفظ کیفیت محصولات خود در  های دارویی کمک می. این امر به شرکت [16] کندآوری و در بلاکچین ثبت میجمع 

 .های ناشی از تغییر دما جلوگیری کنندطول زنجیره تامین اطمینان حاصل کنند و از بروز خسارت 

 پیشنهادات برای ساخت یک زنجیره تامین مبتنی بر بلاکچین 

گیری برای بهبود زنجیره تامین تعیین سازی بلاکچین، باید اهداف مشخص و قابل اندازه قبل از پیاده :تعیین اهداف مشخص •

 .شود

مناسب با توجه به نیازهای خاص زنجیره تامین از اهمیت بالایی برخوردار  انتخاب پلتفرم بلاکچین   :انتخاب پلتفرم مناسب  •

 .است

 .ایجاد همکاری و هماهنگی بین همه ذینفعان زنجیره تامین برای موفقیت پروژه ضروری است :همکاری با ذینفعان •

داده  • داده  :هااستانداردسازی  استانداردهای  از  سیستماستفاده  بین  اطلاعات  تبادل  تسهیل  برای  مشترک  مختلف  ای  های 

 .ضروری است 

و حریم خصوصی • امنیتی  به مسائل  امنیتی مناسب و رعایت اصول حریم خصوصی داده پیاده  :توجه  اقدامات  از  سازی  ها 

 .اهمیت بالایی برخوردار است

آموزش پرسنل در مورد فناوری بلاکچین و نحوه استفاده از آن برای موفقیت پروژه ضروری   :آموزش و توانمندسازی پرسنل  •
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 .است

 سازی، باید عملکرد سیستم به طور مداوم ارزیابی و بهبود یابد پس از پیاده :ارزیابی و بهبود مستمر

 گیری و پیشنهادات آینده  نتیجه

سازی  حال، پیاده بلاکچین با ارائه شفافیت، امنیت و قابلیت ردیابی، پتانسیل بالایی برای تحول در مدیریت زنجیره تامین دارد. با این  

بر چالش موفقیت  غلبه  نیازمند  آن  مقیاس آمیز  مانند  برنامه هایی  با  است.  نظارتی  و  قانونی  و مسائل  استانداردسازی  ریزی دقیق،  پذیری، 

مناسب، می  راهکارهای  از  استفاده  و  بین ذینفعان  زنجیره همکاری  ایجاد  برای  بلاکچین  مزایای  از  و  های تامین کارآمدتر، شفاف توان  تر 

تواند به طور موثر در صنایع مختلف برای بهبود  دهند که بلاکچین مینشان می  Modum و Ambrosus تر بهره برد. مطالعات موردیایمن

اصالت  با توسعه فناوری و رفع چالش ردیابی،  استفاده قرار گیرد.  های  سنجی و مدیریت کیفیت محصولات در طول زنجیره تامین مورد 

 .تری در آینده مدیریت زنجیره تامین ایفا کندرود که بلاکچین نقش مهم انتظار میموجود،  
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 هاهرز و خودرو و نقش آن مروری بر ترکیبات زیست فعال بیولوژیکی در گیاهان 

 * پور علمداریابراهیم غلامعلی

 گنبدکاووسدانشیار گروه تولیدات گیاهی دانشکده کشاورزی و منابع طبیعی دانشگاه 

 eg.alamdari@gonbad.ac.irنویسنده مسئول: 

 چکیده

هایی است باا خاواص ها و ماکروملکولشامل طیف وسیعی از ملکول  306طور عام ترکیبات طبیعیترکیبات زیست فعال و به

رکیباات دارای خاواص دارویای، عطاری، . ایان تطور مستقیم و غیرمستقیم سروکار داردها بهبسیار متنوع که روزانه بشر با آن

هاای مفیاد دارویای و هاای غاذایی، آنزیماکسیدان و ضدسرطان، مکملها، آنتیبیوتیکها، مواد آرایشی بهداشتی، آنتیرنگدانه

های مختلاف از جملاه ریازوم، ریشاه، توانند در انادامزیست فعال در گیاهان بسته به نوع گونه می  ترکیبات  .باشندصنعتی می

باشاند. میازان اساتخراج و ساقه، برگ، گل، میوه و بذر حضور داشته باشند. عمدتاً این ترکیبات دارای وزن ملکاولی پاایین می

عموماً گیاهاان باشد. ها میترتیب وابسته به روش استخراج و غلظت آناثربخشی این ترکیبات زیست فعال بر موجودات زنده به

های محیطی دارای مقاادیر متناوع و کاافی از ترکیباات زیسات فعاال دلیل قرار داشتن در شرایط تنشویژه هرز و خودرو بهبه

عنوان کاندیاد قابال تامال زیساتی در سیساتم تواند بهتوده گیاهی بالا بوده که میباشند. این دسته از گیاهان دارای زیستمی

 کشاورزی پایدار و صنایع غذایی باشند.  

 های محیطی، گیاهان هرز.اکسدان، ترکیبات زیست فعال، تنشآنتی کلمات کلیدی:

 

 زیست فعال در گیاهان هرز و خودرومحققین در رابطه با سنتز، منابع و نقش ترکیبات   تحقیقات

( همچنین نشان داد که برگ گیاه خودرو برازمبل در مرحله فنولوژیکی دارای 2021پور علمداری )غلامعلی  نتایج آزمایش

های مورد بررسی ها و حتی مرحله رویشی اندامها در مقایسه با سایر اندامبیشترین نرکیبات فنولی، فلاوونوئیدی و آنتراکوئینون 

  10/62بود. اندام ریشه )  DPPHدرصد بر اساس روش    10/69میزان  اکسیدانی مربوط به اندام برگ بهبود. بیشترین فعالیت آنتی

های مختلف برازمبل از  اکسیدانی قرار گرفت. در این مطالعه، اندامدرصد( در مرحله رویش در رتبه دوم از لحاظ فعالیت آنتی

ترتیب در مرحله رویشی ترکیب اسانس به  26و    21ای که  گونهلحاظ درصد ترکیبات اسانسی و زمان بازداری متفاوت بودند. به

  Carotolترتیب مربوط به ترکیب  و زایشی مورد شناسایی قرار گرفت. همچنین بیشترین و کمترین اسانس در مرحله گلدهی به

عنوان  تواند بهدرصد( بود. در مجموع نتایج این مطالعه نشان داد که برازمبل می  268/0)  IR-alpha-pineneدرصد( و    105/31)

و مکمل زیستی  با منشاء  داروها  تولید  برای  ترکیبات طبیعی  از  بهمنبع مهم  غذایی  ترکیبات های  از  قبول  قابل  مقادیر  دلیل 

 .  [1] باشد   ها و اسانسها، فلاوونوئیدها، آنتوسیانینزیست فعال فنول

ای از  های مختلف گونه ( در آزمایشی دیگر با استخراج ترکیبات زیست فعال اندام2022پور علمداری و طالقانی ) غلامعلی

)علف کهورک  روش  Prosopis farctaهرز  به  رسیدگی  مرحله  در   )LC-PDA-ESI-MS/MS   ،47    عصاره در  فنولی  ترکیب 

Flavonoid-O-glycosides  (19  ،)flavonoid aglycones  (11  ،)phenolic acid derivatives  (9 ،)هیدرو متانولی شامل  

flavonoid-C-glycosides  (4  ،)flavonoid-O  (1  و )C-glycosides  (1در اندام )  های ریشه، ساقه و برگ از ترکیبات فنولی

، اسیدهای fatty acidsدر عصاره پترلیوم اتر نشان داد که    GC–MSکه غالب بودند را گزارش نمودند. همچنین آنالیز به روش  

به استروئیدها  و  میوه4/99و    1/96،  2/99ترتیب  آلی  کل  ترکیبات  از  درصد  برگ.  ساقهها،  و  این  ها  لذا  بودند.  شامل  را  ها 

ها  سازی آن های کهورک با دارا بودن ترکیبات زیست فعال بالا و سپس خالصمحققین پیشنهاد نمودند که منابع ژنتیکی گونه 

 .[2] برداری قرار گیردبایستی ابتدا شناسایی، جداسازی و سپس مورد بهره
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هیوه مطالعه  )نتایج  همکاران  و  و  2023چی  تجزیه  در  علف(  عصاره  در  موجود  ثانویه  ترکیبات  کمی  کاهوی  تحلیل  هرز 

گرم معادل  میلی  33/22جذب در هر گرم وزن خشک نمونه و    18/0( نشان داد که عصاره برگ با  Lactuca serriolaوحشی )

در   گالیک  به   100اسید  نمونه  خشک  وزن  نتایج،  گرم  اساس  بر  بود.  کل  فنول  و  آلکالوئید  مقدار  بیشترین  حاوی  ترتیب 

کاهویغلظت آبی  عصاره  مختلف  معنیهای  بازدارندگی  اثر  بیوحشی  افزایش  و  میتوزی  تقسیم  شاخص  بر  نظمی  داری 

انتهایی تیمار  کروموزومی در سلول های مریستم نوک ریشه زعفران داشت. تقسیمات میتوزی در مراحل مختلف در مریستم 

های کروموزومی در مراحل متافاز، آنافاز و تلوفاز با افزایش غلظت کاهوی وحشی  شاهد طبیعی بود. در مقابل، میزان بی نظمی

درصد عصاره آبی افزایش یافت. همچنین خصوصیات مورفولوژیکی مانند طول ریشه،  وزن خشک ریشه، ضریب    100به    25از  

( شاهی  در  غلظتLipidium sativumآلومتریک  تحت  درحالی(  یافت.  کاهش  وحشی  کاهوی  مختلف  محتوای  های  که 

علاوه  های سازشی پرولین و قندهای محلول و بهو کاروتنوئیدها، اسمولیت   bهای کلروفیل های نوری مانند رنگیزهکنندهحفاظت

دهنده عدم کفایت این ترکیبات در برابر تنش اکسیداتیو های کاتالاز و گایاکول پراکسیداز افزایش یافت. این نشانفعالیت آنزیم

می بنابراین،  است.  وحشی  کاهوی  در  موجود  فنولی  و  آلکالوئیدی  کاهوی  ترکیبات  زیستی  ترکیبات  که  گرفت  نتیجه  توان 

 .[3]هایی با منشاء بیولوژیکی باشد عنوان گزینه مناسبی برای تولید علفکشوحشی می تواند به

-LC-ESI( در مطالعه دیگر، طیف وسیعی از ترکیبات قطبی و غیر قطبی توسط  2022)  همکارانغلامعلی پور علمداری و  

MS  علف )در  شیطانی  کنجد  به.Cleome viscosa Lهرز  نتایج  اساس  بر  دادند.  قرار  شناسایی  مورد    21و    22آمده،  دست( 

به عصارهترکیب  در  ترکیبات،  ترتیب  این  بین  از  شد.  مشخص  شیطانی  کنجد  ریشه  و  برگ  -trihydroxy-6,3.5.′57,4های 

trimethoxyflavone    و برگ  عصاره  به  vincetoxicoside Aو    nevirapineدر  ریشه  عصاره  تعیین  در  اصلی  ترکیبات  عنوان 

های مختلف کنجد  شدند. تجزیه و تحلیل فیتوشیمیایی همچنین نشان داد که محتوای ترکیبات زیست فعال در عصاره بخش

از متابولیت اتانولی برگ حاوی مقادیر بیشتری  بود.  شیطانی متفاوت است. عصاره  های ثانویه، یعنی فنول کل و فلاوونوئیدها 

آنتی عصافعالیت  فعال  رهاکسیدانی  زیست  ترکیبات  محتوای  با  بالایی  همبستگی  از  که  بود  گیاه  اندام  نوع  به  وابسته  نیز  ها 

از بیشترین  درصد  2/35( و سپس گل )درصد  3/50برخوردار بود. همچنین این مطالعه نشان داد که عصاره متانولی برگ )  )

های مختلف  ای از ترکیبات زیستی در اندامطورکلی در این مطالعه طیف گستردهفعالیت مهار رادیکال آزاد برخوردار بودند. به

 .[4]ویژه در برگ، با فعالیت مهار رادیکال آزاد فوق را تایید کردگزارش شد هرز مهاجم کنجد شیطانی، بهعلف

 هرزعلف بالای  تولیدی تودهزیست  به توجه ( در آزمایشی گزارش نمودند که با1400ر علمداری و همکاران )پوغلامعلی

 فعالزیست  ترکیبات از برداریبهره به ها، پیشنهاد آن  از مطلوب  برداریبهره و عدم شالیزارها در ها آن غالبیت و سوروف

  است  برنج ارقام به ژنتیک مهندسی طریق از های عاملژن انتقال یا و دیگر هرز هایعلف علیه بر هرزاین علف  در موجود

[5] . 

 اثرات متفاوت و عوامل تاثیرگذار از ( گزارش نمودند که یکی 1402پور علمداری و همکاران )غلامعلیدر مطالعه دیگر،  

جوانه  بر راعی گل دگرآسیبی آنتی و بیوشیمیایی فیزیولوژیکی، زنی،صفات   به حساس و محک گیاه اکسیدانیفعالیت 

شیمیاییدگرآسیب  کیفیت   و کمیت واسطهبه تواندمی امر این باشد.میبررسی   مورد عصاره غلظت فرنگی، نخود رسان 

 اثر افزایش در فرنگی نخود ایگیاهچه  خشک وزن کاهش مجموع در  .باشد عصاره در حاضر شیمیایی هایرساندگرآسیب 

تنش   بالای شدت بیانگر بیوشیمیایی و فیزیولوژیکی صفات محتوای نسبی افزایش رغمعلی راعی گل  آبی عصاره غلظت

 . [6] است اکسیداتیو شده تنش مقابل در سلولی سمیت به منجر که است ها آن کفایت عدم و راعی  گل عصاره دگرآسیبی

( در آزمایشی نیز گزارش نمودند که شدت اثر بازدارندگی و تحریک کنندگی بذور  1402پور علمداری و همکاران ) غلامعلی

در بیشتر موارد، اندام   نخود وابسته به نوع اندام و غلظت عصاره آبی و یا مقادیر بقایای پوسیده اکالیپتوس بود.مطابق نتایج،  

بنابراین   های نخود برخوردار بود.زنی و رشد گیاهچهبرگ در غلظت و مقادیر بالا از ماکزیمم اثر بازدارندگی بر خصوصیات جوانه 
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های هرز، توسعه منشاء زیستی، ضمن کاهش گسترش علفها با  ویژه برگ در تولیاد علفکشهای اکالیپتوس بهبکارگیری اندام

 .[7] سازدهای کشاورزی ارگانیک را فراهم میبیشتر نظام

چه، چه، ساقهزنی، طول ریشهنشان داد که درصد و سرعت جوانه(  1402پور علمداری و همکاران )مطالعه غلامعلینتایج  

ریشه نسبت  به ساقهطول گیاهچه،  ریشه چه  بذر، وزن خشک  بنیه  و ساقهچه، شاخص طولی  و  چه  چه، وزن خشک گیاهچه 

اندام آبی  عصاره  تاثیر  بذر شاهی تحت  بنیه  وزنی  غلظتشاخص  و  علفها  آنهای مختلف  متقابل  اثر  و  مارتیغال  قرار هرز  ها 

طوری زنی شاهی برخوردار بود، به ها، عصاره آبی برگ از بیشترین ظرفیت بازدارندگی بر خصوصیات جوانه گرفتند. در بین اندام

اندامکه تفاوت در تاثیر غلظت اندامها وابسته به حد آستانه غلظت آنهای مختلف  اثر عصاره آبی  های  ها بود. نتایج در مورد 

علف بر خصوصیات جوانه مختلف  پنیرک  علفهرز  نیز مشابه  برگ  زنی شاهی  آبی  تفاوت که عصاره  این  با  بود،  مارتیغال  هرز 

های شاهی در  زنی و رشد گیاهچههای مختلف دارای فعالیت دگرآسیبی بیشتری بر خصوصیات جوانه هرز پنیرک در غلظتعلف

اندام سایر  با  علفمقایسه  حتی  و  زیستها  از  استفاده  بنابراین  بود.  مارتیغال  علفهرز  دو  هر  بالای  و  توده  بررسی  مورد  هرز 

آن  فعال موجود در  زیست  بهترکیبات  علفها  برگ  اندام  پنیرک میویژه  گزینههرز  علفکشتواند  تولید  در  تامل  قابل  های  ای 

 .[8]های هرز و آلودگی آب و خاک باشد زیستی برای کاهش گسترش علف

داری بر  هرز جو وحشی اثر کاهشی معنیهای مختلف عصاره آبی علف( گزارش نمودند که غلظت1403مشرقی و همکاران )

چه و چه و ساقهچه، شاخص طولی بنیه بذر، وزن خشک ریشه چه، طول ساقهزنی بذر، طول ریشه صفات درصد و سرعت جوانه 

فتوسنتزیعلاوه رنگیزهبه به، کل و  a  ،b ی  ها)نظیر کلروفیل   های  ای که میزان گونهکاروتنوئیدها( گیاه شاهی نشان دادند، 

ها وابسته به حد آستانه غلظت عصاره آبی بود. در مقابل، محتوای اسید آمینه پرولین، قندهای محلول، نشت تأثیر پذیری آن

های کاتالاز و گایاکول پراکسیداز، غلظت مالون دی آلدهید و ترکیبات فنولی در مقایسه با شاهد افزایش  یونی، فعالیت آنزیم

غلظت   این ترکیبات در  افزایش  بیشترین  اکثر موارد،  به  100نشان داد. در  امر  درصد عصاره آبی جو وحشی  این  دست آمد. 

این    .باشددهنده تنش اکسیداتیو و سمیت سلولی بالای ناشی از ترکیبات دگرآسیب حاضر در عصاره آبی جو وحشی مینشان

نتیجه  بهمحققین  وحشی  جو  آبی  عصاره  که  نمودند  جوانهگیری  از  دگرآسیبی  خاصیت  گیاهچهدلیل  رشد  و  شاهی  زنی  ای 

علف اثر دگرآسیبی  اثبات  به  توجه  با  بنابراین  نمود.  از جلوگیری  بتوان  احتمالاً  بالا،  توده  زیست  بودن  دارا  و  جو وحشی  هرز 

تولید  برای  پتانسیلی  حتی  یا  و  زیست  محیط  با  سازگار  علفکش  تولید  جهت  گیاه  این  در  حاضر  فعال  زیست  ترکیبات 

 . [9] ها معرفی نمودهای سنتزی در صورت اثبات اثر مثبت آن روی سایر گونهفرمولاسیون جدید علفکش

 گیری کلی نتیجه

کااربرد در های زیست فعال هساتند کاه قابلیات  موجودات زنده اعم از گیاهی و جانوری منبع بسیار ارزشمندی از مولکول

هاای متناوع، پاذیری در محیطدانیم موجاودات زناده تحات شارایط تانش و تطبیقکه میطوریعلوم مختلف را دارند. همان

هاای هاای ثانویاه فرآوردهنمایند. در حقیقت متابولیتها و غیره را سنتز میهای ثانویه، آنزیمهای زیستی نظیر متابولیتملکول

طور مساتقیم در فرآینادهای رشادی گیاهاان دخالات باشند که بههای اولیه با وزن ملکولی پایین میفرعی حاصل از متابولیت

های دفاعی و لیگنینی نمودن سلول دخالت دارند. این ترکیبات شاامل آلکالوئیادها، گلیکوزیادها، نمایند، بلکه در مکانیسمنمی

ها، تغییر در رویه زندگی باشند. صنعتی شدن، افزایش انواع آلایندهها میها و ترکیبات شیمیایی با ساختار ناهمگن فنولاسانس

ها را با مشکلات متعددی مواجه کرده است. وجود ایان مشاکلات محققاین را بار آن داشاته ای، انسانو عادات نامناسب تغذیه

است تا با الهام از طبیعت و استفاده از منابع زیستی مختلف در پی یافتن و سااختن ترکیبااتی باشاند کاه بتوانناد در کااهش 

ها، اساتفاده ترین عوامل در مرگ و میار خااموش انساانرسد یکی از مهمنظر میمشکلات مذکور نقش مثبتی داشته باشند. به

 اجزای  که در ماده تکنیکالطوریباشد. بههای هرز میها و علفرویه از سموم شیمیایی سنتزی جهت مبارزه با آفات بیماریبی

لی وفن ترکیبات نظیر بنزن مشتقات آروماتیک و آلیفاتیک هاىگروه با کربن از زنجیرهاى آلى هاىعلفکش اکثر ساختمان اولیه

های گیاهی و تغییرات باشد. همچنین با توجه به کاهش زادآوری گونهباشد که دارای دامنه وسعی از آلودگی در طبیعت میمی
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ها در طبیعت، نیاز مبرم و ضروری به استفاده از ترکیبات زیست فعاال اقلیمی و در نتیجه کاهش و مشکلات ناشی از ازدیاد آن

و یاا سالول و در نهایات تولیاد بافات  307باشیم. این امر با فناوری ازدیاد گیاهان از طریق کشت بافتبا دامنه اثر بخشی بالا می

عبارتی با فراهم نمودن شرایط رشاد بارای یاک سالول و بافات و ساپس تانش باعاث ایجااد بافات باشد. بهپینه امکانپذیر می

های نوین ترکیبات زیست فعال حاصل از صورت قادر خواهیم بود با فناوریدر گیاهان مدنظر خواهیم شد، لذا در این  308کالوس

 ها استخراج نماییم. آن
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هارز ساوروف غلامعلی پور علمداری، ا.، قربانی، ا.، اورسجی، ز.، حبیبی، م. و عطایی، ع. مقایسه اثر ترکیبات فنلی سانتزی و اساتخراج شاده از علاف  [5]

(Echino crus-galli (L.) Beauv،بر برخی ویژگی های مورفولوژیکی و بیوشیمیای گیاهچاه هاای بارنج رقام دمسایاه )  نشاریه زیسات شناسای

 .1400،  112-128(:  2)3کاربردی.  

  
( بار Hypericum perforatum) غلامعلی پور علمداری، ا.، حبیبی، م.، معصومی، م.ه.، بابایانی، م. و سراوانی، ع.ا.. ارزیابی تنش دگرآسیبی گل راعی [6]

نشاریه  (.Pisum sativumنخاود فرنگای )خصوصیات جوانه زنی، فیزیولوژیکی و بیوشیمیایی گیاه محک و حساس به دگرآسایب رساان شایمیایی 

 .1402،  167-186(:  2)10پژوهش های بذر ایران.  

س بار غلامعلی پور علمداری، ا.، فراستی، م.، شکوهی، ص. و آستارایی، ع.ر. ارزیابی پتانسایل آللوپاتیاک انادام هاای مخلاف گیااه دارویای اکاالیپتو  [7]

نشاریه رویکردهاای ناوین  حساس به آللوکمیکال نخود در جهت کاهش آلودگی آب و محیط زیست،خصوصیات جوانه زنی و رشد گیاهچه ای گیاه  

 .1402،  216-203(:  2)2در مهندسی آب و محیط زیست.  

 Silybum)ل هااای هارز مارتیغااپور علمداری، ا.، حبیبی، م.، پیردشتی، ه.، بابایانی، م. و شجاع، ش. ارزیااابی اثار تانش آللوپاتیااک علافغلامعلی [8]

marianum (L.) Gaertn( و پنیرک )Malva sylvestris L.( بر گیااه حساس به آللوکمیکال شاهی )Lepidium sativum L. در جهت کااهش )

 .1403، 85-110(:  1)3آلودگی محیط زیست، رویکردهای نوین در مهندسی آب و محیط زیست.  

بار  (Hordeum spontaneum) اورسجی، ز. و راحمی کاریزکی، ع. ارزیابی پتانسایل دگرآسایبی جاو وحشایپور علمداری، ا.، مشرقی، ع.، غلامعلی [9]

 . 1403،  105-127(:  1)11های بذر ایران.  (. پژوهش.Lepidium sativum Lزنی، مورفوفیزیولوژیکی و بیوشیمیایی گیاه شاهی )خصوصیات جوانه
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شرکت   لبنی محصولات کننده  مصرف خرید  قصد با مرتبط بازاریابی آمیخته بررسی برآورد

 کاله

 ی جواد با

ی نور سار امی)کسب و کار( دانشگاه پ MBA تیری ارشد مد یکارشناس یدانشجو
 

 چکیده

 ی کننده محصولات لبنمصرف  دیمرتبط با قصد خر  یابیبازار   ختهیبرآورد آمهدف از پژوهش  

  ن یا  ی. جامعه آمار بود   همبستگی  پیمایشی  توصیفی،  نوع  از  استفاده  مورد  تحقیق  روشکاله بود.  

اند.  نامحدود در نظر گرفته شده به تعداد    کاله است که  یمحصولات لبن  گان  کنندمصرف  قیتحق

نفر بودکه به روش     384کاله، به تعداد  یکنندگان  محصولات لبنمصرف  نمونه آماری این تحقیق  

  روش   با  تحقیق  هایداده غیراحتمالی در دسترس که باتوجه به جدول مورگان بدست آمده است.  

بود.نامهپرسش  استفاده  مورد  ابزار  و  شده   گردآوری  میدانی  و  ایکتابخانه استاندارد    پایایی  های 

.  اندگرفته  قرار  تأیید   مورد  محتوایی  روش  با  ابزار  روایی  و  کرونباخ  روش  از  استفاده  با  هانامهپرسش

  ار لیزرل افز  نرم  از  استفاده  باروش معادلات ساختاری    از  هاداده  تحلیل   و  تجزیه  جهت  چنینهم

داد که  .است  شده  استفاده نشان  کننده محصولات  مصرف  دیبر قصد خر  بازاریابی  آمیخته  نتایج 

 تاثیر معناداری دارد.   کاله  یلبن

  . 

 

 کلمات کلیدی 

آمیخنه بازاریابی، قصد خرید  

 کننده، محصولات لبنیمصرف

 

 مقدمه   -1

گرا، نسبت  درون   یها آسان است. شرکت  اریدشوار و از دست دادن آن بس  اری کسب شهرت و اعتبار بس  ،یفعل  یو رقابت دهیچیپ  یابیدر بازار

و انتظارات آنها از محصولات    انیمشتر  یهاقه یعلائق و سل  د،یجد  یها یو فناور  یجمع  یهارسانه   ع،یبازار، رقبا، نظام توز   عیبه تحولات سر

 گر ی. از طرف دکنندیبه اهداف خود استفاده نم  دنیو از تحولات موجود در جهت رس  آورندیلازم را بدست نم  یو آگاه  نشیشرکت ب

و    ازهای ها درک نآن  یابیبازار  یواحدها  یهستند. رسالت واقع  انیمشتر  تیرضا  نیتأم  یهستند که در پ  ییگرا، شرکتهابرون   یها شرکت

راهکار   انیمشتر  یهاخواسته  ارائه  ن  یمحصولات  دیتول  یبرا   ییهاو  آن  با  شرکتوخواسته   ازهایمتناسب  شرکتهابرون   یهاهاست.    یی گرا 

به   لیبرتر همراه با ن تیفیبا ک یارائه محصولات قیاز طر انیبلندمدت مشتر تیبلکه به دنبال رضا ستند،یهستند که صرفاً به دنبال فروش ن

 (.1399)دعائی و همکاران،    است  یتیریمد  فهیوظ  کی  یابیبازار.  مستمر خودشان هستند  اتیاهداف بلندمدت و ح

توسعه محصولات    ان،یمشتر  یازهایبا درک ن  یابیدارد. بازار  دیبه اهداف سازمان تأک  دن یدر کنار رس  انیبه اهداف مشتر  دنیبر رس  یابیبازار

برا  خدمات  ا  یو  اطلاع   یکارا   یگذار متیق  ازها،ین  نیرفع  خدمات،  و  مشتر  یرسانمحصولات  قابل  انیبه  مورد  ا  یدسترس  تیدر    ن یبه 

جزء    کی  دیبا  یابیبازار  نیمبادله همراه است. بنابرا  ندیدر طول و بعد از فرآ  یمند تیاز رضا  نانیکارا و اطم  لیتحومحصولات و خدمات،  

  ی احرفه   ریو غ  حمگر، مزارا تقلب، اسراف  یابیبازار  هایدارند. بعض  یابیاز بازار  یبد   ریاز شرکتها تفس  ی ار یدر شرکتها باشد. اما بس  یضرور 

طور  جدا شده و امروزه به  اشی میقد ریاز تصو یابیبازار ریاخ ی. اما در سالها دانندی و فروش م غاتیآن را معادل با تبل زین های . بعضدانندیم

مهم    فهیو فروش دو وظ  دیتول  ،یسنت طوربه  شده است.  لیها تبدسازمان  یدر کسب اهداف سودآور   ف یوظا  نیتراز مهم   یکی  به   یانده یفزا

است که فروش آنها را   یخدمات تنها عامل ایمحصولات  تیفیمعتقد شدند ک نانیبود که کارآفر نیا یبعد شیهستند. گرا یوکار هر کسب

در کنار هم کار  دیبا یابیبازارفروش و  د،ی . تولستیدرست ن یامروز ی. چرا که در بازار رقابتدیچندان طول نکش زین نی. اما اکندیم نییتع

 شوند.    جینتا  نیکنند تا منجر به بهتر
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سازمان قادر خواهد بود   وهیش نیاست. با ا انیمشتر یازهایو برآورده ساختن سودآور ن ی نیبشیپ ،ییشناسا  یگو براپاسخ  ندیفرآ ،ی ابیبازار

ن  ایمحصولات   با  را مطابق  ا  انیمشتر  یازهایخدمات خود  نه  و  تول  یزی چ  نکهیقرار دهد  انتظار رس  دیرا  و  را داشته    انیمشتر  دنیکند 

محصول    نیباشد. ا  داریخر  یها ییمتناسب با توانا  دیبا  متیباشد. ق  یمورد انتظار مشتر  یا یمطابق با مزا  دی)کالا و خدمت( با  محصول.باشد

کنندگان بالقوه از  تا مصرف   ردیانجام گ  زیلازم ن  عاتیترف  تیآن دچار مشکل نشود و در نها  دیتا در خر  ردیقرار گ  یدر دسترس مشتر   دیبا

قابل کنترل    یرها یمتغ  یسر  کیعملکرد سازمان را با استفاده از    ری مس  ،یابیبازار  ختهیباخبرشوند. درواقع مفهوم آم  یولمحص  نیوجود چن

(. هدف اصلی این پژوهش  2023،  309)فرید و همکاران  کندی(، مشخص میدارد )بازار خارج  یادیکنترل ز  رقابلیکه عوامل غ  یطیدر مح

کاله است. با توجه به مطالب ذکر شده، سوال اصلی    یمصرف کننده محصولات لبن  دیمرتبط با قصد خر  یابیبازار  ختهیبرآورد آمبررسی   

کاله رابطه معناداری وجود    یکننده محصولات لبنمصرف  دیمرتبط با قصد خر  یابیبازار  ختهیبرآورد آماین پژوهش این است که آیا بین  

 دارد؟

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش -2

 آمیخته بازاریابی 

 تصمیم عنوان  به را بازاریابی مدیر که کالیتون از را خود  وسیله بوردن معرفی شد . وی ایدهبه    1964مفهوم آمیخته بازاریابی در سال  

 که کندمی بیان .وی است  داده توضیح را آمیخته بازاریابی عبارت و گرفته کرده، ها تعریف عامل کننده که ترکیب هنرمندی  و گیرنده

 و برای تولید خود های کوشش در  را بازاریابی هایسیاست و ها رویه از ای آمیخته مداوم طور که به است کسی ها، عامل کننده ترکیب

 به ان محقق بوردن، معرفی از کند. پسبازاریابی را معرفی می آمیخته عنصرهای از لیستی بوردن .گیرد می کار به سودآور سازمان تأسیس

 بندی تقسیم گیری تصمیم متغیر چهار به را بازاریابی آمیخته عنصرهای  گرسی مک .اند پرداخته آمیخته  از گوناگونی های بندی طبقه

 وی مورد بندیهستند. طبقه توزیع )بازارگذاری( های کانال و محصول پیشبرد  ، قیمت محصول، شامل   که نامید   4pکرده است و آن را  

گیرند )  می کار به خود هایفعالیت در را بندیاین طبقه بازاریابی مدیران حاضر، حال در و شد واقع ان  محقق و بازاریابی مدیران استقبال

 (.2023،  310فرید وهمکاران 

 قصد خرید  

قصد خرید یک مفهوم مهم در بازاریابی  .  عنوان تمایل فرد برای خرید کالا یا خدمت خاص در آینده تعریف شودتواند بهقصد خرید می

اش برای اعمال تلاش  ریزی آگاهانهعنوان انگیزه فرد در برنامه تواند بههستند و می  انجام دادن رفتارها برای  است. قصدها متمایز از نگرش 

اند که تنها با تکرار خرید مشتریان  ها بر این باور رسیده امروزه سازمان  (.2023،  311) فرید و همکاران   تعریف شود  ،برای انجام یک رفتار

بلندمدت دست یابند. لذا همیشه در تلاشند تا در تسهیل فرآیند خرید مجدد مشتریان گامی به پیش بردارند.  است که قادرند به سود  

منظور از قصد خرید مجدد، تکرار خرید مشتری از برندی خاص بعد از استفاده از همان برند یا اعتقاد مشتری به ادامه خرید از شرکتی  

اند قصد  طور که بیشتر محققان بین داشتهخاص در آینده است. قصد خرید مجدد نوعی رفتار مبتنی بر شناخت و احساسات است. و همان

خرید مجدد شاخص رفتاری وفاداری مشتری است و اساسا بستگی به دفعات خرید مشتری دارد. قصد خرید مجدد عاملی است که بر روی  

طور کلی دو دیدگاه اصلی در ارتباط با قصد خرید  گذارد. بهها تاثیر میارتباط آینده مشتری و سازمان، سوددهی، شرکت و موفقیت آن

دهد حال  مجدد مطرح است: دیدگاه اتفاقی و دیدگاه قطعی خرید مجدد. در دیدگاه اتفاقی، خرید مجدد به صورتی کاملا تصادفی رخ می

گیرد )برت و  آن که در خرید مجدد قطعی، خرید بر اساس رضایت از تجربیات قبلی و به عبارتی بهتر بر اساس وفاداری به برند صورت می

 (. 2012،  312همکاران

 پیشینه تحقیق -3

آم( در پژوهشی به بررسی  1402آوینده و همکاران )  - ارز  یابیبازار  ختهیارائه مدل  انرژ   دارانیقصد خر  یابیسبز به منظور  ی  در حوزه 

  وه ی به ش  یسبز در حوزه انرژ   یابیدر حوزه بازار  یگذار هینفر از متخصص جذب سرما  90مشتمل بر    ی ااساس، نمونه   نیبر ا  پرداخته است.

گرد  یاطبقه  یتصادف انتخاب  هر طبقه،  با حجم  بررس  دهیمتناسب  مفهوم  یو  مدل  مبنا  قیتحق  یشدند.  نظر   یبر    خته یآم  یمطالعات 

 
309 .Farid et al 
310 .Farid et al 
311 .Farid et al 
312 . Bert et al . 
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.  د یگرد  یآورمورد نظر جمع   یهاو داده   دهیگرد  یطراح  ییهاآن، پرسشنامه  یو بر مبنا  یکننده، طراحمصرف   دی سبز و قصد خر  یابیبازار

  د یمجدد در جهت تول افتیباز تی: استفاده از مواد با قابللیاز قب یموارد  یستیاهداف پژوهش با قیجهت تحق دهدی پژوهش نشان م جینتا

برا  آس  یمحصول  مح  بیکمتر  به  مح  یهای انرژ  ارائهو    یمعرف  ست،یز  ط یرساندن  نما  ستیز  طیدوستدار  و  کنفرانس   ها،شگاه یدر  ها 

  ی گذار متیق  ست،یز  طیرساندن کمتر به مح  بیمحصولات در بازار جهت آس  عیتوز  یحمل و نقل بروز برا   ستمیاستفاده از س  ها،ش یهما

 شود.   هکه قابل رقابت با انواع مشابه باشند، در نظر گرفت  یامناسب محصولات سبز، به گونه

( تاثیر آمیخته بازاریابی سبز بر تصمیم خرید سبز مصرف کنندگان محصولات لبنی شرکت  1400)  رعنایی کردشولی و یاری بوزنجانی   -

 شرکت لبنی محصولات کنندگان از مصرف نفر 385 بر مشتمل ای نمونه اساس،  این اند. برپگاه در شهرستان شیراز را بررسی نموده  

 مدل .شدند بررسی و گردیده انتخاب  شیراز  گانه شهرداری نه مناطق  در طبقه، هر حجم با متناسب ای طبقه تصادفی شیوه به مذکور 

 طراحی های  پرسشنام آن، مبنای بر  و  طراحی  کننده، مصرف سبز و خرید  سبز بازاریابی آمیخته نظری مطالعات مبنای  بر  تحقیق  مفهومی

 و شد پرداخته تحقیق فرضیات بررسی به ساختاری معادلات مدل از استفاده با نهایت در  . گردید آوری جمع نظر مورد های داده و گردیده

 در دارند، معناداری و مثبت اثر کننده مصرف سبز خرید بر سبز بازاریابی آمیخته قیمت و توزیع ابعاد تبلیغ، از یک هر گردید، مشخص

 .است داریمعنی غیر و منفی تاثیر دارای کنندگانمصرف سبز  خرید بر محصول سبز  که حالی

شرکت های صنایع غذایی را مورد بررسی   در های آمیخته بازاریابی های اسلامی در تصمیم اثر ارزش  ( 1399)، متفکر آزاد و راضی صنوبر -

اندیشه   ی نظریه ا به توجه با  پیامبر و سیره کریم، قرآن مطالعه با و کتابخانه ای روش از استفاده با مهم، این به دستیابی جهت .قرار دادند

 ارگذاری استخراج باز  و  گذاری، پیشبردقیمت محصول،  ی تصمیم ها شامل بازاریابی آمیخته هایتصمیم در  مطرح ارزشهای اسلامی، وران

تصمیم   در معناداری و مثبت اثر اسلامی، هایاینکه ارزش بر مبنی پژوهش هایفرضیه پیمایشی، روش از استفاده با آن از پس و است شده

 داده های پرسشنامه، ابزار با  و گرفته قرار آزمون مورد تبریز شهر آشامیدنی و غذایی های صنایعشرکت در دارند، بازاریابی آمیخته های

 آمیخته بعد چهار  هایدر تصمیم اسلامی هایارزش که دهدمی نشان داده ها  تجزیه وتحلیل هایاست. نتیجه  شده آوریپژوهش جمع

 . داری داردهای چهار بعد آمیخته بازاریابی اثر مثبت و معنا های اسلامی در تصمیمنشان دادند ارزش   دارد و معناداری و مثبت اثر بازاریابی

در بنگلادش    یمصرف کننده محصولات لبن  دیمرتبط با قصد خر  یابیبازار  ختهیآم  یابیارز( در پژوهشی به  2023)  313فرید و همکاران  -

از فرم ها  نیاست. داده ها به صورت آنلا با استفاده  برا  یرینمونه گ  کیشدند و تکن  یگوگل جمع آور   یو  به مصرف    دنی رس  یآسان 

  رهیو چند متغ یفیتوص یها کیشده با استفاده از تکن یجمع آور یبود. داده ها 310کنندگان مورد استفاده قرار گرفت. حجم کل نمونه 

با    یارتباط معنادار  یو نگرش از نظر آمار   یابیبازار  ختهیاز آن است که آم  یحاک  یمعادله ساختار   یمدلساز   جیشدند. نتا  لیو تحل  هیتجز

لبن  دیقصد خر درک شده    یو کنترل رفتار  یذهن  یکنندگان، هنجارهابر نگرش مصرف  یابیربازا  ختهیآم  ن،یدارند. همچن  یمحصولات 

ها،    افتهی وجود ندارد.    دیبر قصد خر  یدرک شده و هنجار ذهن  یکنترل رفتار   نی ب  یارتباط معنادار  چیوجود، ه  نیگذارد. با ا  یم  ریتاث

قصد مصرف   شیجذب و افزا  یمناسب برا  یریو جاگ یغاتیتبل یها یاستراتژ   یمعقول، اجرا یگذار  متیق نیتوسعه محصولات بهتر، تضم

 کنند. یم  شنهادیرا پ  یمحصولات لبن  دیخر  یکنندگان برا 

 

کرده و    ثر بر رفتار انتخاب در مورد محصولات سبز مبتنی بر تئوری ارزش های مصرف را بررسیمو( عوامل  2012)  314لین و هوانگ   -

ها  و آمادگی بیشتری به انتخاب آن کنندمحیطی بالا از محصولات سبز بیشتر حمایت میهای زیست کنندگان با نگرانیفهمیدند که مصرف 

کننده محصولات سبز  به دنبال تازگی بودن و شرایط خاص بر رفتار انتخابی مصرف   میل به دانش،  روانی،  مزایای  .  دهنداز خود نشان می 

 باشد.  هیجانی و اجتماعی می های کارکردی،تاثیر دارد و رفتار تحت تاثیر ارزش

همکارانش    - و  مصرف 2012)315زو  تمایل  برای(  هزینه  پرداخت  به  چینی  با   کنندگان  سازگار  و  سبز  برچسب  با  دریایی  غذاهای 

کنندگان چینی به برچسب های غذای چینی توجه دارند و آن را منبع اطلاعاتی مهمی  زیست را بررسی نموده و دریافتند که مصرف محیط

های  می دانند . آنها تمایل دارند برای برچسب های سبز به خاطر حمایت از منافع اجتماعی مبلغ بیشتری بپردازند و جنسیت ، مکان

 . خرید، آموزش و دانش محصولات دارای برچسب برقصد خرید تاثیر می گذارد

 
313 .Farid et al 

314 Lin,  Huang . 
315 Xu,  Pei;  Zeng,  Yinchu   . 
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اسلامی را بر قصد خرید محصولات سبز بررسی کرد و نتایج حاکی از این بود که رابطه غیر مستقیمی نقش ارزش های   (2020)316  حسن  -

   های اسلامی و قصد خرید محصولات سبز وجود دارد.بین ارزش 

 

 

 

 

 چارچوب نظری تحقیق  -4

کند. پدید  این چارچوب درباره پیوندهای درونی میان متغیرهایی که در پویایی موقعیت مورد بررسی نقش دارند، بحث               می

های  ها را بیازماید و درک خود را در زمینهکند که روابط خاصی را در نظر بگیرد، آنآوردن چنین چارچوب مفهومی به پژوهشگر کمک می

برآورد     یبررس(. هدف ما در این پژوهش  81:  1390های موقعیتی که قرار است پژوهش در آن صورت گیرد، بهبود بخشد )سکاران،  پویایی

 کاله است.   یمصرف کننده محصولات لبن  د یمرتبط با قصد خر  یابیبازار  ختهیآم

 

 
 (.2023،  317مدل مفهومی تحقیق)برگرفته از فرید وهمکاران 

 

 نوع تحقیق -5

 کند. از نظر هدف کاربردی چون یک مساله واقعی را در سازمان مورد پژوهش حل می

 شود. اجرا توصیفی زیرا دریک محیط واقعی بدون دستکاری متغیرها انجام میاز نظر  

 شود. آوری میاز نظر جمع آوری داده ها، پیمایشی زیرا از طریق پرسشنامه داده از محیط واقعی جمع

 

 
316 Hassan . 

317 .Farid et al 
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 جامعه آماری، حجم نمونه و روش نمونه گیری -6

از آنجا که حجم جامعه   اند.نامحدود در نظر گرفته شدهکه به تعداد  است کاله یمحصولات لبن گان مصرف کنند تحقیق این آماری جامعه

از    باشد،نمی  مقدور  …جامعه به لحاظ زمان، هزینه اقتصادی و  واحدهایآماری تقریباً بزرگ بوده و بررسی نظرات تمام   لذا با استفاده 

از آنها با اعتماد لازم همراه    گرددهایی دسترسی پیدا  نمونه  به سعی شده که  گیری  های آماری و فنون نمونه تکنیک که استخراج نتایج 

همچنین  .  شوداستفاده می گیری تصادفی  نمونه   یه از شیو   پژوهش برای انتخاب نمونهاین  شده در    با توجه به ساختار جامعه یادلذا    باشد.

 از فرمول کوکران برای برآورده حجم نمونه استفاده شده است. 

 
Nباشند(. باشد)که در این تحقیق حجم جامعه نامحدود می: جمع جامعه آماری می 

:Z   (. 96/1باشد)مقدار سطح معنی دار و درجه آزادی در جدول می 

:E     فرض شده است.   %5حداکثر خطای قابل قبول که در اینجا 

:P  در نظر گرفته شده است.   %50نسبت موفقیت بین افراد نمونه است که 

:q   نسبت عدم موفقیت می(.1باشد-p=q ) 

نمونه آماری این  گیرد،  درصد صورت می  5از آنجایی که حجم جامعه اماری نامحدود درنظر گرفته شده است این محاسبه با سطح خطای  

نفر بودکه به روش غیراحتمالی در دسترس می باشد که باتوجه به جدول     384ی کاله ، به تعداد  کنندگان محصولات لبنمصرفتحقیق  

 . مورگان بدست آمده است

 آزمون فرضیات تحقیق -7

 پردازیم. می  Lisrelدر این قسمت به بررسی آزمون فرضیات تحقیق با استفاده از نرم افزار  

 
 مدل ساختاری تحقیق در حالت استاندارد  -1-شکل

( ) qpZN

qpZN

n

.1

.

2

2

2

2

2






+−








=









 
 

534 

 

 
 مدل ساختاری تحقیق در حالت معناداری  -2-شکل

𝑥2  احتمال و به منظور بررسی برازش مدل از شاخص نسبت مجذور خی دو بر درجه آزادی ) برای برآورد مدل از روش حداکثر  

 df
(، شاخص  

) برازش )CFIتطبیقی  برازندگی  )GFI(، شاخص  برازندگی  تعدیل  )AGFI(، شاخص  برازندگی  نرم شدة  نرم  NFI(، شاخص  (، شاخص 

 ( استفاده شد. RMSEA(، خطای ریشة میانگین مجذورات تقریب )NNFIنشدة برازندگی )

 

 نتایج حاصل از بررسی نیکویی برازش مدل ساختاری تحقیق -1-جدول
 نتیجه مقدار دامنه مورد قبول  شاخص برازش 

)
  𝑥2

df
 مناسب 2٫94 <3 شاخص نسبت مجذور خي دو بر درجه آزادي(  

CFIمناسب 0.95 >0٫9 تطبیقی( )شاخص برازش 

GFI )مناسب 0.96 >0٫9 )شاخص برازندگی 

AGFI )مناسب 0.95 >0٫9 )شاخص تعدیل برازندگی 

NFI )مناسب 0.97 >0٫9 )شاخص نرم شدۀ برازندگی 
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NNFI)مناسب 0.96 >0٫9 )شاخص نرم نشدۀ برازندگی 

RMSEA )مناسب 0٫073 <0٫08 )خطاي ریشة میانگین مجذورات تقریب 

 

دهندة برازش مدل است، چرا که  آمده است، نشان 1در جدول شمارة های نیکویی برازش مدل ساختاری پژوهش که نتایج بررسی شاخص

همگی  CFI ،GFI  ،AGFI  ،NFI  ،NNFIنشانگر برازش قابل قبول مدل ساختاری است. همچنین مقادیر    RMSEA  0.08میزان کمتر از  

 هستند.  0/ 9بالاتر از  

رابطه،     7شود، ضرایب مسیر برای هر  در جدول زیر ضرایب مسیر و معناداری بین متغیرهای پژوهش آمده است. همانطور که مشاهده می 

 ( معنادار بدست آمده است.  -96/1کوچکتر از     tو  96/1بزرگتر از    t)  0/ 05در سطح  

 

 مستقیم و ضرایب معناداری فرضیات مدل  رابطة نتایج    2جدول

 نشان مسیر
ضریب  

 مسیر
 نتیجه آزمون  معناداری

 قبول  ATB---IB 0.55 2.36 قصد خرید محصولات   ---نسبت به رفتار   نگرش
 قبول  MN---IB 0.31 3.29 قصد خرید محصولات  --- هنجارهای ذهنی

 قبول  PBC---IB 0.11 6.12 قصد خرید محصولات   ---  کنترل رفتاری درک شده
 قبول  MA---IB 0.20 3.59 قصد خرید محصولات   --- آمیخته بازاریابی
 قبول  MA--- ATB 0.18 5.11 نگرش نسبت به رفتار --- آمیخته بازاریابی
 قبول  MA---MN 0.22 4.17 هنجارهای ذهنی --- آمیخته بازاریابی
 قبول  MA---PBC 0.29 2.48 کنترل رفتاری درک شده --- آمیخته بازاریابی

 

 های تحقیق:  فرضیه

 . دارد لبنی محصولات   خرید قصد  با مثبتی  رابطه  . نگرش1فرضیه 

است. آماره تی برای این ضریب نیز    0.55  محصولات  خرید  قصد  با  توان گفت ضریب مسیر رابطة میان نگرشمی  2مطابق جدول شمارة  

  رابطه  توان نتیجه گرفت نگرشبدست آمده است. با توجه به موارد بالا می  96/1اری یعنی  داست و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی   2.36

 شود. لذا فرضیة اول این تحقیق تأیید می  .دارد  لبنی  محصولات  خرید  قصد  با  مثبتی

 . است مرتبط  لبنی محصولات  خرید  رفتار  با  ذهنی هنجارهای :2فرضیه 

است. آماره تی برای این    0.31  محصولات  خرید  رفتار  با  ذهنی  میان هنجارهای توان گفت ضریب مسیر رابطة  می  2مطابق جدول شمارة  

توان نتیجه گرفت  بدست آمده است. با توجه به موارد بالا می  96/1اری یعنی  داست و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی   3.29ضریب نیز  

 شود.لذا فرضیة دوم این تحقیق تأیید می  مرتبط است.  یمحصولات لبن  دیبا رفتار خر  یذهن  یهنجارها

 . است مرتبط لبنی محصولات  خرید به  تصمیم با شده درک رفتاری  کنترل .3فرضیه 

است. آماره تی برای این   0.11 خرید به تصمیم با شده درک رفتاری توان گفت ضریب مسیر رابطة میان کنترلمی 2مطابق جدول شمارة 

توان نتیجه گرفت بدست آمده است. با توجه به موارد بالا می  1/ 96اری یعنی  دمقدار آن بالاتر از آستانة معنیاست و     6.12ضریب نیز  

 شود. لذا فرضیة سوم این تحقیق تأیید می  .است  مرتبط  لبنی  محصولات  خرید  به  تصمیم  با  شده  درک  رفتاری  کنترل

 . است مرتبط  لبنی محصولات  خرید قصد   با  بازاریابی . آمیخته4فرضیه

است. آماره تی برای    0.20  محصولات        خرید  قصد  با  بازاریابی  توان گفت ضریب مسیر رابطة میان آمیخته می  2مطابق جدول شمارة  

توان نتیجه گرفت بدست آمده است. با توجه به موارد بالا می  96/1اری یعنی  داست و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی   3.59این ضریب نیز  

 شود.لذا فرضیة چهارم این تحقیق تأیید می  .است  مرتبط  لبنی  محصولات  خرید  قصد  با  بازاریابی  آمیخته

 . است  مرتبط رفتار  به  نسبت نگرش با  بازاریابی  آمیخته  .5فرضیه

است. آماره تی برای این    0.18  رفتار  به  نسبت  نگرش  با  بازاریابی  توان گفت ضریب مسیر رابطة میان آمیختهمی  2مطابق جدول شمارة  
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توان نتیجه گرفت بدست آمده است. با توجه به موارد بالا می  96/1اری یعنی  داست و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی  5.11ضریب نیز  

 شود. لذا فرضیة پنجم این تحقیق تأیید می  .است  مرتبط  رفتار  به  نسبت  نگرش  با  بازاریابی  آمیخته

 . است مرتبط  ذهنی هنجارهای با  بازاریابی آمیخته. 6فرضیه

است. آماره تی برای این ضریب    0.22  ذهنی  هنجارهای  با  بازاریابی  توان گفت ضریب مسیر رابطة میان آمیختهمی  2مطابق جدول شمارة  

 توان نتیجه گرفت آمیخته بدست آمده است. با توجه به موارد بالا می   96/1اری یعنی  داست و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی   4.17نیز  

 شود. لذا فرضیة ششم این تحقیق تأیید می  .است  مرتبط  ذهنی  هنجارهای  با  بازاریابی

 . است مرتبط  شده درک رفتاری کنترل با  بازاریابی . آمیخته 7فرضیه 

است. آماره تی برای این    0.29  شده  درک  رفتاری  کنترل  با  بازاریابی  آمیختهتوان گفت ضریب مسیر رابطة میان  می  2مطابق جدول شمارة  

توان نتیجه گرفت  بدست آمده است. با توجه به موارد بالا می  96/1اری یعنی  داست و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی   2.48ضریب نیز  

 شود.لذا فرضیة هفتم این تحقیق تأیید می  .مرتبط است  شده  درک  رفتاری  کنترل  با  بازاریابی  آمیخته

 بحث و تفسیر و مقایسه   -8

  نوع   از  استفاده  مورد  تحقیق  روشبود.    کاله  یکننده محصولات لبنمصرف  دیمرتبط با قصد خر  یابیبازار  ختهیبرآورد آمهدف از پژوهش  

نامحدود در نظر  به تعداد    کاله است که  ی محصولات لبن  گان  کنندمصرف  قیتحق  نیا  یجامعه آمار.  بود   همبستگی  پیمایشی  توصیفی،

نفر بودکه به روش غیراحتمالی در دسترس    384کاله، به تعداد  یمصرف کنندگان  محصولات لبناند. نمونه آماری این تحقیق گرفته شده

-پرسش استفاده مورد ابزار و شده گردآوری میدانی و ایکتابخانه روش با تحقیق هایداده که باتوجه به جدول مورگان بدست آمده است. 

-هم.  اندگرفته  قرار  تأیید  مورد  محتوایی  روش  با  ابزار  روایی  و  کرونباخ  روش  از  استفاده  با  هانامهپرسش  پایایی  باشد.های استاندارد مینامه

  . نگرش 1فرضیه  نتایج    .است  شده  استفاده  ار لیزرلافز   نرم  از  استفاده  باروش معادلات ساختاری    از  هاداده  تحلیل  و  تجزیه  جهت  چنین

نگرشمی  2مطابق جدول شمارة    .دارد  لبنی   محصولات  خرید  قصد  با  مثبتی  رابطه میان  رابطة    خرید   قصد  با  توان گفت ضریب مسیر 

بدست آمده است. با    1/ 96اری یعنی  داست و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی   2.36است. آماره تی برای این ضریب نیز    0.55  محصولات

-لذا فرضیة اول این تحقیق تأیید می  .دارد  لبنی  محصولات  خرید  قصد  با  مثبتی  رابطه  توان نتیجه گرفت نگرش توجه به موارد بالا می

آوینده پژوهش  نتایج  با  فرضیه  این  نتایج    منظور   به  سبز  بازاریابی  آمیخته  مدل  ارائه  بررسی  به  پژوهشی  در (  1402)وهمکاران  شود.که 

 است، همخوانی دارد.   پرداخته  انرژی   حوزه  در  خریداران  قصد  ارزیابی

توان گفت ضریب مسیر رابطة میان  می  2مطابق جدول شمارة    .است  مرتبط  لبنی  محصولات  خرید  رفتار  با  ذهنی  هنجارهای  :2فرضیه

اری  داست و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی   3.29ضریب نیز  است. آماره تی برای این    0.31  محصولات  خرید  رفتار  با  ذهنی  هنجارهای

لذا   مرتبط است. یمحصولات لبن دیبا رفتار خر یذهن یهنجارهاتوان نتیجه گرفت  بدست آمده است. با توجه به موارد بالا می 1/ 96یعنی 

می تأیید  تحقیق  این  دوم  پژوهش  فرضیة  نتایج  با  فرضیه  این  نتایج  که    آمیخته  تاثیر(  1400)بوزنجانی  یاری  و  کردشولی  رعناییشود. 

است، همخوانی دارد.    پرداخته  را  شیراز  شهرستان  در  پگاه  شرکت  لبنی  محصولات  کنندگان  مصرف  سبز  خرید  تصمیم  بر  سبز  بازاریابی

توان گفت ضریب مسیر  می  2مطابق جدول شمارة    .است  مرتبط  لبنی  محصولات  خرید  به   تصمیم  با  شده  درک  رفتاری  کنترل  .3فرضیه

است و مقدار آن بالاتر از آستانة    6.12است. آماره تی برای این ضریب نیز  0.11 خرید به  تصمیم با شده درک رفتاری رابطة میان کنترل

یعنی  دمعنی می  1/ 96اری  بالا  موارد  به  توجه  با  است.  آمده  کنترلبدست  گرفت  نتیجه    خرید   به   تصمیم   با  شده  درک  رفتاری  توان 

  راضی  و  آزاد  متفکر  شود. که نتایج این فرضیه با نتایج پژوهش صنوبر،لذا فرضیة سوم این تحقیق تأیید می  .است  مرتبط   لبنی  محصولات

.  4همخوانی دارد. فرضیهاست،    پرداخته  را   غذایی  صنایع  های   شرکت  در  بازاریابی  آمیخته  هایتصمیم  در  اسلامی  های ارزش   اثر)  1399)

شمارة    .است  مرتبط  لبنی  محصولات  خرید  قصد  با  بازاریابی  آمیخته جدول  آمیختهمی  2مطابق  میان  رابطة  مسیر  گفت ضریب   توان 

 1/ 96اری یعنی  داست و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی   3.59است. آماره تی برای این ضریب نیز    0.20  محصولات    خرید  قصد  با  بازاریابی

بالا می موارد  به  با توجه  است.  آمده  آمیختهبدست  نتیجه گرفت  لذا فرضیة    .است  مرتبط  لبنی  محصولات  خرید  قصد  با  بازاریابی  توان 

تأیید می این تحقیق  پژوهش صنوبر،چهارم  نتایج  با  فرضیه  این  نتایج    در   اسلامی  هایارزش   اثر  (1399)  راضی  و  آزاد  متفکر  شود. که 

  به   نسبت  نگرش  با  بازاریابی  آمیخته  .5است، همخوانی دارد. فرضیه  پرداخته  را  غذایی  صنایع  های  شرکت  در  بازاریابی  آمیخته  هایتصمیم

است.   0.18  رفتار  به  نسبت  نگرش  با  بازاریابی  توان گفت ضریب مسیر رابطة میان آمیختهمی  2مطابق جدول شمارة    .است  مرتبط  رفتار

-بدست آمده است. با توجه به موارد بالا می  1/ 96اری یعنی  داست و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی  5.11برای این ضریب نیز  آماره تی  
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شود. که نتایج این فرضیه لذا فرضیة پنجم این تحقیق تأیید می   .است  مرتبط   رفتار  به  نسبت  نگرش  با  بازاریابی  توان نتیجه گرفت آمیخته 

 در   لبنی   محصولات  کننده  مصرف   خرید  قصد  با  مرتبط  بازاریابی  آمیخته  ارزیابی  به   پژوهشی  در(  2023)  وهمکاران  با نتایج پژوهش فرید

توان  می  2مطابق جدول شمارة    .است  مرتبط  ذهنی  هنجارهای  با  بازاریابی  . آمیخته6است، همخوانی دارد. فرضیه  پرداخته  را  بنگلادش

است و مقدار آن    4.17است. آماره تی برای این ضریب نیز    0.22  ذهنی   هنجارهای  با  بازاریابی  آمیختهگفت ضریب مسیر رابطة میان  

  ذهنی   هنجارهای  با  بازاریابی  توان نتیجه گرفت آمیختهبدست آمده است. با توجه به موارد بالا می  96/1اری یعنی  دبالاتر از آستانة معنی

  به   پژوهشی  در(  2023)  وهمکاران  شود. که نتایج این فرضیه با نتایج پژوهش فریدلذا فرضیة ششم این تحقیق تأیید می  .است  مرتبط

فرضیه  پرداخته  را  بنگلادش  در  لبنی   محصولات  کننده  مصرف  خرید  قصد  با  مرتبط  بازاریابی  آمیخته  ارزیابی دارد.  همخوانی  . 7است، 

  بازاریابی  توان گفت ضریب مسیر رابطة میان آمیختهمی 2مطابق جدول شمارة  .است مرتبط شده درک رفتاری کنترل با بازاریابی آمیخته

 1/ 96اری یعنی  داست و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی   2.48است. آماره تی برای این ضریب نیز    0.29  شده  درک  رفتاری  کنترل  با

لذا فرضیة هفتم   .مرتبط است  شده  درک  رفتاری  کنترل  با  بازاریابی  توان نتیجه گرفت آمیخته بدست آمده است. با توجه به موارد بالا می

  محصولات   مورد  در  انتخاب  رفتار  بر  موثر  عوامل(  2012)   هوانگ  و  شود. که نتایج این فرضیه با نتایج پژوهش لیناین تحقیق تأیید می

 است، همخوانی دارد.   پرداخته  را  مصرف  های  ارزش  تئوری  بر  مبتنی  سبز

 پیشنهادات ناشی از نتایج تحقیق 

  کاله   لبنی  محصولات  کننده مصرف  خرید  قصد  با  مرتبط  بازاریابی  آمیخته برآورد  بررسی  تجزیه و تحلیل فرضیات تحقیق نشان دادندکه به

 گردد:  ارائه می  کاله  لبنی  تولیدی محصولاتدارد. لذا پیشنهادات به مدیران و مسئولان شرکت های  

 بازاریابی   آمیخته  نهیزم  در  سازمان  متخصص  افراد  با  مدت  بلند  روابط  یبرقرار -1

                                         در جهت اعتماد مشتریان.  سازمان  خارج  یتخصص  یها  شبکه  به  وستنی پ  جهت  کارکنان  بیترغ-2

 بازار.  توسعه  و  قیتحق  بخش  یبرا  یقدرتمند  و  مستحکم  یمش  خط  جادیا-3

                                                                     کارکنان  دیجد  یها  دهی ا  از  استقبال  -4

 .  کند  قیتشو  بهتر  خدمات  هیارا  و  انگیزش  یبرا  را  را  کارکنان  که  یسازمان  یها  هیرو  جادیا-5

  به  سپس  و  داده  قرار  اهمیت  اول  درجه  در  رابازاریابی    بخش  در  گذاری  سرمایه  ،مشتریان شرکتهای لبنی  انگیزش  بهبود  راستای  در  -6

 .  بپردازد  سازمانی  ساختار  اصلاح

مشتریان را از کیفیت    انتظارات است لازم  باشند  داشته  مشتریان محصولات لبنی را    دراعتماد   شیافزا  به  لیتما  که  یصورت  در   رانیمد  -7

 .  باشند  داشته  مدنظر  راخدمات  

 پیشنهاداتی در ارتباط با تحقیقات آتی

،  لبنی  محصولات  کننده  مصرف  خرید  قصد  با  مرتبط  بازاریابی  آمیختهاثرات  شود برای دستیابی به جزئیات بیشتر در مورد  پیشنهاد می  -1

 سایر بخشهای خدماتی نیز در حیطه موضوع بررسی قرار گیرند تا بتوان نتایج متقن و مستند تری را به دست آورد.

می   -2 تحقیقات  پیشنهاد  آمیختهشود  تاثیر  بررسی  برای  در سطح کشور  تری  برند    بازاریابی  گسترده  ویژه  ارزش  بر  مشتریان  رفتار  بر 

 صورت گیرد.  

در شکل گیری وفاداری    خدمات  تضعیف   و  شکست  بر  بازاریابی  شود در تحقیقات بعدی با رویکرد مقایسه ای، نقش آمیختهپیشنهاد می  -3

مورد   را در شکلمشتریانشان در صنعت خاص  برند  متغیر کشور سازنده  اثر  این کار،  نتایج  قرار دهند.  وفاداری مشتری  سنجش  گیری 

 کند. سنجش می

 

 فهرست منابع   -9

(. ارائه مدل آمیخته بازاریابی سبز به منظور ارزیابی قصد خریداران در حوزه  1400تیموریان, مریم. ) & ,آوینده, محمدعلی, تبریزیان, بیتا

 70-35 ,(39)10 ,پژوهشنامه اقتصاد انرژی ایران  .انرژی

  هفدهم،  سال  تدبیر،  ماهنامه  ،«پایدار  رقابت  سوی  به  راهی  سبز  بازاریابی(. »1399)  کاظمعلی  شیخیان،  و  علی   فتحی،  اله،حبیب   دعائی،

 . 173  شماره

  خرید   گیری  تصمیم  فرآیند  بر  سبز  بازاریابی  آمیخته  تأثیر»  ،(1398)  هدیه  سیده  تندکار،  و  رضا  پور،  اسماعیل  رحیم،  محمد  رمضانیان،
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  ، 5  شماره  ،2  دوره  بازرگانی،  مدیریت  نشریه  ،)«رشت  شهر  مصرف  کم  لامپ  خانگی  کنندگان  مصرف:    موردی  مطالعه(   کنندگان  مصرف

 . 98  تا  79  صفحه  از  ،  1389  پاییز

های  ای مشتری در تاکسی نارسایی خدمات و تخلف برند بر راهبردهای مقابله(. اثر 1401جوانمردی, پریسا. ) & ,پور میبدی, علیرضارجبی

 :doi .196-177 ,(1)12 ,تحقیقات بازاریابی نوین  .اینترنتی

  در   مشتریان  رضایت  بر  پرسنل  و  خدمت  از  ناشی  هایشکست   بازیابی  اثر(.  1400. )سلمان,  نژاد  عیوضی  &,  پوریا,  ملول ,  شهریار,  عزیزی

 .  197-210(,  3)11,  نوین  بازاریابی  تحقیقات(.  پزشکیدندان   صنعت:  موردمطالعه)  سلامت  نظام

  در   کنندهبازیابی   سازمانی  جایگاه   و  بازیابی  زمان  بازیابی،  هایراهبرد   اثر (.  1400)  سلمان  نژاد،عیوضی  و  شبنم  آداک،  شهریار؛  عزیزی،

 . 57-76  ،(12)1  عملیات،  و  تولید   مدیریت.  مشتری  خرید  از  پس  رفتار   بر  کارکنان  از  ناشی  هایشکست 

درک    یگریانجیبرند با نقش م  ژةیبر ارزش و  یاجتماع  یرسانه ها  یابیبازار  یها  تیفعال  ری(. تأث1399, معصومه. ) نهیآ  &, محسن,  ی اعظم

 .88-71(,  4) 31رسانه,    یقطعات خودرو استان کرمانشاه(. فصلنامه علم  نیتأم  ی: شرکت هایمصرف کننده )مطالعه مورد 

  یاجتماع  یهادر رسانه  یابیبازار  ریتأث  ی(. بررس1400. )ی, مهد یم یسل  &, مسعود,  یجهرم  انی, محمد, نادرینیعموزاده, زهرا, سلطان حس

 . 56-29(,  48)19ورزش و جوانان,    ی. مطالعات راهبرد رانیبرتر فوتبال ا  گیل  یهابرند باشگاه   ژهی بر ارزش و

  1398دوره پنجم بهار    ریپارس مدی ،  بر رفتار مشتر  یبرند مبتن  ژهیبر ارزش و  یاجتماع  یشبکه ها یابیبازار  ریتاث(.1401)ژنیب  ی،نیعابد

 شماره 

  ان یمشتر  یو وفادار  تیرابطه مند بر رضا  یابیبازار  یها  کیتاکت  ریتاث  ی(. بررس1401. )ثمی, مییرخدایش  &,  لی, نجات, سهری, امی اکبر

 .148-129(,  1)5,  نینو  یاب یبازار  قاتی(. تحقرانیا  مهی)شرکت ب
 

 .32-42  تیری. چشم انداز مدیتجار یادراک شده و ارزش درک شده   ت  تیفیاصالت محصول، ک  ری(. مطالعه تأث1400آخوندنژاد، آ.، )
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 بررسی تاثیر هوش تجاری بر بازاریابی با تاکید بر یادگیری مشارکتی در کارکنان شرکت لبنی کاله  

 جواد بای 

)کسب و کار( دانشگاه پیام نور ساری  MBAدانشجوی کارشناسی ارشد مدیریت 
 

 چکیده 

بر یادگیری   با تاکید  بازاریابی  مشارکتی کارکنان  هدف از پژوهش حاضر بررسی تاثیر هوش تجاری بر 

نوع توصیفی، پیمایشی همبستگی  بود. جامعه آماری   شرکت لبنی کاله بود. روش تحقیق مورد استفاده از 

نفر بودند. نمونه آماری این تحقیق کارکنان شرکت     5000این تحقیق کارکنان شرکت لبنی کاله ، به تعداد  

های  نفر که به روش تصادفی ساده باتوجه به جدول مورگان بدست آمده است. داده  357لبنی کاله، به تعداد  

باشد.  های استاندارد مینامهای و میدانی گردآوری شده و ابزار مورد استفاده پرسشتحقیق با روش کتابخانه

پرسش  گرفته نامهپایایی  قرار  تأیید  مورد  محتوایی  با روش  ابزار  روایی  و  کرونباخ  روش  از  استفاده  با  اند.  ها 

استفاده شده    ها از روش معادلات ساختاری با استفاده از نرم افزار لیزرلت تجزیه و تحلیل دادهچنین جههم

است. نتایج نشان داد که هوش تجاری بر بازاریابی با تاکید بر یادگیری مشارکتی کارکنان شرکت لبنی کاله  

 تاثیر معناداری دارد.

 

 کلمات کلیدی 
یادگیری  هوش تجاری، بازاریابی،  

 مشارکتی 

 

 مقدمه   -1

  به منظور انطباق با تغییرات رقابتی در بازار موجود، سازمان ها باید به طور دوره ای تغییرات رفتار خرید مشتریان خود را بررسی کنند. 

البته این نوع اطلاعات همیشه  یک سیستم کامل هوش تجاری در فرآیندهای بازاریابی نیاز به اطلاعات دقیق و مرتبط در مورد بازار دارد.  

ها پیچیده است، بنابراین، دستیابی به اطلاعات صحیح  های مختلف قرار دارند، دسترسی به آنها در سیستموجود دارد، اما چون این داده

برنامه ها در سیستممستلزم تجزیه و تحلیل داده اکنون در محافل مدیریتی نقل میهای مختلف است  شوند، به  های بهبود مستمر، که 

ها هستند مدیران چنین برنامه هایی را )گاهی با هزینه های گزاف برای سازمان( در دستور کار سرعت در حال گسترش در همه سازمان 

دهند به این امید که بتوانند سازمان را قادر به رقابت در بازار جهانی و مقاومت در برابر پیچیدگی روزافزون کنند. برنامه ها و  قرار  می

های بهبود مستمر بسیار متنوع هستند. نظریه سازمان های یادگیرنده که ابتدا به طور عملی توسط تعدادی از مدیران باهوش و با  تکنیک

تجربه در محیط کسب و کار مورد استفاده قرار گرفت و سپس توسط نظریه پردازان در محیط های دانشگاهی توسعه یافت، به دنبال  

یافتن پاسخی برای این مشکل است. علیرغم رقابت شدید در محیط کسب و کار جهانی، سازمان ها برای حفظ مزیت رقابتی خود نسبت  

  به سایر رقبا و اتخاذ تصمیمات درست، باید دائماً به دنبال اطلاعات دقیق باشند. بنابراین، هر سازمان تجاری برای حفظ ثبات و توانایی

بینی رفتار بازار است. برای این منظور، باید با استفاده از رویکرد کسب و کار  مدیریت در مواجهه با تغییرات بازار  نیازمند تحلیل و پیش

وکار خود را به روز کند. اطلاعات جامع در  های مدرن مانند هوش تجاری و داده کاوی، فرآیندهای کسب هوشمند و استفاده از فناوری 

مورد هوش تجاری می تواند مبنایی برای تغییرات مهم و اتخاذ تصمیمات اساسی از جمله ایجاد زمینه های جدید برای همکاری، به دست  

ارائه محصولات جدید به مشتریان در یک سازمان باشد. هوش تجاری برای عملکرد   آوردن مشتریان جدید، شناسایی بازارهای جدید و 

آن نمایندگان  و  فروش  مدیران  به  تواند  می  جمعیت فروش  مشتریان،  قیمت،  نوسانات  محصول،  مورد  در  مناسبی  تحلیلی  اطلاعات  ها 

تواند همراه با جزییاتی از تعداد فروش های انجام شده در بازه های  شناسی مشتری، مناطق و تیم های فروش ارائه دهد. این اطلاعات می

برای تهیه محصول مناسب و حفظ میزان و سطح   نیاز  نهایت منجر به تصمیم گیری صحیح در زمان مورد  باشد که در  زمانی مختلف 

شود که منجر به پیشگیری باعث کاهش میزان فروش و افزایش یا حفظ میزان سود حاصل از فروش سازمان می شود.  فروش سازمان می

می  فروش  سیستم  در  تجاری  همکاران هوش  و  )ژی  باشد  مؤثر  نیز  شده  تعیین  اهداف  به  سازمان  نزدیکی  میزان  ارزیابی  در  ،  318تواند 
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کند. به عنوان مثال هوش تجاری به  آمیز هوش تجاری مزایای تجاری مختلفی را برای یک سازمان ایجاد می(.  یک برنامه موفقیت 2022

امکان را میها و دپارتمانمدیران سازمان  دهد تا به طور مداوم عملکرد کسب و کار را نظارت کنند تا در صورت بروز مشکل یا ها این 

توان قبل از ایجاد خسارات مالی شناسایی کرد و مدیران  ها بتوانند سریعا عمل کنند. تنگناهای زنجیره تامین؛ تولید و توزیع را میفرصت

 (. 2018،  319های نیروی کار را کنترل کنند )مورگانهای نیروی کار و سایر داده وری کارکنان؛ هزینهتواننده بهره منابع انسانی بهتر می

با وجود رقابت شدید در فضای تجارت جهانی؛ سازمان ها باید بطور مداوم، در پی کسب اطلاعات دقیق برای اتخاذ تصمیمات صحیح و در 

  نتیجه حفظ مزیت رقابتی خود، در مقایسه با سایر رقبا باشند. بنابراین ، هر سازمان تجاری برای پایداری در مواجهه با تغییرات بازار و 

توانایی مدیریت آن، نیازمند تجزیه و تحلیل و پیش بینی رفتار بازار می باشد و به این منظور باید فرآیندهای موجود در کسب وکار خود  

را، با بکارگیری یک رویکرد کسب و کار هوشمند و استفاده از فناوری های مدرن همانند هوش تجاری و داده کاوی بروز رسانی نماید  

.اطلاعات استنتاجی هوش تجاری می تواند پایه گذار بروز تغییرات مهم و اتخاذ تصمیمات بنیادی از جمله برقراری زمینه های جدید برای  

همکاری، کسب مشتریان جدید، شناسایی بازارهای جدید و ارائه محصولات جدید برای مشتریان در یک سازمان باشد.به طور کلی نقش  

 های مرتبط است.  هوش تجاری بهبود عملکردهای تجاری سازمان از طریق استفاده از داده 

تکنیکشرکت  و  ابزارهای  از  موثر  طور  به  که  میهایی  استفاده  تجاری  هوش  میهای  داده کنند،  به  های جمع توانند  را  خود  شده  آوری 

گیری بهتر  توان از چنین بینشی برای تصمیم های تجاری خود تبدیل کنند. سپس میهای ارزشمندی در مورد فرآیندها و استراتژی بینش

شود. بدون  شود و منجر به تسریع رشد کسب و کار و سود بیشتر می وری و درآمد می در زمینه تجارت استفاده کرد که باعث افزایش بهره 

گیری مبتنی بر داده استفاده کنند. در عوض، مدیران و کارمندان تصمیمات خود را توانند به راحتی از تصمیمها نمیهوش تجاری سازمان 

توانند تصمیمات خوبی  ها میکنند. گرچه این روش بر اساس عوامل دیگری مانند دانش قبلی، تجربیات قبلی؛ شهود و حس ششم اتخاذ می

 (. 2018،  320ها مملو از خطا و مراحل اشتباه هستند )کامار های زیربنایی آن را منجر شوند اما به دلیل کمبود داده 

های فروش در ارتباط با این  شود، پیگیری دادههای یک سازمان در خصوص محصولات، قیمت گذاری و مشتریان بررسی می وقتی سیاست 

های فروش در  های سازمان را مشخص کند. در دنیای تجارت فوق رقابتی امروز، داده تواند میزان موفقیت یا شکست سیاست متغیرها می

جنگند، نقش کلیدی دارد. توانایی پیگیری آنچه مشتریان  موفقیت سازمان شما در بین سایر فروشندگانی که برای سهم بازار یکسان می

ها یا مناطقی که با مشکل فروش روبرو هستند، یک نوع هوشمندی کاربردی  اند و فروشگاه خرند، کالاهایی که با عدم تقاضا مواجه شده می

کند.  بنابراین، این مطالعه باهدف تاثیر هوش تجاری بر بازاریابی با تاکید بر یادگیری مشارکتی کارکنان شرکت لبنی برای شما فراهم می

 کاله انجام شده است. 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش -2

 هوش تجاری:

از نظریات، روش مجموعه  استفاده  ها و فناوری ها، فرایندها، معماری ای  برای تبدیل داده خام به اطلاعات مفید و معنادار  هایی است که 

 (.2020،  321گیرد )پوپوویچ های جدید بکار میوکار مقادیر بزرگی از اطلاعات را برای شناسایی و توسعه فرصت کسب شود. اطلاعات  می

 بازاریابی:  

نیازهای مصرف  برآورده ساختن  برای  یا خدمات  از »فراهم کردن کالاها  است  بازاریابی شامل  بازاریابی عبارت  بیان دیگر،  به  کنندگان.« 

های مشتری و تطابق محصولات شرکت، برای برآورده ساختن آن نیازها و در برگیرنده فرایند سودآوری برای شرکت است  درک خواسته

 (.2019،  322)اسمرانووا 

 یادگیری مشارکتی: 

پردازند؛ و مدیر به  تکنیک متداول در آموزش؛ که در آن کارکنان یا یادگیرندگان؛ به جستجو، پیدا کردن و اشتراک گذاری اطلاعات می
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 (.2020،  323گویند )سانگ کننده است؛ را یادگیری مبتنی بر همکاری یا یادگیری مشارکتی میعنوان یک عامل تسهیل

 پیشینه تحقیق -3

( در پژوهشی به بررسی تاثیر هوش تجاری بر بازاریابی با تاکید بر یادگیری مشارکتی پرداخته اند. هدف این  1402عربی و همکاران )  -

تاثیر هوش تجاری بر بازاریابی با تاکید بر یادگیری مشارکتی ، می باشد. جامعه آماری کارکنان و مدیران شرکت بیمه دی  تحقیق بررسی  

صورت گرفته است. نتایج نشان داد در بیمه   pls نفر می باشد. تجزیه و تحلیل اطلاعات توسط نرم افزار   311نفر و نمونه    546به تعداد  

دی، هوش تجاری تاثیر معناداری بر عملکرد بازاریابی و یادگیری مشارکتی دارد، یادگیری مشارکتی تاثیر معناداری بر عملکرد بازاریابی  

 دارد و یادگیری مشارکتی نقش میانجی در رابطه بین هوش تجاری بر عملکرد بازاریابی دارد.  

( در پژوهشی به بررسی تاثیر هوش تجاری بر بازاریابی با تاکید بر یادگیری سازمانی )مورد مطالعه: شرکت  1401ورشوی و اعظمی )  -

های بیمه ایران شهر کرمانشاه( پرداخته اند. جهت گردآوری داده از پرسشنامه شهردارد استفاده شده است همچنین برای بدست آوردن  

تجزیه و تحلیل شدند    smart.plsپایایی پرسشنامه با استفاده از رایانه، ضریب آلفای کرونباخ محاسبه شد. داده ها با استفاده از نرم افزار  

نتایج نشان داد که هوش تجاری بر بازاریابی تاثیر معنی داری دارد هوش تجاری بر بازاریابی از طریق یادگیری سازمانی تاثیر مثبت و  

معنی داری داشته است.هوش تجاری بر عملکرد مالی تاثیر مثبت و معنی داری داشته است.هوش تجاری بر عملکرد رفتار مشتری تاثیر  

مثبت و معنی داری داشته است.تیمه ای هوش تجاری بر عملکرد مالی تاثیر مثبت و معنی داری داشته است و در نهایت تیم های هوش  

 تجاری بر عملکرد رفتار مشتری تاثیر معنادار ندارد. 

الکترونیک )مطالعه  1400سازور و همکاران )  - الگویی برای بهبود هوش تجاری در بازاریابی صنعت بیمه  ارایه  ( در پژوهشی به بررسی 

پرداخته است. این تحقیق مدیران و کارشناسان    موردی در شعب بیمه نوین در شهر تهران  نمایندگی بیمه نوین در   35جامعه آماری 

های دارای شکاف منفی از طریق الگو کانو به سه دسته نیازهای جذاب, عملکردی و الزامی  سطح شهر تهران است. در مرحله دوم شاخص

تقسیم شدند که بیان کننده وجود پنج شاخص در دسته نیازهای الزامی بود. به دلیل اهمیت این پنج شاخص در بهبود هوش تجاری بیمه 

)الزامات کلیدی فرآیند( برای بهبود آنها استخراج شد. شایان ذکر است که برای به دست     KPO, ده  QFDالکترونیک, از طریق الگوی  

آوردن دیدگاهی جامع تر در این زمینه, هر یک از شاخص های ده گانه با رقبای سازمان نیز مقایسه شدند. که فقط در چهار شاخص از  

این ده شاخص بیمه نوین نسبت به رقبا برتری دارد که نشان دهنده ضعف سازمان در شش شاخص است. این نتایج، لزوم توجه بیش از  

 پیش مسوولان این بیمه را نسبت به بهبود هوش تجاری در بخش بیمه الکترونیک روشن می سازد. 

( در پژوهشی به بررسی تاثیر هوش تجاری بر بازاریابی با تاکید بر یادگیری مشارکتی پرداخته اند. تحقیق،  2022، )324ژی و همکاران   -

نمونه از کارکنان شرکت های بیمه است. برای تعیین روایی پرسشنامه به    186پیمایشی و میدانی بود. جامعه آماری شامل    –توصیفی  

منظور بررسی داده ها از روایی صوری و نظرات متخصصان استفاده شد. برای ارزیابی دقت سوالات از آلفای کرونباخ و قابلیت اطمینان  

عنوان جداول توزیع فراوانی مطلق، میانگین عامل تأییدی هستند. نتایج های به کار رفته در آمار توصیفی به  ترکیبی استفاده شد. روش 

( و رفتار مشتری  2.57بیشتر از    VoS(، عملکرد مالی )1.96نشان داد که هوش تجاری از طریق یادگیری مشارکتی )مقدار آماری بیشتر از  

(VoS    تأثیر معناداری بر بازاریابی دارد. همچنین، تیم2.57بیشتر از )( های هوش تجاری تأثیر معناداری بر عملکرد مالیVoS    بیشتر از

 بود(.  1.64کمتر از    VoS( دارند. با این حال، هوش تجاری تأثیر معناداری بر بازاریابی ندارد )2.57بیشتر از    VoS( و رفتار مشتری )2.57

اند.  ( در پژوهشی به بررسی تأثیر هوش تجاری بر عملکرد مالی با نقش میانجی 2021)  325ژانگ  - گری ارزش برند و خلاقیت پرداخته 

و از آمار توصیفی )میانگین، انحراف معیار و ...( و برای معادلات ساختاری از    24نسخه  spssافزار  آوری شده با استفاده نرم های جمع داده 

های خصوصی تأثیر دارد. همچنین مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. نتایج نشان داد. هوش تجاری بر عملکرد مالی بانک   AMOSافزار نرم 

 های خصوصی استان خوزستان تأثیر مثبت و معناداری دارد. هوش تجاری با نقش میانجی ارزش ویژه برند و خلاقیت بر عملکرد مالی بانک
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( در پژوهشی به بررسی تأثیر هوش هیجانی بر یادگیری سازمانی با تأکید بر نقش فرهنگ مشارکتی  2020)326دیویدسون و همکاران   -

های  اند. در این میان تنها پژوهش های زیادی در دهة اخیر، تأثیر هوش هیجانی بر متغیرهای مختلف را بررسی کرده اند. پژوهش پرداخته

پرداخته  محیط(  با  سازگاری  و  تحول  ایجاد  مهم  عامل  عنوان  )به  سازمانی  یادگیری  بر  هیجانی  هوش  تأثیر  بررسی  به  و  معدودی  اند 

حاضر با هدف    همچنین ارتباط هر سه متغیر هوش هیجانی، یادگیری سازمانی و فرهنگ سازمانی مورد بررسی قرار نگرفته است. پژوهش 

های پژوهش بر اساس  بررسی ارتباط سه متغیر یاد شده در یک سازمان انفورماتیک دولتی  انجام شد. به این منظور مدل مفهومی و فرضیه

نفر از کارکنان   120نامه استفاده شد. نمونه آماری مورد بررسی،  ها از ابزار پرسش آوری داده ای طراحی گردید. برای جمع مطالعات کتابخانه 

افزار  ها با استفاده از مدل معادلات ساختاری و نرم سازمان مورد بررسی بودند که به صورت تصادفی انتخاب شدند. تجزیه و تحلیل داده

تأثیر مستقیم ندارد، اما به طور غیرمستقیم از های پژوهش نشان دادند که هوش هیجانی بر یادگیری سازمانی ، انجام شد. یافته8.8لیزرل 

طریق فرهنگ سازمانی تاثیر مثبت و معناداری دارد. همچنین پژوهش حاضر، یک مدل مفهومی جدید برای تبیین ارتباط هوش هیجانی و  

 یادگیری سازمانی از طریق فرهنگ مشارکتی ارائه داده است. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 چارچوب نظری تحقیق  -4

کند. پدید آوردن چنین  این چارچوب درباره پیوندهای درونی میان متغیرهایی که در پویایی موقعیت مورد بررسی نقش دارند، بحث می

های  های پویاییها را بیازماید و درک خود را در زمینهکند که روابط خاصی را در نظر بگیرد، آنمیچارچوب مفهومی به پژوهشگر کمک  

(. هدف ما در این پژوهش بررسی تاثیر هوش تجاری  81:  1390موقعیتی که قرار است پژوهش در آن صورت گیرد، بهبود بخشد )سکاران،  

 باشد. بر بازاریابی با تاکید بر یادگیری مشارکتی کارکنان شرکت لبنی کاله  می
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 (2022،  327مدل مفهومی تحقیق برگرفته از پژوهش )ژی وهمکاران 

 نوع تحقیق -5

 کند. از نظر هدف کاربردی چون یک مساله واقعی را در سازمان مورد پژوهش حل می

 شود. از نظر اجرا توصیفی زیرا دریک محیط واقعی بدون دستکاری متغیرها انجام می

 شود. آوری میجمع آوری داده ها، پیمایشی زیرا از طریق پرسشنامه داده از محیط واقعی جمعاز نظر  

 جامعه آماری، حجم نمونه و روش نمونه گیری -6

و اقتصادی  هزینه  زمان،  لحاظ  به  جامعه  واحدهای  تمام  نظرات  بررسی  و  بوده  بزرگ  تقریباً  آماری  جامعه  که حجم  آنجا  مقدور    …از 

هایی دسترسی پیدا گردد که استخراج نتایج از  گیری سعی شده که به نمونه های آماری و فنون نمونه باشد، لذا با استفاده از تکنیک نمی

گیری تصادفی  ی نمونه آنها با اعتماد لازم همراه باشد. لذا با توجه به ساختار جامعه یاد شده در این پژوهش برای انتخاب نمونه از شیوه 

 شود. همچنین از فرمول کوکران برای برآورده حجم نمونه استفاده شده است. استفاده می

 
Nباشند(. باشد)که در این تحقیق حجم جامعه نامحدود می: جمع جامعه آماری می 

:Z   (. 96/1باشد)مقدار سطح معنی دار و درجه آزادی در جدول می 

:E     فرض شده است.   %5حداکثر خطای قابل قبول که در اینجا 

:P  در نظر گرفته شده است.   %50نسبت موفقیت بین افراد نمونه است که 

:q   نسبت عدم موفقیت می(.1باشد-p=q ) 

نمونه آماری  گیرد،  درصد صورت می  5نفر درنظر گرفته شده است این محاسبه با سطح خطای    5000از آنجایی که حجم جامعه اماری  

نفر بودکه به روش غیراحتمالی در دسترس می باشد که باتوجه به جدول مورگان     357این تحقیق کارکنان شرکت لبنی کاله ، به تعداد  
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 . بدست آمده است 

 آزمون فرضیات تحقیق -7

 پردازیم. می  Lisrelدر این قسمت به بررسی آزمون فرضیات تحقیق با استفاده از نرم افزار  

 
 استاندارد مدل ساختاری تحقیق در حالت  -1-شکل
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 مدل ساختاری تحقیق در حالت معناداری  -2-شکل

𝑥2  برای برآورد مدل از روش حداکثر احتمال و به منظور بررسی برازش مدل از شاخص نسبت مجذور خی دو بر درجه آزادی ) 

 df
(، شاخص  

) برازش )CFIتطبیقی  برازندگی  )GFI(، شاخص  برازندگی  تعدیل  نرم  AGFI(، شاخص  )(، شاخص  برازندگی  نرم  NFIشدة  (، شاخص 

 ( استفاده شد. RMSEA(، خطای ریشة میانگین مجذورات تقریب )NNFIنشدة برازندگی )

 نتایج حاصل از بررسی نیکویی برازش مدل ساختاری تحقیق -1-جدول

 نتیجه مقدار  دامنه مورد قبول  شاخص برازش 

)
  𝑥2

df
 مناسب  2.94 < 3 شاخص نسبت مجذور خی دو بر درجه آزادی( 

CFIمناسب  0.95 >0.9 تطبیقی(  )شاخص برازش 

GFI )مناسب  0.96 >0.9 )شاخص برازندگی 

AGFI )مناسب  0.95 >0.9 )شاخص تعدیل برازندگی 

NFI )مناسب  0.97 >0.9 )شاخص نرم شدة برازندگی 
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NNFI )مناسب  0.96 >0.9 )شاخص نرم نشدة برازندگی 

RMSEA )مناسب  0.073 <0.08 )خطای ریشة میانگین مجذورات تقریب 

 
 

دهندة برازش مدل است، چرا که  آمده است، نشان 1های نیکویی برازش مدل ساختاری پژوهش که در جدول شمارة نتایج بررسی شاخص

همگی  CFI ،GFI  ،AGFI  ،NFI  ،NNFIنشانگر برازش قابل قبول مدل ساختاری است. همچنین مقادیر    RMSEA  0.08میزان کمتر از  

 هستند.  0/ 9بالاتر از  

رابطه،     7شود، ضرایب مسیر برای هر  در جدول زیر ضرایب مسیر و معناداری بین متغیرهای پژوهش آمده است. همانطور که مشاهده می 

 ( معنادار بدست آمده است.  -96/1کوچکتر از     tو  96/1بزرگتر از    t)  0/ 05در سطح  

 

 نتایج رابطة مستقیم و ضرایب معناداری فرضیات مدل   2جدول

 نتیجه آزمون  معناداری ضریب مسیر نشان  مسیر

 قبول BI---MA 0.40 2.68 بازاریابی  ---هوش تجاری 

 قبول BI---FP 0.43 7.55 عملکرد مالی ---هوش تجاری 

 قبول BI---CBP 0.79 9.33 عملکرد رفتار مشتری  ---هوش تجاری 

 قبول BIT---FP 0.22 8.40 عملکرد مالی ---های هوش تجاری تیم

 قبول BIT---MA 0.36 5.68 بازاریابی  ---های هوش تجاری تیم

 قبول BIT---CBP 0.28 4.91 عملکرد رفتار مشتری ---های هوش تجاری تیم

 قبول MA---CBP 0.55 7.45 رفتار مشتریعملکرد  ---بازاریابی 

 قبول FP---CBP 0.57 4.72 عملکرد رفتار مشتری ---عملکرد مالی 

 

 های تحقیق:  فرضیه

 . هوش تجاری بر بازاریابی تأثیر معناداری دارد. 1فرضیه

است. آماره تی برای این ضریب نیز    0.40توان گفت ضریب مسیر رابطة میان هوش تجاری بر بازاریابی  می  11-4مطابق جدول شمارة  

شود. یعنی هوش  بدست آمده است. لذا فرضیة اول این تحقیق تأیید می  1.96اری یعنی  داست و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی  2.68

 تجاری بر بازاریابی تأثیر معناداری دارد.

 . هوش تجاری از طریق یادگیری سازمانی بر بازاریابی تأثیر معناداری دارد. 2فرضیه

و آماره تی برای این رابطه   0.79مشخص است، ضریب مسیر میان هوش تجاری بر یادگیری سازمانی  11-4همانطور که در جدول شماره 

مقدار آن  و     7.45و آماره تی برای این رابطه    0.55ضریب مسیر میان یادگیری سازمانی بر بازاریابی  به دست آمده است. همچنین    9.33

معنی آستانة  از  یعنی  بالاتر  می  1.96داری  بالا  موارد  به  توجه  با  است.  آمده  یادگیری  بدست  از طریق  تجاری  گرفت هوش  نتیجه  توان 

 شود.  لذا فرضیة دوم این تحقیق تأیید می  .سازمانی بر بازاریابی تأثیر معناداری دارد

 هوش تجاری بر عملکرد مالی تأثیر معناداری دارد. .  3فرضیه

  است. از آنجا که مقدار تی برای این ضریب،   0.43 عملکرد مالی بر  دهد مقدار ضریب مسیر میان هوش تجاریمدل برازش شده نشان می
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شود. به عبارت دیگر هوش  باشد. لذا فرضیة سوم تحقیق تأیید میدار میتوان نتیجه گرفت که ضریب بدست آمده معنااست، می    7.55

 .تجاری بر عملکرد مالی تأثیر معناداری دارد

 هوش تجاری بر عملکرد رفتار مشتری تأثیر معناداری دارد. .  4فرضیه

است. از آنجا که مقدار تی برای این   0.79 عملکرد رفتار مشتری بر دهد مقدار ضریب مسیر میان هوش تجاریمدل برازش شده نشان می

شود. به عبارت دیگر  باشد. لذا فرضیة چهارم تحقیق تأیید میمیدار  توان نتیجه گرفت که ضریب بدست آمده معنااست، می  9.33 ضریب،

 .هوش تجاری بر عملکرد رفتار مشتری تأثیر معناداری دارد

 های هوش تجاری بر عملکرد مالی تأثیر معناداری دارند. تیم.  5فرضیه

است. از آنجا که مقدار تی برای این   0.22های هوش تجاری بر عملکرد مالی  تیمدهد مقدار ضریب مسیر میان  مدل برازش شده نشان می

شود. به عبارت دیگر  باشد. لذا فرضیة پنجم تحقیق تأیید میدار میتوان نتیجه گرفت که ضریب بدست آمده معنااست، می   8.40  ضریب،

 .تیم های هوش تجاری بر عملکرد مالی تأثیر معناداری دارند

 های هوش تجاری بر عملکرد رفتار مشتری تأثیر معناداری دارند. تیم.  6فرضیه

است. از آنجا که مقدار تی    0.28ای بر وفاداری به برند گیری بازاریابی رابطهجهتدهد مقدار ضریب مسیر میان مدل برازش شده نشان می

شود. به  باشد. لذا فرضیة ششم تحقیق تأیید میدار میتوان نتیجه گرفت که ضریب بدست آمده معنااست، می   4.91  برای این ضریب،

   .عبارت دیگر تیم های هوش تجاری بر عملکرد رفتار مشتری تأثیر معناداری دارند 

 بحث و تفسیر و مقایسه   -8

هدف از پژوهش حاضر بررسی تاثیر هوش تجاری بر بازاریابی با تاکید بر یادگیری مشارکتی کارکنان شرکت لبنی کاله بود. روش تحقیق  

نفر بودند.     5000توصیفی، پیمایشی همبستگی بود. جامعه آماری این تحقیق کارکنان شرکت لبنی کاله ، به تعداد  مورد استفاده از نوع  

نفر که به روش تصادفی ساده باتوجه به جدول مورگان بدست آمده    357نمونه آماری این تحقیق کارکنان شرکت لبنی کاله، به تعداد  

-باشد. پایایی پرسشهای استاندارد مینامهای و میدانی گردآوری شده و ابزار مورد استفاده پرسشهای تحقیق با روش کتابخانهاست. داده 

ها از روش  چنین جهت تجزیه و تحلیل دادهاند. همها با استفاده از روش کرونباخ و روایی ابزار با روش محتوایی مورد تأیید قرار گرفتهنامه

. هوش تجاری بر بازاریابی تأثیر معناداری دارد. مطابق جدول  1استفاده شده است. فرضیه   معادلات ساختاری با استفاده از نرم افزار لیزرل

است و مقدار آن    2.68است. آماره تی برای این ضریب نیز    0.40توان گفت ضریب مسیر رابطة میان هوش تجاری بر بازاریابی  می  2شمارة  

شود. یعنی هوش تجاری بر بازاریابی تأثیر بدست آمده است. لذا فرضیة اول این تحقیق تأیید می  1.96اری یعنی  دبالاتر از آستانة معنی

( در پژوهشی به بررسی تاثیر هوش تجاری بر بازاریابی با تاکید  1402معناداری دارد.که نتایج این فرضیه با نتایج پژوهش عربی وهمکاران)

دارد. فرضیه اند، همخوانی  پرداخته  یادگیری مشارکتی  دارد.  2بر  معناداری  تأثیر  بازاریابی  بر  یادگیری سازمانی  از طریق  . هوش تجاری 

و آماره تی برای این رابطه    0.79  مشخص است، ضریب مسیر میان هوش تجاری بر یادگیری سازمانی  2همانطور که در جدول شماره  

مقدار آن    و   7.45و آماره تی برای این رابطه    0.55ضریب مسیر میان یادگیری سازمانی بر بازاریابی    به دست آمده است. همچنین  9.33

معنی آستانة  از  یعنی  بالاتر  می  1.96داری  بالا  موارد  به  توجه  با  است.  آمده  یادگیری  بدست  از طریق  تجاری  گرفت هوش  نتیجه  توان 

شود. که نتایج این فرضیه با نتایج تحقیق ورشوی و اعظمی  لذا فرضیة دوم این تحقیق تأیید می  .سازمانی بر بازاریابی تأثیر معناداری دارد

( در پژوهشی به بررسی تاثیر هوش تجاری بر بازاریابی با تاکید بر یادگیری سازمانی )مورد مطالعه: شرکت های بیمه ایران شهر  1401)

دهد مقدار  مدل برازش شده نشان می  هوش تجاری بر عملکرد مالی تأثیر معناداری دارد..  3اند، همخوانی دارد. فرضیهکرمانشاه( پرداخته

توان نتیجه گرفت که است، می    7.55  است. از آنجا که مقدار تی برای این ضریب،  0.43 عملکرد مالی بر ضریب مسیر میان هوش تجاری

شود. به عبارت دیگر هوش تجاری بر عملکرد مالی تأثیر معناداری  باشد. لذا فرضیة سوم تحقیق تأیید میدار میضریب بدست آمده معنا

وهمکاران)  .دارد سازور  پژوهش  نتایج  با  فرضیه  این  نتایج  در  1400که  تجاری  بهبود هوش  برای  الگویی  ارایه  بررسی  به  پژوهشی  در   )

هوش تجاری  .  4بازاریابی صنعت بیمه الکترونیک )مطالعه موردی در شعب بیمه نوین در شهر تهران پرداخته است، همخوانی دارد. فرضیه

برازش شده نشان می  بر عملکرد رفتار مشتری تأثیر معناداری دارد. عملکرد رفتار   بر دهد مقدار ضریب مسیر میان هوش تجاریمدل 

باشد. لذا  دار میمعناتوان نتیجه گرفت که ضریب بدست آمده  است، می    9.33  است. از آنجا که مقدار تی برای این ضریب،  0.79 مشتری

که نتایج این فرضیه با    .شود. به عبارت دیگر هوش تجاری بر عملکرد رفتار مشتری تأثیر معناداری داردفرضیة چهارم تحقیق تأیید می

( در پژوهشی به بررسی تاثیر هوش تجاری بر بازاریابی با تاکید بر یادگیری مشارکتی پرداخته اند. همخوانی  2022نتایج ژی وهمکاران، )
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-تیمدهد مقدار ضریب مسیر میان  مدل برازش شده نشان می  های هوش تجاری بر عملکرد مالی تأثیر معناداری دارند. تیم.  5دارد. فرضیه

توان نتیجه گرفت که ضریب بدست  است، می   8.40  است. از آنجا که مقدار تی برای این ضریب،  0.22های هوش تجاری بر عملکرد مالی  

  .شود. به عبارت دیگر تیم های هوش تجاری بر عملکرد مالی تأثیر معناداری دارندباشد. لذا فرضیة پنجم تحقیق تأیید میدار میآمده معنا

گری ارزش  ( در پژوهشی به بررسی تأثیر هوش تجاری بر عملکرد مالی با نقش میانجی2021که نتایج این فرضیه با نتایج پژوهش ژانگ )

اند. همخوانی دارد. فرضیه مدل برازش    های هوش تجاری بر عملکرد رفتار مشتری تأثیر معناداری دارند.تیم.  6برند و خلاقیت پرداخته 

است. از آنجا که مقدار تی برای این    0.28ای بر وفاداری به برند  گیری بازاریابی رابطه جهتدهد مقدار ضریب مسیر میان  شده نشان می

شود. به عبارت دیگر  باشد. لذا فرضیة ششم تحقیق تأیید میدار میتوان نتیجه گرفت که ضریب بدست آمده معنااست، می   4.91  ضریب،

دارند معناداری  تأثیر  رفتار مشتری  بر عملکرد  )  .تیم های هوش تجاری  نتایج دیویدسون وهمکاران  با  این فرضیه  نتایج  ( در  2020که 

 اند، همخوانی دارد. پژوهشی به بررسی تأثیر هوش هیجانی بر یادگیری سازمانی با تأکید بر نقش فرهنگ مشارکتی پرداخته

 پیشنهادات ناشی از نتایج تحقیق   

تجزیه و تحلیل فرضیات تحقیق نشان دادندکه هوش تجاری بر بازاریابی با تاکید بر یادگیری مشارکتی در کارکنان شرکت لبنی کاله تاثیر 

راستای افزایش تاثیر هوش تجاری بر بازاریابی با تاکید بر یادگیری مشارکتی در کارکنان به مدیران  معناداری دارد.. لذا پیشنهادات زیر در 

 گردد:  و مسئولان شرکت لبنی کاله ارائه می 

های این تحقیق نشان داد که هوش تجاری بر بازاریابی با تاکید بر یادگیری مشارکتی در میان متغیرهای مورد بررسی در این  یافته  -1

تحقیق بوده است. همچنین در میان متغیرهایی که نقش میانجی را در این تحقیق داشته اند، یادگیری مشارکتی تاثیر بالاتری را نسبت به 

ه  یادگیری مشارکتی بر شرکت بر وفاداری مشتریان به برند داشته است. این یافته ها با نتایج تحقیقاتی که در این تحقیق به آنها اشاره شد

 همراستائی و سنخیت دارد. 

همچنین نتایج تحقیق نشان داد که هوش تجاری بر بازاریابی با تاکید بر یادگیری مشارکتی در کارکنان شرکت کاله تاثیردارد. بلکه    -2  

 ها و تجربیات کارکنان از طریق جلوه گر شدن در عملکرد کلی بر وفاداری مشتریان تاثیر خواهد داشت. نگرش

دهدکه همچنین هوش تجاری بر بازاریابی با تاکید بر یادگیری مشارکتی در کارکنان شرکت لبنی کاله این موضوع را نیز نشان می   -3  

ها  احتمالا متغیرهای میانجی دیگری نیز در رابطه بین این دو متغیر باید حضور داشته و تاثیرگذار باشند که در مدل تحقیق حاضر به آن

 ای نشده است. اشاره

 

 پیشنهاداتی در ارتباط با تحقیقات آتی -5-5

شود برای دستیابی به جزئیات بیشتر در مورد هوش تجاری بر بازاریابی ، سایر بخشهای خدماتی نیز در حیطه موضوع  پیشنهاد می   -1

 بررسی قرار گیرند تا بتوان نتایج متقن و مستند تری را به دست آورد. 

شود تحقیقات گسترده تری در سطح کشور برای بررسی تاثیر هوش تجاری بر بازاریابی کارکنان بر ایجاد اعتماد به برند و  پیشنهاد می   -2

 وفاداری مشتریان به برند صورت گیرد.  

می   -3 گیری  پیشنهاد  شکل  در  را  مختلف  های  کشور  بازاریابی  بر  تجاری  هوش  نقش  ای،  مقایسه  رویکرد  با  بعدی  تحقیقات  در  شود 

اثر متغیر کشور سازنده برند را در شکل گیری وفاداری   وفاداری مشتریانشان در صنعت خاص مورد سنجش قرار دهند. نتایج این کار، 

 کند.مشتری سنجش می 
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 بررسی رابطه بین مسئولیت اجتماعی درک شده و رفتارهای مشتریان شرکت لبنی کاله

 جواد بای 

)کسب و کار( دانشگاه پیام نور ساری  MBAدانشجوی کارشناسی ارشد مدیریت 
 

 چکیده

هدف از پژوهش حاضر بررسی رابطه بین مسئولیت اجتماعی درک شده و رفتارهای مشتریان شرکت  

آماری در   باشد. جامعه  بود.روش تحقیق مورد استفاده از نوع توصیفی، پیمایشی همبستگی می  لبنی کاله 

این   آماری  نمونه  است.  شده  گرفته  نظر  در  نامحدود  تعداد  به  که  کاله  لبنی  مشتریان شرکت  تحقیق  این 

نفر می باشند. که به روش تصادفی ساده باتوجه به     384تحقیق مشتریان شرکت لبنی کاله ،که به تعداد  

ای و میدانی گردآوری شده و ابزار مورد  های تحقیق با روش کتابخانهجدول مورگان بدست آمده است. داده

ا با استفاده از آزمون ضریب آلفای کرونباخ و  ه نامههای استاندارد می باشد. پایایی پرسشنامهاستفاده پرسش 

هم اند.  گرفته  قرار  تأیید  مورد  محتوایی  با روش  ابزار  از روش  روایی  ها  داده  تحلیل  و  تجزیه  چنین جهت 

مسئولیت   بین  که  داد  نشان  نتایج  است.  شده  استفاده  لیزرل  افزار  نرم  از  استفاده  با  ساختاری  معادلات 

 اجتماعی درک شده و رفتارهای مشتریان شرکت لبنی کاله تاثیر مثبت ومعناداری وجود دارد. 

 

 کلمات کلیدی 

مسئولیت اجتماعی درک شده ،  

رفتارهای مشتریان ، شرکت لبنی  

 کاله 

 

 مقدمه   -1

های  مدیران موافق از الزامات اولیه بود و بعدها نیز نقشریزی، سازماندهی و نظارت برای  در ادبیات سنتی مدیریت وظایفی چون برنامه

گیری، نقش ارتباطی و اطلاعاتی برای مدیران مطرح گردید. اما جدایی سازمان از محیط اجتماعی و مشغول  دیگری چون نقش تصمیم

را مدیریت  شدن مدیران  به اهداف سازمان و بی التفاتی آنان به مسائل اجتماعی موجب گشوده شدن باب جدیدی در مدیریت شده که آن

مسائل اجتماعی یا مسئولیت اجتماعی نام نهاده اند. مدیران امروز باید ابعاد اجتماعی و عمومی حرفاة خود را شناخته و از آثار سازمان  

خود برای محیط اجتماعی خویش آگاه باشند اقتصادی و زیست محیطی کسب وکارشان ایجاد کنند و به این ترتیب، مسئولیت اجتماعی  

 خود را جدی بگیرند. 

گردد. وی به موضوع ارتقاء رفاه  طرح بحث مسئولیت پذیری اجتماعی به طور ملموس به زمان آدام اسمیت یعنی اواخر قرن هجدهم برمی

  328آندریو کارنگی   1890عمومی پرداخت و معتقد بود کوشش کارآفرینان رقیب طبعاً در جهت حمایت از منافع عموم خواهد بود. در دهه  

مسئولیت اجتماعی شرکتها را مشخص نمود. دیدگاه کارنگی بر پایه دو اصل، اصل خیرخواهی و اصل قیمومیت افراد، یا سرپرستی، گزارش  

قیمومیت   اصل  موجب  به  اما  آید  می  حساب  به  سازمان،  یک  نه  و  مسئولیت  های  مولفه  از  یکی  عنوان  به  خیرخواهی  اصل  بود.  شده 

این دیدگاه، در دهه  ها و  سازمان بدانند. در مقابل  افراد فقیر  باید خود را قیم و سرپرست  میلادی مجموعه    80و    1970افراد ثروتمند 

مسائل محیطی منجر به طرح مجدد موضوع مسئولیت اجتماعی شد. فریدمن، اقتصاددان مشهور، از پیشگامانی است که مسئولیت سازمان  

می عنوان  نیرنگی  یا  دسیسه  هرگونه  بدون  قانون  محدوده  در  رساندن سود  حداکثر  به  را  تجاری  های  های  مسئله  است  معتقد  و  کند 

و   نبوده  آنها، در حد مدیران شرکت ها  میزان  و  نسبی  نیازهای  تعیین  واگذار کرد، چرا که  نهادهای دولتی  و  افراد  به  باید  را  اجتماعی 

ها تعاریف مختلفی ارائه  درصورت انجام، بر درآمد شرکت ها تأثیرگذار است. در حال حاضر نیز محققان برای مسئولیت اجتماعی سازمان

کلیه کرده به  که  است  تجاری  واحدهای  بشردوستانه  انتظارات  و  اخلاقیات  قانون،  اقتصاد،  دربرگیرنده  سازمان  اجتماعی  مسئولیت  اند. 

اینجا ذی نفعان تعمیم میذی  بر فعالیت ها، تصمیمات، سیاستگروهی که می نفعان به عنوان هر فرد یا  یابد.  در  ها، رویه ها یا  توانند 

-اهداف سازمانها اثر گذارند تعریف شده است. مسئولیت اجتماعی محرک مهمی در توجه بیشتر به جامعه به عنوان برخوردار اصلی فعالیت

آید. هرچند که تمرکز بر موضوعات اجتماعی مفهوم جدیدی نیست  در مورد نحوة تعامل اخلاق و مسئولیت  های سازمانی به شمار می
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صاحب ولی  دارد  تأکید  سازمان  داخل  در  فرد  رفتار  نحوه  روی  ازاخلاق،  برخی  نحوه  اجتماعی  اجتماعی،  مسئولیت  که  معتقدند  نظران 

 (.2020،  329)مای آنجهبرخورد سازمان با کارکنان، سهامداران و ذینفعان را مدنظر دارد  

پژوهش های   نتایج  است.  اجتماعی شناخته شده  ابعاد مسئولیت  از  عنوان یکی  به  اجتماعی  با مسئولیت  مترادف  به جای  اخلاق  یعنی 

از رابطه مثبت و معنی دار بین اخلاق و فرهنگ خدمتگزاری می (. مطالعات  1393باشد )حسنی و همکاران،  پیشین، همچنین، حاکی 

اند، برای نمونه  متعدد دیگری نیز تأثیر فرهنگ و جو سازمانی را بر مسئولیت اجتماعی و معنوی سازمان بررسی کرده و آن را تأیید کرده

رهبری   از  بیش  سازمان  و  کارکنان  اجتماعی  مسئولیت  بر  غنی  سازمانی  فرهنگ  که؛  شده  داده  نشان  ها  پژوهش  این  از  یکی  در 

 (. 1397کارمحورتأثیر دارد )مهنانی،  

اما، پژوهش کامل و جامع که بتواند رابطة میان اخلاق، پاسخگویی و مسئولیت اجتماعی را بسنجد هنوز به چشم نمی خورد. با بررسی    

ادبیات پژوهش مشخص شد که تاکنون نقش اخلاق حرفه ای در افزایش سطح مسئولیت اجتماعی و پاسخگویی فردی و رفتار سازمانی  

ای بر مسئولیت اجتماعی و پاسخگویی  آنها مورد بررسی قرار نگرفته است. از این رو، رسالت این پژوهش بررسی و تبیین نقش اخلاق حرفه

فردی کارکنان با نقش میانجی فرهنگ خدمتگزاری می باشد. از طرفی در دنیای آکادمیک، تحقیقات در زمینه مدیریت کیفیت و اخلاق  

کار، غالباً از هم مجزا بوده اند. یکی از دلایل این امر، این است که سرچشمه های این دو موضوع بسیار متفاوت از هم می باشند. اخلاق  

کسب و کار از فلسفه نشات می گیرد، در حالی که مدیریت کیفیت نتیجه مطالعات و تحقیقات نظری و عملی مدیریت است. با توجه به  

رشد و توسعه هر دو موضوع، دلایل محکمی بر مرتبط ساختن این دو وجود دارند: در هر دو، موضوعات و اقدامات مشترکی در خصوص  

مسؤولیت پذیری وجود دارند از سویی امروزه، بحث اخلاقیات در کار، توجه زیادی را به خود جلب نموده است.  اخلاقیات کار، یکی از  

رود که بخشی از استراتژی یک سازمان گردد. درک مفهوم اخلاقیات به طور  جنبه های مهم فرهنگ سازمان است و به سمتی پیش می

کلی و در معنای خاص آن در کسب وکار، زیربنای ایجاد و حفظ یک نظام اخلاقی در جامعه و به تبع آن در سازمان هاست. اخلاقیات  

باشند. رفتار اخلاقی در عمق باورها و ارزشهای مورد قبول فرد ریشه دارد. بنابراین، درک مفهوم اخلاقیات کار    مفهومی بسیار گسترده می

مستلزم توجه به ارزش های بنیادین افراد، شناخت همه جانبه علل بروز رفتارهای اخلاقی و غیراخلاقی و نیز اتخاذ تدابیری جهت استقرار  

و حفظ نظام اخلاقیات در سازمان هاست. با توجه به مطالب ذکر شده، سوال اصلی این پژوهش این است که آیا بین مسئولیت اجتماعی  

 درک شده و رفتارهای مشتریان شرکت لبنی کاله رابطه معناداری وجود دارد؟

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش -2

 مسئولیت اجتماعی درک شده:   

ها، و محیطی است که شرکت در آن فعالیت  ها در پیوند با مسئولیت شرکت در برابر جامعه، انسان مسئولیت اجتماعی درک شده شرکت

فراتر  می مالی  و  اقتصادی  از جستارهای  مسئولیت  این  و  روشن می کند  تعریفی  در  اجتماعی شرکت  مسئولیت  تعریف  رود.  گونه  این  تر 

هایی است که پیش برنده سود و منفعت اجتماعی بوده و فراتر از منافع سازمان و آن چیزی  است: »مسئولیت اجتماعی شرکت فعالیت شده 

 (.1397دارد« )مهنانی،  است که قانون بایسته می 

 بعد محیطی مسئولیت اجتماعی درک شده:   

این اصل است که هر کسب و کار مستلزم پیروی از قوانین و مقررات تعیین شده برای صلاح همگان است. مسئولیتهای قانونی، پیروی از  

قانون را شامل میشود. قوانینی چون نظارت و کنترل رویه ها قانون ایمنی و سلامت کار، استاندارد های اجباری، قانون ضد فساد اقتصاد  

 گیرند. حفظ محیط زیست در زمره این قوانین جا می

 بعد اقتصادی مسئولیت اجتماعی درک شده:   

به عنوان پایه و اساس که شالوده همه ابعاد در هرم مسئولیت اجتماعی شرکت است توصیف می شود. به عقیده کارول مهمترین بعد است  

زیرا به عنوان یک منبع مزیت رقابتی پایدار است و چشم انداز استراتژیک از مسئولیت اجتماعی که متمرکز بر ایجاد رفاه و سود است  

 (. 2013،  330)گاند و همکاران 

 بعد اخلاقی مسئولیت اجتماعی درک شده:   
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مبهم ترین بعدی است که کار را مطرح کرده است. این بعد به عنوان انتظارات جامعه از سازمان مبنی بر اینکه ارزشها و هنجارهای جامعه  

را مدنظر داشته باشد و به آنها احترام بگذارد توصیف می شود و فراتر از چارچوب قوانین مکتوب است، کسانی که مسئولیتهای اخلاقی را  

با عملکردهایی   از آسیب رساندن خود و دیگران به جامعه می شوند مسئولیتهای اخلاقی، سیاستها، اصول، تصمیمات  می پذیرند مانع 

هستند که اعضای جامعه از آنها انتظار دارند فعالیت های مثبت را افزایش دهند یا جلوی فعالیت های منفی را بگیرند، حتی اگر لزوما در  

 قانون مشخص نشده باشند 

 رفتارهای مشتریان:  

پیچیدگی و گیرایی رفتار مشتری در هیچ کجا به اندازه ی موقعی که افراد به انجام و اجرای تصمیمات مربوط به خرید پرداخته یا در 

تعاملات   فرایندهای شناختی،  نتیجه ی  رفتار مشتری  نیست.  آشکار  و  واضح  از مصرف مشارکت می کنند،  و پس  فعالیت های مصرف 

اجتماعی و نهادهای اجتماعی است. مفاهیم و تحقیقات در علوم انسانی و علوم مختلف اجتماعی و بیولوژیکی می تواند به خوبی اهمیت  

دهی به رفتار مشتری را خاطر نشان سازد. هر چه این درک و شناخت  بینی و شکلدرک مشتریان و به تبع آن توانایی شرکت در پیش

  دهی به رفتار مشتری وجود داشته و بهتر می توان به مزیت رقابتی دست یافتعمیق تر باشد، فرصت بیشتری برای پیش بینی و شکل

 .(3312020)مای آنجه، 

 نگرش مشتریان از برند: 

به برند ارزیابی کلی مثبت یا منفی مشتری از برند تعریف شده است؛ که انتظار می رود تاثیر مثبتی بر وفاداری به برند داشته باشد؛  نگرش  

 (. 1397شود )مهنانی،  بر طبق نظر عماری و همکاران، نگرش به برند احساسات و نیت رفتاری مشتری نسبت به برند خاص را شامل می

 ارتباط خود برند: 

تواند با مقایسه درآمد مورد  کنند. ارزش ارتباطی یک شرکت میارتباط خود برند ، ارتباطی است که مشتریان و مشتریان بالقوه درک می 

انتظار آینده از یک محصول با نام تجاری با درآمد مورد انتظار آینده یک محصول بدون نام تجاری معادل با آن محاسبه شود. این تفاوت،  

ها برای پرداخت بیش از قیمت نسبت به برندهای رقیب با  است، به معنی میزان اعتماد مشتریان ، و تمایل آنکه معمولاً همان سود حاصله

 (.2020،  332ادراک ارزش پایین تر است )کیم و همکاران 

 اولویت برند:

ارزش ارائه شده توسط یک محصول برای شرکت و  ها و دارا یی های ضمیمه یک برند، نام و نشانه ای است که به  مجموعه ای از قابلیت

مشتریانش افزوده و یا از آن ارزش کسر می کند” ارزش برند، ارزش افزوده یا منفعت افزایش یافته یک محصول به وسیله نام آن برند است  

 (. 2020،  333)کیم وهمکاران 

 پیشینه تحقیق -3

-  ( و همکاران  بررسی  1399شعبانی  به  پژوهشی  پرداخته  ( در  را  رفتار مشتریان  نگرش و  بر  بانک  اجتماعی  ابتکارهای مسئولیت  تأثیر 

آوری  ها« جزء تحقیقات توصیفی و از نوع پیمایشی است و ابزار جمع آوری داده است.تحقیق حاضر از دو نظر »هدف کاربردی« و »جمع 

با  ها، پرسشنامهداده  لیکرت    27ای  بانک مسکن شعب مرکزی تهران بوده و  ای میدرجه  7سؤال و طیف  باشد. جامعه آماری مشتریان 

پرسشنامه تکمیل و    386شده، تعداد  پرسشنامه توزیع   400محاسبه گردید که از تعداد    382براساس رابطه کوکران حداقل اندازه نمونه  

شده است و با روش تحلیل عاملی روایی کردن پرسشنامه از نظرات کارشناسان بانک استفاده موردتحلیل قرار گرفتند و همچنین برای بومی 

دست آمده است. همچنین جهت  به  0.93تأیید گردیدند و برای بررسی سؤالهای پرسشنامه از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شد و عدد  

فرضیه بررسی  و  ها  داده  روش  تحلیل  از  یافتهاستفاده    MANOVAها  است.  ابتکارهای  شده  مثبت  تأثیر  تحقیق  این  از  حاصل  های 

ترین تأثیر بر نگرش و  دهد قویها نشان میپذیرد و نتایج حاصل از آزمون فرضیهمسئولیت اجتماعی بانک برنگرش و رفتار مشتریان را می

 مدارانه، بشردوستانه و در آخر حفظ محیط زیست دارد.ترتیب ابتکارهای مشتری رفتار مشتریان را به 

به1398پور )اسماعیل  - برند  به  وفاداری  بر  اجتماعی شرکت  تأثیر مسئولیت  بررسی  به  پژوهشی  پژوهش  ( در  برند است.  اعتبار  واسطة 

پیمایشی استفاده شده است. جامعة آماری این    -ها از روش توصیفیحاضر از حیث هدف، یک پژوهش کاربردی است و در گردآوری داده
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گیری از  نفر درنظر گرفته شد و برای نمونه   388پژوهش شامل تمامی مشتریان شعب بانک صادرات در شهر بوشهر است. حجم نمونه،  

های پژوهش از طریق ابزار پرسشنامه گردآوری شده است. روایی پرسشنامه از طریق  گیری در دسترس استفاده شده است. داده روش نمونه

سازی معادلات ساختاری به کمک ها از مدلروایی محتوا و پایایی آن با ضریب آلفای کرونباخ تأیید شده است. برای تجزیه و تحلیل داده

دهد که تمامی ابعاد مسئولیت اجتماعی شرکت )مسئولیت  افزار اسمارت پی ال اس استفاده شده است. نتایج این پژوهش نشان  مینرم

ر  اقتصادی، مسئولیت قانونی، مسئولیت اخلاقی و مسئولیت بشردوستانه( بر اعتبار برند بانک صادرات، تأثیر مثبت و معناداری دارد. علاوه ب

 این، اعتبار برند بانک صادرات بر وفاداری به برند آن نیز تأثیر مثبت و معناداری دارد. 

-  ( اجتماعی شرکت1397مهنانی  مسئولیت  بین  رابطه  بررسی  به  پژوهشی  در  اخلاقی،  (  استانداردهای  نقش  با  مشتریان  وفاداری  و  ها 

جزء   هدف  نظر  از  پژوهش  این  باشد  می  بجنورد(  شهرستان  های خصوصی  بانک  مشتریان  موردی  )مطالعه  مشتریان  اعتماد  و  رضایت 

توصیفیپژوهش  اجرا  شیوه  نظر  از  و  کاربردی  خصوصی  -های  های  بانک  کلیه  شامل  پژوهش،  این  آماری  باشد.جامعه  می  پیمایشی 

نفر به صورت تصادفی طبقه   110(،  1972کرجسی )  -نفر می باشد حجم نمونه مطابق با فرمول مورگان  150شهرستان بجنورد به تعداد  

از تحقیق پارک) از پرسشنامه برگرفته  انتخاب شدند. جهت سنجش متغیرهای پژوهش  استفاده شد. جهت تجزیه و تحلیل 2017ای   )

( استفاده شده است. نتایج برای فرضیات نشان داد، بین ارتباط  Lisrelفرضیات تحقیق از روش مدل ساختاری به کمک نرم افزار لیزرل )

ارزش و تعهد به مسئولیت اجتماعی رابطه معناداری وجود دارد. بین استاندارد اخلاقی و تعهد به مسئولیت اجتماعی رابطه معناداری وجود  

دارد. بین تعهد به مسئولیت اجتماعی و رضایت مشتری رابطه معناداری وجود دارد. بین تعهد به مسئولیت اجتماعی و اعتماد مشتری  

اعتماد مشتری و وفاداری مشتری   رابطه معناداری وجود دارد. بین رضایت مشتری و وفادرای مشتری رابطه معناداری وجود دارد. بین 

 رابطه معناداری وجود دارد. 

 

( تحقیقی با عنوان گزارشگری مسئولیت اجتماعی، عملکرد مالی و مالکیت نهادی انجام دادند. پژوهش  1396امیرحسینی و همکاران )  -

شرکت    23ای عملکرد مالی بر رابطه مسئولیت اجتماعی شرکت ها با مالکیت نهادی می پردازد. بدین منظور،  حاضر به بررسی اثر واسطه

به عنوان نمونه آماری تحقیق در دو مرحله مورد آزمون قرار گرفت. ابتدا رابطه مسئولیت    1392تا    1389سرمایه گذاری در بازه زمانی  

ها با عملکرد مالی مورد بررسی قرار گرفت و سپس رابطه مسئولیت اجتماعی شرکت ها با مالکیت نهادی با تاثیر متغیر اجتماعی شرکت

میانجی عملکرد مالی بررسی گردید. نتایج حاکی از تاثیر متغیر واسطه ای عملکرد مالی بر رابطه بین مسئولیت اجتماعی و مالکیت نهادی  

 می باشد. 

( تحقیقی با عنوان بررسی تاثیر مسئولیت پذیری اجتماعی سازمان به وفاداری مشتریان )بانک پاسارگاد  1395موجودی و همکاران )  -

اهواز( انجام دادند نتایج تحقیق نشان داد که مسئولیت اجتماعی شرکت بر کیفیت خدمات ادراک شده و رضایت، تاثیر مثبت و مستقیمی 

ای مثبت بین رضایت و وفاداری رفتاری و نگرشی مشتریان بانک بود. این تحقیق نتایجی را در دارد. همچنین نتایج حاکی از وجود رابطه 

 تواند مورد استفاده مدیران بانک ها قرار بگیرد. خصوص مسئولیت اجتماعی شرکت و کیفیت خدمات ادراک شده می دهد که می

( به بررسی تعیین نقش مسئولیت اجتماعی در نگرش هواداران نسبت به تیم در فوتبال ایران پرداختند. روش  1395منتظری وهمکاران)

بود. همة هواداران بالای   ازنوع همبستگی  و  ایران در فصل  سال تیم  18پژوهش، توصیفی  برتر فوتبال   1394ا  95های حاضر در لیگ 

نامه انتخاب شد و  های پرسش برابر تعداد گویه   10جامعة آماری پژوهش را تشکیل دادند. حجم نمونه براساس روش تحلیل عاملی دو تا  

ابزار از روش آلفای کرونباخ و برای تجزیهپرسش   640درنهایت، تعداد   ها، از  وتحلیل دادهنامه تحلیل آماری شدند. برای محاسبة پایایی 

های کلی برازش مدل ساختاری در وضعیت مطلوبی قرار  معادلات ساختاری استفاده شد. مدل معادلة ساختاری نشان داد که شاخص  روش 

بدین  میداشتند؛  به ترتیب،  دارد.  مؤثری  و  مثبت  نقش  هواداران  نگرش  بر  فوتبال  در  اجتماعی  مسئولیت  که  کرد  بیان  اثر  توان  علاوه، 

میان، تصویر تیم و هویت تیمی نقش میانجی ایفا کردند؛  غیرمستقیم مسئولیت اجتماعی بر وفاداری نگرشی هواداران معنادار بود و دراین

 طور غیر مستقیم بر ذهن و نگرش هواداران است. طور مستقیم و هم بهاساس، مسئولیت اجتماعی دارای اثری مثبت هم بهبراین 

( در پژوهشی به بررسی ارتباط مسئولیت اجتماعی باشگاه با تصویر تیم، هویت تیمی و وفاداری هواداران به تیم 1394بنسبردی وهمکاران)

اند. نتایج نشان داد مسئولیت اجتماعی و مولفه های آن با تصویر تیم، هویت   ایران  پرداخته  در باشگاه های منتخب لیگ برتر والیبال 

و  تیم  تصویر  ندارند،  معناداری  ارتباط  تیمی  هویت  و  تیم  تصویر  متغیرهای  همچنین  دارند؛  معناداری  ارتباط  تیم  به  وفاداری  و  تیمی 

افزایش   برای  بنابراین  برخوردار هستند.  معناداری  ارتباط  از  نیز  تیم  به  وفاداری  و  تیمی  و هویت  معنادار داشته  ارتباط  تیم  به  وفاداری 
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 وفاداری هواداران و استفاده از مزایای مالی و غیر مالی آن باید باشگاه ها مسئولیت اجتماعی خود را بیشتر انجام دهند.

بررسی تأثیر مسئولیت اجتماعی باشگاه بر هویت هواداران تیم های منتخب لیگ برتر فوتبال  ( در پژوهشی به  1394بخشنده وهمکاران)

تیم استقلال، پرسپولیس و تراکتور سازی تشکیل می دادند. حجم نمونه با استفاده از فرمول تعیین   3ایران بود. جامعه پژوهش را هواداران  

نامحدود،   جامعه  برای  نمونه  و    384حجم  باشگاه  اجتماعی  مسئولیت  نامه  پرسش  شامل  ها  داده  آوری  جمع  ابزار  آمد.  دست  به  نفر 

از   نظر خواهی  با  نامه ها  پرسش  روایی صوری  بود.  تیمی  آلفای    6پرسشنامه هویت  از ضریب  استفاده  با  پایایی آن ها  و  اساتید  از  نفر 

کرونباخ محاسبه شد. نتایج پژوهش نشان داد مسئولیت اجتماعی، تأثیر مثبت و معنا داری بر هویت تیمی هواداران دارد. بر اساس نتایج 

پژوهش، توجه به فعالیت های مسئولیت اجتماعی از قبیل انجام بازی های دوستانه با هدف کمک به نیازمندان، حمایت از ورزش همگانی  

 و فعالیت هایی از این قبیل باعث افزایش هویت هواداران نسبت به باشگاه می شوند. 

( در پژوهشی به بررسی رابطه بین مسئولیت اجتماعی درک شده ورفتارهای مشتریان پرداخته است. هدف از این  2020)334مای آنجه،   -

مطالعه بررسی این موضوع است که چگونه اقدامات مسئولیت اجتماعی شرکت بر نگرش مشتریان ، ارتباط شخصی آنها با برند و به نوبه  

( تاثیر می گذارد. این مطالعه با بکارگیری یک ساختار مرتبه  Uberخود ترجیح برند در خدمات به اشتراک گذاری خودرو )به عنوان مثال 

تشکیل شده است، نشان داد که    -محیط زیست ، اقتصاد و اخلاق  -CSRدوم  از مسئولیت اجتماعی درک شده شرکت که از سه بعد  

پاسخ معتبر    300مسئولیت اجتماعی درک شده شرکت بر نگرش برند ، ارتباط شخصی با برند و ترجیح برند تأثیر می گذارد. در مجموع  

از یک نمونه آسان جمع آوری شد. نتایج نشان داد که مسئولیت اجتماعی درک شده شرکت بر نگرش برند و ارتباط شخصی با برند، تأثیر 

معناداری دارد. با این وجود ، مسئولیت اجتماعی درک شده شرکت هیچگونه تأثیر مستقیمی بر ترجیح برند مشتریان نداشت ، در حالی  

که نگرش به برند و ارتباط شخصی با برند اثر میانجی در رابطه بین مسئولیت اجتماعی درک شده شرکت و ترجیح برند داشتند . این  

اشتراک   برای یک صنعت خدمات  اجتماعی درک شده شرکت  مسئولیت  اقدامات  نظری  و  مدیریتی  مفاهیم  مورد  در  مطالعه همچنین 

 گذاری خودرو بحث کرده است. 

های  ای از شرکت ( در پژوهش خود به بررسی تاثیر مسئولیت اجتماعی بر اهرم مالی شرکتها پرداخت. با انتخاب نمونه2019)335شیخ   -

 های با مسئولیت اجتماعی بالاتر، از اهرم مالی کمتری برخوردارند. ؛ نتایج نشان داد که شرکت2015تا    1996های  آمریکایی طی سال 

(، در مطالعه ای با عنوان بررسی مسئولیت اجتماعی شرکت ها و عملکرد مالی به بررسی مسئولیت اجتماعی  2018)  336اویونو و همکاران   -

شرکت مالزیایی پرداختند. تجزیه و تحلیل آن ها نشان داد که رابطه مثبت و تقریباً ضعیفی بین مسئولیت    50شرکت ها و عملکرد مالی  

اجتماعی شرکت ها و عملکرد مالی وجود دارد. بنابراین آن ها ادعا کردند که گزارش فعالیت های اجتماعی شرکت ها باعث بهبود عملکرد  

 مالی می گردد. 

(، در پژوهشی با عنوان افشای مسئولیت اجتماعی شرکتی و عملکرد شرکت های مالزی پرداختند. نتایج این  2017)  337آرشاد و رازاک   -

مطالعه نشان داد که افشای فعالیت های مسئولیت اجتماعی شرکت ها اثر قابل توجهی بر روی موفقیت شرکت ها دارد. همچنین ساختار  

 مالکیت غالب باعث بهبود فعالیت های افشای مسئولیت اجتماعی می گردد.

به پژوهشی با عنوان تاثیر مسئولیت پذیری اجتماعی بر ارزش شرکت پرداختند. نتایج حاصل از تحقیق نشان   338( 2016سرواس تامایو ) -

از طریق   آگاهی عموم مردم  یا  و  آگاهی مشتریان  میزان  ارزش شرکت، در شرکت هایی که  با  اجتماعی شرکت  می دهد که مسئولیت 

تبلیغاتی که شرکت انجام می دهد بیشتر باشد، رابطه مثبت وجود دارد و برای شرکت هایی که آگاهی مشتریان و یا عموم مردم پایین  

است این رابطه ضعیف و یا منفی می باشد. همچنین نتایج حاصل از تحقیق آنان نشان داد که تاثیر آگاهی بر رابطه مسئولیت پذیری  

 اجتماعی و ارزش شرکت در مورد شرکت هایی که شهرت کمی در اجتماع دارند منفی است. 

( در تحقیقی با عنوان »مسئولیت اجتماعی و حمایت مالی رویدادهای ورزشی« به بررسی نقش مسئولیت اجتماعی بر  2014)339آرجنتی  
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داد   نشان  آنها  تحقیق  نتایج  پرداختند.  مالی  حامیان  محصولات  خرید  قصد  و  رویداد  به  وابستگی  هواداران،  حضور  انگیزه  بین  رابطه 

مسئولیت اجتماعی به طور کامل بین انگیزه حضور هواداران و نیات خرید نقش میانجی دارد؛ و به طور جزئی، تأثیر وابستگی به رویداد بر  

 قصد خرید هواداران را تعدیل می کند. 

( در تحقیقی با عنوان »فرآیند هویت سازمانی: نقش مسئولیت اجتماعی، تصویر و هویت سازمانی چیست؟ درباه  2013) 340بال و همکاران   

انجمن ملی مسابقات اتومبیل رانی  دریافتند که مسئولیت اجتماعی به طور غیر مستقیم بر قصد خرید هواداران )تماشاگران( تأثیر مثبت  

 می گذارد. 

ابعاد مسئولیت  2013)341گیلانیا   بیان کردند تمام  انجام دادند،  اجتماعی در مالزی  ( در تحقیقی که درباره رفتار مشتریان و مسئولیت 

 کنندگان رابطه مثبت و معنادار دارند. اجتماعی )شامل ابعاد اقتصادی، قانونی، اخلاقی و انسان دوستانه با رفتار خرید مصرف  

( در تحقیقی که با موضوع بازی های المپیک انجام دادند دریافتند مسئولیت اجتماعی بر خوش نامی بازی های المپیک  2012)342کلین     

 و نحوه خرید هواداران تاثیر مثبت دارد.

 

 

 چارچوب نظری تحقیق  -4

کند. پدید آوردن چنین  میان متغیرهایی که در پویایی موقعیت مورد بررسی نقش دارند، بحث میاین چارچوب درباره پیوندهای درونی  

های پویایی های  چارچوب مفهومی به پژوهشگر کمک می کند که روابط خاصی را در نظر بگیرد، آنها را بیازماید و درک خود را در زمینه

)سکاران،   بخشد  بهبود  گیرد،  آن صورت  در  پژوهش  است  قرار  که  پژوهش  81:  1390موقعیتی  این  در  ما  . هدف  بین  (  رابطه  بررسی 

 مسئولیت اجتماعی درک شده و رفتارهای مشتریان شرکت لبنی کاله بود. 

 

 
 

 (. 343،2020)برگرفته ازمای آنجهتحقیق  مدل مفهومی  

 نوع تحقیق -5

 کند. از نظر هدف کاربردی چون یک مساله واقعی را در سازمان مورد پژوهش حل می

 شود. از نظر اجرا توصیفی زیرا دریک محیط واقعی بدون دستکاری متغیرها انجام می

 شود. آوری میاز نظر جمع آوری داده ها، پیمایشی زیرا از طریق پرسشنامه داده از محیط واقعی جمع
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 جامعه آماری، حجم نمونه و روش نمونه گیری -6

و اقتصادی  هزینه  زمان،  لحاظ  به  جامعه  واحدهای  تمام  نظرات  بررسی  و  بوده  بزرگ  تقریباً  آماری  جامعه  که حجم  آنجا  مقدور    …از 

هایی دسترسی پیدا گردد که استخراج نتایج از  گیری سعی شده که به نمونه های آماری و فنون نمونه باشد، لذا با استفاده از تکنیک نمی

گیری تصادفی  ی نمونه آنها با اعتماد لازم همراه باشد. لذا با توجه به ساختار جامعه یاد شده در این پژوهش برای انتخاب نمونه از شیوه 

 شود. همچنین از فرمول کوکران برای برآورده حجم نمونه استفاده شده است. استفاده می

 
Nباشند(. باشد)که در این تحقیق حجم جامعه نامحدود می: جمع جامعه آماری می 

:Z   (. 96/1باشد)مقدار سطح معنی دار و درجه آزادی در جدول می 

:E     فرض شده است.   %5حداکثر خطای قابل قبول که در اینجا 

:P  در نظر گرفته شده است.   %50نسبت موفقیت بین افراد نمونه است که 

:q   نسبت عدم موفقیت می(.1باشد-p=q ) 

نمونه آماری این  گیرد،  درصد صورت می  5از آنجایی که حجم جامعه اماری نامشخص درنظر گرفته شده است این محاسبه با سطح خطای  

نفر بودکه به روش غیراحتمالی در دسترس می باشد که باتوجه به    384تحقیق مشتریان محصولات لبنی شرکت لبنی کاله ، به تعداد  

 . جدول مورگان بدست آمده است

 

 

 

 آزمون فرضیات تحقیق -7

 پردازیم. می  Lisrelدر این قسمت به بررسی آزمون فرضیات تحقیق با استفاده از نرم افزار  
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 مدل ساختاری تحقیق در حالت استاندارد  -1-شکل
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 مدل ساختاری تحقیق در حالت معناداری  -2-شکل

𝑥2  برازش مدل از شاخص نسبت مجذور خی دو بر درجه آزادی ) برای برآورد مدل از روش حداکثر احتمال و به منظور بررسی  

 df
(، شاخص  

) برازش )CFIتطبیقی  برازندگی  )GFI(، شاخص  برازندگی  تعدیل  )AGFI(، شاخص  برازندگی  نرم شدة  نرم  NFI(، شاخص  (، شاخص 

 ( استفاده شد. RMSEA(، خطای ریشة میانگین مجذورات تقریب )NNFIنشدة برازندگی )

 نتایج حاصل از بررسی نیکویی برازش مدل ساختاری تحقیق -1-جدول

 نتیجه مقدار  دامنه مورد قبول  شاخص برازش 

)
  𝑥2

df
 مناسب  2.94 < 3 شاخص نسبت مجذور خی دو بر درجه آزادی( 

CFIمناسب  0.95 >0.9 تطبیقی(  )شاخص برازش 

GFI )مناسب  0.96 >0.9 )شاخص برازندگی 

AGFI مناسب  0.95 >0.9 برازندگی( )شاخص تعدیل 

NFI )مناسب  0.97 >0.9 )شاخص نرم شدة برازندگی 

NNFI )مناسب  0.96 >0.9 )شاخص نرم نشدة برازندگی 

RMSEA )مناسب  0.073 <0.08 )خطای ریشة میانگین مجذورات تقریب 
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دهندة برازش مدل است، چرا که  است، نشانآمده  1های نیکویی برازش مدل ساختاری پژوهش که در جدول شمارة نتایج بررسی شاخص

همگی  CFI ،GFI  ،AGFI  ،NFI  ،NNFIنشانگر برازش قابل قبول مدل ساختاری است. همچنین مقادیر    RMSEA  0.08میزان کمتر از  

 هستند.  0/ 9بالاتر از  

رابطه،     7شود، ضرایب مسیر برای هر  در جدول زیر ضرایب مسیر و معناداری بین متغیرهای پژوهش آمده است. همانطور که مشاهده می 

 ( معنادار بدست آمده است.  -96/1کوچکتر از     tو  96/1بزرگتر از    t)  0/ 05در سطح  

 

 نتایج رابطة مستقیم و ضرایب معناداری فرضیات مدل   2جدول

 نتیجه آزمون  معناداری ضریب مسیر نشان مسیر

 قبول SR---BA 0.19 2.63 نگرش برند ---مسئولیت اجتماعی 

 قبول SR---BC 0.12 4.28 ارتباط خود برند ---مسئولیت اجتماعی 

 قبول SR---BP 0.25 3.09 اولویت برند ---مسئولیت اجتماعی 

 قبول BA---BP 0.22 3.16 اولویت برند  ---نگرش برند 

 قبول BC---BP 0.26 3.61 اولویت برند ---ارتباط خود برند 

 

 های تحقیق:  فرضیه

 . مسئولیت اجتماعی درک شده بر نگرش مشتریان از برند شرکت لبنی کاله تاثیرمثبت دارد. 1فرضیه 

است. آماره تی برای    0.19توان گفت ضریب مسیر رابطة میان مسئولیت اجتماعی درک شده بر نگرش برند  می  11-4مطابق جدول شمارة  

بدست آمده است. لذا فرضیة اول این تحقیق یعنی تاثیر   1.96اری یعنی  دبالاتر از آستانة معنیاست و مقدار آن    2.63این ضریب نیز  

 شود.  دار مسئولیت اجتماعی درک شده بر نگرش برند تأیید میمثبت و معنا

 

 مسئولیت اجتماعی درک شده بر ارتباط خود برند شرکت لبنی کاله تاثیرمثبت دارد.   . 2فرضیه 

و مقدار تی برای این    0.12دهد مقدار ضریب مسیر میان مسئولیت اجتماعی درک شده بر ارتباط خود برند  نشان میمدل برازش شده  

توان نتیجه گرفت مسئولیت اجتماعی  بدست آمده است. بنابراین می  1.96داری یعنی است، و مقدار آن بالاتر از آستانه معنی 4.28ضریب، 

 شود.درک شده بر ارتباط خود برند تاثیر معناداری وجود دارد. لذا فرضیه دوم تحقیق تأیید می

 

 . مسئولیت اجتماعی درک شده بر اولویت برند شرکت لبنی کاله تاثیرمثبت دارد. 3فرضیه 

بدست آمده    0.25  مشخص است، ضریب مسیر میان مسئولیت اجتماعی درک شده بر اولویت برند   11-4همانطور که در جدول شماره  

توان  بدست آمده است. با توجه به موارد بالا می  1.96داری یعنی  و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی  3.09است. آماره تی برای این رابطه  

 شود.  داری وجود دارد. لذا فرضیة سوم این تحقیق تأیید مینتیجه گرفت مسئولیت اجتماعی درک شده بر اولویت برند تاثیر مثبت و معنا

 

 برند بر اولویت برند شرکت لبنی کاله تاثیرمثبت دارد. . نگرش 4فرضیه

است. آماره تی برای این ضریب نیز    0.22توان گفت ضریب مسیر رابطة میان نگرش برند بر اولویت برند  می  11-4مطابق جدول شمارة  

دار  بدست آمده است. لذا فرضیة چهارم این تحقیق یعنی تاثیر مثبت و معنا  1.96اری یعنی  داست و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی  3.16

 شود.  نگرش برند بر اولویت برند تأیید می
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 ارتباط خود برند بر اولویت برند شرکت لبنی کاله تاثیرمثبت دارد.   . 5فرضیه

است و     3.61و مقدار تی برای این ضریب،  0.26دهد مقدار ضریب مسیر میان ارتباط خود برند بر اولویت برند مدل برازش شده نشان می

توان نتیجه گرفت ارتباط خود برند بر اولویت  بدست آمده است. با توجه به موارد بالا می  1.96داری یعنی  مقدار آن بالاتر از آستانه معنی

 شود.  داری دارد. لذا فرضیة پنجم این تحقیق تأیید میبرند تاثیر مثبت و معنا

 

 

 بحث و تفسیر و مقایسه   -8

هدف از پژوهش حاضر بررسی رابطه بین مسئولیت اجتماعی درک شده و رفتارهای مشتریان شرکت لبنی کاله بود.روش تحقیق مورد  

استفاده از نوع توصیفی، پیمایشی همبستگی می باشد. جامعه آماری در این تحقیق مشتریان شرکت لبنی کاله که به تعداد نامحدود در  

نفر می باشند.که به روش تصادفی ساده     384نظر گرفته شده است. نمونه آماری این تحقیق مشتریان شرکت لبنی کاله ، که به تعداد  

-نامهای و میدانی گردآوری شده و ابزار مورد استفاده پرسشهای تحقیق با روش کتابخانهباتوجه به جدول مورگان بدست آمده است. داده 

ابزار با روش محتوایی مورد تأیید قرار  نامههای استاندارد می باشد. پایایی پرسش ها با استفاده از آزمون ضریب آلفای کرونباخ و روایی 

. 1چنین جهت تجزیه و تحلیل داده ها از روش معادلات ساختاری با استفاده از نرم افزار لیزرل استفاده شده است.  فرضیهگرفته اند. هم

توان گفت ضریب مسیر رابطة  می  2مسئولیت اجتماعی درک شده بر نگرش برند شرکت لبنی کاله تاثیرمثبت دارد. مطابق جدول شمارة  

-است و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی  2.63است. آماره تی برای این ضریب نیز   0.19میان مسئولیت اجتماعی درک شده بر نگرش برند 

دار مسئولیت اجتماعی درک شده بر نگرش برند  فرضیة اول این تحقیق یعنی تاثیر مثبت و معنابدست آمده است. لذا    1.96اری یعنی  د

( که به بررسی مسئولیت اجتماعی درک شده بر نگرش برند  1398شود. که نتایج این تحقیق با نتایج اسماعیل پور وهمکاران)تأیید می

اند،همخوانی دارد. فرضیه . مسئولیت اجتماعی درک شده بر ارتباط خود برند شرکت لبنی کاله تاثیرمثبت دارد. مدل  2شرکت پرداخته 

و مقدار تی برای این ضریب،    0.12دهد مقدار ضریب مسیر میان مسئولیت اجتماعی درک شده بر ارتباط خود برند  برازش شده نشان می

توان نتیجه گرفت مسئولیت اجتماعی درک  بدست آمده است. بنابراین می  1.96داری یعنی  است، و مقدار آن بالاتر از آستانه معنی  4.28

شود. که نتایج این تحقیق با نتایج حسینی وهمکاران  شده بر ارتباط خود برند تاثیر معناداری وجود دارد. لذا فرضیه دوم تحقیق تأیید می

. مسئولیت اجتماعی  3( که به بررسی مسئولیت اجتماعی درک شده بر ارتباط خود برند شرکت پرداخته اند،همخوانی دارد. فرضیه1396)

مشخص است، ضریب مسیر میان مسئولیت    2درک شده بر اولویت برند شرکت لبنی کاله تاثیرمثبت دارد. همانطور که در جدول شماره  

داری یعنی و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی  3.09بدست آمده است. آماره تی برای این رابطه    0.25اجتماعی درک شده بر اولویت برند  

داری  توان نتیجه گرفت مسئولیت اجتماعی درک شده بر اولویت برند تاثیر مثبت و معنابدست آمده است. با توجه به موارد بالا می  1.96

( که به مسئولیت اجتماعی  1399شود. که نتایج این تحقیق با نتایج شعبانی وهمکاران )وجود دارد. لذا فرضیة سوم این تحقیق تأیید می

. نگرش برند بر اولویت برند شرکت لبنی کاله تاثیرمثبت دارد. مطابق  4درک شده بر اولویت برند شرکت پرداخته اند،همخوانی دارد. فرضیه

است و    3.16است. آماره تی برای این ضریب نیز    0.22توان گفت ضریب مسیر رابطة میان نگرش برند بر اولویت برند  می  2جدول شمارة  

دار نگرش برند بر  بدست آمده است. لذا فرضیة چهارم این تحقیق یعنی تاثیر مثبت و معنا 1.96اری یعنی دمقدار آن بالاتر از آستانة معنی

( که به بررسی نگرش برند بر اولویت برند شرکت شرکت  1399شود. که نتایج این تحقیق با نتایج شعبانی وهمکاران )اولویت برند تأیید می

دهد  . ارتباط خود برند بر اولویت برند شرکت لبنی کاله تاثیرمثبت دارد. مدل برازش شده نشان می5پرداخته اند،همخوانی دارد. فرضیه

-است و مقدار آن بالاتر از آستانه معنی    3.61و مقدار تی برای این ضریب،    0.26مقدار ضریب مسیر میان ارتباط خود برند بر اولویت برند  

داری  توان نتیجه گرفت ارتباط خود برند بر اولویت برند تاثیر مثبت و معنابدست آمده است. با توجه به موارد بالا می  1.96داری یعنی  

( که به بررسی  ارتباط خود برند  1395شود. که نتایج این تحقیق با نتایج موجودی وهمکاران )دارد. لذا فرضیة پنجم این تحقیق تأیید می

 بر اولویت برند شرکت پرداخته اند،همخوانی دارد. 
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 پیشنهادات ناشی از نتایج تحقیق  -9

پذیری اجتماعی  های مسئولیتبا توجه به رابطه مثبت بین مسئولیت اجتماعی درک شده و رفتارهای مشتریان شرکت ، افشای شاخص  . 1

الزامی کند و اطلاعات مربوط به   امتیاز مربوط به آن را برای شرکت  و  اجتماعی شرکت را به صورت کارآمد  شرکتها  مسئولیت پذیری 

 سازمان دهد. 
شرکت2 اجتماعی  پذیری  مسئولیت  متصدیان  کلیه  به  گذاران  .  سرمایه  و  تحلیلگران  اجرایی،  نهادهای  مدیران،  دانشگاهیان،  از  اعم  ها 

پیشنهاد می شود با توجه به اینکه بین مسئولیت پذیری اجتماعی و رفتارهای مشتریان شرکت رابطه مثبت وجود دارد، همه بخشهای  

 اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی را در جهت بهبود مسئولیت پذیری اجتماعی و حرکت به سمت توسعه پایدار هماهنگ سازند. 

علی  .3 اجتماعی  مسئولیتهای  افشای  موضوع  اجتماعی،  مسئولیت  زمینه  در  تحقیق  انجام  برای  تمایل  در صورت  گردد  می  -پیشنهاد 

الخصوص افشاگریهای داوطلبانه و اجباری که در چند سال اخیر مورد توجه بسیاری از صاحبنظران بوده را مد نظر قرار دهند و سرمایه  

گذاران در تصمیمات سرمایه گذاری در شرکتها به امتیاز مسئولیت پذیری اجتماعی آنها به عنوان عامل مؤثر و مرتبط با عملکرد شرکت  

 توجه نمایند. 

توان گفت که یکی از کاربردهای مدیریتی مربوط به ابعاد مسئولیت اجتماعی شرکت آن است که  های این پژوهش می.با توجه به یافته4

انرژی و توان خود را در فعالیتگذارد. بنابراین سازماناجرای آن بر اعتبار برند سازمان تأثیر می از  های مرتبط با  ها بهتر است مقداری 

های اجتماعی پیامدهای مثبتی مانند افزایش اعتماد سازمانی و رضایت از سازمان را در  مسئولیت اجتماعی صرف کنند. اجرای مسئولیت 

به   اجتماعی  مسئولیت  مختلف  جوانب  و  ابعاد  به  باید  خود  سرمایة  بازگشت  میزان  افزایش  توانایی  برای  کاله  لبنی  شرکت  دارد.  پی 

برنامههنگامی  بازاریابی تصمیم  که دربارة  و ارتباطات  برای مثال، شرکت  می ریزی استراتژیک، تخصیص منابع  گیرند، توجه نشان دهند. 

کنند، یا آنکه  ها به جامعه از لحاظ اقتصادی کمک میتوانند روی این مسئله که چگونه آنلبنی کاله در بهبود رابطة خود با جامعه می

به گونه بر  چطور  مثبتی  تأثیر  بتوانند  تا  ورزند  تأکید  افزایش ثروت جامعه کمک کنند،  به  و  فعالیت کنند  اخلاقی در عرصة تجارت  ای 

 مشتریان خود بگذارند و آنها را به برند خود متعهد کنند.

شود که مدیران شرکت لبنی کاله برای  . با توجه به تأثیری که ابعاد مسئولیت اجتماعی شرکت بر اعتبار برند داشته است، پیشنهاد می5

های عمومی را بر عهده گیرند  بهبود مسئولیت اجتماعی خود با استفاده از روابط عمومی مبتنی بر مسئولیت اجتماعی، ادارة بعضی فعالیت

تری از خود بر جای بگذارند. شایسته است، مدیران خود را برای سخنرانی برای صاحبان صنایع، معادن و تجارت استان و  تا تصویر مطلوب

گذاری فردی، سمینارهای عمومی برگزار کنند.  های اجتماعی گسیل دارند و برای آشنایی بیشتر خانوادها به مسائل مالی و سرمایهگروه 

 های مسئولیت اجتماعی خود بپردازند. های چاپی و تصویری به انتشار اطلاعات خبری ارزشمند دربارة فعالیتهمچنین از طریق رسانه 

اگر مدیران سازمان6 به.  دنبال دستیابی شهرت،ها  به  لبنی کاله  برند مطلوب   خصوص شرکت  اعتبار  نفعان  و کسب رضایت ذی   ایجاد 

گذاری  خصوص این سرمایه گذاری انجام دهند؛ بهسازمان هستند، لازم است که در تمامی ابعاد مسئولیت اجتماعی به نحو مطلوبی سرمایه

باید در سطوح بالاتر مسئولیت اجتماعی یعنی در سطح مسئولیت اخلاقی و مسئولیت خیرخواهانه که غیرالزامی و داوطبانه است، بیشتر  

 باشد. 

 

 پیشنهاداتی در ارتباط با تحقیقات آتی -10

به   شود  می  توصیه  پژوهشگران  سازمانبه  سایر  در  شرکت  مشتریان  رفتارهای  و  شده  درک  اجتماعی  مسئولیت  و  بررسی  دولتی  های 

                                                                                        خصوصی بپردازند.

 .                                                                                                              تحقیق نمایندمسئولیت اجتماعی درک شده    هایشود بر روی سایر الگوها و مؤلفهبه پژوهشگران پیشنهاد می ❖

 .  انجام شودرفتارهای مشتریان شرکت  شود تحقیقاتی در خصوص سایر عوامل مؤثّر بر  پیشنهاد می   ❖

استفاده قرار گرفته است به سایر پژوهشگران   ❖ مورد  اجتماعی درک شده به عنوان متغیر مستقل  این پژوهش مسئولیت  در 

 توصیه می شود در تحقیقات خود به عنوان متغیر وابسته مورد استفاده قرار دهند.    
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بررسی رابطه بین بهزیستی معنوی و سلامت اجتماعی با خشنودی و عملکرد شغلی معلمان  

 گلستانمدارس شاهد در استان 

 مریم مهر انگیز 

 مدیر دبستان دخترانه شاهد شهر گنبد کاووس       

 

 چکیده

آموزش سازمانومحیط  و  توانمندیپرورش  شکوفایی  برای  ویژه  و  مطلوب  محیطی  آموزشی،  های  های 

نیروی محرکه توسعه همههای انسانی یک جامعه است. از این رو اصلیسرمایه جانبه کشور به حساب   ترین 

پرورش  و  ای به چگونگی عملکرد آموزشآید. به عبارتی، کیفیت فعالیت سایر نهادهای اجتماعی تا اندازهمی

با خشنودی   اجتماعی  و سلامت  معنوی  بهزیستی  بین  رابطه  بررسی  پژوهش حاضر  از  دارد. هدف  بستگی 

نوع   از  استفاده  مورد  تحقیق  روش  بود.  گلستان  استان  در  شاهد  مدارس  معلمان  شغلی  عملکرد  و  شغلی 

بود.   رت است از کلیه معلمان مدارس  در تحقیق حاضر جامعه آماری مورد بررسی عبا توصیفی، همبستگی 

به تدریس بودند و تعداد آن   1403-1404شاهد در استان گلستان که در سال   بود.     600ها  مشغول  نفر 

باشد که با توجه به جدول کرجسی و مورگان و با استفاده از روش  نفر می    234نمونه آماری تحقیق تعداد  

های  در این پژوهش برای سنجش متغیرهای پژوهش از پرسشنامه  اند.گیری تصادفی ساده انتخاب شدهنمونه

( همکاران  و  دهشیری  پرسشنامه  از  معنوی  بهزیستی  برای سنجش  شد.  استفاده  برای  1392استاندارد  و   )

( و برای سنجش خشنودی شغلی از پرسشنامه خشنودی  2004سنجش پرسشنامه سلامت اجتماعی کییز )

چنین جهت تجزیه  هم  (  استفاده شد.1970ملکرد شغلی پاترسون )  (، پرسشنامه ع2000شغلی مینه سوتا )

استفاده    21SPSSافزار با استفاده از نرمروش همبستگی پیرسون و رگرسیون چندمتغیره  ها از و تحلیل داده

شده است. نتایج فرضیه اصلی نشان داد که بین بهزیستی معنوی و سلامت اجتماعی با خشنودی شغلی و  

های فرعی  عملکرد شغلی معلمان مدارس شاهد در استان گلستان رابطه معناداری وجود دارد. نتایج فرضیه

با   اجتماعی  سلامت  بین  دارد.  وجود  معناداری  رابطه  شغلی  با خشنودی  معنوی  بهزیستی  بین  داد،  نشان 

با عملکرد شغلی رابطه معنادار بهزیستی معنوی  بین  دارد.  رابطه معناداری وجود  ی وجود  خشنودی شغلی 

ارتباط بهزیستی معنوی با سلامت    دارد. بین سلامت اجتماعی با عملکرد شغلی رابطه معناداری وجود دارد.

ها است. بهزیستی معنوی به  اجتماعی معلمان به نوعی ارتباط بین ابعاد مختلف زندگی شخصی و شغلی آن

پذیری، ارتباط با معنویت، تعهد به اهداف اخلاقی و تحقق ارتباط با معنویت در  معنای ارتقاء احساس کنش

 زندگی افراد است. 

 . 
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اجتماعی، خشنودی شغلی، عملکرد  
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 .مقدمه 1

منابع نیروی انسانی  باشد. چگونگی استفاده بهینه و مطلوب از  در هر سازمان نیروی انسانی یکی از مهمترین منابعی است که در اختیار می

باشد . بهینه سازی در به خدمت گیری نیروی کار در سازمان به این معنی است که آموزش و  از شرایط مهم کارایی و بازده سازمان می

پذیر  های تعلیم و تربیت نیروی انسانی خلاق، آموزش دیده و مسئولیتها و ریشهپرورش از ارکان مهم پیشرفت کشورهاست چرا که پایه

های گذشته،  شود. جوانی جمعیت و رشد بالای آن در دههریزی میکه سکاندار توسعه و ترقی جامعه هستند از ابتدا در این دستگاه شالوده

آموزی افزوده و دستگاه اصلی تعلیم و تربیت را گسترده، عظیم و پرحجم ساخته است. با وجود  بر تعداد و نسبت جمعیت        دانش

-ترین و     پرمشغلهاختصاص درصد زیادی از بودجه کشور و تعداد انبوه نیروی انسانی این وزارتخانه، بیگمان این دستگاه یکی از پرمشکل

باشد. امروزه آموزش و پرورش همگانی به عنوان یکی از ارکان توسعه پایدار شناخته شده است  و هر کشوری در  ترین اجزاء جامعه نیز می

دهد. در واقع آموزش و پرورش رکن اساسی  جهان بخش بزرگی از درآمد ملی خود را برای گسترش، بهبود و کارآیی آن اختصاص می 

نظران و  اغلب صاحب  ت.جامعه انسانی است و یکی از اهداف عمده آن پرورش و آموزش کودکان و نوجوانان توسط معلمان و مدیران اس

راه نیست  ترین عامل مؤثر در جریان تعلیم و تربیت هستند. بنابراین بیمتفکران مسایل تربیتی بر این نظرند که معلمان، بزرگترین و مهم

اولین قدم در جهت رسیدن به کادر آموزشی موفق   .دهنداگر گفته شود شالوده و اساس یک سیستم آموزشی موفق را معلمان تشکیل می

درک عواملی است که بر کیفیت فعالیت معلمان مؤثر است. یکی از این عوامل، رضایت شغلی معلمین است، چرا که رابطه مستقیمی بین 

می انجام  بهتر  را  خود  کار  باشند،  داشته  رضایت  و کسانی که  دارد  آنان وجود  با عملکرد  افراد  است  رضایت شغلی  بنابراین لازم  دهند. 

 (. 1395آموزش و پرورش به موضوع رضایت شغلی معلمان، بیش از پیش توجه نشان دهد )ططری و همکاران،  

ها را به یک یا چند عامل محدود کرد. انسان در کارهای روزانه  توان آن اصولاً عواملی که در رضایت شغلی مؤثرند بسیار زیاد است و نمی

دارند  بسزایی  سهم  رضایت  عدم  یا  رضایت  در  خود  نوبه  به  یک  هر  که  دارد  کار  و  سر  تجهیزات  و  مواد  افراد،  با  و    .خود  مطالعات  در 

شود که عواملی از قبیل حقوق و مزایا، امکانات رفاهی، همکاری و دوستی بین کارکنان،  های انجام گرفته، این اتفاق نظر دیده می بررسی 

های شغلی، شایستگی و صلاحیت مدیران، کارآیی امور اداری، ارتباطات  رابطه رؤسا با مرئوسین، اعتماد به هیئت رئیسه، تأمین   نیازمندی

کافی و صحیح، پایگاه اجتماعی و شناسایی ارزش کاری، ثبات کار، روابط کاری، تطابق اهداف مشخص کارکنان با اهداف سازمان، شرایط و  

مشی و نحوه اداره امور سازمان، نظم و انضباط در کار، ارتباط با همکاران، تأمین شغلی، کسب  محیط کار، فرصت برای رشد و ترقی، خط

(. به نظر  1396موفقیت در کار و قدردانی در مقابل انجام کار، در روحیه و رضایت شغلی کارکنان مؤثر هستند )فرح بخش و همکاران،  

های اخیر تغییر پارادایم  برخی کشورها در سالرسد هوش معنوی وسلامت اجتماعی با خشنودی )رضایت شغلی( معلمان مرتبط است. می

که پارادایم جدید بر سلامت، عملکرد  کرد، در حالیاند. پارادایم قدیم بر بیماری تاکید میریزی نمودهنسبت به تفکر پیرامون سلامت را پایه

ابعاد پزشکی،  کند. اختلاف نظر در مورد فضا و مفهوم سلامت رایج است، چرا که سلامت میو هوش  )آسایش( تاکید می تواند دارای 

ابعاد بسیار دیگری باشد. سلامت ممکن است به   عنوان فقدان بیماری، داشتن توانایی استقامت و کیفیت  اجتماعی، اقتصادی و روانی و 

 (. 1391جریبی و دیگری،  زندگی بالا تعریف شود )هزار 

دوره  در  معلمان  و...  اجتماعی  اخلاقی،  جسمی،  رشد  ازلحاظ  که  دارند  سروکار  آموزانی  بادانش  معلمان،  سایر  با  مقایسه  در  ابتدایی  ی 

ی خاص و حساسی از مراحل رشد قرار دارند، با توجه به نقش و جایگاه والای معلم در فرایند تعلیم و تربیت دانش آموزان و با  مرحله 

باشند  ناپذیر از زندگی سازمانی در بین کارکنان میهایی اجتناب عنایت به این موضوع که معنویت، سلامت روان و رضایت شغلی جنبه

 (. 1397)موسوی و شیزادی،  

هاى معنوىِ کار از عوامل بسیارمهم توسعة کار و افزایش کارآمدى در جامعه است. هرقدر تلاش و کار با  هاى دینى و ارزش توجه به آموزه 

هاى دینى دربارة کار  اساس، اگر آموزه انگیزة معنوى درآمیزد و رنگ الهى به خود گیرد، موجب احیاى این فرهنگ غنى خواهد شد. بر این 
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پذیرد؛ زیرا هنجارى که  صورت طبیعى آنها را در نقش »هنجار« و »ارزش« مىشک جامعه بهو تلاش مفید و منظم به جامعه وارد شود، بى 

الگو و مقیاس رفتارى قرار خواهد گرفت. اسلام   ابعاد حیات فردى، اجتماعى، دنیوى و اخروى باشد،  از نظر جامعه اسوة نجات در تمام 

 دیدگاه ارزشمندی دربارة کار دارد.  

در واقع، کار از قداست و محبوبیت زیادی برخوردار است. انسان باید به کار خود رنگ و بوی خدایی بدهد تا موفق شود. در حدیث آمده  

کوشی و تلاش همانند جهاد در راه خداوند است. انسان باید به کار خود رنگ و بوی خدایی بدهد تا کارش معنوی شود و به  است: »سخت 

فرماید: »هرکاری که رنگ خدایی یابد و خالص باشد جاودانه است؛ مانند قطرة آبی که اهداف متعالی خویش نایل آید. خداوند متعال می

(. بنابراین در نظر گرفتن معنویت با عنوان یک عامل هوش، ادراک ما را از  17به دریا وصل شود که دیگر قطره نیست، بلکه دریاست )رعد:

شود که  هایی در معلمان میهای روانی و سیر تدریجی آن منجر به ایجاد رفتارها و عادت بروز بیماری  دهدمعنویت و هوش  گسترش می

 بعضا کنترل یا ترک آن مشکل است.  

و شکل انسان  پیدایش  زمان  از  دارد.  بشر  اندازه طول عمر  به  قدمتی  است که  مفهومی  و  سلامت،  بیماری  مفاهیم  بشری  جوامع  گیری 

-صورت جمعی و چه به   است. در واقع تندرستی چه بهاند و در هر برهه از زمان تعریف خاصی از سلامت ارائه شده  سلامت نیز با او بوده 

چنین  منظور حصول سلامت و هم قبل تاریخ تاکنون بشر بهآید. از دوران ماشمار می صورت فردی یکی از مسائل مهم حیات انسان به

-های متعددی پیشنظریه  گاه  گشت و گهدنبال عوامل موثر برسلامت میهای دراز انسان بهاست. مدتکرده  تبیین علت بیماری تلاش

داد از دیگر عوامل  های انسانی را به خشم خدا و حلول روح شیطان نسبت میشدکه دراین میان اعتقادات ماورایی، که بیماریکشیده می

ها و  ای از موارد شدت این اپیدمیشد. در پاره ها تا هزاران سال، مکافات تبهکاری بشر تقلی میکه اپیدمیطورینمود، به  تر میپر رنگ

های گذشته  انجامید. درطول سالها میحدی بودکه حتی به تعویض حکومت  ها در مبتلا کردن ناگهانی تعداد زیادی از مردم بهقدرت آن

کن کردن حکام  ها یک بلای آسمانی هستندکه خداوند جهت ریشهدر اکثر کشورهای مشرق زمین این تصور ریشه دوانیده بود که اپیدمی

طوری که برای   ها بود، بهترین این اپیدمیتوان وبا را نام برد که از شایعطور اخص   میبه  دارد.  مستبد و گروه مفسدین بر مردم نازل می

شود( را تنها راه درمان آن   بازگشت به معنویت و خوردن سوده یاقوت )که نمادی از معنویت تلقی می   های طولانی گروهی از مردممدت

 (.  44:  1395)مرندی،  دانستند  می

های  سلامت اجتماعی، توانایی فرد در تعامل موثر با دیگران و اجتماع به منظور ایجاد روابط ارضاء کننده شخصی و به انجام رساندن نقش 

می تأکید  آن  فردی  ابعاد  بر  بیشتر  که  دارد  مختلفی  ابعاد  است. سلامت  میاجتماعی  تعیین  را  جامعه  یک  آنچه سلامت  اما  کند شود 

عنوانشاخص به  که  است  اجتماعی هایی  می سلامت  اجتماعی شوند.شناخته  و   سلامت  اقتصادی  جسمی،  روانی،  مختلف  ابعاد  دارای 

ای در تأمین سلامت اجتماعی افراد جامعه  امروزه نظام آموزش و پرورش جایگاه ویژه   گذارند.سیاسی است و عوامل متعددی بر آن تأثیر می

 دارد.  

های آینده و سلامت  تواند پیامدهای نامناسبی بر انسجام و مشارکت نسلمسلماً کمبود سلامت اجتماعی در نیروهای آموزشی این نظام می

باشد )صائبی،   از پور ماجد،  1368جامعه داشته  این پژوهش بررسی رابطه بین بهزیستی معنوی و  (.  1390، به نقل  انجام  از  لذا هدف 

باشد. با توجه به مطالب بیان شده و  سلامت اجتماعی با خشنودی شغلی و عملکرد شغلی معلمان مدارس شاهد در استان گلستان می

مبانی نظری مطرح شده این پژوهش به دنبال پاسخ به این سؤال است که آیا بین بهزیستی معنوی و سلامت اجتماعی با خشنودی شغلی  

 و عملکرد شغلی معلمان مدارس شاهد در استان گلستان رابطه معناداری وجود دارد؟  
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 .مبانی نظری و پیشینه تحقیق2

   بهزیستی معنوی: 

های مثبت از ارتباط با خود، دیگران، طبیعت و موجودی  سلامتی است که بیانگر احساسات، رفتارها و شناختبهزیستی معنوی، حالتی از  

 (.  2016،  344برتر است )هویت 

 سلامت اجتماعی:  

انسان  با  تعامل  توانایی  معنای  به  اجتماعی  ارتباط  سلامت  توانمندی  است.  فردی  بین  بخش  رضایت  ارتباط  ایجاد  هدف  با  محیط  و  ها 

های سلامت اجتماعی است  ی سالم و اخلاقی طی زمان مناسب و قابل قبول، از جمله شاخص صادقانه با دیگران و مدیریت تعارض به شیوه

 (. 2014و همکاران،   345)مادوکوما 

 خشنودی شغلی:  

های عاطفی  محیط کار و نیز تجربه  های شغلی، یعنی ارزیابی یک نفر از شرایط شغلی خویش. این شرایط شغلی شامل ادراک او از ویژگی

 (.  1399در محل کار است )اسدی و شکوری،  

 

 : عملکرد شغلی

دهد تا کل سازمان و یک مجموعه را به اهدافش نزدیک  ها، که یک فرد انجام می ای از رفتارها و فعالیت توان مجموعه عملکرد شغلی را می

 (. 1402کند، تعریف کرد )سلمانی،  

 .پیشینه پژوهش 3

ای بهزیستی معنوی در رابطه بین سلامت روانـی و بهزییسـتی بررسی نقش واسطه( در پژوهشی به  1403عیدی و همکاران )  -

یااابی معااادلات  -پرداخته بود. مطالعه حاضر از نوع مطالعات همبستگی به روش مدل اجتماعی و هیجانی شهروندان کلان شهر تبریز

نفر به روش نمونه گیری هدفمنااد    600ساختاری است. جامعه آماری این تحقیق شامل کلیه افراد ساکن شهر تبریز، که از بین آنها تعداد

انتخاب شد و پرسشنامه های سلامت عمومی، بهزیستی معنوی و سؤالات مقیاااس بهزیسااتی اجتماااعی و بهزیسااتی هیجااانی پرسشاانامه  

استاندارد بهزیستی ذهنی را تکمیل نمودند. در بخش تجزیه و تحلیل آمار استنباطی، از مدل یابی معادلات ساختاری، با کمک ناارم افاازار  

لیزرل، استفاده شد. نتایج بدست آمده نشان داد که متغیرهای بهزیستی هیجانی، بهزیستی اجتماعی و بهزیستی معنااوی تااأثیر معنااادار و  

مثبتی بر سلامت روانی افراد ساکن در کلان شهر تبریز دارند. مقادیر مربوط به ضریب مسیرها در مدل نهایی تحقیااق بیااانگر آن بااود کااه  

تغییرات مربوط به متغیر ساالامت رواناای را بااه طااور مسااتقیم    %47% و بهزیستی اجتماعی    62%، بهزیستی معنوی  38بهزیستی هیجانی 

نیز نشان داد که بااه طااور غیرمسااتقیم از طریااق متغیاار تعاادیل کننااده    44/0تبیین می کنند. از سوی دیگر، بهزیستی هیجانی با ضریب  

های تحقیق نشان داد کااه بهزیسااتی اجتماااعی  % بر متغیر وابسته سلامت روانی تأثیر دارند. همچنین یافته 44بهزیستی معنوی به میزان 

 تأثیر معناداری بر بهزیستی معنوی ندارد.

صورت گرفته بررسی رابطه بین بهزیستی معنوی و سلامت روان در بین دانشجویان  ( در پژوهشی به  1403کریمی و همکاران )-

دختر( با میانگین سنی    223پسر و    177دانشجوی دانشگاه آزاد اسلامی همدان )  400همبستگی، تعداد    -است. در این مطالعه توصیفی

 
344 Hewitt 
345 Madukoma 
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( و  SWBSهای مختلف انتخاب شدند و به مقیاس بهزیستی معنوی )سال( به شیوه تصادفی طبقه ای نسبی از دانشکده  4.57±22.7)

( پاسخ دادند. تجزیه و تحلیل داده ها با استفاده از تحلیل رگرسیون گام به گام و آزمون تحلیل GHQ-28پرسشنامه سلامت عمومی)

  ± 17.14انجام شد. نتایج نشان داد که میانگین نمرات متغیرهای بهزیستی معنوی    SPSS 16واریانس چند متغیره و به کمک نرم افزار  

 باشد. می  52.48± 15.76و سلامت روان     89.18

بین بهزیستی معنوی و سلامت روانی دانشجویان( در پژوهشی به  1402جعفری )  - پرداخته است. نمونه پژوهش    بررسی رابطه 

دختر( بودند که به مقیاس بهزیستی معنوی و پرسشنامه سلامت عمومی پاسخ دادند. نتایج پژوهش نشان   113پسر و  110دانشجو ) 223

داد که بین بهزیستی معنوی و سلامت روانی ارتباط معناداری وجود دارد. بین بهزیستی معنوی و شکایات جسمانی, اضطراب, اختلال در  

به طور   و وجودی  مذهبی  بهزیستی  که  داد  نشان  رگرسیون  تحلیل  نتایج  شد.  مشاهده  معناداری  ارتباط  افسردگی  و  اجتماعی  عملکرد 

های پژوهش این بود که بهزیستی معنوی و بهزیستی وجودی دختران به طور  کنند. از دیگر یافتهمعناداری سلامت روانی را پیش بینی می

 معناداری بیشتر از پسران است. تفاوتی بین دو جنس در نمرات سلامت روانی مشاهده نشد. 

-  ( به  1401حسینی  پژوهشی  در  پیش (.  بهزیستی  بررسی  و  پیشرفت  انگیزش  مبنای  بر  ابتدایی  معلمان  شغلی  رضایت  بینی 

بینی رضایت شغلی معلمان ابتدایی بر مبنای انگیزش پیشرفت و بهزیستی معنوی معلمان هدف از پژوهش حاضر پیش   اند.پرداخته   معنوی

بود که   3نفر از معلمان ابتدایی ناحیه    322پژوهش حاضر کمی، توصیفی و از نوع همبستگی بود. حجم نمونه ی پژوهش  .  ابتدایی بود

ابزار گردآوری استفاده شده در پژوهش شامل پرسشنامه رضایت شغلی مینهبه انتخاب شدند.  سوتا، پرسشنامه بهزیستی  صورت تصادفی 

از نرم افزار آماری معنوی کینگ و پرسشنامه انگیزه پیشرفت هرمنس بود. تجزیه وتحلیل داده    .انجام شد  23نسخه   spssها با استفاده 

با بهزیستی معنوی معلمان رابطه معنی با رضایت شغلی نتایج نشان داد که بین رضایت شغلی  انگیزه پیشرفت  داری وجود دارد و بین 

 .داری وجود داردمعلمان رابطه معنی

بینی رضایت  بررسی نقش بهزیستی معنوی و راهبردهای مقابله با استرس در پیش   ( در پژوهشی به1400جعفری و همکاران )  -

نفر زن( بیمارستان    53نفر مرد و    42تحلیلی که جامعه آماری آن را کلیه پرستاران )  -پرداخته اند. پژوهش توصیفیشغلی پرستاران  

گیری در دسترس انتخاب و  پرستار با روش نمونه   93دادند. تعداد  تشکیل می  1392های امام خمینی و ارس شهرستان پارس آباد در سال  

آوری اطلاعات از پرسشنامه های بهزیستی معنوی، راهبردهای مقابله با استرس و رضایت شغلی استفاده شد  وارد مطالعه شدند. برای جمع 

بینی رضایت شغلی پرستاران بررسی و روابط بین متغیرها تعیین شد.  و نقش بهزیستی معنوی و راهبردهای مقابله با استرس در پیش

(. به طوری که متغیر بهزیستی P<01/0نتایج نشان داد که بهزیستی معنوی و راهبردهای مقابله با استرس با رضایت شغلی رابطه دارند )

 باشند. بینی رضایت شغلی پرستاران می( قادر به پیش β=23/0( و راهبردهای مقابله با استرس )β=30/0معنوی )

های بدست آمده  اند. دادهپرداخته بررسی رابطه بهزیستی معنوی با سلامت اجتماعی( در پژوهشی به 1399خاکساری و همکاران ) -

آزمون   و  پیرسون  همبستگی  روش  با    tبا  اجتماعی  سلامت  بین  که  داد  نشان  گرفتند.نتایج  قرار  تحلیل  و  تجزیه  مورد  مستقل  تست 

معنی همبستگی  وجودی  و  معنوی  خوابی،  بهزیستی  بی  و  )اضطراب  اجتماعی  سلامت  مقیاسهای  زیر  بین  .همچنین  دارد  وجود  داری 

های جسمانی با بهزیستی معنوی و بهزیستی و جودی رابطه معناداری مشاهده شد. از  نارساکنش وری اجتماعی و افسردگی( بجز نشانه

این دو  دیگر یافته این بود که بین بهزیستی معنوی و مذهبی دختران و پسران تفاوت معنی داری وجود دارد و در  این پژوهش،  های 

 مقیاس نمره دختران بالاتر بود. در دو گروه دختر و پسر در مقیاس سلامت اجتماعی تفاوت معناداری مشاهده نشد. 

کارکنان  ( در پژوهشی به  1398زاده پیرسرایی و پوراث )یحیی  - )موردمطالعه،  بر رضایت شغلی  اجتماعی  تأثیر سلامت  بررسی 

های امور مناطق پنجگانه بانک  پرداخته اند. جامعه آماری این پژوهش، کارکنان شاغل شعب مدیریت  شاغل بانک سپه در شهر تهران(

ای به تعداد  ای و تصادفی ساده مورد استفاده قرار گرفت و نمونه ای طبقه باشد در این پژوهش روش سهمیه سپه در سطح شهر تهران می 

آوری شد که از دو پرسشنامه استاندارد سلامت  های پژوهش با استفاده از ابزار پرسشنامه جمع نفر در نظر گرفته شد. همچنین داده   340
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های پژوهش نشان داد که سلامت اجتماعی کارکنان تأثیر مستقیمی اجتماعی کییز و رضایت شغلی بری فیلد و روث استفاده گردید. یافته 

بر میزان رضایت شغلی آنان دارد و از بین ابعاد پنجگانه سلامت اجتماعی، بعد شکوفایی اجتماعی و پذیرش اجتماعی بیشترین تأثیرگذاری  

 اند. را بر روی رضایت شغلی کارکنان شاغل بانک سپه داشته 

بررسی گردید.   بررسی رابطه خشنودی شغلی با رفتار مدنی سازمانی و عملکرد شغلی در کارکنان( در پژوهشی به 2024)346جونز 

و   r1=0.57نتایج تحقیق نشان می دهند که بین خشنودی شغلی و رفتار مدنی سازمانی همبستگی معنی دار بالا و با ثباتی وجود دارد )

0.54=r2 .) ( و پنج جزو رفتار مدنی  1های پنجگانه خشنودی شغلی و پنج جزو رفتار مدنی )ضرایب همبستگی ساده معنی دار بین مولفه

داری نرسیده بودند. ضرایب همبستگی  ضریب به سطح معنی  4ضریب همبستگی تنها    72دامنه تغییر داشتند. از    0.61تا    0.13( بین  2)

هستند.   R=0.60 و R=0.64 ( به ترتیب، با2( و )1ای با رفتار مدنی کلی )های خشنودی شغلی به روش مرحلهچند متغیری مولفه

و   (r=0.14) بندی عملکرد کارکنان علاوه بر آن, رابطه به دست آمده بین خشنودی شغلی کلی و عملکرد شغلی براساس گزارش درجه

 است.   (r=0.16) براساس خود ارزشیابی

انجام شده است. روش تحقیق از   بررسی رابطه بین بهزیستی معنوی و استرس های زندگی با سلامت روان( به 2023)347ساموئل  -

ابزارهای اندازه گیری شامل پرسشنامه هوش اخلاقی لنیک و کیل، سیاهه استرس   از  نوع همبستگی و برای سنجش متغیرهای تحقیق 

داده تحلیل  و  تجزیه  گردید.  استفاده  افراد  روانی  سنجش سلامت  پرسشنامه  و  راهه  و  هولمز  و  زندگی  درصد  فراوانی،  جدول  شامل  ها 

با سلامت روان رابطه مثبت معنی   نتایج پژوهش نشان داد که بین بهزیستی معنوی  بود.  میانگین، انحراف معیار و همبستگی پیرسون 

در نظر    α=0/05داری وجود دارد. معناداری در این پژوهش  های زندگی با سلامت روان رابطه منفی معنیداری وجود دارد. بین استرس

 گرفته شده است. 

به  2022)348جونز وهمکاران   - پژوهشی  دانشجویان( در  در  آن  های  مولفه  و  ابعاد  و  معنوی  بهزیستی  پرداخته    بررسی وضعیت 

های هوش اخلاقی تفاوت معنی داری وجود دارد. نتایج آزمون همبستگی بر رابطه است. نتایج آزمون فرید من نیز نشان داد بین مولفه

مثبت و معناداری میان سن و بهزیستی معنوی دلالت داشت. و همچنین نتایج آزمون آنالیز واریانس یک راهه میزان بهزیستی معنوی  

برای گروه های مستقل نشان داد که میزان بهزیستی   tگروه های مختلف تحصیلی )مدرک تحصیلی( تفاوت معناداری دارد. نتایج آزمون  

 معنوی دانشجویان متاهل بیش از دانشجویان مجرد است. 

بوده است. نتایج    بررسی رابطه بهزیستی معنوی و سلامت روان با تعهد سازمانی( در پژوهشی به  2021)349دیویدسون وهمکاران   -

داری وجود دارد. بین دو مولفه اختلال اضطراب و افسردگی با  نشان دادکه متغیر بهزیستی معنوی با تعهد سازمانی رابطه مثبت و معنی

داری مشاهده نگردید و هر  دار و منفی وجود دارد اما در بین مولفه عملکرد جسمانی و تعهدسازمانی رابطه معنی تعهد سازمانی رابطه معنی

 بینی کنند.توانند تعهد سازمانی را پیشچهار زیر مقیاس بهزیستی معنوی، می

 روش تحقیق .4

آوری اطلاعات میدانی )پیمایشی(،  روش این تحقیق از نظر هدف کاربردی، از نظر روش، توصیفی، از نظر سنجش همبستگی و از نظر جمع

 است.  

 جامعه آماری، نمونه و روش تعیین حجم نمونه 
 

346  .Jonz 
347  .Samoel et al 
348  .Jonz et al 
349  .Dayvidsoun 
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مشغول به تدریس بودند و    1403جامعه آماری در این پژوهش کلیه معلمان مدارس شاهد در استان گلستان است که در سال تحصیلی  

نفر محاسبه شد. بدین منظور     234استفاده از جدول کرجسی و مورگان به تعداد  نمونه آماری در این پژوهش با    نفر بود.   600تعداد  

 تعداد معلمان از طریق اداره آموزش و پرورش اخذ شده و بر اساس تعداد بدست آمده نمونه گیری انجام شد. 

 ابزار گردآوری اطلاعات: 

 گیری شد.  های استاندارد  زیر بهرهگیری متغیرها از پرسشنامهدر این پژوهش برای اندازه

 (SWBQ) پرسشنامه هوش  معنوی دهشیری و همکاران

براساس تعریف ائتلاف ملی بین مذاهب از این متغیر ساخته شده است.   (SWBQ) پرسشنامه هوش  معنوی دهشیری و همکاران

ارتباط با یک قدرت متعالی است.  هوش  معنوی حسی از ارتباط داشتن با دیگران، داشتن معنی و هدف در زندگی و داشتن اعتقاد و 

هوش  معنوی، یک سازه چند بعدی عمودی و افقی است. بعد عمودی آن به ارتباط با خدا و بعد افقی آن به احساس هدفمندی در  

زندگی و رضایت از آن، بدون در نظر گرفتن مذهب خاص اشاره دارد. هوش  معنوی اعتراف و تصدیق در زندگی به رابطه داشتن با  

 شود. های فوق الذکر می ای که موجب پرورش همه جنبهدهد به گونهخدا، خود، جامعه و محیط است که کلیت را پرورش می 

ساخته شد. این ابزار دارای    1392( توسط دهشیری و همکارانش در سال  SWBQپرسشنامه هوش  معنوی دهشیری و همکاران )

از کاملاً مخالفم تا کاملاً موافقم نمره درجه   5سوال است که در یک طیف    40 این پرسشنامه  گذاری میای  برای    4شود. همچنین 

 زیرمقیاس قابل محاسبه است که عبارتند از: ارتباط با خدا، ارتباط با خود، ارتباط با دیگران و ارتباط با طبیعت. 

  (1392) نمره گذاری پرسشنامه هوش  معنوی دهشیری و همکاران

 (SWBQ) معنوی دهشیری و همکارانگذاری کامل پرسشنامه هوش سازی نمرههمکاران ما در موسسه ایران تحقیق اقدام به آماده

 .ها و روایی و پایایی پرسشنامه نیز آمده است گذاری هر عبارت، نحوه محاسبه زیرمقیاس اند. در فایل ارائه شده علاوه بر نمرهکرده 

 (KSWBQ) پرسشنامه سلامت اجتماعی کییز 

 .توسط کییز ساخته شده است  2004این پرسشنامه در سال  

 :پردازدبه سنجش میزان سلامت اجتماعی افراد در ابعاد زیر می KSWBQ پرسشنامه

 انسجام اجتماعی •

 انطباق اجتماعی •

 مشارکت اجتماعی •

 شکوفایی اجتماعی •

 پذیرش اجتماعی   •

ای از کاملا موافقم تا کاملا مخااالفم ماای  لیکرت پنج درجهسوال است و جواب هر سوال به صورت طیف  20این پرسشنامه دارای 

 .گذاری استهمچنین پرسشنامه سلامت اجتماعی کییز دارای روایی و اعتبار و نمره  .باشد

 (MSQ) پرسشنامه خشنودی شغلی مینه سوتا   
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سااوال(،   4سااوال(، نااوع شااغل ) 3خرده مقیاس نظام پرداخاات ) 6گویه و  19( از MSQپرسشنامه خشنودی شغلی مینه سوتا )

سوال( تشکیل شده است که    3سوال( و شرایط فیزیکی )  4سوال(، سبک رهبری )  2سوال(، جو سازمانی )  3های پیشرفت )فرصت

 رود.به منظور سنجش خشنودی شغلی بکار می

 تفسیر نتایج پرسشنامه خشنودی شغلی مینه سوتا

توانید میزان رضایت شغلی را در جامعه آماری خود مشخص  پس از بدست آورده نمره پرسشنامه خشنودی شغلی مینه سوتا، می

 .کنید

 .باشدنشان می دهد که میزان خشنودی شغلی ضعیف می  38تا    19امتیازات بین   •

 .باشدنشان می دهد که میزان خشنودی شغلی متوسط می  57تا    38امتیازات بین   •

 .باشدخشنودی شغلی بسیار خوب میدهد که میزان  نشان می  57امتیازات بالای   •

 روایی و پایایی پرسشنامه خشنودی شغلی مینه سوتا

(. همچنااین  1390بدست آمده است )محمدی،  0/86پایایی پرسشنامه خشنودی شغلی مینه سوتا با استفاده از آزمون آلفای کرونباخ 

 روایی پرسشنامه خشنودی شغلی مینه سوتا توسط اساتید دانشگاه تأیید شده است.

(، ضریب پایایی پرسشنامه خشنودی شغلی مینه سوتا از طریق فرمول آلفای کرونباااخ  1388در پژوهش بختیار نصرآبادی و همکاران )

همچنین در پژوهش بختیار نصرآبادی و    .باشدگیری مورد استفاده در این پژوهش میبدست آمد که نشانه ی پایایی بالای اندازه 92/0

گیری روایی صوری و محتوایی پرسشنامه خشنودی شغلی مینه سوتا در اختیااار اسااتادان راهنمااا و  ( به منظور اندازه1388همکاران )

ی مدیریت و روانشناسی علوم تربیتی دانشگاه اصفهان و مدیران و مهندسان و سرپرستان و  نظر در رشتهمشاور و سایر استادان صاحب

 .کارگران ارشد شرکت ذوب آهن اصفهان قرارگرفت. پس از دریافت نظرها و اصلاح برخی موارد، پرسشنامه به مورد اجرا گذاشته شد

 پرسشنامه عملکرد شغلی    

پرسشاانامه عملکاارد    .( به منظور سنجش عملکرد شغلی طراحی و تدوین شااده اساات2011توسط کوپمنز ) عملکرد شغلیپرسشنامه  

باشد و بر اساااس  می رفتارهای ضدبهره وریو   انطباقیای، عملکرد  وظیفه عملکردای،  مولفه عملکرد زمینه  4سوال و    40دارای   شغلی  

شااود را، داوطلبانااه  ای که به صورت رسمی به شغل شما مربوط نماایهای وظیفهطیف لیکرت با سوالاتی مانند )شما چه میزان فعالیت

 .پردازددهید( به سنجش عملکرد شغلی میانجام می

 . روش اجرا و چگونگی انجام تحقیق5

نفاار از معلمااان بااود، حجاام نمونااه بااا    600پس از کسب مجوزهای لازم از اداره آموزش و پرورش شهرستان گنبد کاووس که شامل 

از روش  هااا ها تکمیاال و اطلاعااات جمااع آوری شااد. دادهنفر برآورد شد و پرسشنامه 234استفاده از جدول کرجسی و مورگان تعداد 

 تحلیل شد.      spssضریب همبستگی پیرسون و تحلیل رگرسیون در نرم افزار  

 

 

 

https://madsg.com/%d9%be%d8%b1%d8%b3%d8%b4%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d8%b9%d9%85%d9%84%da%a9%d8%b1%d8%af-%d8%b4%d8%ba%d9%84%db%8c-%d9%be%d8%a7%d8%aa%d8%b1%d8%b3%d9%88%d9%86-1970-17-%d8%b3%d9%88%d8%a7%d9%84/
https://madsg.com/%d9%be%d8%b1%d8%b3%d8%b4%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d8%b9%d9%85%d9%84%da%a9%d8%b1%d8%af-%d8%b4%d8%ba%d9%84%db%8c-%d8%b3%d9%88%d9%86%db%8c-%d9%88-%d9%85%da%a9%d8%a7%d8%aa-2016/
https://madsg.com/%d9%be%d8%b1%d8%b3%d8%b4%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d9%81%d8%b1%d9%88%d8%b4-%d8%a7%d9%86%d8%b7%d8%a8%d8%a7%d9%82%db%8c-%d8%a7%d8%b3%d9%be%db%8c%d8%b1%d9%88-%d9%88-%d9%88%db%8c%d8%aa%d8%b2-asq/
https://madsg.com/%d8%a7%d8%af%d8%a8%db%8c%d8%a7%d8%aa-%d9%be%d8%b1%d8%b3%d8%b4%d9%86%d8%a7%d9%85%d9%87-%d8%b1%d9%81%d8%aa%d8%a7%d8%b1-%d8%b6%d8%af-%d8%a8%d9%87%d8%b1%d9%87-%d9%88%d8%b1/
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 ها.روش تجزیه و تحلیل داده6

 باشد:می زیر هایروش به تحقیق این در اطلاعات و هاداده تحلیل و تجزیه روش

  آماری و رسم نموداری استفاده شد.  فراوانی توزیع جداول تنظیم و مرکزی هایمشخصه برآورد  جهت توصیفی آمار . از1

 استفاده شد.      spss21. از روش ضریب همبستگی پیرسون و تحلیل رگرسیون در نرم افزار  2

 ها. تجزیه و تحلیل استنباطی داده7

 آزمون کولموگروف، اسمیرنوف متغیرهای تحقیق 

گیرند اطمینان حاصل کرد.  قرار می ها ابتدا باید از توزیع آماری متغیرهایی که مورد آزمون  برای انتخاب آزمون درست برای تحلیل فرضیه

های  توان گفت که آزمون به طور کلی می بودن توزیع آماری متغیرهاست.های پارامتری نرمال نیاز گرفتن آزمون برای نمونه آماری، پیش 

از نتایج داشتپارامتری، عموما بر میانگین و انحراف معیار استوارند. حال اگر توزیع جامعه نرمال نباشد، نمی  به   .توان استنباط درست 

 کنیم. اسمیرنوف برای بررسی نرمال بودن توزیع متغیرهای مورد آزمون استفاده می  -همین جهت از آزمون کلموگوروف

 

0H  1ها دارای توزیع نرمال می باشند.                      : دادهH  باشند. ها دارای توزیع نرمال نمی: داده 

 اسمیرنوف متغیرهای تحقیق  –کولموگروف  ( نتایج آزمون  1جدول )

 نتیجه آزمون  )سطح معناداری(  متغیر

 ها  نرمال است توزیع داده 105/0 بهزیستی معنوی 

 ها  نرمال است توزیع داده 089/0 سلامت اجتماعی 

 ها  نرمال است توزیع داده 075/0 عملکرد شغلی 

 ها  نرمال است دادهتوزیع   067/0 خشنودی شغلی

 

 0Hباشد. بنابراین فرضیه  می  05/0اسمیرنوف متغیرهای تحقیق بزرگتر از    –کولموگروف    سطح معنی دار ی آزمون(  1با توجه به جدول )

همبستگی  شود. یعنی توزیع داده ها در این نمونه آماری نرمال است، به همین علت برای آزمون فرضیه های تحقیق از آزمون  تایید می

 شود. پیرسون و رگرسیون  چندگانه استفاده می
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 ها . آزمون فرضیه8

 :  بین بهزیستی معنوی با خشنودی شغلی رابطه معناداری دارد. آزمون فرضیه فرعی اول

 بهزیستی معنوی با خشنودی شغلی( نتایج آزمون همبستگی پیرسون بین  2جدول )

 

متغیر         متغیر مستقل                        

 وابسته 

 خشنودی شغلی

 بهزیستی معنوی 
 حجم نمونه  سطح معناداری        ضریب همبستگی پیرسون

523/0* 000/0 234 

 معنادار است   05/0*.همبستگی در سطح خطای  

 

سطح    <  05/0اطمینان )  95(، بین بهزیستی معنوی با خشنودی شغلی در سطح %2( در جدول)پیرسونبر اساس نتایج آزمون همبستگی )

شود.  پذیرفته می 1Hرد و  فرضیه   0H( وجود دارد. بنابراین  فرضیه ضریب همبستگی >0رابطه  مثبت و معنادار و مستقیمی)معناداری( 

رابطه مثبت و معناداری وجود  (  بهزیستی معنوی و متغیر وابسته )خشنودی شغلی  شود. بین متغیریعنی فرضیه فرعی اول تحقیق تایید می

 دارد. 

 بین سلامت اجتماعی با خشنودی شغلی رابطه معناداری دارد. آزمون فرضیه فرعی دوم:  

 سلامت اجتماعی با خشنودی شغلی( نتایج آزمون همبستگی پیرسون بین  3جدول )

 خشنودی شغلی متغیر وابسته متغیر مستقل                         

 سلامت اجتماعی 
 حجم نمونه  سطح معناداری        ضریب همبستگی پیرسون

632/0 000/0 234 

 معنادار است   05/0*.همبستگی در سطح خطای  

 

  <  05/0اطمینان )  95(، بین سلامت اجتماعی با خشنودی شغلی در سطح %3( در جدول )پیرسونبر اساس نتایج آزمون همبستگی )

-پذیرفته می 1Hرد و فرضیه  0H( وجود دارد. بنابراین فرضیه ضریب همبستگی >0رابطه مثبت و معنادار و مستقیمی )سطح معناداری( 

همبستگی بین متغیر مستقل )سلامت اجتماعی( و متغیر وابسته )خشنودی  شود. یعنی فرضیه فرعی دوم تحقیق تایید می شود و ضریب  

   باشد.( می632/0شغلی( )
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 بین بهزیستی معنوی با عملکرد شغلی رابطه معناداری دارد.    آزمون فرضیه فرعی سوم:

 بهزیستی معنوی با عملکرد شغلی ( نتایج آزمون همبستگی پیرسون بین  4جدول )

 عملکرد شغلی  متغیر وابسته                      متغیر مستقل    

 بهزیستی معنوی 
 حجم نمونه  سطح معناداری        ضریب همبستگی پیرسون

458/0 000/0 234 

 معنادار است   05/0*.همبستگی در سطح خطای  

 

سطح    <  05/0اطمینان )  95(، بین بهزیستی معنوی با عملکرد شغلی در سطح % 4( در جدول )پیرسونبر اساس نتایج آزمون همبستگی) 

شود.  پذیرفته می  1Hرد و فرضیه   0H( وجود دارد. بنابراین فرضیه  ضریب همبستگی  >0رابطه مثبت و معنادار و مستقیمی )معناداری(  

همبستگی بین متغیر مستقل )بهزیستی معنوی( و متغیر وابسته )عملکرد شغلی(  شود و ضریب  یعنی فرضیه فرعی دوم تحقیق تایید می

   باشد.( می458/0)

 

 

 بین سلامت اجتماعی با عملکرد شغلی رابطه معناداری دارد.    آزمون فرضیه فرعی چهارم:

 سلامت اجتماعی با عملکرد شغلی ( نتایج آزمون همبستگی پیرسون بین  5جدول )

 عملکرد شغلی  متغیر وابسته                    متغیر مستقل       

 سلامت اجتماعی 
 حجم نمونه  سطح معناداری        ضریب همبستگی پیرسون

520/0 000/0 234 

 معنادار است   05/0*.همبستگی در سطح خطای  

 

سطح   <  05/0اطمینان )  95(، بین سلامت اجتماعی با عملکرد شغلی در سطح %5( در جدول )پیرسونبر اساس نتایج آزمون همبستگی)

شود.  پذیرفته می  1Hرد و فرضیه   0H( وجود دارد. بنابراین فرضیه  ضریب همبستگی  >0رابطه مثبت و معنادار و مستقیمی )  معناداری(

می تایید  تحقیق  چهارم  فرعی  فرضیه  و ضریب  یعنی  )عملکرد  شود  وابسته  متغیر  و  اجتماعی(  )سلامت  مستقل  متغیر  بین  همبستگی 

   باشد.( می520/0شغلی( )

 آزمون فرضیه اصلی:  

با خشنودی شغلی و عملکرد شغلی معلمان مدارس شاهد در استان گلستان رابطه معناداری   اجتماعی  بین بهزیستی معنوی و سلامت 

 وجود دارد. 
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 خلاصه مدل   -6جدول  

 ضریب تعیین  ضریب همبستگی چندگانه
تعیین  ضریب 

 تعدیل شده
 داری سطح معنی واتسن   -دوربین خطای معیار برآورد 

658/0 314/0 330/0 692/1 895/1 000/0 

 

ضریب  همزمان استفاده شده است.  چندگانه  از رگرسیون  بهزیستی معنوی و سلامت اجتماعی با خشنودی شغلی و عملکرد شغلی  برای  

دهد  است. ضریب تعیین مقدار واریانس تبیین شده توسط مدل را نشان می   314/0ضریب تعیین برابر  و    658/0همبستگی چندگانه برابر  

تر بودن رابطه مدل است. یکی  ی قوی است. هر چه این مقدار به یک نزدیکتر باشد نشان دهنده   1تا  مقدار عددی ضریب تعیین بین صفر  

های رگرسیون این است که متغیر ملاک دارای خود همبستگی نبوده و خطاها مستقل از هم باشند. این شرط با آزمون  از پیش شرط

قرار می  -دوربین آزمون  مورد  مقدار دوربینواتسن  برابر    -گیرد.  بین    895/1واتسن  مقدار  این  نتیجه   5/2و    5/1است. چون  دارد  قرار 

د. باتوجه به نتایج بدست آمده فرضیه اصلی تایید  ن باشگیریم که متغیر ملاک دارای خود همبستگی نبوده و خطاها مستقل از هم میمی

 گردد. می

 

 جدول ضرایب مدل رگرسیونی  -7جدول

 مدل 

 غیراستاندارد شده ضرایب  
ضرایب استاندارد  

 شده 
T 

سطح  

 معناداری 

 خطی آماره هم

 ضریب بتا
خطای  

 استاندارد 
 VIF تولرانس  ضریب بتا

1 

   462/0 739/0  267/0 197/0 ثابت 

 225/1 816/0 000/0 244/6 470/0 078/0 486/0 بهزیستی معنوی 

 225/1 816/0 000/0 327/6 401/0 073/0 391/0 سلامت اجتماعی 

 

بینی خشنودی شغلی و عملکرد شغلی از طریق متغیرهای بهزیسااتی  (، مدل پیش7با توجه به ضرایب بتا و سطح معناداری آزمون )جدول  

 باشد:معنوی و سلامت اجتماعی به صورت زیر می

 

 (  0/ 401(+ سلامت اجتماعی)0/ 470عملکرد شغلی + خشنودی شغلی = بهزیستی معنوی)

 

ها به خشنودی شغلی و عملکرد شغلی آن  401/0و  470/0با هرواحد انحراف استاندارد در بهزیستی معنوی و سلامت اجتماعی به ترتیب  

 شود. افزوده می

منظور  ( رگرسیون بهANOVAتوان از طریق تحلیل واریانس )فیشر(: این امر را می   Fرابطه خطی بین متغیر وابسته و مستقل )آزمون  

 باشد: صورت زیر میهای آماری کل مدل رگرسیون بهبررسی رابطه خطی بین دو متغیر استفاده کرد. فرضیه
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 .Hرابطه خطی بین دو متغیر وجود ندارد.=  

 H   رابطه خطی بین دو متغیر وجود دارد.=1

 

 (آنوا جدول تحلیل واریانس )   8جدول  

 مدل  مجموع مجذورات  درجه آزادی  میانگین مجذورات  مقدار آماره آزمون  سطح معناداری 

 رگرسیون  145/2 3 569/0 289/3 000/0

 باقیمانده  456/30 266 172/0  

 کل 601/32 269   

 

 تحلیل جدول: 

توان  (، می sig‹α( یعنی )=α%1شده است و چون این مقدار کمتر از )  =000/0sigداری،  با توجه به سطح معنی   8مطابق جدول شماره  

، نمرات  Fدهد نمرات با توجه به مقدار  مورد تأیید قرارگرفته است؛ جدول آنوا نشان می  1Hرد شده و فرض    H.نتیجه گرفت که فرض  

 بینی متغیر وایسته موثر هستند.بین، پیشمتغیرها پیش

 

 .بحث و تفسیر، مقایسه نتایج تحقیق9

اصلی فرضیه  استان  آزمون  معلمان مدارس شاهد در  و عملکرد شغلی  با خشنودی شغلی  اجتماعی  و سلامت  معنوی  بهزیستی  بین   :

 گلستان رابطه معناداری وجود دارد. 

معنوی و سلامت اجتماعی با خشنودی شغلی و عملکرد شغلی معلمان مدارس شاهد  نتایج تحلیل رگرسیون نشان داد که بین بهزیستی  

 در استان گلستان رابطه معناداری وجود دارد. 

های تحقیق خاکساری و  ( همسو است. با توجه به اینکه یافته1400( ، حیدری )1400نتایج تحقیق حاضر با نتایج جعفری و همکاران )

( نشان دادند که بین بهزیستی معنوی و سلامت اجتماعی با خشنودی شغلی و عملکرد شغلی معلمان مدارس شاهد در  1399همکاران )

 استان گلستان رابطه معناداری وجود دارد. 

ها در اثربخشی و بهره وری مدارس  عملکرد شغلی معلمان نمادی از باورها و ارزش های گسترده آنان در مورد رفتار و سهم آن  تبیین:

رفتار بوده که توسط همه  از یک  نشات گرفته  رو  است؛ که  از همین  نمایش داده می شود.  نقش در مدارس  ایفای  به صورت  اعضاء  ی 

 توان به عنوان رفتار فردی و کاری قابل مشاهده که برای مدارس ارزش ایجاد کرد در نظر گرفت. عملکرد شغلی معلمان را می 

 خشنودی شغلی رابطه معناداری دارد. : بین بهزیستی معنوی با  آزمون فرضیه فرعی اول

  <  05/0اطمینان )  95(، بین بهزیستی معنوی با خشنودی شغلی در سطح %8-4( در جدول)پیرسونبر اساس نتایج آزمون همبستگی )

پذیرفته   1Hرد و  فرضیه     0H( وجود دارد. بنابراین  فرضیه  ضریب همبستگی  >0رابطه  مثبت و معنادار و مستقیمی)سطح معناداری(  

تایید می اول تحقیق  یعنی فرضیه فرعی  متغیرمی شود.  بین  وابسته )خشنودی شغلی  شود.  متغیر  و  معنوی  مثبت و  (  بهزیستی  رابطه 

 معناداری وجود دارد. 
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  ( نتایج سلیمانی و سیری  با  ، حیدری )1399نتایج تحقیق حاضر  اینکه یافته های تحقیق حسینی و  1400(  به  ( همسو است.با توجه 

 ( نشان دادند که بین سلامت سازمانی بر رفتار شهروندی سازمانی رابطه وجود دارد. 1400همکاران )

ی ابتدایی در مقایسه با سایر معلمان، بادانش آموزانی سروکار دارند که ازلحاظ رشد جسمی، اخلاقی، اجتماعی و... در  معلمان دوره تبین:  

ی خاص و حساسی از مراحل رشد قرار دارند، با توجه به نقش و جایگاه والای معلم در فرایند تعلیم و تربیت دانش آموزان و با  مرحله 

  باشند  ناپذیر از زندگی سازمانی در بین کارکنان میهایی اجتنابعنایت به این موضوع که معنویت، سلامت روان و رضایت شغلی جنبه

هاى معنوىِ کار از عوامل بسیارمهم توسعة کار و افزایش کارآمدى در جامعه است. هرقدر تلاش و کار با  هاى دینى و ارزش توجه به آموزه 

 انگیزة معنوى درآمیزد و رنگ الهى به خود گیرد، موجب احیاى این فرهنگ غنى خواهد شد.  

صورت طبیعى آنها را در نقش شک جامعه بههاى دینى دربارة کار و تلاش مفید و منظم به جامعه وارد شود، بىاساس، اگر آموزه بر این  

پذیرد؛ زیرا هنجارى که از نظر جامعه اسوة نجات در تمام ابعاد حیات فردى، اجتماعى، دنیوى و اخروى باشد، الگو  »هنجار« و »ارزش« مى

 بهزیستی معنوی می تواند منجر به افزایش خشنودی شغلی معلمان شود. در نتیجه  و مقیاس رفتارى قرار خواهد گرفت.  

 بین سلامت اجتماعی با خشنودی شغلی رابطه معناداری دارد.   آزمون فرضیه فرعی دوم:

 <   05/0اطمینان )  95(، بین سلامت اجتماعی با خشنودی شغلی در سطح %9-4( در جدول )پیرسونبر اساس نتایج آزمون همبستگی)

پذیرفته می    1Hرد و فرضیه   0H( وجود دارد. بنابراین فرضیه  ضریب همبستگی  >0رابطه مثبت و معنادار و مستقیمی )  سطح معناداری(

شود .یعنی فرضیه فرعی دوم تحقیق تایید می شود و ضریب همبستگی بین متغیر مستقل )سلامت اجتماعی( و متغیر وابسته )خشنودی  

   باشد.( می632/0شغلی( )

های  (  همسو است.با توجه به اینکه یافته1397(، موسوی و شیزادی )1398نتایج تحقیق حاضر با نتایج یحیی زاده پیرسرایی و پوراث )

 ( نشان دادند که بین سلامت سازمانی با اخلاق حرفه ای رابطه معناداری وجود دارد. 1400تحقیق محمدی وهمکاران)

 تبین: 

های  موثر با دیگران و اجتماع به منظور ایجاد روابط ارضاء کننده شخصی و به انجام رساندن نقش سلامت اجتماعی، توانایی فرد در تعامل  

دارای ابعاد مختلف روانی، جسمی،   شود. سلامت اجتماعیاجتماعی است. سلامت ابعاد مختلفی دارد که بیشتر بر ابعاد فردی آن تأکید می

ای در تأمین سلامت اجتماعی  گذارند. امروزه نظام آموزش و پرورش جایگاه ویژه اقتصادی و سیاسی است و عوامل متعددی بر آن تأثیر می

  تواند پیامدهای نامناسبی بر انسجام و مشارکت نسل افراد جامعه دارد. مسلماً کمبود سلامت اجتماعی در نیروهای آموزشی این نظام می 

 خشنودی شغلی آنان شود.   تواند منجر به افزایش سطحهای آینده و سلامت جامعه داشته باشد. توجه به سلامت اجتماعی معلمان می

 :  بین بهزیستی معنوی با عملکرد شغلی رابطه معناداری دارد. آزمون فرضیه فرعی سوم

اساس نتایج آزمون همبستگی) با عملکرد شغلی در سطح %7-4( در جدول )پیرسونبر    <   05/0اطمینان )  95(، بین بهزیستی معنوی 

پذیرفته می   1Hرد و فرضیه   0H( وجود دارد. بنابراین فرضیه  ضریب همبستگی  >0رابطه مثبت و معنادار و مستقیمی )سطح معناداری(

شود .یعنی فرضیه فرعی دوم تحقیق تایید می شود و ضریب همبستگی بین متغیر مستقل )بهزیستی معنوی( و متغیر وابسته )عملکرد  

   باشد.( می458/0شغلی( )

( نتایج سلطانی و همکاران  با  ، حیدری وهمکاران )1400نتایج تحقیق حاضر  اینکه یافته های تحقیق  1399(  ( همسو است.با توجه به 

 ( نشان دادند که بین بهزیستی معنوی با عملکرد شغلی رابطه وجود دارد. 1400حسینی و همکاران )

 تبیین:

ها در برقراری روابط سالم داشته باشد.  تواند تاثیر زیادی بر سلامت روانی معلمان و توانایی آنایجاد و حفظ یک سبک زندگی سالم می

پذیر خواهد  بیشتر معلمان مایلند روابط نزدیک و مفیدی با دیگران داشته باشند که این امر، تنها با حفظ و ارتقاء سلامت اجتماعی امکان
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می  بود. معلمان کمک  به  اجتماعی  سالم  رفتار  احساس  داشتن  روزمره خود  زندگی  در  و  بخشند  بهبود  را  خود  عاطفی  تا سلامت  کند 

این عوامل میحمایت کنند. همچنین به معلمان کمک می پیرامون خود بگذارند.که  بر جامعه  تا تاثیر بهتری  تواند منجر به بهبود  کند 

 عملکرد شغلی آنان شود. 

 

 :  بین سلامت اجتماعی با عملکرد شغلی رابطه معناداری دارد. آزمون فرضیه فرعی چهارم

 <  05/0اطمینان )  95(، بین سلامت اجتماعی با عملکرد شغلی در سطح %8-4( در جدول )پیرسونبر اساس نتایج آزمون همبستگی)

-پذیرفته می 1Hرد و فرضیه  0H( وجود دارد. بنابراین فرضیه ضریب همبستگی >0رابطه مثبت و معنادار و مستقیمی ) سطح معناداری(

همبستگی بین متغیر مستقل )سلامت اجتماعی( و متغیر وابسته )عملکرد  شود. یعنی فرضیه فرعی چهارم تحقیق تایید می شود و ضریب 

   باشد.( می520/0شغلی( )

( وهمکاران  عزیزی  نتایج  با  حاضر  تحقیق  )1400نتایج  سبحانی  یافته1399(،  اینکه  به  توجه  است.با  همسو  و (  حسینی  تحقیق  های 

 ( نشان دادند که بین سلامت اجتماعی با عملکرد شغلی رابطه وجود دارد. 1400همکاران )

 تبیین:

های اجتماعی از  های اجتماعی و ارتباطات ثمربخش برای داشتن عملکردی موفق در زندگی، ضروری است. مهارتبرخورداری از مهارت

گروه و  آنفرهنگ  با  فرد  اجتماعی که  و  های  اجتماعی  در سلامت  ها  مهارت  این  از  برخورداری  میزان  و  پذیرفته  تأثیر  دارد،  ارتباط  ها 

های  رفتاری افراد نقش بسزایی را ایفا می کنند. با توجه به اهمیت نقش مهارت های اجتماعی در سلامت افراد نیاز به بازنگری در شیوه

گردد. بر اساس  های اجتماعی بیش از پیش مطرح میهای آموزشی در آموزش و پرورش و امنیت محیطریزیتربیتی، خانوادگی و برنامه

آموزان، موفقیت های تحصیلی و به طور کلی، های آموزشی یادگیری مشارکتی به پذیرش بیشتر دانشمطالعات موجود، به کارگیری روش

 شود. بهبود سلامت رفتاری و اجتماعی افراد منتهی می

 

 

 . پیشنهادات تحقیق 10

 پیشنهادات برگرفته شده از یافته های تحقیق 

های ضمن خدمت و کارگاه آموزشی به منظور افزایش سلامت اجتماعی کند و از این طریق  برگزاری دوره. آموزش و پرورش اقدام به  1

 بهزیستی معنوی معلمان ارتقاء دهد.

دبستانی در  تواند زمینه را برای توجه و مشارکت هرچه بیشتر معلمان و مربیان پیش. بررسی بهزیستی معنوی و عوامل مرتبط با آن می2

وری و پاسخگویی را برای بقا و موفقیت مدارس  پذیری، بهره این رفتارها افزایش دهد. شتاب فزاینده صنعتی شدن، ضرورت نوآوری، انعطاف 

های مدارس بوده و زمینه مناسبی برای  کند، از این رو استانداردهای جدید باید برای مدارس تدوین گردد تا پاسخگوی چالشبیشتر می

 ها برخوردار باشند. ترین مهارتکارکنان فراهم کند تا بتوانند از مناسب

پلتفرم  .3 دانشایجاد  دور  راه  از  روانشناختی  ارزیابی  تدارک  و  تمهید  اجتماعی،  خدمات سلامت  مجازی  مدیران،  های  معلمان،  آموزان، 

سلامت اجتماعی در ساختارهای مورد  ای با نظارت متخصصان حوزه  کارکنان و حتی والدین از اقدامات اولیه و اساسی است. ایجاد سامانه 

های وابسته  آموزان، مدیران، معلمان، کارکنان و والدین در معرض خطر و مشکل دار در حوزهبحث فوق به منظور ارزیابی و شناسایی دانش
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این سامانه باید حاوی ابزارهای معتبر و   .ها از اهمیت ویژه ای برخوردار استبه سلامت اجتماعی و ارائه خدمات روانشناختی مناسب به آن

آموزان، معلمان، مدیران، کارکنان و والدین در معرض خطر  شناخته شده علمی و تخصصی در این حوزه باشد و غربالگری و شناسایی دانش

 دار را هدف قرار دهد. و مشکل
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 شغلی  درگیری تعدیلگری نقش به توجه با گراییکمال  و اجتماعی پذیریمسئولیت رابطه بررسی

   . اعظم قاسمی3. اعظم بابکی راد  2ارشی  . محمدرضا 1

.گروه مدیریت دولتی، واحد مشهد، دانشگاه آزاد  اسلامی، مشهد، ایران 1
 

.گروه مدیریت دولتی، واحد مشهد، دانشگاه آزاد  اسلامی، مشهد، ایران 2
 

.گروه مدیریت دولتی، واحد مشهد، دانشگاه آزاد  اسلامی، مشهد، ایران 3
 

 چكیده 
  تعدیلگری   نقش  به  توجه  با  گراییکمال   و  اجتماعی  پذیریمسئولیت  رابطه  بررسی  پژوهش  این  از  هدف

بود.  درگیی   مطالعه   مورد  جامعه  است.  همبستگي  پیمایشي  توصیفي،  نوع  از  استفاده  مورد  تحقیق  روش  شغلی 
  نمونه   حجم  مورگان  جدول  از  استفاده  با.  است  نفر    600   تعداد  به  رضوی   خراسان  استان  شهید  بنیاد  کارکنان
 ساده  تصادفی  نیز   پژوهش  این  در  استفاده  مورد  گیینمونه  شیوه.  است  نفر بدست آمده     234  با  برابر  آماری
های استاندارد  نامهپرسش  استفاده  مورد  ابزار  و  شده  گردآوري  میداني  و  ايكتابخانه  روش  با  تحقیق  هايداده   .است 
  قرار   تأیید  مورد  محتوایي  روش  با  ابزار  روایي  و  كرونباخ  آزمون ضریب آلفای  از  استفاده  با  هانامهپرسش    پایایي  بود.

  استفاده 8.8ار لیزرل افز نرم از  استفاده باروش معادلات ساختاری  از هاداده تحلیل و تجزیه جهت چنینهم. گرفت
  شغلی   درگیی  تعدیلگری  نقش  به  توجه  با  گراییکمال  و  اجتماعی  پذیریشد. نتایج نشان داد که بین مسئولیت

 رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. 
  . 

 
 کلمات کلیدی

-کمال   اجتماعی،   پذیریمسئولیت
 شغلی   گرایی، درگیی

 

 مقدمه   -1

  ییندارند. کمال گرا  یآن اطلاع  ی. اما از چگونگکنندیبا آن دست و پنجه نرم م  یافراد به نوع  ترشیاست که ب  یاز مشکلات  یکی  ییکمالگرا

توانند انجام شوند.    یهستند و عملاً نم  انهیواقع گرا  ریسطح بالا که غ  اریبس  یهاو خواسته  ارهایداشتن مع  یعنیآن    مارگونهیبه شکل ب

 یعنی کلمه    نیا  یلغو   یمعنا  کند.  یاحساس گناه و شرم کرده و شروع به سرزنش خود م  طیفرد کمال گرا در مواجهه با شرا  نیبنابرا

و اطلاعات درست و    یشما با آگاه  فیتعر  نی. طبق ادیکنیتلاش م  تیو واقع  یخود در محدوده عقلان نیبه بهتر  دنی رس  یشما برا  کهنیا

یکی از    .دیببر  شیتا اوضاع را در جهت بهبود اوضاع پ  د یکن  یدوباره تلاش م  د،ی . اگر هم شکست خورددیکنیم  حرکت  ریدر مس  شتریب

 .(1402)افراسیابی و همکاران،  گرایی کارکنان تاثیر گذار باشد متغیر در گیری شغلی است  تواند بر کمالمتغیرهایی که می

فرد،   کینفس  عزت  ایاست که در آن خودانگاره و    یدر خودانگاره آن شخص است و درجه ا  یفرد  ی شغل  تیّدرجه اهم  یشغل  یریدرگ

  ی ر یو تصو  دیجو  یکه فرد به صورت فعّال در کارش شرکت م  یباشد و درجه ا  یشده توسط خودش م  افتیسطح عملکرد در  ریتحت تأث

از تلاش   یرا به عنوان سطح یشغل یدر  نقش ها یشخص یری، درگ یهاشم ریسازد . م یم انیفرد در کارش را نما کیاز مشارکت فعّال 

دانند که   یم  یثابت  یژگیرا و  یشغل  یر یدرگ  ی، معنا  نیتویو ل  نسونیکرده است. اتک  فیابراز و شکوفا کردن خود در کار تعر  یفرد برا 

  ر یممکن است از بازخورد مرتبط با عملکرد تأث  یریدرگ  هینظر  نی ا  یمبنا  ر.  بردیگ  ی کار قرار نم  طی موجود در مح  ت یّوضع  ریتحت تأث

 ا ی  یواقع  طیمح  ریکه تحت تأث   شرفتیپ یزهیمانند : انگ  یفرد  ی ها و استعدادها   نهیو نقش زم  تیتوان اهم  یحال  نم نیاما در ع رد،یپذ

 (.1399)بهروزی و همکاران،    گرفت  دهیرا ناد  رندیگ  یقرار نم  یشغل  یمداخله ها

  ی ری درگ  ،یو پور تراب در پژوهش  یفرد با شغل خود اشاره دارد. عسگر   یروانشناخت  تیهو  زانیبه م  ، یشغل  یر یکانونگو، درگ  فیتعر  طبق

با شغلشان تعر  یهمانند ساز   زانیرا م  ریمتغ  نیکند و ایم  ریتعب  یشغل  یرا به دلبستگ  یشغل به    یشغل  یریکنند. درگیم   فیکارکنان 

افزا  یر مهمینگرش، متغ  کیعنوان   در    دیبا  ،یشغل  یریسطح درگ  شیکند. به منظور افزایم    سازمان، کمک  یاثربخش  شیاست که به 

 .  میو همه جانبه داشته باش  انهیگراواقع  یآن نگاه  یهاکننده  نییمورد تع

A-185 
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به   یشغل یگانگیکه ب یالشده است، در ح  فیدر کار تعر نیمثبت و سالم مستخدم یر یبه عنوان درگ  جر،یتوسط لودال و ک یشغل یریدرگ

یکی دیگر از متغیرهایی که بر کال  شود.یم  ستهینگر  یکار  طیاز مح  یگانگیب  ت،یعنوان قطب مخالف آن و مشتمل بر فقدان در ضوابط فرد

 ی اجتماعی است.  ر یپذت یمسئول  گرایی موثر است،

  ق یاست. تحق  یاجتماع  یریپذ ت یمسئول  ت،یانواع مسئول  نیتراز مهم  یکی است.    یهر انسان  یمهم برا  یها یژگیاز و  یکی  یری پذت یمسئول

  ط یتواند نسبت به مح  ینم  لیدل  نیاست، به هم یاجتماع یمشخص کرده است که انسان ذاتا موجود یاجتماع  یر یپذ  تیدر مورد مسئول

ب ا  یخود  هر  باشد.  تمام  دی با  ینسانتفاوت  مقابل  تمام  یدر  در  و  فرهنگ   نه یزم  یهمنوعان خود  از جمله  ...    یاجتماع  ،یاسیس  ،یها  و 

و    فهیدر جامعه انجام دهند را نه به عنوان وظ  دیکه با  یفیاست که افراد وظا  نیا  یاجتماع  یر یپذتیهدف مسئول  کند.  تیاحساس مسئول

با علاقه و تما بلکه  اجبار،  با  لیاز سر  واقع    کاربرد   شود.  لیافراد تبد  یبه سبک زندگ  یر یپذتیشود که مسئول  یسع  دیانجام دهند. در 

در   ستمیس  ک یتوان مانند    یشود. در واقع جامعه را م  ستمیس  کی به    ل یجامعه تبد  م یکن یاست که سع  نیدر ا  یاجتماع  یریپذ  تیمسئول

  ز یکار کنند. جامعه ن  یبه خوب  شیتک تک اجزا  دیموثر کار کند، با  یبخواهد به نحو  ستمیس  کیاگر    دیدان  ینظر گرفت. همانطور که م

تک تک انسان    دیشکل اداره شود، با  نیجامعه بخواهد به بهتر  کیشده است و اگر    لیانسان تشک  یادیز  یاز تعداد  ستمیس  کیمانند  

 (. 1402)نیکو مرام و فیض آبادی،خود عمل کنند  یها تیکه در آن جامعه هستند به نقش ها و مسئول  ییها

شود جامعه به سمت توسعه حرکت کرده    یشود باعث م یساز فرهنگ یاست که اگر به درست ییاز ابزار ها یکی یاجتماع  یری پذت یمسئول

  یرا معرف یر یپذ تیمسئول ن یا یمثال خوب برا کی میو آن ها را حل کند. اگر بخواه دیایتر بتواند با مشکلات خود کنار ب عیو بهتر و سر

-از حوزه  یکیافراد در جهان دانست.    نیرتریپذ  تیاز مسئول  یک یبتوان مردمان ژاپن را    دی. شامیکشور ژاپن اشاره کن  به  میتوان  یم  م،یکن

از کارمندان    یاری باشد. در واقع بس  یمردمان ژاپن را درک کرد، ادارات کشور ژاپن م  یر یپذ  تیحس مسئول  نیتوان تبلور ا  یکه م  ییها

-یشرکت خود م  شتریهر چه ب  شرفتیبلکه به خاطر کمک به پ  شتریکار را نه به خاطر درآمد ب  نیو ا  ندهوقت سرکار ما  ریکشور تا د  نیا

باتوجه به مطالب ارائه شده سوال    تر است.  افته یباشد، آن کشور توسعه    شتریکشور ب  کیمردمان    تیکنند. در واقع هر چه حس مسئول

که است  این  پژوهش  این  بین    اصلی  کمال  یاجتماع  یر یپذتیمسئولآیا  تعد  ییگراو   نقش  به  توجه  رابطه  شغل  یر یدرگ  یلگریبا  ی 

 معناداری وجود دارد؟ 
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برا   یاخلاق  یچهارچوب350ی:اجتماع  یریپذ  تیمسئول فرد    یاست  با حساس  ایهر  تا  مورد مسا  تیسازمان،    ، یفرهنگ  ،یاجتماع  لی در 

  ر ی و تاث قشتا ن دینما یبه افراد، سازمان ها و دولت ها کمک م یاجتماع   تیانجام مسئول ی. تلاش برا دیرفتار نما یستیز طیو مح  یاقتصاد

 (. 1398)مرشدی،    جامعه داشته باشند  کی  داریدر توسعه پا  یمثبت

م  لیتما  ،یی گراکمالیی:  گراکمال روشن  را  رهنمود  و  ساختار  به  آنکندیمردم  مح.  در  معمولاً  که    یساختارمند  یهاطیها 

اگر    کنند،یکار تمرکز م  کی مشخص    یهابر جنبه   انیگراکه کمال   یی. از آنجاکنندی و روشن دارند، خوب کار م  حیصر  یهادستورالعمل 

 (. 1396)امانی و کیانی،  باشند  انعطافرقابل یغ  رییتغ  مقابلافراد ممکن است در    نیدهند، ا  یرو  یمشکلات

داده و    وندیبه کار خود پ  یو روان  یکارمند خود را از لحاظ ذهن  کیشود که    یگفته م  یبه حد و اندازه ا  یشغل  یر یدرگ  ی:شغل  ی ریدرگ

هو آن  واسطه  سالابدی  یم  تیبه  در  درگ  ری اخ  یها.  به  عنوان    یشغل   یر یتوجه  روانشناخت  هیبه  معنا  یمولفه    ، یانرژ   زانیم  یمثبتبه 

 (. 1401)کریمی و رئیسی،  را بوجود آورده است  یاری حرفه در سازمان ها بحث ها و مطالعات بس  یبه شغل و اثربخش  یدلبستگ
 

 پیشینه تحقیق -3

( و همکاران  به  1402افراسیابی  پژوهشی  در  ب  یبررس(  پذ  یشغل  یآرزوها   نیرابطه    ران یدب  یاجتماع  یریپذ  تیو مسئول  یر یبا جامعه 

  قاتیهدف در زمره تحق   یبر مبنا  یپژوهش بر اساس طبقه بند  نی. روش اپردازدیدخترانه دوره اول شهرستان بجنورد م  یها  رستانیدب

  توانیاست و م  داری  معن  رهایمتغ  نیپژوهش نشان داد رابطه ب  جی. نتاستا  ی از نوع همبستگ  یشیمایپ-یفیروش توص  ثیو از ح  یکاربرد 

دوره متوسطه اول شهرستان بجنورد رابطه معنادار    رانیدب  یاجتماع  یر یپذ  تیو مسئول  یر یپذ  با جامعه  یشغل  یآرزوها   نی نمود ب  انیب

درصد بر   94و با مقدار  یاجتماع یر یپذ  تیمسئول یدرصد بر رو   64 ریبا شدت تاث یشغل یآرزوها  ریمتغ  یهایوجود دارد. با توجه به بررس
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آنان    یریجامعه پذ  لیکارکنان در تسه  یشغل  یکه آرزوها  دهدی نشان م  ق یتحق  نیا  یها  افتهیاثرگذار است.    یسازمان  یریجامعه پذ  یرو

  ی ر یپذ  تی مسئول  ،ی ریو با کاهش جامعه پذ  ابدییم  شیافزا  یریپذ  تیمسئول  ،یر یجامعه پذ  زانیم  ش یافزا  اب  نکهیدارد؛ و ا  ینقش موثر 

مثبت بر عملکرد سازمان    ی از کارکرد  تواندیسازمان م  یآن از سو  تیو رعا  یاجتماع  یر یپذ  تیمسول  تیبر اهم  دیو تاک  ابد؛ی  یکاهش م

 . دهدیخود قرار م  ریتاثکارکنان را تحت    یشغل  یبرخوردار بوده و آرزوها 

  ی انجیبا توجه به نقش م  لامی ا  یکارکنان استاندار  یشغل  یریو درگ  ییرابطه کمال گرا  یبررس( در پژوهشی به  1401کریمی و همکاران )

انواع جداول و    ،یاز جمله فراوان  یآمار   یشده از انواع شاخص ها   یجمع آور   یداده ها   فی.. جهت توصپرداخته اند  یشغل  یآمد  خودکار 

  ج یاستفاده شده است. نتا  رمن ی کندال و اسپ  یهمبستگ  بیها از ضر  هیو آزمون فرض  یهمبستگ  نیینمودارها استفاده شده است. جهت تع

کارکنات   یشغل  یو خود کارآمد   ییکمال گرا  نیکارکنان رابطه وجود دارد و ب  یشغل  یریو درگ  ییگرا  لکما  نینشات داد که ب   قیتحق

 کارکنان رابطه وجود دارد.   یشغل  یو خود کارآمد   یشغل   یریدرگ  نیرابطه وجود دارد و ب

  انی دانشجو  نیهدف در ب  یر یبا جهت گ  یری پذ  تی و مسئول  ییکمال گرا  نیرابطه ب  یبررس( در پژوهشی به  1400حسینی وهمکاران )

دردسترس    یرینفر بصورت نمونه گ  358تعداد    انیدانشجو  نیا  نیجهت انجام پژوهش از ب  .واحد ارسنجان انجام شد  یدانشگاه آزاد اسلام

 (،  1997)لیو  یهدف وند   یر یجهت گ  یانتخاب شدند و سپس با استفاده از پرسشنامه ها

قرار گرفته و پس   یابی( مورد ارز2002  م،ی)عبدل و ابراهیاجتماع  یر یپذ  تی( و مسئول1991ت،ی)فلت و هوییکمال گرا  یچند بعد   اسیمق

اطلاعات از روش    لیحلو ت  هی قرار گرفته و جهت تجز  یابیمورد ارز  یها  افتهی  SPSS  یوتریپرسشنامه ها، با استفاده از ابزار کامپ  لیاز تکم

قادر    یریپذ  تیبود که مسئول  نیاز ا  یحاک  جیهمزمان استفاده شد و نتا  وهیبه ش  یخط  ونیرگرس  لیتحل  رسون،یپ  یهمبستگ  یآمار   یها

  ی هدف م  یریجهت گ  انسیاز وار  یبخش  ی نیب  شیقادر به پ  ییباشد، کمال گرا  یهدف م  یریجهت گ  انسیاز وار  ی بخش  ینیب  شیبه پ

 باشد. 

  یگر مهارت ها  لیبا توجه به نقش تعد  یو عملکرد شغل  یریپذ  تیمسول  نیرابطه ب  یبررس( در پژوهشی به  1399شیبانی و همکاران )

کارکنان و    یر یپذ  تیمسئول  ن ینشان داد که ب  قیحاصل از تحق  جی باشد. نتا  یم  1394در کارکنان مجتمع مس سرچشمه در سال    یارتباط

رابطه    ینظم و انضباط و عملکرد شغل  داشتنو    یشناس  فهیوظ  نیوجود دارد. اما ب  میرابطه مستق  یاعتماد و عملکرد شغل   تیمولفه قابل

ندارد. همچن ب  یارتباط  یمهارت ها   نیوجود  مولفه ها   یر یپذ  تی مسول  نیرابطه  و    تی قابل  ،یشناس  فهی) وظ  یو  نظم  و داشتن  اعتماد 

  ی تا عملکرد شغل  شودداده    جی کارکنان ترو  نیدر ب  یر یپذ  تیگردد تا مسول  یم  شنهادیکند. لذا پ  یم  لیرا تعد  یانضباط ( و عملکرد شغل

 . ابدی  شیکارکنان افزا

 چارچوب نظری تحقیق  -4

 

 . باشدمی  یشغل  یریدرگ  یلگریبا توجه به نقش تعد  ییگرا و کمال  یاجتماع  یر یپذتیرابطه مسئول  یبررس  پژوهش  این  در  ما  هدف
 

 

   

             

  

                                                                       

                                                                       

 

                                                                                                                                                             

 

 

 

برگرفته از  (  2004گرایی ) هیل و همکاران ،( کمال2020(.   درگیری شغلی )شوفلی و همکاران،  1991پذیری اجتماعی )کارول  مسئولیت 

  ی ری پذ تی مسئول

یاجتماع یی کمال گرا   

ی شغل یری درگ  

قانونی ت یمسئول   

نوع   ت یمسئول

 دوستانه 

 

اخلاقی  ت یمسئول  

 

اقتصادی  ت یمسئول  

 

  جذب شدن

 فداکاری 

  قدرت

 حساسیت بین فردی 

نظم و سازمان 

 دهی 

 هدفمندی 
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 ( 2022)351جونز پژوهش  

 .روش تحقیق5

ا کاربرد  قیتحق  نیروش  هدف  نظر  توص  ،یاز  روش،  نظر  همبستگ  ،یفیاز  سنجش  نظر  نظر  یاز  از  م  آوری  جمع  یو    ی دانیاطلاعات 

  مورگان  جدول از استفاده با. است  نفر 600  تعداد به که رضوی خراسان استان شهید بنیاد کارکنان مطالعه مورد جامعه (، است.یشیمای)پ

  استفاده   مورد  گیری  نمونه  شیوه .  است  نفر   234  با  است  برابر  نمونه  حجم  جامعه،  حجم  به  توجه  با  که  شود  می  تعیین  آماری  نمونه  حجم

است از پرسشنامه به    یشیمایکه پ  یقیو روش تحق یبا توجه به موضوع مورد بررس  قیتحق  نیدر ا  .است ساده  تصادفی  نیز پژوهش  این  در

تحق ابزار  م  قیعنوان    از   پژوهش  این  در  گیری  اندازه  ابزار.  شودمی  گیریبهره  استاندارد  پرسشنامه  از  پژوهش  این  در  شود.  یاستفاده 

  برای   سوال  15  و  اجتماعی  پذیری  مسئولیت  متغیر  برای  سوال  20  شامل  که  نظر  مورد  پرسشنامه.  می شود  بهره گیری  استاندارد  پرسشنامه

 ای  گزینه  5  طیف  قالب  در  پرسشنامه  سوالات  همچنین.  است  شغلی  درگیری  متغیر  برای  سوال  12  شامل  که.  است  گرایی  کمال  متغیر

اندازه   .شد  داده  پاسخ  لیکرت می برای  استفاده  پایایی  ضریب  نام  به  شاخصی  از  پایایی  می گیری  تغییر  یک  و  صفر  بین  که  کند  شود 

قابل    7/0های  عموماً ضعیف، پایایی   6/0های کمتر از  نوعی ضریب پایایی است. پایایی  352(. ضریب آلفای کرونباخ 292، ص1390)خاکی،

(. در تحقیق حاضر آزمون پایایی توسط  251، ص1392شود )دانایی فرد، الوانی و آذر،خوب قلمداد می  8/0های بیشتر از  قبول و پایایی

 به دست آمد که نشان از پایایی خوب ابزار داشت.    7/0انجام شد و آلفای کرونباخ تمامی متغیرها بیش از    SPSSافزار  نرم 

 ضریب آلفای کرونباخ متغیرهای تحقیق   -1جدول 

 آلفای کرونباخ متغیرها  نام متغیر 

 0/ 924 اجتماعی   پذیری مسئولیت

 0/ 712 گرایی  کمال

 0/ 856 شغلی  درگیری 

 

 

 . روش بررسی و تحلیل داده ها و آزمون فرضیه ها 6 

محقق پس از آنکه روش تحقیق خود را مشخص کرد و با استفاده از ابزارهای مناسب داده های مورد نیاز را برای آزمون فرضیه های خود  

جمع آوری کرد، اکنون نوبت آن است که با بهره گیری از تکنیک های آماری مناسب که با روش تحقیق و نوع متغیرها سازگاری دارد،  

داده های جمع آوری شده را دسته بندی و تجزیه و تحلیل نماید و در نهایت فرضیه ها را که تا این مرحله او را در تحقیق هدایت کرده  

تلاشی   تحقیق  که  پرسشی  برای  حلی(  )راه  پاسخی  بتوان  انجام  سر  و  نماید  مشخص  را  آنها  تکلیف  و  دهد  قرار  آزمایش  بوته  در  اند 

بیاید )سرمد و همکاران،   بود،  برای بدست آوردن آن  برای بررسی سوالات(1391سیستماتیک  این تحقیق  در    پژوهش  و فرضیات  . در 

 جامعه از آمار توصیفی و استنباطی استفاده شده است. روش های آماری مورد استفاده در این تحقیق عبارتند از:

 الف( آمار توصیفی:  

استفاده شده است. برای این منظور، اطلاعات جمعیت  کارکنان   در این تحقیق از آمار توصیفی برای نمایش اطلاعات جمعیت شناختی  

شناختی با استفاده از جداول فراوانی نشان داده خواهد شد. همچنین در سطح توصیفی با استفاده از مشخصه های آماری نظیر فراوانی،  

 درصد، به رسم نمودارها و تجزیه و تحلیل اطلاعات پرداخته شد. 

( و نرم SEMاز روش مدل یابی معادلات ساختاری ) ها داده تحلیل و تجزیه بررسی فرضیه ها  جهت حاضر تحقیق درب( آمار استنباطی:

 استفاده شد.   lisrelافزار  

 

 آزمون فرضیات تحقیق -7

 
351 .Jonz 

352- Cronbach's Alpha Coefficients   
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 پردازیم. می  Lisrelدر این قسمت به بررسی آزمون فرضیات تحقیق با استفاده از نرم افزار  

 
 

 

 

 
 

 مدل ساختاری تحقیق در حالت استاندارد  -1-شکل

 

 



 
 

590 

 

 
 

 

 معناداری مدل ساختاری تحقیق در حالت   -2-شکل

 

 

 

 

𝑥2  برای برآورد مدل از روش حداکثر احتمال و به منظور بررسی برازش مدل از شاخص نسبت مجذور خی دو بر درجه آزادی ) 

 df
(، شاخص  

) برازش )CFIتطبیقی  برازندگی  )GFI(، شاخص  برازندگی  تعدیل  )AGFI(، شاخص  برازندگی  نرم شدة  نرم  NFI(، شاخص  (، شاخص 

 ( استفاده شد. RMSEA(، خطای ریشة میانگین مجذورات تقریب )NNFIبرازندگی )نشدة  

 

 نتایج حاصل از بررسی نیکویی برازش مدل ساختاری تحقیق -1-جدول
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 نتیجه مقدار  دامنه مورد قبول  شاخص برازش 

)
  𝑥2

df
 مناسب  2.94 <3 شاخص نسبت مجذور خي دو بر درجه آزادي(   

CFIمناسب  0.95 > 0.9 تطبیقی(  )شاخص برازش 

GFI )مناسب  0.96 > 0.9 )شاخص برازندگی 

AGFI )مناسب  0.95 > 0.9 )شاخص تعدیل برازندگی 

NFIمناسب  0.97 > 0.9 ( برازندگی  ۀ)شاخص نرم شد 

NNFIمناسب  0.96 > 0.9 ( برازندگی  ۀ)شاخص نرم نشد 

RMSEA )مناسب  0.073 < 0.08 )خطاي ریشة میانگین مجذورات تقریب 

 

دهندة برازش مدل است، چرا که  آمده است، نشان 1های نیکویی برازش مدل ساختاری پژوهش که در جدول شمارة نتایج بررسی شاخص

همگی  CFI ،GFI  ،AGFI  ،NFI  ،NNFIنشانگر برازش قابل قبول مدل ساختاری است. همچنین مقادیر    RMSEA  0.08میزان کمتر از  

شود، ضرایب  هستند. در جدول زیر ضرایب مسیر و معناداری بین متغیرهای پژوهش آمده است. همانطور که مشاهده می   0/ 9بالاتر از  

 ( معنادار بدست آمده است.  -96/1کوچکتر از     tو  96/1بزرگتر از    t)  0/ 05رابطه، در سطح     7مسیر برای هر  

 مستقیم و ضرایب معناداری فرضیات مدل  رابطة نتایج    -۳جدول 

 نتیجه آزمون  معناداری ضریب مسیر  نشان  مسیر

 قبول SR--- PE 0.30 5.38  گراییکمال  --- مسئولیت اجتماعی

 قبول JC --- SR*PE 0.28 6.38 گرایی کمال پذیری اجتماعی *مسئولیت  --- درگیری شغلی

 قبول PO --- SR*PE 0.94 39.38 گرایی  کمال  اجتماعی * پذیری  مسئولیت  --- رابطه   قدرت

 قبول SA --- SR*PE 0.78 22.77 گرایی کمال  اجتماعی * پذیری مسئولیت  --- فداکاری

 قبول AB --- SR*PE 0.98 33.92 گرایی  کمال  اجتماعی *  پذیری مسئولیت  --- جذب شدن

 قبول ER ---PE 0.19 3.12 گرایی کمال– پذیری اقتصادیمسئولیت

 قبول MR ---PE 0.46 2.56 گرایی کمال --- پذیری اخققیمسئولیت

 قبول LR ---PE 0.42 2.74 گرایی کمال --- پذیری قانونیمسئولیت

 قبول AR ---PE 0.55 5.62 گراییکمال --- دوستانه پذیری نوعمسئولیت

 های تحقیق:  فرضیه -8

 . کندمی    تعدیل  را  گراییکمال  و اجتماعی  پذیریمسئولیت  بین رابطه  شغلی درگیری . 1فرضیه اصلی 

است.    0.28  گراییکمال   و  اجتماعی  پذیریمسئولیت  با  درگیری شغلیتوان گفت ضریب مسیر رابطة میان  می  3مطابق جدول شمارة  

-بدست آمده است. با توجه به موارد بالا می  1.96اری یعنی  دبالاتر از آستانة معنیاست و مقدار آن     6.38آماره تی برای این ضریب نیز  



 
 

592 

 

لذا فرضیة اصلی اول این تحقیق .کندمی  تعدیل    را  گراییکمال   و  اجتماعی  پذیریمسئولیت  بین  رابطه  شغلی   توان نتیجه گرفت درگیری

 شود.تأیید می

 . دارد وجود رابطه   گراییکمال  و اجتماعی پذیریمسئولیت  بین   :2فرضیه اصلی 

بدست آمده است. آماره      0.30  گراییکمال  با  اجتماعی  پذیریمشخص است، ضریب مسیر میان مسئولیت  3همانطور که در جدول شماره

توان نتیجه گرفت موارد بالا میبدست آمده است. با توجه به    1.96داری یعنی  و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی    5.38تی برای این رابطه  

 شود.لذا فرضیة اصلی دوم این تحقیق تأیید می  .دارد  وجود  رابطه  گراییکمال  و  اجتماعی  پذیریبین مسئولیت 

 کند. می  تعدیل را  گراییکمال   و اجتماعی پذیریمسئولیت  بین  رابطه قدرت  .1فرضیه فرعی  

است. از آنجا که مقدار تی   0.94  گراییکمال  و  اجتماعی  پذیریمسئولیت  با  قدرت دهد مقدار ضریب مسیر میان  مدل برازش شده نشان می

توان نتیجه گرفت که ضریب بدست  بدست آمده است، می  1.96اری یعنی  دو مقدار آن بالاتر از آستانة معنی   39.38  برای این ضریب،

لذا فرضیة فرعی اول    .کندمی   تعدیل  را  گراییکمال  و  اجتماعی  پذیریمسئولیت  بین  رابطه  دیگر قدرتباشد. به عبارت  دار میآمده معنا

 شود. تحقیق تأیید می

 . کندمی  تعدیل را  گراییکمال و اجتماعی  پذیری مسئولیت بین  رابطه فداکاری . 2فرضیه فرعی  

و آماره تی برای    0.78  گراییکمال  و  اجتماعی  پذیریمسئولیت   فداکاری باتوان گفت ضریب مسیر رابطة بین  می  3مطابق جدول شمارة  

  رابطه   توان نتیجه گرفت فداکاریبدست آمده است،  می  1.96اری یعنی  داست و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی  22.77این ضریب نیز  

 شود.لذا فرضیه فرعی دوم تحقیق تأیید می  .کندمی  تعدیل  را  گراییکمال  و  اجتماعی  پذیریمسئولیت   بین

 . کندمی          تعدیل را  گراییکمال  و  اجتماعی  پذیریمسئولیت  بین رابطه  شدن جذب   .3فرضیه فرعی  

و آماره      0.98  گراییکمال            و اجتماعی  پذیریمسئولیت  با  شدنتوان گفت ضریب مسیر رابطة بین جذب می 3مطابق جدول شمارة  

  شدن   توان نتیجه گرفت جذببدست آمده است، می  1.96اری یعنی  داست و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی  33.92تی برای این رابطه  

 شود.لذا فرضیه فرعی سوم تحقیق تأیید می  .کندمی  تعدیل  را  گراییوکمال  اجتماعی  پذیریمسئولیت  بین  رابطه

 . دارد وجود رابطه   گراییکمال و اقتصادی  پذیریمسئولیت بین. 4فرضیه فرعی 

برازش شده نشان می این    0.19  گراییکمال  با  اقتصادی  پذیریدهد مقدار ضریب مسیر رابطة بین مسئولیت مدل  برای  آماره تی  است. 

  پذیری مسئولیت  بین  توان نتیجه گرفتبدست آمده است. بنابراین می  1.96داری یعنی  بالاتر از آستانة معنیو مقدار آن     3.12ضریب نیز  

 شود.لذا فرضیه فرعی چهارم تحقیق نیز تأیید می  .دارد  وجود  رابطه  گراییکمال  و  اقتصادی

 

 

 . دارد وجود رابطه  گرایی کمال و اخلاقی پذیریمسئولیت  بین   .5فرضیه فرعی 
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و آماره تی برای این رابطه    0.46  گرایی  کمال  با  اخلاقی  پذیریمسئولیتتوان گفت ضریب مسیر رابطة بین  می  3مطابق جدول شمارة  

  و   اخلاقی  پذیریمسئولیت   توان نتیجه گرفت بین بدست آمده است، می  1.96اری یعنی  داست و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی   2.56

 شود.لذا فرضیه فرعی پنجم تحقیق تأیید  می  .دارد  وجود  رابطه  گراییکمال

 . دارد وجود رابطه گرایی   کمال و قانونی   پذیری مسئولیت بین. 6فرضیه فرعی 

آماره تی برای این ضریب نیز  0.42  گراییبا کمال  قانونی  پذیریمسئولیتدهد مقدار ضریب مسیر رابطة بین  مدل برازش شده نشان می

  و  قانونی  پذیریمسئولیت  بین  توان نتیجه گرفتبدست آمده است. بنابراین می  1.96داری یعنی  مقدار آن بالاتر از آستانة معنیو     2.74

 شود. لذا فرضیه فرعی ششم تحقیق نیز تأیید   می   .دارد  وجود  رابطه  گراییکمال

 . دارد وجود رابطه  گراییکمال و پرستانه نوع پذیریمسئولیت بین . 7فرضیه فرعی  

آماره تی برای این ضریب  0.55  گراییکمال  با  پرستانهنوع  پذیریمسئولیتدهد مقدار ضریب مسیر رابطة بین  مدل برازش شده نشان می

-نوع  پذیریمسئولیت  بین  توان نتیجه گرفتبدست آمده است. بنابراین می  1.96داری یعنی  و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی   5.62نیز  

 شودلذا فرضیه فرعی هفتم تحقیق نیز تأیید می  .دارد  وجود  رابطه  گراییکمال  و  پرستانه

 بحث و نتیجه گیری    -9

. در همین  می باشد  شغلی  درگیری  تعدیلگری  نقش  به  توجه  با  گرایی  کمال  و  اجتماعی  پذیری  مسئولیت  رابطه  بررسیمطالعه حاضر با  

 بررسی قرار گرفت: راستا و بر مبنای، فرضیات مورد بحث و  

  رابطه   شغلی درگیرییافته های پژوهش حاضر نشان می دهد که نتایج فرضیه اصلی اول حاکی از تایید رابطه بین متغیرها است، در واقع  

تحقیق  .کند  می   تعدیل   را  گرایی  کمال  و  اجتماعی  پذیری  مسئولیت  بین نتایج  با  فرضیه  این  نتایج  ،   (2018)    وپارک  سو  جیکه 

  پرداخته   کند،  می  تعدیل   را  گرایی  کمال   و  اجتماعی  پذیری  مسئولیت  بین  رابطه  شغلی  درگیری  بررسی  به(2023و همکاران)  353رحمان 

یافته های پژوهش حاضر نشان می دهد که نتایج فرضیه اصلی دوم حاکی از تایید رابطه بین دو متغیر است، در واقع    ، همخوانی دارد.است 

نتایج تحقیق  دارد.  وجود  رابطه  گرایی  وکمال  اجتماعی  پذیری  مسئولیت  بین با  این فرضیه  نتایج    ، ژانگ(  2022)354وانگ وهمکاران که 

یافته   ، همخوانی دارد.اندپرداخته.دارد  وجود  رابطه  گرایی  کمال   و   اجتماعی  پذیری  مسئولیت  رابطه بین  بررسی  به  پژوهشی که   در(  2016)

  مسئولیت   بین  رابطه  قدرتهای پژوهش حاضر نشان می دهد که نتایج فرضیه فرعی اول حاکی از تایید رابطه بین دو متغیر است، در واقع  

  355پونام و همکاران ،  (  1400)  وعقیقی  پور  ، که نتایج این فرضیه با نتایج تحقیق مفیدکند  می  تعدیل  را  گرایی  کمال   و  اجتماعی  پذیری

اند، همخوانی  کند پرداخته  می  تعدیل  را  گرایی  کمال   و  اجتماعی  پذیری  مسئولیت  بین  که رابطه  بررسی قدرت  به  پژوهشی که  در(  2021)

از تایید رابطه بین دو متغیر است، در  واقع  های پژوهش حاضر نشان مییافته  دارد.   فداکاری   -دهد که نتایج فرضیه فرعی دوم حاکی 

، مومن  (1399)  آبادی  نعیم، که نتایج این فرضیه با نتایج تحقیق  کند    می  تعدیل  را  گرایی  کمال   و  اجتماعی  پذیری  مسئولیت  بین  رابطه

،  اند پرداخته   گرایی   کمال   و  اجتماعی  پذیری  مسئولیت  تأثیر  بررسی  به   پژوهشی که  در   (  1398(،  مغنی و همکاران )1397و احمدی )

  -یافته های پژوهش حاضر نشان می دهد که نتایج فرضیه فرعی سوم حاکی از تایید رابطه بین دو متغیر است، در واقع    همخوانی دارد.

 
353 .Rahman 
354 .Tamer 
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تحقیق  کند    می  تعدیل  را  گرایی  کمال   و  اجتماعی  پذیری  مسئولیت  بین  رابطه  شدن  جذب نتایج  با  فرضیه  این  نتایج  که    حمیدی ، 

 ، همخوانی دارد.  کند  می  تعدیل  را  گرایی  کمال   و  اجتماعی  پذیری  مسئولیت  بین  رابطه  شدن  جذب  بررسی  که به  پژوهشی  در(  1399)

  مسئولیت   بینیافته های پژوهش حاضر نشان می دهد که نتایج فرضیه فرعی چهارم حاکی از تایید رابطه بین دو متغیر است، در واقع  

،  (  1400)  وعقیقی  پور  مفید(  1398)  دستجردی، که نتایج این فرضیه با نتایج تحقیق  دارد  وجود  رابطه  گرایی  کمال  و  اقتصادی  پذیری

یافته های    ، همخوانی دارد.اندپرداخته  گرایی  کمال  و  اقتصادی  پذیری  مسئولیت  بررسی  که به  پژوهشی  در  (2021)  356همکاران پونام و  

  اخلاقی  پذیری مسئولیت بینپژوهش حاضر نشان می دهد که نتایج فرضیه فرعی پنجم حاکی از تایید رابطه بین دو متغیر است، در واقع 

حسینی  ،  (  1400)  کریمی و همکاران(  1402)  افراسیابی وهمکاران، که نتایج این فرضیه با نتایج تحقیق  دارد  وجود  رابطه  گرایی  کمال  و

یافته های پژوهش    ، همخوانی دارد.اندپرداخته  گرایی  کمال  و  اخلاقی  پذیری  مسئولیت  بین  بررسی  که به  پژوهشی  در  (1400وهمکاران )

  کمال   و  قانونی  پذیری  مسئولیت  بینحاضر نشان می دهد که نتایج فرضیه فرعی ششم حاکی از تایید رابطه بین دو متغیر است، در واقع  

بررسی   که به  پژوهشی  در  (2023)  357اویونو و همکاران (  1398)  دستجردی، که نتایج این فرضیه با نتایج تحقیق  دارد  وجود  رابطه  گرایی

یافته های پژوهش حاضر نشان می دهد که نتایج فرضیه   ، همخوانی دارد.اندگرایی پرداخته  کمال  و   قانونی  پذیری  مسئولیت  بین  رابطه

، که  دارد  وجود  رابطه گرایی  کمال و پرستانه  نوع پذیری رابطه بین مسئولیتفرعی هفتم حاکی از تایید رابطه بین دو متغیر است، در واقع 

 که به   پژوهشی  در  (2021)  359پونام و همکاران ،    (2021و درزدنکو)  نیج  (،2022)  358آرشاد و رازاک نتایج این فرضیه با نتایج تحقیق  

 ، همخوانی دارد. اند پرداخته   گرایی  کمال  و  پرستانه  نوع  پذیری  مسئولیت  بین  بررسی رابطه

 پیشنهادات ناشی از نتایج تحقیق  -10

شغلی    درگیری  تعدیلگری  نقش  به  توجه  با  گرایی  کمال   و  اجتماعی  پذیری  مسئولیت  بین  تجزیه و تحلیل فرضیات تحقیق نشان دادندکه

 رضوی ارائه می گردد:   خراسان  استان  شهید  در بنیاد تاثیر مثبت و معناداری دارد. لذا پیشنهادات زیر به مدیران و مسئولان

مدارانه، به علیت و اصلیت خویش که برگرفته از نقش و جایگاه    اندیشند باید بتوانند فراتر از نگاه خود که به حفظ و بقای خود میضمن آن 

های جامعه  نیازها و خواسته پذیری و پاسخگویی به ها است به پیامدها و آثار خویش بر جامعه بپردازند و حس تعهد، مسئولیت اجتماعی آن

 . ریزی جامع و راهبردی خود داشته باشندهای اخلاقی در قالب مدیریت و برنامه را با مدنظر قرار دادن اخلاق و ارزش 

پذیری اجتماعی بالا شامل: افزایش سطح اعتماد سازمانی و  های پیشنهادی متخصصان در خصوص داشتن یک سازمان با مسئولیت اولویت  

روان  بهسلامت  اخلاقی  کمیته  تشکیل  حمایتگر،  جوسازمانی  ایجاد  اخلاقی،  رهبری  طریق  از  کارکنان  تعالی شناختی  از  صیانت  منظور 

به اخلاقی  کدهای  اجرای  و  تدوین  از  ارشد  مدیران  جدی  حمایت  حرفه سازمانی،  اخلاق  اصول  راهنمای  مسئولیت عنوان  و  پذیری  ای 

رسانی و آموزش کدهای اخلاقی از طریق یک سیستم اطلاعاتی، سنجش سطح ادراکات اخلاقی کارکنان قبل از استخدام،  اجتماعی، اطلاع 

 باشد. اجرای کدهای اخلاقی بدون اعِمال تبعیض و عدم ورود به حریم خصوصی و شخصی کارکنان و...  

  آن   اهداف  به  دستیابی  در  را  مهمی  نقش  و  شود  می  محسوب  بنیاد شهید  سرمایه  مهمترین  عنوان  به  کارآمد  و  پذیر  مسوولیت  انسانی  نیروی 

  با   .بود  خواهد  آنها  سازمانی  چالشهای   از  عملکرد  افت  و  تحول  عدم,  کارند  اهمال  آن  کارکنان  که  سازمانهایی  در.  کند  می  بازی  سازمان

  دست   بیشتری  بازده  به  و  داد  کاهش  سازمانها  کارکنان  بین  در  را  کاری  اهمال  میزان  توان  می,  خودکارآمدی  افزایش  و  گرایی  کمال  تعدیل

 .یافت
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 فهرست منابع  -11

  اجتماعی،سومین   پذیری  مسئولیت  و  پذیری  جامعه  با  شغلی  آرزوهای  بین  رابطه  (،بررسی1402محمدعلی،)  جزی،  رباط  و  رویا  افراسیابی،

 تربیتی  علوم  و  مشاوره  ،  روانشناسی  در  پژوهش  المللی  بین  کنفرانس

(. بررسی رابطه کمال گرایی و عملکرد تحصیلی: نقش میانجی خودنظم بخشی و خودکارآمدی  1396کیانی, عارفه. ) & ,امانی, ملاحت

 doi: 10.22059/japr.2017.63707 .68-51 ,(2)8 ,های کاربردی روانشناختینامه پژوهش فصل .تحصیلی

)سیدمهدی  پورسید،  و  منیجه،  ییلاق،  شهنی  ناصر،  بهروزی،   با   اجتماعی  حمایت  و  شده  ادراک  استرس,  گرایی  کمال  رابطه(.  1399. 

 .  102-83  ،(20)5  فرهنگ،  راهبرد.  تحصیلی  فرسودگی

( فرزانه  باشی،  اجتماعی در سطح سازمان"(.1400چاوش  بر مسئولیت  نامه شماره  "درآمدی  پژوهش  معاونت    62.  اجتماعی،  مسئولیت 

 پژوهشکده تحقیقات راهبردی. پژوهش های فرهنگی و اجتماعی، نشر  

( باشی،فرزانه  چاوش  و  اسماعیل  اجتماعی"(.1401کاوسی،  پذیری  مسئولیت  ایجاد  راستای  در  پایدار  استراتژی  نامه  "طراحی  پژوهش   .

 مسئولیت اجتماعی، معاونت پژوهش های فرهنگی و اجتماعی، نشر پژوهشکده تحقیقات راهبردی.   62شماره  

 

  نان یوکار )مورد مطالعه: کارآفربا عملکرد کسب   یشغل  یو فرسودگ  یر یدرگ  نیرابطه ب  ی(. بررس1401. )مای, سیسیرئ  &,  دی, سعیمیکر

 .  70-53(,  1)1,  ینیکارآفر  تیریشهرستان نهاوند(. آموزش و مد  ییروستا

 

 میانجی  نقش  به  توجه  با  ایلام  استانداری  کارکنان  شغلی  درگیری  و  گرایی  کمال  بین  رابطه  (،بررسی1401اردشیر،)  شیری،  و  رستم  کریمی،

 ملی،ملایر   اقتصاد  پویایی  رویکرد  با  اقتصاد  و  حسابداری،مدیریت  همایش  شغلی،اولین  خودکارآمدی

  به   توجه  با  شغلی  عملکرد   و   پذیری  مسولیت   بین  رابطه  (،بررسی1399جواد)  سید  پاریزی،  نژاد  ایران  و  ملیکه  فر،  بهشتی  و  زهره  شیبانی،

  در   انسانی  علوم  و  حسابداری  اقتصاد  مدیریت،  جهانی  سرچشمه،کنفرانس  مس  مجتمع  کارکنان  در  ارتباطی   های  مهارت  گر  تعدیل  نقش

 سوم،شیراز   هزاره  آغاز

. گروه پژوهش های فرهنگی و اجتماعی، پژوهش  "مسئولیت اجتماعی از دیدگاه اسلام"(.1402نیکومرام، هاشم و فیض آبادی، بهنام، ) 

 . 3شماره

 . 199(، نوآوری سازمانی در شرکت های کوچک و متوسط، تدبیر، شماره1400آشتیانی، پ و پیرمحمدی،ف ) 

 (، خلاقیّت و نوآوری در انسان ها و سازمان ها، تهران: توسعه. 1377آقایی فیشانی،ت ) 

 . 186شماره،38تدبیر  ماهنامه."  سازمانی  نوآوری  مؤثربر  استراتژیک  ارتباط  "(.  1401)  ن،  واحد  نصیری  و  پ،  احمدی     

.  1380 پاییز، دوم چاپ، تربیت کمال نشر، تهران،  باز و حقیقی، حقوقی  های سیستم ها سازمان(،  1402)  م، بهرنگی ترجمه؛  اسکات، ر 

524  . 

 . 109-129،  1شماره،  اول  سال،  مدیریت  های  پژوهش،  "  سازمانی  یادگیری  سطح  گیری  اندازه  "(.  1401)    م،  فخاریان  و  م  س.،  اعرابی   

  مهندسی  المللی  بین  نشریه،  "  ها  بیمارستان  در  سازمانی  یادگیری  های  قابلیت  سطح  سنجش  "(،  1402)    م،  بفروئی  خاکزار  و  م،  اقدسی   

 .71-83،  4شماره،  19جلد،  ایران  صنعت  و  علم  دانشگاه  توسعه  مدیریت  و  صنایع

،  کارآفرینی  توسعه  -  105سازمانی،    نوآوری  بر  الکترونیکی  انسانی  منابع  مدیریت  (، نقش1391ایمانی پور،ن؛ محمدپور،س و قلی پور،آ )   

 .87-105،  تابستان،  دوم   جلد،  پنجم  سال

  سازی   توانمند  بین  میانجی  های  حلقه  عنوان  به  سازمانی  اعتماد  و  یادگیری  "،  ( 1400ح؛ کوشکی جهرمی، ع و ستاری نسب، ر )،بودلایی   

 .توسعه  و  مدیریت   فرایند،  پژوهشی  –  علمی  فصلنامه،  "  سازمانی  تعهد  و  روانشناختی

 -  ( م   یارمحمدیّان،  نصرآبادی، ح و  بختیار  پور، س؛ حسینی، ت؛  روابط چندگانه سرمایه فکری و  1390بهرامی، س؛ رجایی  (، تحلیل 

 . 50-25فصلنامه پژوهش و برنامه ریزی در آموزش عالی،  نوآوری سازمانی در آموزش عالی،  
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 (، مدیریت آموزشی و آموزشگاهی: کاربرد نظریه های مدیریت در برنامه ریزی و نظارت، تهران، نشرکمال تربیت. 1400بهرنگی،م )  - 

(،  نوآوری بستر پیروزی )راهنمای کاربردی در رهبری و دگرگونی و نوسازی  1402تاشمن، م و اریلی سوم، چ؛ ترجمه رضایی نژاد،ع )  - 

 سازمانی، تهران: رسا. 

  هیأت علمی  اعضای و کارکنان بین در سازمانی یادگیری و سازمانی هوش رابطه (، بررسی1399جمال زاده، م؛ غلامی، ی و سیف، م.ح ) - 

  اسلامی   آزاد  آموزشی دانشگاه  مدیریت  و  رهبری  یادگیری سازمانی، فصلنامه  ارتقاء   جهت  الگویی  ارائه  و  اسلامی  آزاد  دانشگاه  یک  منطقه

 . 63  -  86،  2شماره  ،  سوم  واحدگرمسار، سال

  و  کوچک  صنایع  در  سازمانی  عملکرد  و   نوآوری  و  سازمانی  یادگیری،  فردی  های  ی مهارترابطه "،  (1400ف )،  سخایی  و  ح،  جوانمرد   - 

 . 42  شماره،  شانزدهم  سال،ی بصیرتفصلنامه   ،"مرکزی   استان  متوسط

  در   خلاقیت  و  سازمانی، ابتکار  نوآوری  با  فکری  سرمایه  بین  رابطه  (، بررسی1402چوپانی، ح؛ زارع خلیل، م؛ قاسمی، ع و غلام زاده، ح )  - 

 . 1  شماره،  دوم   دوره،  انسانی  علوم

  مطالغات .  شرکت  مالی  وعملکرد  نوآوری،سازمانی  یادگیری  بین  روابط  بر  راهبردی  های  پیمان  اثرات"(. 1400)  م،  کرد  و  ب،  پور  حاجی  - 

 . 64  شماره، تحول  و  بهبود  مدیریت

  آن   اثرگذاری  میزان  مبنای  بر(    کوئین  مدل  طبق)    سازمانی  فرهنگ  انواع  بندی  اولویت  "(،  1402)    ح ،  کاشانی  نظرپور  و  ب،  پور   حاجی  - 

 .181-208،  1  شماره،  چهارم   سال،  راهبردی   مدیریت  اندیشه،  سازمانی  یادگیری  بر  ها

  و   پژوهش  فصلنامه،  "  کشاورزی  عالی  آموزشی  مؤسسات  در  سازمانی  یادگیری  های  مؤلفه  تبیین  "(،  1399)  ه،  ویسی  و  ی،  حجازی   - 

 .46  شماره،  عالی  آموزش  در  ریزی  برنامه

  فصلنامه ،"  رودهن  واحد  اسلامی  آزاد  دانشگاه  کارکنان  شغلی  درگیری  و  کارآفرینی  ی بینرابطه "(.  1400)  م،  میرهاشمی  و  ک،  حنیفی  - 

 . اول  شماره،هفتم  سال،  تربیتی  علوم  در  تازه  های  اندیشه

نژاد، ب؛ محمدی، ر و روحانی، ب    -    شغلی   درگیری  و  خدمتگذار  ی رهبریرابطه   "(.1402)خالصی، ن؛ صالحی،م؛ مرادی،ف؛ احمدی 

 .23شماره،سلامت  مدیریت، "  کردستان  درمانی  و  آموزشی  بیمارستانهای  کارکنان

  ، "مدرس  تربیت دانشگاه در  سازمانی  یادگیری و سازمانی توانمندی بین رابطه "(.1400)خانعلیزاده، ر؛ کردنائیچ، ا؛ فانی، ع و مشبکی، ا  - 

 .3ی  شماره ،  دوم  سال،  ل  تحوّ  ی مدیریتنامه   پژوهش

قدرت مدیران با دلبستگی شغلی دبیران تربیت بدنی مقطع  (، پایان نامه با موضوع بررسی و مقایسه منابع  1402خبازان، ع و همکاران )  - 

 متوسطه نواحی هفت گانه آموزش و پرورش مشهد، دانشگاه آزاد مشهد. 

،   تهران ،  رکسانه ،     نوآوری  و  خلاقیّت  مدیریت(  1389)    چرخچی، ر  و  م،  پاریزی  نژاد  ایران   ترجمه،  هاروارد  دانشگاه  مدیریت  دانشکده  - 

 .  178،  نشرمدیران 

م  و دستگردی، س    -  م؛ اسدی، ح؛دستگردی،    سازمان   کارکنان  سازمانی  یادگیری  با  توانمندسازی  ارتباط  "دستگردی، ک؛ گودرزی، 

 .111-124:ص  ص،   7شماره،    ورزشی  مدیریت،    ایران  اسلامی  جمهوری  بدنی  تربیت

 . 130،  نور  هدایت  بیان،  مشهد،  سازمان  در  خلاق  رهبری(،  1398)    م،  کفاشیان  ح  و  ،  دعائی  - 

 (، روش تحقیق در روان شناسی و علوم تربیتی، تهران،نشر ویرایش. 1400دلاور، ع )  - 

  پایان   تهران شهر های دبیرستان در سازمانی یادگیری با نوآوری  و تحوّل و  تغییر  به مدیران نگرش بین رابطه بررسی(، 1402)ج ،رشمه - 

 . هن  رود  واحد  آزاد  دانشگاه،  تربیتی  علوم  و  شناسی  روان  دانشکده،  ارشد  کارشناسی  نامه

  بنیان  دانش های شرکت در سازمانی نوآوری به گرایش در سازمانی اجتماعی سرمایه آفرینی نقش "(. 1400) ت.م، طغرایی و م،رضوانی - 

 .6ی  شماره ،  سوم  سال،ل  تحوّ  ی مدیریتنامه   پژوهش  "

،  "  شهرقم  غیرانتفاعی  و  دولتی  مدارس  سازمانی  یادگیری  ی میزانمقایسه   و  بررسی  "(.  1402)ح؛ جندق،غ و معینی، ب  ،  متین  زارعی  - 

 .47-67،  3شماره،  اولّ  سال،  مدیریت  فرهنگ

 .272،  یسطرون ،  تهران(،  وسنجش  تحقق  الگوی  نظری  مبانی)  یادگیرنده  سازمان(.1400)نژاد، م؛ شهابی، ب و یوزباشی، ع  سبحانی  - 

 . سمت  انتشارات  :تهران  .تحقیق  در  نمونه گیری  بر  مقدمه ای(. 1400)  ح،سرایی  - 

 . 3شماره،  ششم  سال،  نور  پیک،  "  هولگراف  یا  گرا  کل  های  سازمان  طراحی  طریق  از  سازمانی  یادگیری  "(  1402)  ع.م،  سرلک  - 
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  تهران   دانشگاه:تهران.رفتاری  علوم  در  پژوهش  روشهای(.1399)ا    ،و و حجازی  ،ز؛ بازرگان ،سرمد  - 

 (، نهادی کردن نوآوری در سازمان، تهران، رسا 1400سلطانی تیرانی، ف )  - 
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 گراییکمال  و اجتماعی پذیریمسئولیت رابطه بررسی

   . اعظم قاسمی3. اعظم بابکی راد  2. محمدرضا ارشی  1

.گروه مدیریت دولتی، واحد مشهد، دانشگاه آزاد  اسلامی، مشهد، ایران 1
 

.گروه مدیریت دولتی، واحد مشهد، دانشگاه آزاد  اسلامی، مشهد، ایران 2
 

دولتی، واحد مشهد، دانشگاه آزاد  اسلامی، مشهد، ایران .گروه مدیریت  3
 

 چكیده 
  از  استفاده مورد تحقیق روش بود. گراییکمال   و اجتماعی پذیریمسئولیت رابطه بررسی پژوهش این از هدف

   تعداد   به  رضوی  خراسان  استان  شهید  بنیاد  کارکنان  مطالعه  مورد  جامعه  است.  همبستگي  پیمایشي  توصیفي،  نوع
  شیوه .  است  نفر بدست آمده     234  با  برابر  آماری  نمونه  حجم  مورگان  جدول  از  استفاده  با.  است  نفر     600
  میداني  و  ايكتابخانه  روش  با  تحقیق  هايداده   .است  ساده  تصادفی  نیز  پژوهش  این  در  استفاده  مورد  گیینمونه

آزمون ضریب    از استفاده با  هانامه پرسش  پایایي  استاندارد بود.های  نامهپرسش استفاده  مورد ابزار  و شده گردآوري
روش    از  هاداده   تحلیل  و  تجزیه  جهت  چنینهم.  گرفت   قرار  تأیید  مورد  محتوایي  روش  با  ابزار  روایي  و  كرونباخ  آلفای

ساختاری   لیزرل  افز نرم  از  استفاده  بامعادلات  بین    استفاده  8.8ار  داد که  نشان  نتایج    پذیری مسئولیتشد. 
 رابطه مثبت و معناداری وجود دارد.   گراییکمال  و  اجتماعی

  . 

 
 کلمات کلیدی

-کمال   اجتماعی،   پذیریمسئولیت
استان خراسان    دیشه  ادیبنگرایی،  

 ی رضو 

 

 مقدمه   -1

  ییندارند. کمال گرا  یآن اطلاع  ی. اما از چگونگکنندیبا آن دست و پنجه نرم م  یافراد به نوع  ترشیاست که ب  یاز مشکلات  یکی  ییکمالگرا

توانند انجام شوند.    یهستند و عملاً نم  انهیواقع گرا  ریسطح بالا که غ  اریبس  یهاو خواسته  ارهایداشتن مع  یعنیآن    مارگونهیبه شکل ب

 (. 1400  باشی،چاوش )  کند  یاحساس گناه و شرم کرده و شروع به سرزنش خود م  طیفرد کمال گرا در مواجهه با شرا  نیبنابرا

  در  اجتماعی  و محیطی فاکتورهای کردن وارد دنبال به که دارد اشاره جنبش یک ظهور به ها  شرکت اجتماعی  مسئولیت واژه کلی، طور به

  به   است  اقتصادی  ابعاد  کنار  در  محیطی  و  اجتماعی  عملکرد  افزایش  هدف  با  حسابداری  و  تجاری  استراتژی  ها،  شرکت  تجاری  تصمیمات

  شرکت   هر  بقای  اساسی  عامل  شرکت،  اجتماعی  مسئولیت  باشد. بنابراین  سودمند  و  مفید  محیط  و  جامعه  تجاری،  واحد  برای  که  ایگونه

   به  سازمان،  بخش   یا  اندازه  از  نظرصرف  شرکت  اجتماعی  مسئولیت  دارند،  جامعه  با  هایی  ارتباط  هاشرکت  همه   اینکه  به  توجه  با.  است

  ها   سازمان  از  که   را  بنیادی  اصول  طیف   کل  سازمان  اجتماعی  مسئولیت .  است  شده  ناپذیری تبدیلاجتناب   موضوع  به  مختلف،  درجات

  و  مطلوب  اهداف  اخلاقی  لحاظ  از  تنها  نه  اصول  این .  گیرد  می  بر  در  را  کنند  منعکس  خود  اقدامات  در  و  بپذیرند  را  آنها  رود،  می  انتظار

  مدت   دراز  در  را  سازمان  بقای  امکان  جامعه  که  باشند  می  نکته  این  از  اطمینان  حصول  در  نیز  مهمی  کلیدی  عوامل  هستند  ای  پسندیده

 (.1400  چاوش باشی،) برد  می  بهره  سازمان  رفتار  و  ها  فعالیت  از  زیرا  آورد؛  می  فراهم

  که  کرد  عنوان  کارول.  است   شده  قول  نقل  چارچوب  ترین  استفاده  پر  عنوان  به(  1979)360کارول   چارچوب  موضوع  ادبیات  در  شک  بدون

  این .  میگردد  بنگاه  هر  شهروندی  کیفیت  ارتقای  موجب  آنها  به  پرداختن  که  نمود  مشاهده  منظر  چهار  از   میتوان  را  بنگاه  هر  اجتماعی  تکلیف

  این  که  کندمی  بیان  ادامه  در   و  ،(دوستی  نوع  دوستی  بشر  منظر  و  اخلاقی  منظر  قانونی،  منظر  اقتصادی،  منظر  از  اند  عبارت  منظر  چهار

  دیگر   سوی  در  و  اقتصادی  های   دغدغه  آن  طرف  یک  در  که  است  زنجیره  یک  مثابه  به  یک  هر  و  باشند  نمی  جدا  یکدیگر  از  منظر  چهار

 . است  نهفته  اجتماعی  های  دغدغه

 
360 . Carrol 

A-186 
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عقیده   به. شودمی    توصیف است شرکت اجتماعی مسئولیت هرم در  ابعاد همه شالوده که اساس و پایه عنوان به 361اقتصادی  مسئولیت

  که  اجتماعی  مسئولیت  از  استراتژیک  انداز چشم  و  است  پایدار  مزیت رقابتی بین الملل    منبع  یک  عنوان  به  زیرا  است بعد  مهمترین کارول

 .(2020،  362همکاران   و  گاند)  است  سود  و  رفاه  ایجاد  بر  متمرکز

  و  قوانین  از  پیروی  مستلزم  کار  و  کسب   هر  که  است  اصل  این  دهنده  نشان  و  دارد  قرار  قبلی  بعد  از  کمتری  درجه  در   363قانونی   مسئولیت

  ها  رویه  کنترل  و  نظارت  چون  قوانینی.  میشود  شامل  را  قانون  از  پیروی  قانونی،  مسئولیتهای.  است  همگان  صلاح  برای  شده  تعیین  مقررات

 گیرند. می  جا  قوانین  این  زمره  در  زیست  حفظ محیط  اقتصاد  فساد  ضد  قانون  اجباری،  های  استاندارد  کار،  سلامت  و  ایمنی  قانون

  اینکه   بر  مبنی  سازمان  از   جامعه  انتظارات  عنوان  به  بعد  این.  است  کرده  مطرح  را  کار  که  است  بعدی   ترین  مبهم  364اخلاقی  مسئولیت  

  کسانی   است،  مکتوب  قوانین  چارچوب  از  فراتر  و  شود  می  توصیف  بگذارد  احترام  آنها  به  و  باشد  داشته  مدنظر   را  جامعه  هنجارهای  و  هاارزش

  اصول،   سیاستها،  اخلاقی،  هایمسئولیت  شوند  می  جامعه  به  دیگران  و  خود  رساندن  آسیب  از  مانع  پذیرندمی  را  اخلاقی  هایمسئولیت  که

  را   منفی  های  فعالیت  جلوی  یا  دهند  افزایش  را  مثبت  هایفعالیت  دارند  انتظار  آنها  از  جامعه  اعضای  که  هستند  عملکردهایی  با  تصمیمات

  و  انسانی   اصول   اخلاقی،   سنتهای  مذهبی،   اعتقادات  ها مسئولیت  این   منشاء   سر.  باشند  نشده  مشخص  قانون  در  لزوما  اگر  حتی  بگیرند،

  سوی   از  داوطلبانه  تلاشی  واقع   در  است،  شده  شناسایی  اختیاری  مسئولیت  یک  عنوان  به  365دوستانه نوع مسئولیت است.  بشر  حقوق  تعهدات

کاووسی و چاووش  )کند  تلفیق می  هم  با  را  اقتصادی  و  اجتماعی  منافع  و.  است  جامعه  معضلات  و  مسائل  به  منظور رسیدگی  به  سازمان

رابطه    ییگراو  کمال  یاجتماع  یر یپذتیمسئولآیا بین    است کهباتوجه به مطالب ارائه شده سوال اصلی این پژوهش این    (.1401  باشی،

 معناداری وجود دارد؟ 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش -2

برا   یاخلاق  یچهارچوب366ی: اجتماع  یریپذ  تیمسئول فرد    یاست  با حساس  ایهر  تا  مورد مسا  تیسازمان،    ،یفرهنگ  ،ی اجتماع  لی در 

  ر ی و تاث قشتا ن دینما یبه افراد، سازمان ها و دولت ها کمک م یاجتماع   تیانجام مسئول یتلاش برا . دیرفتار نما یستیز طیو مح  یاقتصاد

 (. 1398)مرشدی،    جامعه داشته باشند  کی  داریدر توسعه پا  یمثبت

م  لیتما  ،یی گراکمالیی:  گراکمال روشن  را  رهنمود  و  ساختار  به  آنکندیمردم  مح.  در  معمولاً  که    یساختارمند  یهاطیها 

اگر    کنند،یکار تمرکز م  کی مشخص    یهابر جنبه   انیگراکه کمال   یی. از آنجاکنندی و روشن دارند، خوب کار م  حیصر  یهادستورالعمل 

 (. 1396)امانی و کیانی،  باشند  انعطافرقابل یغ  رییتغ  مقابلافراد ممکن است در    نیدهند، ا  یرو  یمشکلات

 پیشینه تحقیق -3

همکاران    - و  مسئولیت  2023)  367اویونو  بررسی  به  مالی  عملکرد  و  ها  شرکت  اجتماعی  مسئولیت  بررسی  عنوان  با  ای  مطالعه  در   ،)

شرکت مالزیایی پرداختند. تجزیه و تحلیل آن ها نشان داد که رابطه مثبت و تقریباً ضعیفی بین    50اجتماعی شرکت ها و عملکرد مالی  

مسئولیت اجتماعی شرکت ها و عملکرد مالی وجود دارد. بنابراین آن ها ادعا کردند که گزارش فعالیت های اجتماعی شرکت ها باعث  

 بهبود عملکرد مالی می گردد.

(، در پژوهشی با عنوان افشای مسئولیت اجتماعی شرکتی و عملکرد شرکت های مالزی پرداختند. نتایج این  2022)  368آرشاد و رازاک   -

مطالعه نشان داد که افشای فعالیت های مسئولیت اجتماعی شرکت ها اثر قابل توجهی بر روی موفقیت شرکت ها دارد. همچنین ساختار  

 مالکیت غالب باعث بهبود فعالیت های افشای مسئولیت اجتماعی می گردد.

درزدنکو)  نیج پژوهش 369( 2021و  در  ب  یدرباره    ی،  سازمان  یاجتماع  یر یپذ  تیمسئول  ات،یاخلاق  نیرابطه  عملکرد  ا  یو    جه ینت  نیبه 

 
361 . .Economic responsibility 
362 . Gand et al 
363 . Legal responsibility 
364 . Ethical responsibility 
365 . Discretionary responsibility 
366 . Corporate social responsibility 
367 Oeyono, et al 
368 Arshad and Razak 
369 Jane and hair  
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  ییبالا  اتیو اخلاق  یاجتماع  یریپذ  تیسطح مسئول  اد،یبن  نیماش  یبا سازمان ها  سهیدر مقا  افتهینظام    یسازمان ها  رانیکه مد  دند،یرس

 .دارند

کشورهای اروپای شرقی و آمریکای  ، توسعه گزارشگری مسئولیت اجتماعی را بر روی شرکت های موجود در  370(2020فرمز و پراکاش )  

شمالی مورد بررسی قرار دادند. نتایج تحقیق آن ها نشان داد که گزارش های اجتماعی منتشر شده ی شرکت های اروپایی، سطح پاسخ  

 نسبت به شرکت های آمریکایی شمالی دارند. در اروپای شرقی   گویی اجتماعی بالاتری

کیفیت گزارش های اجتماعی از کشوری به کشور دیگر متفاوت است، اما آن ها در مقایسه با شرکت های مشابه در آمریکای شمالی،  

 دارای موضوعات تفصیلی گزارشگری اجتماعی می باشند. 

( در پژوهشی با عنوان مسئولیت پذیری اجتماعی شرکت مقدمه ای بر محدودیت های اجتماعی در بنگلادش به این نتیجه  2019) 371ورنر 

رسید که مسئولیت اجتماعی شرکت ها دارای اثرات بالقوه مثبت و پایدار در کشورهای در حال توسعه به ویژه در جوامع دارای محدودیت  

 های اجتماعی است. 

 چارچوب نظری تحقیق  -4

 

 . باشدمی  ییگرا و کمال  یاجتماع  یر یپذتیرابطه مسئول  یبررس  پژوهش  این  در  ما  هدف
 

 

   

             

  

                                                                       

                                                                       

 

                                                                                                                                                             

 

 

 

 (2022)372جونز برگرفته از پژوهش  (  2004گرایی ) هیل و همکاران ، (.  کمال1991پذیری اجتماعی )کارول  مسئولیت 
 

 

 .روش تحقیق5

ا کاربرد  قیتحق  نیروش  هدف  نظر  توص  ،یاز  روش،  نظر  همبستگ  ،یفیاز  سنجش  نظر  نظر  یاز  از  م  آوری  جمع  یو    ی دانیاطلاعات 

  مورگان  جدول از استفاده با. است  نفر 600  تعداد به که رضوی خراسان استان شهید بنیاد کارکنان مطالعه مورد جامعه (، است.یشیمای)پ

  استفاده   مورد  گیری  نمونه  شیوه .  است  نفر   234  با  است  برابر  نمونه  حجم  جامعه،  حجم  به  توجه  با  که  شود  می  تعیین  آماری  نمونه  حجم

است از پرسشنامه به    یشیمایکه پ  یقیو روش تحق یبا توجه به موضوع مورد بررس  قیتحق  نیدر ا  .است ساده  تصادفی  نیز پژوهش  این  در

تحق ابزار  م  قیعنوان    از   پژوهش  این  در  گیری  اندازه  ابزار.  شودمی  گیریبهره  استاندارد  پرسشنامه  از  پژوهش  این  در  شود.  یاستفاده 

  برای   سوال  15  و  اجتماعی  پذیری  مسئولیت  متغیر  برای  سوال  20  شامل  که  نظر  مورد  پرسشنامه.  می شود  بهره گیری  استاندارد  پرسشنامه

گیری پایایی از شاخصی  برای اندازه  .شد  داده  پاسخ  لیکرت  ای  گزینه  5  طیف  قالب در  پرسشنامه  سوالات  همچنین.است  گرایی  کمال  متغیر

 
370 Fermez and Prakash  
371 Werner 
372 .Jonz 

  ی ری پذ تی مسئول

یاجتماع یی کمال گرا   

قانونی ت یمسئول   

نوع   ت یمسئول

 دوستانه 

 

اخلاقی  ت یمسئول  

 

اقتصادی  ت یمسئول  

 

 حساسیت بین فردی 

نظم و سازمان 

 دهی 

 هدفمندی 
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نوعی ضریب   373(. ضریب آلفای کرونباخ 292، ص1390کند )خاکی،شود که بین صفر و یک تغییر میبه نام ضریب پایایی استفاده می

شود )دانایی فرد،  خوب قلمداد می   8/0های بیشتر از  قابل قبول و پایایی  7/0های  عموماً ضعیف، پایایی   6/0های کمتر از  پایایی است. پایایی

  0/ 7انجام شد و آلفای کرونباخ تمامی متغیرها بیش از  SPSSافزار (. در تحقیق حاضر آزمون پایایی توسط نرم 251، ص1392الوانی و آذر،

 به دست آمد که نشان از پایایی خوب ابزار داشت.  

 ضریب آلفای کرونباخ متغیرهای تحقیق   -1جدول 

 آلفای کرونباخ متغیرها  نام متغیر 

 0/ 924 اجتماعی   پذیری مسئولیت

 0/ 712 گرایی  کمال

 

 

 

 

 

 . روش بررسی و تحلیل داده ها و آزمون فرضیه ها 6 

محقق پس از آنکه روش تحقیق خود را مشخص کرد و با استفاده از ابزارهای مناسب داده های مورد نیاز را برای آزمون فرضیه های خود  

جمع آوری کرد، اکنون نوبت آن است که با بهره گیری از تکنیک های آماری مناسب که با روش تحقیق و نوع متغیرها سازگاری دارد،  

داده های جمع آوری شده را دسته بندی و تجزیه و تحلیل نماید و در نهایت فرضیه ها را که تا این مرحله او را در تحقیق هدایت کرده  

تلاشی   تحقیق  که  پرسشی  برای  حلی(  )راه  پاسخی  بتوان  انجام  سر  و  نماید  مشخص  را  آنها  تکلیف  و  دهد  قرار  آزمایش  بوته  در  اند 

بیاید )سرمد و همکاران،   بود،  برای بدست آوردن آن  برای بررسی سوالات(1391سیستماتیک  این تحقیق  در    پژوهش  و فرضیات  . در 

 جامعه از آمار توصیفی و استنباطی استفاده شده است. روش های آماری مورد استفاده در این تحقیق عبارتند از:

 الف( آمار توصیفی:  

استفاده شده است. برای این منظور، اطلاعات جمعیت  کارکنان   در این تحقیق از آمار توصیفی برای نمایش اطلاعات جمعیت شناختی  

شناختی با استفاده از جداول فراوانی نشان داده خواهد شد. همچنین در سطح توصیفی با استفاده از مشخصه های آماری نظیر فراوانی،  

 درصد، به رسم نمودارها و تجزیه و تحلیل اطلاعات پرداخته شد. 

( و نرم SEMاز روش مدل یابی معادلات ساختاری ) ها داده تحلیل و تجزیه بررسی فرضیه ها  جهت حاضر تحقیق درب( آمار استنباطی:

 استفاده شد.   lisrelافزار  

 آزمون فرضیات تحقیق -7

 پردازیم. می  Lisrelدر این قسمت به بررسی آزمون فرضیات تحقیق با استفاده از نرم افزار  

 
373- Cronbach's Alpha Coefficients   
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 مدل ساختاری تحقیق در حالت استاندارد  -1-شکل
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 مدل ساختاری تحقیق در حالت معناداری  -2-شکل
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𝑥2  برای برآورد مدل از روش حداکثر احتمال و به منظور بررسی برازش مدل از شاخص نسبت مجذور خی دو بر درجه آزادی ) 

 df
(، شاخص  

) برازش )CFIتطبیقی  برازندگی  )GFI(، شاخص  برازندگی  تعدیل  )AGFI(، شاخص  برازندگی  نرم شدة  نرم  NFI(، شاخص  (، شاخص 

 ( استفاده شد. RMSEAخطای ریشة میانگین مجذورات تقریب )(،  NNFIنشدة برازندگی )

 

 نتایج حاصل از بررسی نیکویی برازش مدل ساختاری تحقیق -1-جدول

 نتیجه مقدار  دامنه مورد قبول  شاخص برازش 

)
  𝑥2

df
 مناسب  2.94 <3 شاخص نسبت مجذور خي دو بر درجه آزادي(   

CFIمناسب  0.95 > 0.9 تطبیقی(  )شاخص برازش 

GFI )مناسب  0.96 > 0.9 )شاخص برازندگی 

AGFI )مناسب  0.95 > 0.9 )شاخص تعدیل برازندگی 

NFIمناسب  0.97 > 0.9 ( برازندگی  ۀ)شاخص نرم شد 

NNFIمناسب  0.96 > 0.9 ( برازندگی  ۀ)شاخص نرم نشد 

RMSEA )مناسب  0.073 < 0.08 )خطاي ریشة میانگین مجذورات تقریب 

 

دهندة برازش مدل است، چرا که  آمده است، نشان 1نیکویی برازش مدل ساختاری پژوهش که در جدول شمارة های نتایج بررسی شاخص

همگی  CFI ،GFI  ،AGFI  ،NFI  ،NNFIنشانگر برازش قابل قبول مدل ساختاری است. همچنین مقادیر    RMSEA  0.08میزان کمتر از  

شود، ضرایب  هستند. در جدول زیر ضرایب مسیر و معناداری بین متغیرهای پژوهش آمده است. همانطور که مشاهده می   0/ 9بالاتر از  

 ( معنادار بدست آمده است.  -96/1کوچکتر از     tو  96/1بزرگتر از    t)  0/ 05رابطه، در سطح     7مسیر برای هر  

 مستقیم و ضرایب معناداری فرضیات مدل  رابطة نتایج    -۳جدول 

 آزمون نتیجه  معناداری ضریب مسیر  نشان  مسیر

 قبول SR--- PE 0.30 5.38  گراییکمال  --- مسئولیت اجتماعی

 قبول ER ---PE 0.19 3.12 گرایی کمال– پذیری اقتصادیمسئولیت

 قبول MR ---PE 0.46 2.56 گرایی کمال --- پذیری اخققیمسئولیت

 قبول LR ---PE 0.42 2.74 گرایی کمال --- پذیری قانونیمسئولیت

 قبول AR ---PE 0.55 5.62 گراییکمال --- دوستانه پذیری نوعمسئولیت
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 های تحقیق:  فرضیه -8

 . کندمی    تعدیل  را  گراییکمال  و  اجتماعی  پذیریمسئولیت  بین رابطه شغلی  درگیریفرضیه اصلی. 

است.    0.28  گراییکمال   و  اجتماعی  پذیریمسئولیت  با  درگیری شغلیتوان گفت ضریب مسیر رابطة میان  می  3مطابق جدول شمارة  

-بدست آمده است. با توجه به موارد بالا می  1.96اری یعنی  داست و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی   6.38آماره تی برای این ضریب نیز  

لذا فرضیة اصلی اول این تحقیق .کندمی  تعدیل    را  گراییکمال   و  اجتماعی  پذیریمسئولیت  بین  رابطه  شغلی   توان نتیجه گرفت درگیری

 شود.تأیید می

 . دارد وجود  رابطه  گراییکمال و  اقتصادی پذیریمسئولیت بین . 1فرضیه فرعی  

این    0.19  گراییکمال  با  اقتصادی  پذیریدهد مقدار ضریب مسیر رابطة بین مسئولیت برازش شده نشان میمدل   برای  آماره تی  است. 

  پذیری مسئولیت  بین  توان نتیجه گرفتبدست آمده است. بنابراین می  1.96داری یعنی  و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی   3.12ضریب نیز  

 شود.لذا فرضیه فرعی چهارم تحقیق نیز تأیید می  .دارد  وجود  رابطه  گراییکمال  و  اقتصادی

 . دارد وجود رابطه  گرایی کمال و اخلاقی پذیریمسئولیت بین  .2فرضیه فرعی  

و آماره تی برای این رابطه    0.46  گرایی  کمال  با  اخلاقی  پذیریمسئولیتتوان گفت ضریب مسیر رابطة بین  می  3مطابق جدول شمارة  

  و   اخلاقی  پذیریمسئولیت   توان نتیجه گرفت بین بدست آمده است، می  1.96اری یعنی  داست و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی   2.56

 شود.لذا فرضیه فرعی پنجم تحقیق تأیید  می  .دارد  وجود  رابطه  گراییکمال

 . دارد وجود رابطه  گرایی   کمال و  قانونی  پذیری مسئولیت بین . 3فرضیه فرعی  

آماره تی برای این ضریب نیز  0.42  گراییبا کمال  قانونی  پذیریمسئولیتدهد مقدار ضریب مسیر رابطة بین  مدل برازش شده نشان می

  و  قانونی  پذیریمسئولیت  بین  توان نتیجه گرفتبدست آمده است. بنابراین می  1.96داری یعنی  و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی   2.74

 شود. لذا فرضیه فرعی ششم تحقیق نیز تأیید   می   .دارد  وجود  رابطه  گراییکمال

 . دارد وجود رابطه  گراییکمال و پرستانه نوع پذیریمسئولیت بین. 4فرضیه فرعی 

آماره تی برای این ضریب  0.55  گراییکمال  با  پرستانهنوع  پذیریمسئولیتدهد مقدار ضریب مسیر رابطة بین  مدل برازش شده نشان می

-نوع  پذیریمسئولیت  بین  توان نتیجه گرفتبدست آمده است. بنابراین می  1.96داری یعنی  و مقدار آن بالاتر از آستانة معنی   5.62نیز  

 شودلذا فرضیه فرعی هفتم تحقیق نیز تأیید می  .دارد  وجود  رابطه  گراییکمال  و  پرستانه
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 بحث و نتیجه گیری    -9

با   باشد  گرایی   کمال  و  اجتماعی  پذیری  مسئولیت  رابطه  بررسیمطالعه حاضر  مورد بحث و  می  مبنای، فرضیات  بر  و  راستا  . در همین 

 بررسی قرار گرفت: 

  بین   رابطه  شغلی  درگیرییافته های پژوهش حاضر نشان می دهد که نتایج فرضیه اصلی حاکی از تایید رابطه بین متغیرها است، در واقع  

و    374، رحمان   (1820)    وپارک  سو  جیکه نتایج این فرضیه با نتایج تحقیق  .کند  می  تعدیل   را  گرایی  کمال  و  اجتماعی  پذیری  مسئولیت

،  است   پرداخته  کند،  می  تعدیل    را  گرایی  کمال   و  اجتماعی  پذیری  مسئولیت  بین  رابطه  شغلی  درگیری  بررسی  به(2023همکاران)

   همخوانی دارد.

 

واقع   متغیر است، در  بین دو  رابطه  تایید  از  اول حاکی  نتایج فرضیه فرعی  نشان می دهد که  پژوهش حاضر    مسئولیت   بینیافته های 

،  (  1400)  وعقیقی  پور  مفید(  1398)  دستجردی، که نتایج این فرضیه با نتایج تحقیق  دارد  وجود  رابطه  گرایی  کمال  و  اقتصادی  پذیری

یافته های    ، همخوانی دارد.اندپرداخته  گرایی  کمال  و  اقتصادی  پذیری  مسئولیت  بررسی  که به  پژوهشی  در  (2021)  375پونام و همکاران 

  و   اخلاقی  پذیری  مسئولیت بین پژوهش حاضر نشان می دهد که نتایج فرضیه فرعی دوم حاکی از تایید رابطه بین دو متغیر است، در واقع 

حسینی  ،  (  1400)  کریمی و همکاران(  1402)  افراسیابی وهمکاران، که نتایج این فرضیه با نتایج تحقیق  دارد  وجود  رابطه  گرایی  کمال

یافته های پژوهش    ، همخوانی دارد.اندپرداخته  گرایی  کمال  و  اخلاقی  پذیری  مسئولیت  بین  بررسی  که به  پژوهشی  در  (1400وهمکاران )

  کمال   و  قانونی  پذیری  مسئولیت  بینحاضر نشان می دهد که نتایج فرضیه فرعی سوم حاکی از تایید رابطه بین دو متغیر است، در واقع  

بررسی    که به  پژوهشی  در  (2023)  376اویونو و همکاران (  1398)  دستجردی ، که نتایج این فرضیه با نتایج تحقیق  دارد  وجود  رابطه  گرایی

یافته های پژوهش حاضر نشان می دهد که نتایج فرضیه   ، همخوانی دارد.اندگرایی پرداخته  کمال  و   قانونی  پذیری  مسئولیت  بین  رابطه

،  دارد  وجود  رابطه  گرایی  کمال  و  پرستانه  نوع  پذیری  رابطه بین مسئولیتفرعی چهارم حاکی از تایید رابطه بین دو متغیر است، در واقع  

  که به   پژوهشی  در  (2021)  378پونام و همکاران ،    (2021و درزدنکو)  نیج  (،2022)  377آرشاد و رازاک که نتایج این فرضیه با نتایج تحقیق  

 ، همخوانی دارد. اند پرداخته   گرایی  کمال  و  پرستانه  نوع  پذیری  مسئولیت  بین  بررسی رابطه

 پیشنهادات ناشی از نتایج تحقیق  -10

تاثیر مثبت و معناداری دارد. لذا پیشنهادات   گرایی کمال   و اجتماعی پذیری مسئولیت  بین  تجزیه و تحلیل فرضیات تحقیق نشان دادندکه

 رضوی ارائه می گردد:    خراسان  استان  شهید  در بنیاد زیر به مدیران و مسئولان

پذیری اجتماعی بالا شامل: افزایش سطح اعتماد سازمانی و  های پیشنهادی متخصصان در خصوص داشتن یک سازمان با مسئولیت اولویت  

روان  بهسلامت  اخلاقی  کمیته  تشکیل  حمایتگر،  جوسازمانی  ایجاد  اخلاقی،  رهبری  طریق  از  کارکنان  تعالی شناختی  از  صیانت  منظور 

به اخلاقی  کدهای  اجرای  و  تدوین  از  ارشد  مدیران  جدی  حمایت  حرفه سازمانی،  اخلاق  اصول  راهنمای  مسئولیت عنوان  و  پذیری  ای 

رسانی و آموزش کدهای اخلاقی از طریق یک سیستم اطلاعاتی، سنجش سطح ادراکات اخلاقی کارکنان قبل از استخدام،  اجتماعی، اطلاع 

 باشد. اجرای کدهای اخلاقی بدون اعِمال تبعیض و عدم ورود به حریم خصوصی و شخصی کارکنان و...  

  آن   اهداف  به  دستیابی  در  را  مهمی  نقش  و  شود  می  محسوب  بنیاد شهید  سرمایه  مهمترین  عنوان  به  کارآمد  و  پذیر  مسوولیت  انسانی  نیروی 

 
374 .Rahman 
375 .poonmm et al 
376 Oeyono, et al 
377 Arshad and Razak 
378 .poonmm et al 
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  با   .بود  خواهد  آنها  سازمانی  چالشهای   از  عملکرد  افت  و  تحول  عدم,  کارند  اهمال  آن  کارکنان  که  سازمانهایی  در.  کند  می  بازی  سازمان

  دست   بیشتری  بازده  به  و  داد  کاهش  سازمانها  کارکنان  بین  در  را  کاری  اهمال  میزان  توان  می,  خودکارآمدی  افزایش  و  گرایی  کمال  تعدیل

 .یافت

 

 

 

 فهرست منابع  -11

  اجتماعی،سومین   پذیری  مسئولیت  و  پذیری  جامعه  با  شغلی  آرزوهای  بین  رابطه  (،بررسی1402محمدعلی،)  جزی،  رباط  و  رویا  افراسیابی،

 تربیتی  علوم  و  مشاوره  ،  روانشناسی  در  پژوهش  المللی  بین  کنفرانس

(. بررسی رابطه کمال گرایی و عملکرد تحصیلی: نقش میانجی خودنظم بخشی و خودکارآمدی  1396کیانی, عارفه. ) & ,امانی, ملاحت

 doi: 10.22059/japr.2017.63707 .68-51 ,(2)8 ,کاربردی روانشناختیهای  نامه پژوهش فصل .تحصیلی

)سیدمهدی  پورسید،  و  منیجه،  ییلاق،  شهنی  ناصر،  بهروزی،   با   اجتماعی  حمایت  و  شده  ادراک  استرس,  گرایی  کمال  رابطه(.  1399. 

 .  102-83  ،(20)5  فرهنگ،  راهبرد.  تحصیلی  فرسودگی

( فرزانه  باشی،  اجتماعی در سطح سازمان"(.1400چاوش  بر مسئولیت  نامه شماره  "درآمدی  پژوهش  معاونت    62.  اجتماعی،  مسئولیت 

 پژوهش های فرهنگی و اجتماعی، نشر پژوهشکده تحقیقات راهبردی. 

( باشی،فرزانه  چاوش  و  اسماعیل  اجتماعی"(.1401کاوسی،  پذیری  مسئولیت  ایجاد  راستای  در  پایدار  استراتژی  نامه  "طراحی  پژوهش   .

 مسئولیت اجتماعی، معاونت پژوهش های فرهنگی و اجتماعی، نشر پژوهشکده تحقیقات راهبردی.   62شماره  

 

  نان یوکار )مورد مطالعه: کارآفربا عملکرد کسب   یشغل  یو فرسودگ  یر یدرگ  نیرابطه ب  ی(. بررس1401. )مای, سیسیرئ  &,  دی, سعیمیکر

 .  70-53(,  1)1,  ینیکارآفر  تیریشهرستان نهاوند(. آموزش و مد  ییروستا

 

 میانجی  نقش  به  توجه  با  ایلام  استانداری  کارکنان  شغلی  درگیری  و  گرایی  کمال  بین  رابطه  (،بررسی1401اردشیر،)  شیری،  و  رستم  کریمی،

 ملی،ملایر   اقتصاد  پویایی  رویکرد  با  اقتصاد  و  حسابداری،مدیریت  همایش  شغلی،اولین  خودکارآمدی

  به   توجه  با  شغلی  عملکرد   و   پذیری  مسولیت   بین  رابطه  (،بررسی1399جواد)  سید  پاریزی،  نژاد  ایران  و  ملیکه  فر،  بهشتی  و  زهره  شیبانی،

  در   انسانی  علوم  و  حسابداری  اقتصاد  مدیریت،  جهانی  سرچشمه،کنفرانس  مس  مجتمع  کارکنان  در  ارتباطی   های  مهارت  گر  تعدیل  نقش

 سوم،شیراز   هزاره  آغاز

. گروه پژوهش های فرهنگی و اجتماعی، پژوهش  "مسئولیت اجتماعی از دیدگاه اسلام"(.1402نیکومرام، هاشم و فیض آبادی، بهنام، ) 

 . 3شماره

 . 199(، نوآوری سازمانی در شرکت های کوچک و متوسط، تدبیر، شماره1400آشتیانی، پ و پیرمحمدی،ف ) 

 (، خلاقیّت و نوآوری در انسان ها و سازمان ها، تهران: توسعه. 1377فیشانی،ت )آقایی   

 . 186شماره،38تدبیر  ماهنامه."  سازمانی  نوآوری  مؤثربر  استراتژیک  ارتباط  "(.  1401)  ن،  واحد  نصیری  و  پ،  احمدی     

.  1380 پاییز، دوم چاپ، تربیت کمال نشر، تهران،  باز و حقیقی، حقوقی  های سیستم ها سازمان(،  1402)  م، بهرنگی ترجمه؛  اسکات، ر 

524  . 

 . 109-129،  1شماره،  اول  سال،  مدیریت  های  پژوهش،  "  سازمانی  یادگیری  سطح  گیری  اندازه  "(.  1401)    م،  فخاریان  و  م  س.،  اعرابی   

  مهندسی  المللی  بین  نشریه،  "  ها  بیمارستان  در  سازمانی  یادگیری  های  قابلیت  سطح  سنجش  "(،  1402)    م،  بفروئی  خاکزار  و  م،  اقدسی   

 .71-83،  4شماره،  19جلد،  ایران  صنعت  و  علم  دانشگاه  توسعه  مدیریت  و  صنایع

،  کارآفرینی  توسعه  -  105سازمانی،    نوآوری  بر  الکترونیکی  انسانی  منابع  مدیریت  (، نقش1391ایمانی پور،ن؛ محمدپور،س و قلی پور،آ )   

 .87-105،  تابستان،  دوم   جلد،  پنجم  سال

  سازی   توانمند  بین  میانجی  های  حلقه  عنوان  به  سازمانی  اعتماد  و  یادگیری  "،  ( 1400ح؛ کوشکی جهرمی، ع و ستاری نسب، ر )،بودلایی   
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 .توسعه  و  مدیریت   فرایند،  پژوهشی  –  علمی  فصلنامه،  "  سازمانی  تعهد  و  روانشناختی

پور، س؛ حسینی، ت؛    -  )بهرامی، س؛ رجایی  م   یارمحمدیّان،  نصرآبادی، ح و  روابط چندگانه سرمایه فکری و  1390بختیار  (، تحلیل 

 . 50-25نوآوری سازمانی در آموزش عالی، فصلنامه پژوهش و برنامه ریزی در آموزش عالی،  

 (، مدیریت آموزشی و آموزشگاهی: کاربرد نظریه های مدیریت در برنامه ریزی و نظارت، تهران، نشرکمال تربیت. 1400بهرنگی،م )  - 

(،  نوآوری بستر پیروزی )راهنمای کاربردی در رهبری و دگرگونی و نوسازی  1402تاشمن، م و اریلی سوم، چ؛ ترجمه رضایی نژاد،ع )  - 

 سازمانی، تهران: رسا. 

  هیأت علمی  اعضای و کارکنان بین در سازمانی یادگیری و سازمانی هوش رابطه (، بررسی1399جمال زاده، م؛ غلامی، ی و سیف، م.ح ) - 

  اسلامی   آزاد  آموزشی دانشگاه  مدیریت  و  رهبری  یادگیری سازمانی، فصلنامه  ارتقاء   جهت  الگویی  ارائه  و  اسلامی  آزاد  دانشگاه  یک  منطقه

 . 63  -  86،  2شماره  ،  سوم  واحدگرمسار، سال

  و  کوچک  صنایع  در  سازمانی  عملکرد  و   نوآوری  و  سازمانی  یادگیری،  فردی  های  ی مهارترابطه "،  (1400ف )،  سخایی  و  ح،  جوانمرد   - 

 . 42  شماره،  شانزدهم  سال،ی بصیرتفصلنامه   ،"مرکزی   استان  متوسط

  در   خلاقیت  و  سازمانی، ابتکار  نوآوری  با  فکری  سرمایه  بین  رابطه  (، بررسی1402چوپانی، ح؛ زارع خلیل، م؛ قاسمی، ع و غلام زاده، ح )  - 

 . 1  شماره،  دوم   دوره،  انسانی  علوم

  مطالغات .  شرکت  مالی  وعملکرد  نوآوری،سازمانی  یادگیری  بین  روابط  بر  راهبردی  های  پیمان  اثرات"(. 1400)  م،  کرد  و  ب،  پور  حاجی  - 

 . 64  شماره، تحول  و  بهبود  مدیریت

  آن   اثرگذاری  میزان  مبنای  بر(    کوئین  مدل  طبق)    سازمانی  فرهنگ  انواع  بندی  اولویت  "(،  1402)    ح ،  کاشانی  نظرپور  و  ب،  پور   حاجی  - 

 .181-208،  1  شماره،  چهارم   سال،  راهبردی   مدیریت  اندیشه،  سازمانی  یادگیری  بر  ها

  و   پژوهش  فصلنامه،  "  کشاورزی  عالی  آموزشی  مؤسسات  در  سازمانی  یادگیری  های  مؤلفه  تبیین  "(،  1399)  ه،  ویسی  و  ی،  حجازی   - 

 .46  شماره،  عالی  آموزش  در  ریزی  برنامه

  فصلنامه ،"  رودهن  واحد  اسلامی  آزاد  دانشگاه  کارکنان  شغلی  درگیری  و  کارآفرینی  ی بینرابطه "(.  1400)  م،  میرهاشمی  و  ک،  حنیفی  - 

 . اول  شماره،هفتم  سال،  تربیتی  علوم  در  تازه  های  اندیشه

نژاد، ب؛ محمدی، ر و روحانی، ب    -    شغلی   درگیری  و  خدمتگذار  ی رهبریرابطه   "(.1402)خالصی، ن؛ صالحی،م؛ مرادی،ف؛ احمدی 

 .23شماره،سلامت  مدیریت، "  کردستان  درمانی  و  آموزشی  بیمارستانهای  کارکنان

  ، "مدرس  تربیت دانشگاه در  سازمانی  یادگیری و سازمانی توانمندی بین رابطه "(.1400)خانعلیزاده، ر؛ کردنائیچ، ا؛ فانی، ع و مشبکی، ا  - 

 .3ی  شماره ،  دوم  سال،  ل  تحوّ  ی مدیریتنامه   پژوهش

(، پایان نامه با موضوع بررسی و مقایسه منابع قدرت مدیران با دلبستگی شغلی دبیران تربیت بدنی مقطع  1402خبازان، ع و همکاران )  - 

 متوسطه نواحی هفت گانه آموزش و پرورش مشهد، دانشگاه آزاد مشهد. 

،   تهران ،  رکسانه ،     نوآوری  و  خلاقیّت  مدیریت(  1389)    چرخچی، ر  و  م،  پاریزی  نژاد  ایران   ترجمه،  هاروارد  دانشگاه  مدیریت  دانشکده  - 

 .  178،  نشرمدیران 

م  و دستگردی، س    -  م؛ اسدی، ح؛دستگردی،    سازمان   کارکنان  سازمانی  یادگیری  با  توانمندسازی  ارتباط  "دستگردی، ک؛ گودرزی، 

 .111-124:ص  ص،   7شماره،    ورزشی  مدیریت،    ایران  اسلامی  جمهوری  بدنی  تربیت

 . 130،  نور  هدایت  بیان،  مشهد،  سازمان  در  خلاق  رهبری(،  1398)    م،  کفاشیان  ح  و  ،  دعائی  - 

 (، روش تحقیق در روان شناسی و علوم تربیتی، تهران،نشر ویرایش. 1400دلاور، ع )  - 

  پایان   تهران شهر های دبیرستان در سازمانی یادگیری با نوآوری  و تحوّل و  تغییر  به مدیران نگرش بین رابطه بررسی(، 1402)ج ،رشمه - 

 . هن  رود  واحد  آزاد  دانشگاه،  تربیتی  علوم  و  شناسی  روان  دانشکده،  ارشد  کارشناسی  نامه

  بنیان  دانش های شرکت در سازمانی نوآوری به گرایش در سازمانی اجتماعی سرمایه آفرینی نقش "(. 1400) ت.م، طغرایی و م،رضوانی - 

 .6ی  شماره ،  سوم  سال،ل  تحوّ  ی مدیریتنامه   پژوهش  "

،  "  شهرقم  غیرانتفاعی  و  دولتی  مدارس  سازمانی  یادگیری  ی میزانمقایسه   و  بررسی  "(.  1402)ح؛ جندق،غ و معینی، ب  ،  متین  زارعی  - 

 .47-67،  3شماره،  اولّ  سال،  مدیریت  فرهنگ
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 .272،  یسطرون ،  تهران(،  وسنجش  تحقق  الگوی  نظری  مبانی)  یادگیرنده  سازمان(.1400)نژاد، م؛ شهابی، ب و یوزباشی، ع  سبحانی  - 

 . سمت  انتشارات  :تهران  .تحقیق  در  نمونه گیری  بر  مقدمه ای(. 1400)  ح،سرایی  - 

 . 3شماره،  ششم  سال،  نور  پیک،  "  هولگراف  یا  گرا  کل  های  سازمان  طراحی  طریق  از  سازمانی  یادگیری  "(  1402)  ع.م،  سرلک  - 

  تهران   دانشگاه:تهران.رفتاری  علوم  در  پژوهش  روشهای(.1399)ا    ،و و حجازی  ،ز؛ بازرگان ،سرمد  - 

 (، نهادی کردن نوآوری در سازمان، تهران، رسا 1400سلطانی تیرانی، ف )  - 
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  یکوانتوم یوترهایکامپ یسازاده یتوسعه و پ  یهاچالش 

 2عمرانی  فاطمه،   1فاطمه خانی

 hani@pnu.ac.irk مربی ،گروه مهندسی کامپیوتر، دانشگاه پیام نور، تهران، ایران، 1
 f.omrani@pnu.ac.ir مربی ،گروه مهندسی کامپیوتر، دانشگاه پیام نور، تهران، ایران، 2

 فاطمه خانینویسنده مسئول:  *

 

 چكیده 
  ی را برا   یاسابقه یب  یارائه قدرت محاسبات  یوعده   ،یکوانتوم  کیز یاز اصول ف  یی گ با بهره   یکوانتوم  یوترهایکامپ

پ مسائل  اداده   دهیچیحل  جا  ها،ت ی وبیاز ک   یفناور   نی اند.  اطلاعات    یبرا  ک،ی کلاس  یهات ی ب  یبه  پردازش 
  ی ها به سرعت حل شوند. اما چالش  یو علم  یضیاکه مسائل ر   سازدیامکان را فراهم م  نیو ا  کندیاستفاده م

حالت   یار یبس حفظ  جمله  توسعه    ها،ستم ی س  یر یپذاس یمق  ،یکوانتوم  یخطاها  حیتصح  ،یکوانتوم  یهااز  و 
و تلاش    پردازدیها مچالش  نی ا  یمقاله به بررس  نی قرار دارند. ا  یفناور   نی توسعه ا  ی مناسب، در مس  یهاتم یالگور 

آن ارائه دهد.    یساز یو موانع موجود در راه تجار   یمحاسبات کوانتوم  یفعل  تیاز وضع  معجا  ریتصو   کیتا    کندیم
و   یفن  یهاچالش   لی. با تحلشودی پرداخته م  یفناور   نی ا  یاجتماع  اتی و تأث  یتیامن  ،ی به مسائل اقتصاد  ینهمچن
 به دست آورد.   یانقلاب  یفناور   نیا  ندهیتر از آروشن   یانداز چشم   توانیم  ،ی نظر 

. 

 
 کلمات کلیدی

کوانتومی،   پورت  کامپیوترهای  تله 
 Qubit  ،Quantumکوآنتومی،  

random access memory   و
   محاسبات کوانتومی

 

 

 مقدمه 

شده    ل یتبد  وتریو علوم کامپ  یفناور  یایدر دن  ی قاتیتحق  ی هاحوزه   نیتراز جذاب  یکیبه    یدو دهه گذشته، محاسبات کوانتوم  در

  ها ت یوبیاز ک  یکوانتوم  یوترهایکامپ  کنند،ی پردازش اطلاعات استفاده م  یبرا  1و    0  یهاتیکه از ب  ک یکلاس  یوترهایاست. برخلاف کامپ

م م  برندی بهره  حالت   توانندیکه  درهمSuperposition)  ینهبرهم   یهادر  و  گEntanglement)  ی دگیتن(  قرار  ارندی(  به    هایژگیو  نی. 

  ک یکلاس  یوترها یرا که کامپ  یها را پردازش کنند و مسائلاز داده   یادیز  ار یکه همزمان حجم بس  دهندی اجازه م  یکوانتوم  یوترها یکامپ

 حل کنند.  یها را ندارند، در زمان کوتاهحل آن   ییتوانا

 

پ  با زم  ریگچشم   یهاشرفت یوجود  کوانتوم  نهیدر  چالش   ،یمحاسبات  دست  یاعمده   یهاهنوز  از  مانع  که  دارند  به    یابیوجود 

  دار، یپا  یهات یوبیدر ساخت و حفظ ک  یها شامل مشکلات فنچالش  نی. اشوندیم  یصنعت  اسیقابل استفاده در مق  یکوانتوم  یوترها یکامپ

  ی هاستم یس  دیاز تهد  یناش  یتیمشکلات امن  نیو توسعه، و همچن  قیتحق  یبالا   یهانه یو هز  یاقتصاد  سائلکارآمد، م  یهاتمیتوسعه الگور

  یبه طور جامع مورد بررس  یکوانتوم   یوترهایتوسعه کامپ  ریدر مس  روش یپ  یهاتا چالش   شودی مقاله، تلاش م  ن یاست. در ا  یفعل  یرمزنگار

 . ردیقرار گ

 

  ساده  تعریف . شود می نامیده (Qubitکیوبیت ) که است کوانتومی اطلاعات از واحدی کوانتومی، کامپیوتر یک  در محاسبه اصلی واحد

 .کندمی   دستکاری و مدیریت  را  هاکیوبیت  ای کهپردازنده   کوانتومی عبارت است از:  کامپیوتر

 تعامل   CPU  یک   با  (GPUگرافیکی )  پردازش  واحد  یک   که   کند،شکلی تعامل می  همان  به  کلاسیک،  CPU  یک  با  " QPU"  یک

ارائه  ورودی  مقداری   باید  که  بیندمی  سرویسی  عنوان  به  را  QPU(،  CPUدیگرپردازنده واحد مرکزی )  عبارت  به.  کندمی   و   شود  به آن 

  تولید   برای  ورودی  با  QPU  که  کاری.  بود  خواهد  کلاسیک  هایبیت  حسب  بر  QPU  و  CPU  بین  ارتباطات.  کند  تولید  خروجی  مقداری

 .است  CPU  میدان دید  از  خارج  دهدمی   انجام  خروجی

A-187 
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.  ندارد  وجود  آن  مقدار  مورد   در  ابهامی  هیچ  صحیح،  عملکرد صورت  در  و  است  1  یا  0  مقدار  دارای  کلاسیک  کامپیوتر  یک  در  یک بیت

  بیت،   و  دهدمی   1  یا  0  شما  به   مقدار،  گیریاندازه   یعنی.  است  مخرب  غیر  بازخوانی  دارای  کلاسیک  کامپیوتر   یک  در  بیت  یک  همچنین،

 .کندمی  حفظ   داشت  خواندن  عملیات  شروع  هنگام  که  را  مقداری

  احتمال :  هستند  احتمالات  اعداد  این  از  تا  دو  .شودمی  مشخص  عدد  سه  با  کیوبیت  یک.  است  متفاوت  ویژگی  دو  هر   در  کیوبیت  یک

  را   کیوبیت  چرخش  دارد،  نام  Phase  که  سوم  عدد.  دهد  ارائه  را  0  گیری  اندازه  با  اینکه  احتمال  و  دهد  تحویل  را  1  گیری  اندازه  با  اینکه

  را  آن و بردمی بین از را کیوبیت فعلی مقدار و گرداندبرمی  را( شده مشخص احتمالات با) 1 یا 0 کیوبیت یک گیریاندازه . کندمی توصیف

دارای شرایط خاصی است که گفته    1  و  0  دو مقدار  هر  برای  صفر  غیر  احتمالات  با  کیوبیت  یک.  کندمی   جایگزین  برگردانده  که  مقداری  با

 . قرار دارد  (Superpositionنهی )  شود کیوبیت در حالت برهممی

،  |α|2  شوند. اگرتعیین می   |β|2  و  |α|2  عناوین  با(  احتمالات)  هادامنه .  شوندمی  مختلط، مدیریت  اعداد ساختن احتمالات با  فازها

های  و شش عدد از ده داده   0ها، چهار داده از ده بررسی ما برابر با  پس از بررسی داده   باشد،  درصد  60برابر با    |β|2  و  درصد  40برابر با  

با   برابر  بود  1بررسی شده    از   یکی  خطا  احتمال  این  کاهش  و  هستند  گیری  اندازه  خطای  احتمال  معرض  در  احتمالات،  این.  خواهند 

 . است  کوانتومی  کامپیوترهای  ساخت  مهندسی  هایچالش 

 این تعریف، دو نتیجه دارد:

 α|2 + |β|2 = 1|نتیجه اول :  

  گیری، اندازه  که  دلیل این به  و کنندمی ارائه را 1 یا 0 ترتیب به  که هستند، گیری اندازه یک  احتمالات |β|2 و |α|2 جایی کهاز آن

 . باشد  1  باید  احتمالات  مجموع  دهد،  می  ارائه  را  دیگری )بتا(  یا  یکی )آلفا(

 به  A بیت قرائت ،B کلاسیک بیت  به ،A کلاسیک بیت از کپی  یک. ندارد وجود کیوبیت از برداری )رونوشتی( کپی  نتیجه دوم : هیچ

  ارائه   را  1  یا  0  مقدار  و  برد  می   بین  از  را  کیوبیت  ، آنAکیوبیت  (  یا به عبارتی خواندن)  گیری  اندازه.  است  B  در  مقدار  آن  ذخیره  دنبال

 .گیردنمی   بر  در  را  اند  شده تعبیه  A  در  که  را  مراحلی  یا  احتمالات  و  بود  خواهد  1  یا 0  یا  ،B  بنابراین داده ذخیره شده در کیوبیت.  دهدمی

  اهرم   اما  گذارد،نمی  تأثیر  (Superpositionنهی )  برهم  احتمالات  این مسئله، بر.  است  رادیان  2Π  و  0  بین  ایزاویه   ،Phase  مقدار

و مدیریت  برای  دیگری   Phase  دستکاری  با  را  خاصی  هایکیوبیت   کوانتومی،  هایالگوریتم  از  برخی  .کندارائه می   هاکیوبیت   دستکاری 

 .کنندمی   گذاریعلامت   مربوطه،

 

از   اجرا می برخی  بر روی یک کیوبیت  آنالوگ عملیات کلاسیک بیتی هستند، درحالی که برخی عملیات  عملیاتی که  شوند، نسخه 

 نتیجه به توجه با یعنی. هستند معکوس پذیر آنها که است این کوانتومی  عملیات اکثر  یهاویژگی از ها هستند. یکیدیگر، مختص کیوبیت 

  کیوبیت   عملیات  و  کلاسیک  بیت  عملیات  بین  دیگری  تمایز  بازگشت پذیری،.  دارد   وجود  عملیات  آن  ورودی  بازیابی  امکان  عملیات،  یک

ویژگی  استثنا  یک.  است )  برگشت  برای  خواندن  عملیات  نابودی  Readپذیری،  موجب  )خواندن(،  گیری  اندازه  که  آنجایی  از  است.   )

 دهد.بازیابی کیوبیت اولیه را نمیشود، نتیجه یک عملیات خواندن، اجازه  ها می کیوبیت

 ها، شامل موارد زیر است: هایی از عملیات کیوبیتنمونه 

  توسط  شده  تعیین  احتمالات  را با  1  یا  0  خروجی  عنوان  به  و  گیردمی   ورودی  عنوان  به  را  کیوبیت  یک  (،READ)  عملیات خواندن  یک

 . یابدمی  کاهش  1  یا  0  به  ورودی  کیوبیت  مقدار .کندمی   تولید  ورودی،  کیوبیت  دامنه

  بودن  0  احتمال  یعنی.  کندمی   IP  را  احتمالات  و  گیردمی  نهی )سوپرپوزیشن(  کیوبیت را در حالت برهم  یک  ،NOT  عملیات  یک

 . بالعکس  و  است  آن  بودن  1  احتمال  حاصل،  کیوبیت

 کند.رادیان، اضافه می  Πکیوبیت مقدار   Phase، به  Zیک عملیات  

  0 مقدار با هاییکیوبیت  احتمال که معناست این به کند. اینمی  ایجاد  برابر نهی برهم یک ،(Hadamard مخفف) HAD عملیات یک

 ]است.  Phaseمنظور از فاز همان  [  .کندمی   تولید  رادیان  Π  فاز  1  ورودی  یک  و  رادیان  0  فاز  ،0  ورودی  یک.  است   برابر  1  و

 

 . شوند  تولید  عملکرد  از  تریپیچیده   واحدهای  تا  کنیم،  ترکیب  هم  با  را  عملیات  چندین  که  دارد  وجود  امکان  این

)  از  برخی عبارت    CNOT  اولیه  کیوبیتی  دو  عملگر.  کنندمی   کار  کیوبیت  یک  از  بیش  روی  (Operatorsعملگرها   a)مخفف 
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Contrlled Notیک عملیات  دوم  کیوبیت  روی  باشد،  1  اگر.  است  کنترل  بیت  اول   کیوبیت.  ( است  NOT  اول   کیوبیت  اگر.  شودمی  انجام  

 . ماندمی  باقی  تغییر  بدون  دوم  کیوبیت  باشد،  0

 

  غیر  ابزاری از باید کنیم،  کپی دیگری به را کیوبیت  یک بخواهیم اگر بنابراین،. ندارد وجود دیگری  به کیوبیت یک  مستقیم کپی امکان

  و  اصلی  کیوبیت  حالت  همان  گیرنده  کیوبیت.  بپذیریم  را  اصلی )مبدا(  کیوبیت  حالت  تخریب   باید  ما  این،   بر  علاوه.  کنیم  استفاده  مستقیم

 که   ندارد  وجود  الزامی  هیچ .  داده شده است  برداری  کپی   این حالت از  به   است که  کوانتومی، نامی  پورت  تله.  داشت  خواهد  را  شده  نابود

  نتیجه،  در.  بین دو کیوبیت نیز وجود ندارد  فاصله  در  محدودیتیهمچنین    باشند،  داشته  فیزیکی  رابطه  گیرنده  کیوبیت  و  اصلی  کیوبیت

  وجود   اند،شده   سازی  پیاده  فیزیکی  صورت  به  که  هاییکیوبیت  بین   کیلومتر،  هزاران  یا  صدها  حتی  دور،  فواصل  در  اطلاعات  انتقال  امکان

 . دارد

  گیری   اندازه که  است  معنی  این  به  تنیدگی  درهم  که  باشید داشته    یاد  به.  دارد  بستگی  تنیدگی  درهم  به  تله پورتِ حالت یک کیوبیت،

  کیوبیت   سه  از   عملیات تله پورت،.  بود  خواهد  مقدار  همان  دارای  دوم  کیوبیت  گیری  اندازه  که  کندمی  تضمین  تنیده  درهم  کیوبیت  یک

  محل  به  ψ  سپس، کیوبیت.  شوندمی  تنیدهدرهم    A  کیوبیت  با  ψ  کیوبیت  سپس  و  شوندتنیده میدرهم  Β  و  A  کیوبیت.  کندمی  استفاده

  مرحله   چهار  این  طریق  از  دور  راه  از  انتقال  کلی،  طور  به.  شودمی  تبدیل  Β  کیوبیت  حالت  به  آن  حالت  و  شودمی  پورت  تله   Β  کیوبیت

 گیرد:می  صورت

  نظر  از  توانندمی  B  و  A  هایموقعیت.  پرداختیم  موضوع  این  به معنای  قبل  بخش  در  ما.  شوند درهم تنیده می  B  و  A  یهاکیوبیت

 . باشند  مجزا  فیزیکی

  باشد، می  ψ  کیوبیت  که  محموله.  شود  منتقل دور  راه  از  باید  که  بود،  خواهد  وضعیتی  دارای  محموله  کیوبیت.  کنید  آماده  را  »محموله«

 . شودمی   آماده  A  موقعیت  در

  شامل  همچنین  پروسه ارسال،.  شوندمی  منتقل   Β  محل  به  که  است  کلاسیک  بیت  دو  شامل  ارسال محموله،.  کنید  ارسال  را  محموله

 .بردمی   بین  از  را  هاکیوبیت   این  دوی  هر  حالت  که  است  ψ  و  A  گیری  اندازه

 . ساخته خواهد شد  دوباره  Β  در  ψ  حالت

 

  کوانتومی   ارتباطات  ضروریِ  عنصر  یک  کوانتومی  پورتتله:  اینجاست   نکته اصلی  اما  ایم،کرده   حذف  را  کلیدی  جزئیات  از  بسیاری  ما

  که   چیزی  تنها  زیرا  است،  امن   این کار، ذاتا.  است  معمولی  ارتباطی  هایکانال   طریق  از   بیت  دو  انتقال  بر  تله پورت کوانتومی، متکی.  است

 تنیدگی  درهم  طریق از B و  A که آنجایی است. از معمولی هایکانال  طریق از شده ارسال بیت دو بفهمد، تواندمی  ]جاسوس[واسطه  یک

 . شوندنمی   ارسال  ارتباطی  خط  یک  طریق  از  فیزیکی  طور  به  کنند،می  برقرار  ارتباط  هم  با

 

افزاری آغاز    سخت  قطعه  یک  معرفی  با  را  خود  بحث  ما  اینجا،  در.  دارد  ها راتغییر روند بسیاری از برنامه   پتانسیل  کوانتومی  محاسبات

  برای   حیاتی  عنصر  یک(  QRAM)  کوانتومی  تصادفی  دسترسی  ندارد. حافظه   وجود  حاضر  حال  در  اما  ضروری است  وجود آنکنیم که  می

آن،  چیزی  یا  ،QRAM.  است  کوانتومی  یهاالگوریتم  از   بسیاری  کارگیریبه   و  سازی  پیاده   به  موثر  دسترسی  کردن  فراهم  برای  مشابه 

  سازی  پیاده هیچ اقدامی حاضر، حال در. است  ضروری ماشین یادگیری هایبرنامه  در استفاده مورد هایداده  مانند هاداده  از زیادی مقادیر

QRAM  ،هستند  ایپروژه   چنین  اجرای  چگونگی  بررسی  حال  در  تحقیقاتی  گروه  چندین  اما  در جریان نیست . 

  مکان آن  محتویات و گیردمی ورودی عنوان به را حافظه مکان یک  که است افزاری سخت دستگاه یک شامل معمولی، RAMحافظه 

  عنوان   به  را  حافظه  مکان  یک  است، چراکه  معمولی  RAMمشابه با    مفهومی  نظر  از  QRAM.  گرداندبرمی  خروجی  عنوان  به  را  حافظه

  عنوان   به  را  حافظه  هایمکان  آن  (Super positionedشده )  داده  قرار  هم   روی  محتویات  و  (نهی  برهم   یک  احتمالاً)  گیردمی  ورودی

  مقدار   یک  بیت   هر  یعنی .  اندشده   نوشته  متعارف  طوربه  شوندمی  برگردانده  هاآن  محتویات  که  ایحافظه  هایمکان .  گرداند برمی   خروجی

  تعیین   شوند،  برگردانده  باید  که  ایحافظه   هایمکان   مشخصات  اساس بر  هادامنه   و شوندمی برگردانده  سوپرپوزیشن  صورت  به  مقادیر.  دارد

 کرد.   کپی  (nondestructiveمخرب )  غیر  شکلی  به  را  آنها  توان می   اند،شده   نوشته  معمول  طور  به  اصلی  مقادیر  که  آنجایی  از.  شوندمی

.  شود می  مقیاس  شده  بازیابی  هایبیت   تعداد  با  خطی  صورت  به  نیاز  مورد  فیزیکی  منابع  تعداد  که  است  این  QRAM  مشکل  یک
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  کامپیوترهای   به  مربوط  مباحث  از  بسیاری  همانند.  نباشد  عملی  است  ممکن  زیاد  بسیار  هایبازیابی  برای  QRAM  ساخت  بنابراین،

 . است  نظری  بحث  مرحله  در  مهندسی  فاز  جای  به  QRAM  کوانتومی،

  که  است  فناوری کوانتومی  بر  مبتنی  ارتباطی  هایپروتکل   انواع   بررسی  حال  در(  NIST)  متحده  ایالات  فناوری  و   علم  ملی  موسسه

  به   توجه  با.  باشد  HTTPS  برای  جایگزینی  است  قرار  باشد. این پروتکل ارتباطی جدید،می  HTTPQ  نام  به  نقل  و  حمل  پروتکل  اساس

  بودن   دسترس  در   از  قبل   HTTPQ  که  است  این  هدف  شود،  جایگزین  دیگر  پروتکل  با  ارتباطی  پروتکل  یک  تا  کشدمی  طول  هاسال   اینکه

 . به ثبات برسد  کنند،  خراب  را  HTTPS  توانندمی  که  کوانتومی  کامپیوترهای

. 

  زیادی   موارد.  هستند  ماهر   بسیار  -  (Hashهش )  تابع  یک  معکوس  ویژه،  به  -  تابع  یک  معکوس  محاسبه  در  کوانتومی  کامپیوترهای

  مستقیماً   گاههیچ  تقریباً  عبور  رمزهای.  عبور  رمزهای  رمزگشایی  در  ویژه  به  است،  مفید  بسیار  محاسبه برای آن کار  نوع  این  که  دارد  وجود

  تابع   معکوس   محاسبه  که،  است  این  هدف از ذخیره هش، به جای رمزعبور اصلی.  شودمی   ذخیره  هاآن   هش  عوض،  در.  شوندنمی   ذخیره

  کوانتومی   کامپیوترهای  کشد. امامی   طول  سال با استفاده از کامپیوترهای معمولی  هزاران  یا  صدها،  و  است  مشکل  محاسباتی  نظر  از  هش

 دهند.می  تغییر  را  محاسبات  این

  بر   هش  معکوس  محاسبه  برای.  کندمی   محاسبه  را  تابع  یک  معکوس  که  است  احتمالی  الگوریتم  یک  از  اینمونه   ،Grover  الگوریتم

  این   به  است،  معمولی  محاسباتی  هایالگوریتم  به  نسبت  دوم  درجه  افزایش  یک  دهنده  نشان  این.  است  نیاز  تکرار  2128  به  بیت  256  اساس

  رمز   با  شده  محافظت  موارد  از   زیادی  مقدار  شودمی  باعث  این.  است  معمولی  الگوریتم  زمان  جذر  تقریباً  کوانتومی  الگوریتم  زمان  که  معنی

 . باشند  پذیر  آسیب  کاملا  هستند،  ایمن  شدمی  تصور  قبلا  که  عبور،

  دو  q  و  p  کنید  فرض.  هستند  بزرگ  اول  عدد  دو  ضرب  حاصل  فاکتورگیری  دشواری  بر  رمزگذاری، مبتنی  های امنیتیِ مدرنالگوریتم

 q  و  p  با  مسئله  این  محاسبه.  است  بیت  256  تقریباً  اول،  عدد  دو  این  ضرب  حاصل.  باشند  بیت  128  از  بزرگتر  کدام  و هر  مجزا  اول  عدد

  دسته در است و  مشکل بسیار کلاسیک کامپیوتر یک در محاسباتی نظر از q و  p بازیابی و  ،pq فاکتورگیری حال، این با .است  آسان نسبتا

NP-hard  گیردمی   قرار. 

 ]باشد. ها فوق العاده سخت می شود که حل کردن آنای( ریاضی گفته می)غیر چندجمله   non-polynomialبه مسائل    NPمسائل  [

  qو    pپیام با دانستن مقادیر    این  رمزگشایی  ،q  و  p  اول  اعداد  اساس  بر  شده  رمزگذاری  پیام  یک  به  توجه  با  که  معناست  بدان  این

  را  pq  توانندمی  کوانتومی  هایرایانه   حال، این  با .  خواهد بود غیرممکن عملاً کاراز این مقادیر مطلع نیستید، این    اگر  اما آسان است،  نسبتاً

  بر   اجرا  زمان  با  را  pq  تواندمی  که  است  کوانتومی  الگوریتم  یک  ،Shor  الگوریتم.  کنند  فاکتورگیری  کلاسیک  هایرایانه   از  مؤثرتر  بسیار

 [1].کند  فاکتور(  q  و  p  درها  بیت   تعداد)  log  ترتیب  اساس

 

   یفعل   ی فناور  یهاتیمحدود  -2

است.    یاریبس  یفن  یهابا چالش   یکوانتوم  یوترهایکامپ  توسعه و حفظ کچالش   نیا  نیتراز مهم   یکیهمراه    ی هات یوبیها، ساخت 

  نیاز ب  یخارج  ط یتعامل با مح  ل یبه دل  تیوبیک  یدکوهرنس قرار دارند، که در آن حالت کوانتوم  دهیدر معرض پد  هات یوبیاست. ک  داریپا

حالت رودیم حفظ  دما  یانتومکو  یها.  امکان   کینزد  ییدر  مطلق  صفر  ا  ری پذبه  که  ن  نیاست،  و    شرفتهیپ  یهای فناور   ازمندیامر 

برا   متیقگران   یهارساخت یز کامپ  یاست.  در  به    یکوانتوم  وتریمثال،  موسوم  حالت ک"کاموریس"گوگل  چند    هاتیوبی، حفظ  در  تنها 

 [. 2رفتن اطلاعات منجر شود ]  نیبه از ب  تواندیم  یطیممکن است، و هرگونه تداخل مح  هیثانیلیم

 
 

    

  یخطاها در محاسبات کوانتوم   ح یخطاها و تصح-3

در    توانندیبه شدت مستعد خطا هستند. خطاها م  ،یخارج  طیو مح  زیبه نو  هات ی وبیک  یبالا  تی حساس  لیبه دل  یکوانتوم  محاسبات
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در توسعه   یاز مسائل بحران  یکی  یکوانتوم  یخطاها  حیرو، تصح  نیشوند. از ا  جادیا  جیدر مرحله خواندن نتا  ایپردازش اطلاعات    ندیفرا

که   اندافتهی( توسعه  Quantum Error Correction Codesخطا )  حیتصح  یمانند کدها  ییهااست. روش   یکوانتوم  یهاستمیس

دارند و    ازین  ییبالا  یها به منابع محاسباتروش   نیحال، ا  نی. با اکنندیکمک م  یاحتمال  یخطاها  حیبه تصح  یاضاف  یهات یوبیبا کمک ک

 [.3روبرو است ]  ییهابزرگ همچنان با چالش   یهااسیها در مقآن   یساز اده یپ

  یکوانتوم  یها ستمیس  یر یپذاسیمق-4

تعداد    شیحال، افزا  نیاست. با ا  دهیچیحل مسائل پ  یبرا   یاساس   یازها ی از ن  یکی  شتریب  یهاتی وبیبا ک  یکوانتوم  یهاستمیس  توسعه

و    شودیم  ترده یچیپ  ییها به صورت نماتعداد آن   شی با افزا  هاتیوبیک  یبه همراه دارد. حفظ حالت کوانتوم  یار یبس  یهاچالش   هاتیوبیک

شد،   تیوبیک  53خود موفق به استفاده از    شاتیمثال، گوگل در آزما  ی. برا شودی م  شتریب  زین  هات یوبیک  نیو تداخل ب زیومانند ن   یمشکلات

 [. 4است ]  تیوبیک  هاون یلیبه م  ازیاعداد بزرگ، ن  یریمانند فاکتورگ  یمسائل کاربرد   یاما برا 

  ها:آن  ی عمل  یهاتیو محدود  ی کوانتوم   یهاتمیالگور-5

الگورشوندی شناخته م  یبه عنوان قلب محاسبات کوانتوم  یکوانتوم  یهاتمیالگور ( که قادر به  Shorشور )  تمیمانند الگور  ییهاتمی. 

را انجام دهد،    هاسیتابیدر د  عیسر  یجستجو  تواندی( که مGroverگروور )  تمیاست، و الگور  یاعداد بزرگ در زمان کوتاه  یریفاکتورگ

  ی اجرا   یمواجه است. برا   یاد یز  یهات یبا محدود  هاتمیالگور  نیا  یعمل  یساز اده یهستند. اما پ  یکوانتوم  یهاتم یالگور  تهبرجس  یهااز نمونه 

 ن ی. همچنمیاافتهیهنوز به آن دست ن  یفعل  یاست که با توجه به فناور  ازین  یکم  اریو زمان بس  تیوبیک  یادیشور به تعداد ز  تمیالگور

قرار دارند    یقاتیتحق  ییهنوز در مراحل ابتدا  ،یساز نهیو به  نیماش  یریادگیمانند    یمسائل عموم  یبرا   یوانتومک  یهاتمیاز الگور  یاریبس

[5 .] 

 

 

  یافزارو نرم یمحاسبات  یهارساخت یز6-

زبان   دیجد  یهارساخت یز  ازمندین  یکوانتوم  یافزارهانرم   توسعه کلاس  یسینوبرنامه   یهاو  محاسبات  برخلاف  است.  که    کیخاص 

زبان  یافزار نرم   یهارساخت یز و  برنامه   افتهیتوسعه  یسینوبرنامه   یهاقدرتمند  ابتدا  یکوانتوم  یسینودارد،  مراحل  در  است.    ییهمچنان 

در جهت    ییهااند، تلاش توسعه داده شده  IBMو   کروسافتیمانند ما  ییها، که توسط شرکت Qiskitو   #Qمانند    یسینوبرنامه   یهازبان 

ا  یکوانتوم  یسینوبرنامه   یساز ساده  با  ابزارها   نیهستند.  نرم   یحال،  کوانتومتوسعه  کاف  یافزار  بلوغ  به  پ  اندده ینرس  یهنوز    ی دگ یچیو 

 [. 6بالاست ]  اریبس  رمتخصصی کاربران غ  یبرا  یسینوبرنامه 

  یسازیو تجار   ی اقتصاد  یهاچالش 7-

به    یکوانتوم  یهاستمیس  یو توسعه است. ساخت و نگهدار   قیتحق  یبالا   یهانهیهز  ،یمحاسبات کوانتوم  یهاچالش   نیتراز بزرگ  یکی

در    کروسافتی، گوگل و ماIBMمانند    یبزرگ  یهاشرکت .  طلبدی را م  یهنگفت  یهای گذار هیسرما  شرفته، یپ  یهارساخت یبه ز  ازین  لیدل

  یعمل  یکاربردها   ن،یوجود دارد. علاوه بر ا  یفناور   نیگسترده ا یساز ی تا تجار  یادیحوزه هستند، اما هنوز فاصله ز  نیدر ا  یشتاز یحال پ

  رندیگی خاص مورد استفاده قرار م  یهای ساز نه یو به  یعلم  یهای ساز هیمانند شب  ییهادر حوزه   شتری هنوز محدود هستند و ب  یفناور  نیا

[7 .] 
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  ی و رمزنگار  یتیمسائل امن  8-

بس  ییتوانا  یکوانتوم  یوترها یکامپ الگور  یاریشکستن  ا  RSAمانند    یفعل  یرمزنگار   یهاتمیاز  دارند.    ی برا   یجد  دیامر تهد  نیرا 

مقاوم در برابر    یرمزنگار   یها تمیتوسعه الگور  نهیدر زم  یاگسترده   قاتیرو، تحق  نی. از اشودی محسوب م  ای اطلاعات در سراسر دن  تیامن

  نهیزم  نیمؤثر در ا  یکردن راهکارها   دایحال، پ  نی( در حال انجام است. با اPost-Quantum Cryptography)   یحملات کوانتوم

 [. 8است ]  شتریب  ی های گذاره یو سرما  قاتیتحق  ازمندین

   یو اخلاق  یاجتماع  یهاچالش 9-

ممکن است    یفناور  نیبه همراه خواهد داشت. ا   یمتعدد  یو اخلاق  یاجتماع  راتیتأث  یفناور  یایبه دن  یکوانتوم  یوترهایکامپ  ورود

مسائل مربوط به    نیکند. همچن  جادیمختلف ا  یهادر حوزه   یدیجد  یهابه مهارت   ازیدر بازار کار شود و ن  یاساس  راتییتغ  جادیباعث ا

رو،    نیمهم است. از ا  یهایبه اطلاعات محرمانه، از جمله نگران  یمانند هک و دسترس  ،یفناور  نیاز ا  ادرستو استفاده ن  یخصوص  میحر

 [. 9کرد ]  یری جلوگ  یفناور   نیا  یمنف  یامدهایاست تا بتوان از پ  یضرور   یمحاسبات کوانتوم  یو اخلاق  یابعاد اجتماع  یبررس

 ی ریگجه ینت10-

مختلف از علوم محض   ی هادر حوزه قیعم یتحولات توانندیدارند و م  دهیچیحل مسائل پ یبرا یبزرگ  لیپتانس یکوانتوم یوترها یکامپ

و   یهمکار ازمندیوجود دارد که ن یفناور نیا یساز ادهیتوسعه و پ ریدر مس یار یبس یهاحال، چالش   نیکنند. با ا جادیاطلاعات ا تیتا امن

  یکاملاً عمل یکوانتوم یوترها یبه کامپ یابیتا دست یادیاست. اگرچه هنوز فاصله ز  گذاراناست یمشترک محققان، مهندسان و س یهاتلاش 

از   یکیبه    یفناور  نینه چندان دور، ا  ندهیبود که در آ  دواریام  توانیم  نهیزم  نیروزافزون در ا  یهاشرفت یوجود دارد، اما با پ  یو تجار

 شود.  لیمدرن تبد  یزندگ  یاصل  یاجزا 
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   یکی الکترون یریادگیها در باتگسترده چت  یکاربردها
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 فاطمه خانینویسنده مسئول:  *

 

 چكیده 
کمک    ینوآورانه برا   ییها به عنوان ابزارهابات چت   ن،یآنلا  یهابه آموزش   ازین  شیو افزا  یفناور   شرفتیبا پ  امروزه
ها در حوزه آموزش و  باتچت   ینقش و کاربردها  یمقاله به بررس  نی اند. ابه کار گرفته شده  یی دگ یا  ندیبه فرآ

ارائه  بات. چت پردازدیم  یکیالکترون  یی دگ یا   ی بانیساعته به اطلاعات، امکان پشت  24و    عیسر   یدسترسها با 
  ی ارها یبه عنوان دست  توانندیابزارها م  نی. اکنندی فراهم م  نیاآموزان و دانشجو دانش   یشده را برا   یساز یشخص
اول  یپاسخگو   ،ی آموزش حت  یهابرنامه   ادی ا  ن،یادانشجو   هیسوالات  و  تمر   یمطالعه،  آزمون   هان یارائه    ی هاو 
  .شده عمل کنندی سفارش

 

و باعث کاهش فشار بر    کنندی آموزان کمک مو دانش   دیاسات  ینارتباط ب  لیها به تسهبات چت   ن،ی علاوه بر ا
انسان  یرو  اشوندیم  یمنابع  در  چالش   نی.  محدودمقاله،  و  چت   یهات یها  از  استفاده  با  در  بات مرتبط  ها 
دق  ،یی دگ یا درک  عدم  جمله  پ  قیاز  اع  دهیچیموضوعات  با  مرتبط  مسائل  حر   تماد و    یبررس  یخصوص  یمو 
نهاشوندیم در  قابل  ت،ی.  به  توجه  چت  یهات یبا  فرد  به  آبات منحصر  به  آن   ینده یها،  از  در  استفاده  ها 
 .ها ارائه خواهد شدآن   ییبهبود کارا  یبرا  یشنهاداتیو پ  شودیم  ینگاه  یکیآموزش الکترون  یهاستم یس

 
 کلمات کلیدی

یادگیی الکترونیکی، هوش  چت بات، 
شده،  سازی مصنوعی، یادگیی شخصی 

 .پردازش زبان طبیعی، دستیار مجازی

 

 مقدمه 

اخیر، رشد فناوری در سال  اساسی در شیوههای هوش  های  های آموزش و یادگیری شده  مصنوعی و یادگیری ماشینی منجر به تحولی 

سازی تعاملات انسانی را دارند و  های گفتگویی هوشمند هستند که توانایی شبیهها یا عاملباتهای نوظهور، چت است. یکی از این فناوری 

الکترونیکی عمل کنند. چتعنوان دستیارهای مجازی در محیطتوانند به می ارائه  باتهای یادگیری  ابزارهایی کاربردی برای  ها به عنوان 

دهندگان را به خود جلب  سازی فرآیند یادگیری، توجه پژوهشگران و توسعهپشتیبانی فوری، تسهیل دسترسی به منابع آموزشی و شخصی

 .[1,2]اندکرده 

های متعددی از جمله دستیار آموزشی، پشتیبان یادگیری، و  های آموزشی نقش توانند در محیطها میبات دهد که چتتحقیقات نشان می

تواند به بهبود فرآیند یادگیری، افزایش تعامل یادگیرندگان و کاهش بار  ها میبات [. استفاده از چت 3دهنده بازخورد آنی را ایفا کنند ] ارائه 

پاسخ و  فوری  تعاملات  امکان  آوردن  فراهم  با  کند. همچنین،  اساتید کمک  دانش کاری  به سوالات  می باتآموزان، چت دهی  به  ها  توانند 

 .[4,5]افزایش کارایی و انگیزه یادگیرندگان کمک کنند

هایی مانند درک محدود  های آموزشی وجود دارد. چالش ها در محیطبات هایی نیز در استفاده از چت ها و محدودیت با این وجود، چالش 

ها، و عدم توانایی درک احساسات انسانی از جمله مسائلی هستند که ها از مفاهیم پیچیده، حفظ حریم خصوصی و امنیت داده باتچت 

 [6,7] ها تاثیر بگذارندباتتوانند بر کیفیت تعاملات آموزشی با چت می

چت  انواع  بررسی  مقاله  این  آن باتهدف  کاربردهای  و  و  ها  مزایا  تحلیل  الکترونیکی،  یادگیری  در  چت ها  از  استفاده  در  باتمعایب  ها 

 .های پیش روی این فناوری در آینده استهای آموزشی، و بحث پیرامون چالش محیط
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 انواع چت بات ها -2

 . یبر هوش مصنوع  ی مبتن  یهاباتو چت   نیبر قوان  یمبتن  یهابات: چت شوندیم  م یتقس  یبه دو دسته اصل  یبه طور کل  هاباتچت 

 

 : نی بر قوان  یمبتن  یهاباتچت   الف(

از    توانندیها م. آنشوند ی م  یها طراحو دستورالعمل   نیاز قوان  یاها با استفاده از مجموعه باتنوع چت  نیا  -     به سوالات خاص و 

  ایمشخص، مانند پاسخ به سوالات متداول    فیانجام وظا  یساده و برا  یهاطیها معمولاً در محبات چت  ن یشده پاسخ دهند. ا  نییتع  شیپ

م  ،ییابتدا  عاتاطلا   یآور جمع  اروندیبه کار  از چت   نی.  دلباتنوع  به  پ  لیها  قابل  و  بس  ، ینیبش یساختار ساده    ی هاستمیاز س  یاریدر 

 [. 1]  روندیبه کار م  نیو خدمات آنلا  یمشتر   یبانیپشت

 

 (: AI)  یبر هوش مصنوع  یمبتن  یهاباتچت   ب(

درک و پاسخ به سوالات کاربران استفاده    ی( برا NLP)  یعی و پردازش زبان طب  ینیماش  یریادگی  یهاک یها از تکنبات چت  نیا  -    

ها  بات نوع چت  نیخود را بهبود بخشند. ا یهاپاسخ  تیفیو با مرور زمان، ک رندیبگ ادیها به صورت خودکار از داده  توانندیها م. آنکنندیم

 [. 2]  کندیرا دارند که به بهبود تجربه کاربر کمک م  شدهی ساز یو شخص  ترده یچیپ  یهاپاسخ  ائهار   ییتوانا

   یکیالکترون  یریادگیها در  باتگسترده چت  یکاربردها-  3

  ن یتراز مهم  ی. برخروندی به کار م  یکیالکترون  یر یادگی  یهاط یدر مح  تالیجیهوشمند و همراهان د  یارها یعنوان دستبه  هاباتچت 

 ها عبارتند از: آن   یکاربردها 

 

از نوع سوالات    نیآنلا  یریادگی  یهاطیدر مح  انیآموزان و دانشجواز سوالات دانش   یاری: بسیمجاز  اریو دست  یفور  یبانی. پشتالف(

مبات متداول هستند. چت  عنوان دست  توانند یها  ن  نیا  یمجاز   یارهایبه  با کاهش  و  پاسخ دهند  را  انسان  ازیسوالات  زمان    ،یبه دخالت 

حال به معلمان امکان دهد که تمرکز   نیشود و در ع  رندگانیادگی  تیرضا  شیباعث افزا  تواندیامر م  نیبرسانند. ا  اقلرا به حد  ییپاسخگو

 [. 3بگذارند ]  تریخود را بر مباحث تخصص

 

ارائه مسب(   یریادگی  یرها یآموز، مسهر دانش   یفرد  یهایی و توانا  ازهای ن  لیها با تحل بات شده: چت   یسازیشخص   یریادگی  یرها ی. 

  ی شنهادهایپ  ها،تیها و فعالدر آزمون  رندهیادگیصورت که با توجه به عملکرد    نی. به اکنندیهر شخص فراهم م  یرا برا  یمنحصر به فرد

 [.4]  کنندیم  تیحما  یر یادگی  ریرا ارائه داده و او را در مس  یدرس  یها و مرور  یریادگی

آموزان  به دانش   توانندیکوتاه به صورت خودکار هستند و م  یهاو آزمون   هانیها قادر به ارائه تمربات: چت یو بازخورد آن  یابی. ارزج(

ها تمرکز کنند. آن   یکرده و بر رو  ییتا نقاط ضعف خود را شناسا  کندیکمک م  رندگانیادگیبه    یبازخورد آن  نیارائه دهند. ا  یبازخورد فور

 [. 5کمک کند ]  رندهیادگیدهند که به ارتقاء دانش    شنهادیپ  یدیجد  یهانیتمر  ج،ینتا  نیبر اساس ا  توانندیها مبات چت   ن،یبر ا  لاوهع

 

با ارسال    توانندی مثال، م  یعمل کنند. برا   زین  یزشیانگ  اریبه عنوان دست  توانندیها مبات مستمر: چت   یادآور یو    یزشی. تعاملات انگد(

به انجام    رندگانیادگیکه    شودینوع تعاملات باعث م  نیکنند. ا  جادیو مطالعه ا  فیانجام تکال  یبرا   ی منظم  یادآورها ی  ،یقیتشو  یهاام یپ

 [. 6]  ابدیکاهش    ی ر یادگیشوند و احتمال ترک    بیترغ  یآموزش  یهات یو منظم فعال  رمستم

 

تا به   کنندیآموزان کمک ممناسب، به دانش   یجستجو و ارائه منابع آموزش  ییها با توانابات: چت یبه منابع آموزش  ی. بهبود دسترسه(

درس  یآسان موضوعات  با  مرتبط  منابع  برا   دایپ  یدسترس  یبه  آن   یکنند.  ممثال،  و  یهانک یل  توانندی ها  به  و    وها،یدیمربوط  مقالات 
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 [.7آموزان قرار دهند ]دانش   اریدر اخت  عیرا به صورت سر  یکیرونالکت  یهاکتاب

   یکیالکترون  یریادگیها در  باتچت  ی ای مزا-4

 به همراه داشته باشند، از جمله:   یو مؤسسات آموزش  رندگانیادگی  یبرا  یفراوان  یا یمزا  توانندی م  هاباتچت 

 

ها  موضوع به آن  نیآموزان هستند و اساعته در دسترس دانش   24ها به صورت  بات صرفه: چتبهو مقرون  یشگیهم  ی. دسترسالف(

باعث    یفناور   نیخودکار بودن، ا  ل یبه دل  ن،یکنند. همچن  افتیدر  یبه کمک داشتند، پاسخ مناسب  ازین  ایکه هر زمان سوال    دهدی اجازه م

 [. 8]  شودی م  یاتیعمل  یهانهیو هز  یسانان  یرو یبه ن  ازیکاهش ن

 

  ی ر یآموز مسبه هر دانش   توانندیها مباتچت   ،ینیماش  یریادگی: با استفاده از  یفرد  یازها یو تمرکز بر ن  یر یادگی  یساز ی. شخصب(

خود    یریادگیکه در    دهدیآموزان امکان مبه دانش   تیمز  نیدهند. ا  شنهادیاو پ  یازهایمتناسب با سطح دانش و ن  یناتیمناسب و تمر

 [. 9کسب کنند ]  یبهتر   جیتامؤثرتر باشند و ن

 

و سوالات   هیاز امور اول یار یکمک کنند، چرا که بس یبه معلمان در کاهش حجم کار توانندیها مبات: چت دیاسات ی. کاهش بار کار ج(

و    دهیچیتمرکز بر مباحث پ  یبرا  یشتریکه معلمان زمان ب  شودیامر باعث م   نی. اشودیها پاسخ داده مباتآموزان توسط چت متداول دانش 

 [. 10داشته باشند ]  ترشرفته یپ  یهاآموزش 

    یکیالکترون یریادگیها در  باتچت  یهاتیو محدود  بیمعا-5

به همراه    زیخاص خود را ن  یهاو چالش   هات یدارد، اما محدود  یفراوان  یا یهرچند مزا  یآموزش  یهاطیها در محبات از چت   استفاده

 دارد: 

 

دارند.   یلیو موضوعات تحل قیبه سوالات عم ییدر پاسخگو ی محدود  ییها معمولاً توانابات: چت دهیچیپ میدرک مفاه تی. محدودالف(

  ب یترت  نیارائه دهند و به ا  قیپاسخ دق  یدرس  دهیچیموضوعات پ  ای  شرفتهیممکن است باعث شود که نتوانند به سوالات پ  تیمحدود  نیا

 [.11شود ]  یمدچار سردرگ  رندهیادگی

 

امنب( به  مربوط  مسائل  حر  تی.  مواردیخصوص  میو  در  چت   ی:  دادهبات که  به  دسترسدانش   یشخص  یهاها  دارند،    یآموزان 

مناسب، اطلاعات    یتیامن  یها پروتکل   تی. در صورت عدم رعادیآیکاربران به وجود م  یخصوص  میها و حرداده   تیاز بابت امن  ییهای نگران

 [. 12]  ردیقرار گ  رمجازی غ  یمعرض خطر دسترس  درآموزان ممکن است  حساس دانش 

 

پاسخ دهند و با   دیمداوم هستند تا بتوانند به سوالات جد  ی روزرسانبه  ازمندیها نبات مداوم: چت   یروزرسانو به  یبه نگهدار  ازی. نج(

کند    لیتحم  یرا به مؤسسات آموزش  یادیو زمان ز  نهیمداوم ممکن است هز  یبه نگهدار   ازین  نیهمگام شوند. ا  یدرس  یمحتوا   راتییتغ

[13 .] 

 

به احساسات کاربران را به   ییو پاسخگو صیتشخ ییها هنوز توانابات محدود: چت  یو تعاملات اجتماع ی. واکنش به احساسات انساند(

ها  باتچت   ،یتیو حما  یدر تعاملات عاطف  لیدل  نیشود. به هم  یرانسانی خشک و غ  یمنجر به ارتباط  تواندی م  نیصورت کامل ندارند و ا

 [. 14]  ستندیانسان ن  یبرا   یلکام  نیگزیهنوز جا
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    یکیالکترون یریادگیها در  باتچت  ندهیآ یهاچالش -6

 بگذارند:   ریها تأثبر توسعه و استفاده گسترده آن   توانندیرو هستند که مروبه  ییهادر حال حاضر با چالش   هاباتچت 

 

طبالف( زبان  پردازش  و  درک  بهبود  چالش   یکی:  یعی.  چت  ی اساس  یهااز  توسعه  طببات در  زبان  درک  بهبود  با    ی عیها،  است. 

م  قیعم  یریادگیدر    دیجد  یهاشرفت یپ انتظار  زبان،  پردازش  آباتکه چت  رودیو  در  بتوانند  پ  ندهیها  سوالات  ن  تردهیچیبه    ی ازهایو 

 +[.15تر پاسخ دهند ]خاص 

 

است که بتوانند به احساسات کاربران واکنش نشان دهند و    ییهاباتتوسعه چت   نده،یاز اهداف آ  یکی:  ی. ارتقاء تعاملات احساسب(

انسان  تری تعامل  یاتجربه کنند. چت  تریو  توانا  ییهاباتفراهم  پاسخگو  صیتشخ  ییکه  دانش   ییو  احساسات  باشند،  به  داشته  را  آموزان 

 [.16کمک کنند ]  یریادگیتجربه    هبودبه ب  توانندیم

 

امنج( حفظ  ا  تی.  چت یاخلاق  یهاچارچوب   جادیو  گسترده  استفاده  به  توجه  با  سبات :  در  ا  ازین  ،ی آموزش  یهاستمیها    جاد یبه 

کاربران    یهاداده  تیامن  نیدر عملکرد و تضم  تی. شفافشودیاحساس م  شیاز پ  شیب  یخصوص  میحفظ حر  نیو قوان  یاخلاق  یهاچارچوب 

 [. 17اقدامات لازم را انجام دهند ]  نهیزم  نیدر ا  دیدهندگان باو توسعه  ستبرخوردار ا  یار یبس  تیاز اهم

 

  ازین  ،ی فناور  نیاستفاده موفق از ا  یاست. برا   یآموزش  یهاطیها در محباتچت   رشیپذ  گر،ی: چالش دیو آموزش  یفرهنگ  رشی. پذد(

ها به صورت فعال بات دهندگان چتآموزان به عنوان کاربران و توسعه وجود دارد تا معلمان و دانش   ی و فرهنگ آموزش  هاشنگر  رییبه تغ 

 [. 18مشارکت کنند ]

 یریگجهینت-7

ابزارها به   هاباتچت    نیدارند. ا  یریادگیآموزش و    ندیبهبود فرآ  یبرا   یادیز  یها ل یپتانس  ،ی کیالکترون  یریادگینوآورانه در    یعنوان 

پشت  های فناور ارائه  کار  یریادگی  یساز یشخص  ،ی فور  یبانیبا  بار  کاهش  ابزار  توانندی م  د،یاسات  یو  عنوان  مح  یبه  در    ی هاطیکارآمد 

وجود دارد. در    یو درک احساسات انسان  ،یخصوص  میحر  ت،یمرتبط با امن  یهابه توجه به چالش   ازیحال، ن  نی. با انندعمل ک  یآموزش

در    یشتریها نقش بباتکه چت   رودی انتظار م  شود،یم  یو تعاملات انسان  ی عیکه از زبان طب  ی و بهبود درک  یفناور   یهاشرفت یبا پ  نده،یآ

 شوند.   لیتبد  یکی الکترون  یریادگیاز    یجزء اساس  کی  بهکنند و    فایا  یریادگی  ندیفرآ
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